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Logistica reversa de residuos da construcao civil: gerenciamento
do projeto em um condominio residencial do Distrito Federal

Reverse logistics of construction residues: project management in
an residential condominium of Distrito Federal

Resumo

Devido a necessidade do equilibrio relacionado a eficiéncia operacional e a preservacao do
meio ambiente, surgem normas e leis ambientais, como € o caso da Politica Nacional de
Residuos Sélidos. Nesse contexto, planos de gerenciamento de residuos solidos e logistica
reversa Sao 0s principais meios para o atendimento das exigéncias legais, 0s quais podem ser
aperfeicoados através do conhecimento técnico do gerenciamento de projetos. O objetivo
deste trabalho é descrever o gerenciamento da logistica reversa dos residuos da construgédo
civil por meio da gestdo de projetos em um condominio residencial estabelecido no DF.
Foram utilizados os seguintes instrumentos de coleta de dados: entrevista semiestruturada,
observacdo direta e a analise documental, para analisar os dados utilizou-se a técnica de
analise categorial tematica. Desta forma, foi possivel descrever como ocorre a logistica
reversa de residuos da construcéo civil no empreendimento estudado e identificar como as
boas préaticas de gerenciamento de projeto contribuiram para o planejamento, elaboragédo e
execucdo da logistica reversa dos residuos da construcdo civil. Por fim, o trabalho tem o
intuito de contribuir para a logistica reversa neste setor, atrelando o gerenciamento de
projetos neste contexto e, motivando novas pesquisas e praticas no ambito académico e
profissional.

Palavras-chave: Gerenciamento de projetos; Logistica reversa; Politica Nacional de Residuos
Solidos; Residuos da Construcédo Civil.

Abstract

Due to demands for balance related to operational efficiency and preservation of the
environment, it has emerged rules and environmental laws, such as the Brazilian National
Policy on Solid Waste. In this context, solid waste management plans and reverse logistics
have become the main manners to meet the legal requirements, which can be improved
through technical knowledge of project management. The objective of this study is to describe
the reverse logistics management of construction waste through project management works in
a residential condominium established in the Federal District. The data collection instruments
used were: semi-structured interviews, direct observation and documental analysis, the data
was analyzed through categorical thematic analysis. Thus, it was possible to describe how
works the reverse logistics of construction waste in the residential condominium and, also it
was possible to identify how best project management practices contributed to the planning,
preparation and execution of reverse logistics of construction waste. Finally, the paper aims to
contribute to the reverse logistics in construction sector, linking the project management in
this context and encouraging new research and practices in the academic and professional
field.

Keywords: Brazilian national policy on solid waste; construction waste; project management,
reverse logistics



1. Introducéo

O impacto ambiental causado pelos residuos da construcdo civil, seja de obra ou de
demolicdo, é perceptivel nos lix6es e no abandono destes materiais em locais imprdprios,
causando danos ambientais de assoreamento, poluicdo da dgua e enchentes, e principalmente,
interferindo na qualidade de vida e no bem-estar da sociedade, (ANGULO, ZORDAN e
JOHN, 2001).

Em 2010 foi sancionada no Brasil a Lei no 12.305, regulamentada pelo decreto 7.404/10, que
trata da Politica Nacional dos Residuos Sélidos — PNRS, a qual estabelece normas para a
gestdo de residuos soélidos, incluindo as disposicdes gerais, instrumentos e formas de
implantacéo da logistica reversa nas empresas (BRASIL, 2010a e 2010b).

No Brasil, a logistica reversa é eixo central da PNRS e, tem como objetivo fim viabilizar a
coleta e a devolucgéo dos residuos aos seus geradores, para que sejam reaproveitados em novos
produtos. Algumas iniciativas ja vém sendo implementadas por alguns segmentos da industria
(pneus, agrotdxicos, lubrificantes, embalagens PET, entre outros com iniciativas mais
recentes), no entando ainda € necessario o aperfeicoamento visando a nova legislacdo
(GUARNIERI, 2011).

Apesar de o segmento da construcdo civil ndo figurar na PNRS, em seu artigo 33, as
empresas que geram os residuos sélidos neste segmento, mesmo ndo obrigadas estdo tentando
se adequar e atender uma série de necessidades e termos especificos em lei para a implantacao
e operacionalizacdo da logistica reversa. Assim, com base no decreto n°® 7.404 (2010) as
empresas tem elaborado planos de gerenciamento de forma a atender as condi¢es necessarias
a esta e as demais normas e leis ambientais (PINTO, 1999).

Conforme a BS (6079/1996), que trata das discussfes sobre gestdo de projetos, o projeto é
uma forma de gestdo que deve ser usado para resolver situacbes onde existe uma exigéncia
de negdcio que ndo pode ser satisfeito por rotinas normais. Estas situagdes sdo Unicas,
devendo em primeiro lugar surgir a necessidade do neg6cio em reconhece que a organizacao
em si N0 possui 0S recursos necessarios, experiéncia ou ambos.

Nesse contexto o objetivo deste artigo € descrever a logistica reversa dos residuos da
construcdo civil por meio da gestdo de projetos em um condominio residencial estabelecido
no Distrito Federal. Para atingir esse objetivo, foi realizada uma pesquisa aplicada, descritiva,
qualitativa, cujo procedimento técnico foi o estudo de caso e a coleta de dados ocorreu por
meio de entrevistas, observacdo direta e analise documental. A analise dos dados ocorreu por
meio da técnica de andlise categorial tematica, proposta por Bardin (1977).

Foi possivel descrever o processo de logistica reversa dos residuos da construgdo civil o
empreendimento estudado e constatou-se que as boas préaticas de gerenciamento de projeto
contribuiram para o planejamento, elaboracdo e execucdo da logistica reversa de tais residuos,
a fim de recuperar valor econdmico, bem como atender a legislacdo ambiental e gerar uma
imagem positiva da empresa no que tange a preservacao do meio ambiente. Resultados que
corroboram o exposto por Bouer (2005), quando afirma que as mudangas organizacionais e as
iniciativas visando o alcance das vantagens competitivas tém sido alcangadas hoje, em sua
maior parte, por intermédio de projetos organizacionais.

2. Revisdo da literatura
2.1 Logistica Reversa

Rogers e Tibben-Lembke (1998) afirmam que a logistica reversa é um sistema processual no
qual se planeja, implementa e controla o fluxo de bens, nas suas mais diversas formas



(mateérias-primas, produtos acabados ou parte destes), e suas informacdes relativas, por meio
dos canais reversos, iniciando no ponto de consumo até o ponto de origem.

Conforme Stock (1998) a logistica reversa € um termo referente ao retorno de produtos,
reducdo na fonte, reciclagem, substituicdo e reuso de materiais, disposicdo de residuos e
dentre outros, sendo o seu principal objetivo a reincorporacdo destes bens ao ciclo de
negdcios, de forma a recapturar valor ou destinar a disposi¢do apropriada.

Leite (2003) ainda acrescenta que a logistica reversa € uma area de logistica empresarial
responsavel por planejar, operar e controlar o fluxo e as informacdes referentes ao retorno dos
bens de pos-venda e de pds-consumo ao ciclo, seja ele de negdcios ou produtos, utilizando-se
dos canais de distribuicdo reversos, de modo que seja agregado valor de diversas formas:
econémico, ecoldgico, legal, logistico, de imagem corporativa, entre outros. Tendo em vista 0
reconhecimento dos fluxos reversos, Leite (2003) acrescenta que a logistica reversa pode ser
dividida em duas areas de atuacdo, sendo elas: logistica reversa de p6s-consumo e logistica
reversa de pos-venda

No que tange a logistica reversa de p6s-consumo, esta trata dos residuos no final da vida util
ou que apds 0 consumo podem ter uma extensdo da sua vida Util, como: residuos industriais,
embalagens, veiculos e eletrdnicos obsoletos, entre outros. Ja no caso da logistica reversa de
pos-venda, esta trata dos residuos com pouco ou nenhum uso que retornam ao canal logistico
por desacordos comerciais, avarias no transporte, recalls, excesso de estoques, dentre outros
(LEITE, 2003; GUARNIERI, 2011).

A depender da area de atuacao da logistica reversa, as atividades envolvidas serdo diferentes,
bem como a destinacao dos residuos. No caso da logistica reversa de pés-consumo o0s destinos
tradicionais sdo o reuso, a reciclagem, a incineracao e a disposicao final, e no caso da de pos-
venda, destacam-se a remanufatura, revenda no mercado secundario e a depender das
condicdes do produto, a incineracdo (medicamentos) ou o descarte (alimentos) (GUARNIERI,
2011).

2.2  Residuos da construcao civil

O setor de Construcdo tem se preocupado cada vez mais com a sustentabilidade, j& que esta se
tornando um diferencial competitivo perante os clientes, considerando que neste setor, tanto
0s processos de producdo nos canteiros de obras, como os produtos que sdo derivados sdo
altamente impactantes ao meio ambiente (GOMES, 2004). Segundo o mesmo autor, pode-se
destacar ainda que este setor possui grande interface com varias outras cadeias produtivas,
como por exemplo, a cadeia produtiva de madeira, assim como a de PVC e cimento.

Com base em Marcondes (2005), pode-se destacar a relevancia do estudo da logistica reversa
no setor da construcéo civil pelos seguintes aspectos:

e Processos industriais da cadeia produtiva deste setor geram residuos industriais de
caracteristicas diversas e em alto volume e massa, causando graves impactos ambientais;

e Atividades de logistica reversa existentes na cadeia, mas ocorrendo de forma isolada, ndo
possuindo um grau de organizacdo necessario, no sentido de serem reproduzidas e ampliadas
como um todo;

e Desenvolvimento sustentdvel do meio-ambiente ser condigdo primordial para a
sustentabilidade do planeta.

Segundo Pinto e Lima Janior (2012), problemas relacionados aos fluxos fisicos de materiais e
produtos processados na obra, assim como os fluxos de informagdes, também s&o
caracteristicos na construcdo civil. A falta de planejamento do arranjo fisico do canteiro,
estabelecendo, por exemplo, os fluxos dos principais materiais, a extincdo de fluxos



desnecessarios na obra, a otimizacdo dos estoques e a mecanizacdo das atividades da
movimentacao interna do canteiro geram perdas e desperdicios ao todo.

Conforme Angulo, Zordan e John (2001), o processo de demolicdo das obras ndo é seletivo,
gerando um misto de concretos, alvenarias, revestimentos e etc., no residuo de construcéo e
demolicdo. Tal mistura prejudica as possibilidades de utilizacdo do residuo como produto
reciclado. Baseando-se em Levy e Helene (1997) o entulho é definido como sobras ou rejeitos
constituidos por todo material mineral advindo do desperdicio existente ao processo de
construcdo na obra nova de reforma ou demoligdes. O entulho pode ser originado basicamente
de trés formas: a partir de novas construcées, de reforma e demolicGes e o destino final deve
ser do gerador.

Conforme Schenini et al., (2004) existem varios usos possiveis para 0s materiais reciclados
provenientes de canteiro de obras, sendo eles:

e Utilizacdo em pavimentacdo — sendo esta a forma mais simples de reciclagem de entulho
(base, sub-base ou revestimento primario) na forma de brita corrida ou podendo ainda ser
misturada em residuos com solo;

e Utilizacdo como agregado para o concreto — o entulho processado nestas usinas de
reciclagem pode ainda ser utilizado como agregado ndo estrutural para o concreto,
substituindo os agregados convencionais (brita e areia);

e Utilizacdo como agregado para confeccdo de argamassa — a0 Ser pProcesso por
equipamentos, chamados argamasseiras, responsaveis por moer o entulho na propria obra,
pode ser utilizado como agregado para a argamassa de assentamento e revestimento, por meio
de granulos semelhante a da areia;

e Demais usos — utilizagdo de concreto reciclado com agregado, cascalhamento de estradas,
preenchimento de vazios em construcdes, preenchimento de valas de instalacGes e reforcos de
aterros.

2.3 Legislacao, resolugdes e normas acerca dos residuos da construcao civil

Segundo Machado (2011) a Politica Nacional dos Residuos Sélidos - PNRS, sancionada por
meio da Lei 12.305 de 2010, depois de 20 anos tramitando no Congresso Nacional, apresenta
um marco inovador e ousado no que se refere a implantacdo da gestdo compartilhada de
residuos, a partir do momento em que concebe uma articulacdo e cooperacdo entre poder
publico das diversas esferas, o setor econdmico-empresarial € os demais segmentos da
sociedade civil, destacando-se os catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

Conforme Silva Filho e Soler (2010) a PNRS estabelece a classificacdo dos residuos sélidos
em ambito nacional, e para isto, o legislador fixou dois critérios de classificacdo: quanto a
origem dos residuos e a sua periculosidade. Estabelecendo a denominacéo e categorias destes
residuos levando em consideracdo a natureza da atividade relacionada, a PNRS especificou de
maneira detalhada os casos em que os residuos devem ser classificados como residuos de
construcdo civil, sendo provenientes das obras de engenharia civil, incluindo as construcdes,
reformas, reparos, demoli¢Ges, assim como a preparacdo e escavacao de terrenos destinados
as atividades citadas (BRASIL, 2010a e BRASIL, 2010b).

A partir da Lei federal n. 12.305/2010, as empresas de construcdo civil, empresas de
transporte, 0s responsaveis por atividades agrossilvopastoris e dentre outros, estdo sujeito as
plano de gerenciamento se forem exigidos pelo 6rgdo competente do SISNAMA, do SNVS
ou do SUASA (SILVA FILHO e SOLER, 2010).

Conforme a Resolucdo 307 de 2002 do CONAMA, a qual estabelece diretrizes, critérios e
procedimentos para a gestdo de residuos na construgéo civil, é estipulado que os geradores de
residuos devem ser os responsaveis pelos residuos advindos das atividades de construcéo,



reforma, reparos e demolicdes de estruturas e estradas, assim como por aqueles resultantes da
remocao de vegetagdo e escavacao de solos.

Com base ainda na Resolucdo CONAMA (2002), destaca-se a definicdo dada para a gestdo de
residuos sélidos, como sendo um conjunto de a¢Bes exercidas, direta ou indiretamente, nas
etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destinacdo final ambientalmente
adequada dos residuos solidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos,
baseado no plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ou com plano de
gerenciamento de residuos solidos, exigidos na forma da Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de
2010. (alteracao conforme Resolucdo CONAMA 448, 18 de Janeiro de 2012)

A mesma resolucdo considera como residuos da construgdo civil os seguintes materiais:
tijolos, blocos cerdmicos, concentro em geral, solos, rochas, metais, resinas, colas,
tintas, madeiras e compensados, forros, argamassa, gesso, telhas, pavimento
asfaltico, vidros, plasticos, tubulac@es, fiacdo elétrica e dentro outros, chamados em

geral de entulhos de obras, calica ou metalha.
Esta resolucdo define geradores como sendo “... pessoas, fisicas ou juridicas, publicas ou
privadas, responsaveis por atividades ou empreendimentos que gerem os residuos definidos
por tal resolugdo”. E transportadores como “...pessoas, fisicas ou juridicas, encarregadas da
coleta e do transporte dos residuos entre as fontes geradoras e as areas de destinagdo”
(Resolucdo CONAMA 448, 18 de Janeiro de 2012). Segundo a SRHAU (2011) tal resolucéo
classifica os residuos solidos em diferentes tipos de classe, conforme Quadro 1.

Classe Descricdo

I - Classe A sdo os residuos reutilizveis ou reciclaveis como agregados, tais como: de construcdo, demolicéo,
reformas e reparos de pavimentagdo e de outras obras de infraestrutura, inclusive solos provenientes de
terraplanagem; de construgdo, demolicdo, reformas e reparos de edificagdes: componentes cerdmicos
(tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e concreto; de processo de fabricacdo
e/ou demoligdo de pecgas pré-moldadas em concreto (blocos, tubos, meio-fios e etc.) produzidas nos
canteiros de obras.

Il - Classe B residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais como: plasticos, papel/papeldo, metais, vidros,
madeiras e outros.

Il - Classe C residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplicagfes economicamente viaveis que
permitam a sua reciclagem ou recuperagao, tais como 0s produtos provenientes do gesso.

IV — Classe D residuos perigosos oriundos do processo de construcgao, tais como tintas, solventes e 6leos, ou aqueles
contaminados ou prejudiciais a saude, oriundos de demolicdes, reformas ou reparos de clinicas
radioldgicas, instalacdes industriais e outros, bem como telhas e demais objetos e materiais que
contenham amianto ou outros produtos nocivos a satde (nova redacéo dada pela Resolugdo CONAMA
n. 348/2204).

Fonte: SRHAU (2011).

Quadro 1 — Classes de residuos sélidos

Complementar a esta Resolucdo, em 18 de Janeiro de 2012, foi emitida a Resolucdo do
CONAMA 448, que traz como importante aspecto o fato de os geradores terem como objetivo
prioritario a ndo geracdo de residuos e, secundariamente, a reducdo, a reutilizacdo, a
reciclagem, o tratamento dos residuos solidos e a disposicdo final ambientalmente adequada
dos rejeitos.
Quanto as adaptacOes, esta Resolucdo traz algumas modificagdes em relacdo a anterior,
valendo-se destacar as seguintes:
Art. 1° Os residuos da construcdo civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de
residuos sélidos urbanos, em areas de "bota fora", em encostas, corpos d'agua, lotes
vagos e em areas protegidas por Lei;
Art. 5° E instrumento para a implementacdo da gestio dos residuos da construgio
civil o Plano Municipal de Gestdo de Residuos da Construcdo Civil, a ser elaborado
pelos Municipios e pelo Distrito Federal, em consonancia com o Plano Municipal de
Gestédo Integrada de Residuos Sélidos;

Segundo Silva Filho Soler (2010) a PNRS, também abordada na Resolucio CONAMA,
ressalta importantes objetivos da politica de gestdo de residuos, como:



e Protecdo da saude publica e da qualidade ambiental;

e A ndo geracgdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, assim
como a disposicédo final adequada dos rejeitos, no aspecto ambiental;

e Estimulo a adocdo de padrdes sustentaveis de producdo de consumo e bens e servigos;

e Desenvolvimento, aprimoramento e adogéo de tecnologias limpas, a fim de minimizar
impactos ambientais;

e Reducédo do volume e periculosidade dos residuos perigosos;

e Fomento ao uso de matérias-primas e insumos derivados de matérias reciclaveis e
reciclados, fornecendo incentivo a inddstria da reciclagem;

e Abordagem integrada da gestdo de residuos sélidos

2.4 Gerenciamento de Projetos

Segundo 0 PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE - PMI (2007) um projeto pode ser
definido como um esforco temporario para que se crie um produto, servico ou resultado
unicos. Por ser de carater temporario, € indicado a necessidade de um inicio e término bem
definidos, sendo o término alcancado quando os objetivos estipulados forem alcancados, ou
quando é concluido que estes ndo podem ser alcancados ou ndo sdo mais necessarios. O
termo “temporario” ndo significa necessariamente curta duragdo, sendo caracteristico nos
projetos o alcance de um resultado duradouro, e ndo apenas pontual.

Segundo Turner (1999) os projetos tem, em sua maioria, pelo menos quatro fases:

1. Proposta e iniciagéo;

2. Definicéo e avaliacao

3. Implementacéo e controle; e

4. Finalizacdo e fechamento.

Ao passo que cada fase € um mini-projeto que precisa ser gerenciado. A capacidade da
organizacdo para alinhar recursos e atividades com o0s objetivos estratégicos podem resultar
em sucesso, ou apenas uma estratégia de sobrevivéncia para o negocio (TURNER, 1999).
Com base em Artto e Dietrich (2004) os projetos sdo muitas vezes enxergados como parte da
concepgdo e execucdo de estratégias futuras da organizacdo. Porém, os autores afirmam que é
mais importante fazer a execucdo destas corretamente do que fazé-las de forma pragmatica e
direta.

Isto significa que é mais importante a escolha correta do projeto a ser feito, do que fazé-lo de
forma eficaz. Portanto, o foco gerencial das organizagcdes mudou para o ambito do
gerenciamento de multi-projetos e para a efetiva vinculacdo desse conjunto de projetos com a
finalidade do negécio final (ARTTO e DIETRICH, 2004).

O desenvolvimento de um projeto nas organizagfes tem objetivos claros e direcionados aos
termos de prazo de conclusdo, custos, cronograma e a capacidade técnica a ser desenvolvida,
tendo por consequente, um ciclo de vida delineado, se iniciando na fase de planejamento,
percorrendo a implementacdo das atividades e a entrega final do produto/servi¢o ao cliente,
respectivamente. Um dos principais objetivos deste desenvolvimento € a redugdo das
possibilidades de erro dentro do contexto de execuc¢do organizacional (MAXIMIANO, 2002).
Desta forma, gerenciar um projeto inclui aspectos de identificagdo dos requisitos, adaptagéo
as diferentes necessidades, preocupacOes e expectativas das diferentes partes interessadas a
medida que o projeto é planejado e executado, equilibra as restricbes conflitantes do projeto
que incluem, principalmente: escopo, tempo, qualidade, cronograma, orgcamento, recursos e
riscos. A interpelacdo entre estes fatores existe de tal forma, que se algum for alterado, pelo
menos um outro fator provavelmente sera afetado tambem (PMI, 2007).



3. Métodologia da pesquisa

De acordo com a classificagdo proposta por Silva e Menezes (2001), do ponto de vista de sua
natureza, foi realizada uma pesquisa aplicada; do ponto de vista de seus objetivos, esta
pesquisa é descritiva; do ponto de vista da forma de abordagem do problema, a pesquisa é
qualitativa e, do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa foi realizada em duas
partes: a primeira em uma revisdo bibliografica em fontes primérias e secundarias, e a
segunda parte € um estudo de caso, em uma empresa que atua no segmento de construgédo
civil no Distrito Federal.

O principal instrumento de coleta de dados foi o roteiro de entrevista semi-estruturado.
Paralelamente, no intuito de validar e fornecer maior suporte aos dados levantados utilizou-se
a observacdo direta, por meio de visitas técnicas, e também a analise documental. Conforme
Yin (2001) a utilizacdo de mais de um instrumento de pesquisa, chamada de triangulacéo das
fontes de evidéncia, proporciona maior confiabilidade nos resultados obtidos.

Segundo Yin (2001) uma das mais importantes fontes de informagdes para um estudo de caso
sdo as entrevistas. Neste trabalho de conclusdo, foi realizada uma entrevista com o engenheiro
civil responsavel pela obra, a qual foi gravada e transcrita. A analise documental foi focada no
programa de gerenciamento de residuos da obra em questdo, analisando sua metodologia,
embasamento tedrico e atividades estipuladas para a gestdo de residuos sélidos dentro da
obra. Documentos criados para padronizar o programa em questdo também foram analisados,
juntamente com os relatos advindos da visita técnica. Nesta analise ainda, considerou-se todo
0 arcabouco levantando no referencial teérico a fim de analisar 0 embasamento e estruturacao
do mesmo. Segundo Yin (2001) ao realizar uma visita de campo ao local designado para o
estudo de caso, o pesquisador cria a oportunidade de realizar observacdes diretas. Assim, foi
possivel constatar a execucao e o gerenciamento da dos residuos nos canteiros de obra.

Apbs a coleta dos dados, estes foram elaborados e classificados de forma resumida para
facilitar a analise e interpretacdo. Conforme Lakatos e Marconi (2001) a elaboracédo dos dados
deve seguir as seguintes etapas: Selecdo, Codificacdo e Tabulagcdo. Desta forma, para a
analise dos resultados, este trabalho teve como técnica principal a analise de conteddo, com
sua técnica categorial tematica proposta por Bardin (1977), com base nos dados coletados por
meio da analise documental, observacdo direta e entrevista.

4. Analise de dados e discussao dos resultados
4.1 Caracterizacdo da empresa

Lider nacional em empreendimentos horizontais, bairros planejados e nucleos urbanos, a
empresa gestora da construgdo civil estudada é uma das principais urbanizadoras do pais e
estd presente em 21 estados brasileiros com projetos que reinem infraestrutura e urbanismo
de alta qualidade e consciéncia ambiental. Em 2010, houve o lancamento do maior
empreendimento da companhia que tem como objetivo transformar a regido proxima a
Brasilia em um nlcleo de desenvolvimento urbano organizado e autossuficiente (Area
Residencial 1). O empreendimento, objeto do estudo foi a primeira etapa de ocupacéo
planejada de uma regido, sendo que a primeira fase compreende lotes residenciais de alto
padrdo, parque, area de comércio e servicos e estrutura de lazer propria, com area total de
299.137, 69 metros quadrados. A previsao de populacdo para o empreendimento residencial é
de 3.300 moradores, com uma area verde por habitante estimada em 47,50 metros quadrados.



4.2 Descricdo da logistica reversa dos residuos solidos na construcao civil

Quanto aos tipos de residuos solidos de construcéo civil gerados na obra (objeto da pergunta
1) o engenheiro relatou materiais como plastico, PVC (e polietilenos em geral), madeira,
concreto e derivados deste, como por exemplo, bloco e tubo de concreto e demais entulhos,
aco (em menor quantidade, mas existente devido a construcdo em paralelo da area de
convivéncia do clube no condominio), gesso, plasticos diversos, tinta em geral (considerados
materiais degradantes que sdo separados de forma especifica), papéis e vidro em geral.

No que se refere aos procedimentos de coleta e separacdo destes residuos sélidos nos
diversos canteiros existentes na obra (pergunta 2), o engenheiro afirmou que como a empresa
gestora da obra trabalha somente com empresas terceirizadas na execucédo de cada canteiro da
obra (chamadas empreiteiras), os residuos solidos sdo separados por cada um destes canteiros,
nos quais as empreiteiras sao responsaveis em construir as baias (conforme os padrdes
estipulados pelo programa de gerenciamento de residuos solidos existente na obra) e fazem a
juncéo dos residuos gerados em seus respectivos canteiros nestas baias de forma separada por
tipo de residuos.

Quanto aos aspectos de coleta, o entrevistado relatou que a empresa gestora da obra possui
uma fundacdo pertencente & mesma, que tem como missdo trabalhar junto a sociedade e
organizagOes sociais programas de educacdo ambiental e treinamento de reciclagem para a
sociedade em geral. Desta forma, esta fundagdo firma contratos e parcerias com organizagoes
ndo governamentais (ONG’s) e demais tipos de associagdes para realizar a doagdo dos
residuos solidos gerados nas obras da gestora para que estas realizem uma destinacdo final
conforme o trabalho que realiza.

O entrevistado relatou entdo que estas organizacgdes e associagdes conveniadas a fundacéo
realizam uma solicitacdo por escrito a administracdo da obra, explicando qual a destinacéo
final que serd dada ao devido residuo sélido em questdo, para que tal doacdo seja realizada.
Na maioria dos casos, segundo o entrevistado, tais conveniados realizam o reaproveitamento
de residuos como plastico em geral, PVC, blocos de concreto e madeira, sendo algumas destas
ONG’s e/ou associagdes composta por artesdos de comunidades carentes proximas a area de
construcdo da obra.

No que se refere ao transporte dos residuos, o entrevistado explicou ainda que todos os
residuos gerados na obra sdo transportados diretamente para as empresas conveniadas da
fundacéo, e que os responsaveis em realizar a retirada os residuos dos canteiros de obra,
transportar e entregar estes na empresa conveniada, sdo as proprias empreiteiras, cabendo
assim a empresa gestora o controle e supervisdo de todos estes procedimentos.

Pode-se analisar que os principais residuos gerados na etapa atual da obra estudada (etapa de
infraestrutura) estdo bem alinhados com os residuos expostos no Quadro 1. Além disto,
conforme analisado por Pinto e Lima Junior (2012) acerca da busca da eficiéncia no setor da
construgdo civil, em termos das informagfes e meios disponiveis, podendo-se utilizar da
logistica reversa como meio de otimizagdo dos processos e reducdo de custo, constata-se a
decisdo estratégica no fato da empresa gestora da obra no que tange a etapa de coleta,
segregacdo e transporte dos residuos gerados a delegacdo da funcdo e responsabilidade das
empreiteiras nestes processos, cabendo aquela a funcdo de supervisionar e gerenciar se todo o
processo esta ocorrendo de forma adequada.

Quanto ao tipo de definicdo e delimitacdo acerca de qual sera a destinacéo final para cada
tipo de residuo sélido gerado e como ocorre 0 procedimento com cada destinacdo (perguntas
3 e 4), o entrevistado explicou que a empresa gestora da obra, com base na solicitacdo e
cadastramento das empresas conveniadas a fundagdo, define quais residuos serdo entregues a
quais empresas conveniadas. Desta forma, podemos concluir que a principal destinacdo final
que a empresa gestora, por intermédio da fundacdo, realiza é a doacdo a organizacGes e



associacOes sociais, as quais realizam, segundo o entrevistado, diversos tipos de utilizacéo,
destacando-se a comercializacdo, reciclagem e reutilizacdo (artesanato) dos residuos,
principalmente com vidros quebrados, blocos de tijolo e concreto, além de tubos de PVC.
Inclusive, segundo o entrevistado, a propria empresa gestora, em parceria com a prefeitura da
Cidade Ocidental-GO, construiu um galpdo de reciclagem na cidade aonde muitos residuos
sdo levados para tal destinacdo. De qualquer forma, existem ainda alguns poucos residuos que
a prépria empresa gestora da obra da uma destinacéo final, neste caso estes sdo levados para o
aterro sanitario da Cidade Ocidental — GO, licenciado pela prefeitura.

Considerando as analises de Stock (1998) e Rogers e Tibben-Lembke (1999), acerca da
terceirizacao de etapas do processo da logistica reversa cada vez mais presente em empresas
competitivas, junto com as consideracdes de Daugherty, Autry e Ellinger (2001) e Rogers e
Tibben-Lembke (1998) que afirmam que na logistica reversa de pds-consumo se torna mais
importante em mercados competitivos, considerando a pequena margem de retorno. Pode se
inferir que a empresa gestora da obra estudada buscou estruturar seu processo de logistica
reversa de gestdo de residuos sélidos terceirizando a parte de destinacdo final as empresas
conveniadas via fundagdo criada por ela mesma, assim como disseminar responsabilidades no
processo junto as empreiteiras da obra.

Quanto ao aspecto de supervisdo e controle nas atividades referente a separacdo, coleta e
transporte dos residuos solidos na obra (pergunta 5), o entrevistado relatou que existe na
administracdo da obra a &rea de seguranca do trabalho, na qual o supervisor é também o
responsavel por realizar a inspecdo e verificacdo destas atividades em cada canteiro de obra,
verificando se as baias foram construidas de forma adequada, se a separacdo estad ocorrendo
de forma correta, e se o transporte de todos os residuos esta sendo realizado, por parte das
empreiteiras, as empresas conveniadas da fundagéo.

O entrevistado ressaltou que o principal documento formal de controle de todos os
procedimentos ocorre pela ficha de controle de transportes de residuos, chamado romaneio,
no qual consta o endereco e nome da empresa conveniada que recepcionara o material, qual a
empreiteira que esta levando o residuo, a data que os residuos sairam da obra e que chegaram
no destinatario, qual foi o residuo transportado, e as assinaturas da entrega pela transportadora
e recebimento da empresa conveniada. Este mesmo documento € utilizado nos casos em que a
prépria empresa gestora entrega residuos no aterro sanitario licenciado pela prefeitura.

Com base na SRHAU (2011), a expansdo e concretizacdo do sistema de logistica reversa dos
residuos solidos deve considerar a viabilidade técnica e econdmica para implementacdo e as
caracteristicas do empreendimento, percebe-se assim que a obra estudada se guiou pela
adequacdo da supervisdo e controle deste sistema adaptado a estrutura organizacional da
empresa, e buscou estruturar procedimentos e instrumentos internos padronizados para tal
controle.

4.3 Gerenciamento de projetos na logistica reversa de residuos da construcéo civil

Quanto ao programa de gerenciamento de residuos solidos elaborado para o
empreendimento estudado, este foi elaborado por uma empresa de consultoria, especializada
em gestéo de projetos ambientais. O programa define o gerenciamento de residuos sélidos
desta obra como um conjunto articulado de a¢Ges normativas, operacionais e de planejamento
que o empreendedor deve desenvolver visando a correta coleta, segregacdo, tratamento e
disposic¢éo final dos residuos gerados na etapa de implantagdo da obra.

O programa ressalta que, de acordo com a PNRS, estdo sujeitos a elaboracdo do Plano de
Gerenciamento de Residuos Sélidos os residuos da construgdo civil, dentre outros. Assim,
fica a empresa gestora obrigada a ter seu programa de gerenciamento, devendo estar com em
conformidade, também, com os Planos Estadual e Municipais das regifes de influéncia da



obra, sem prejuizo das normas estabelecidas pelos 6rgdos do Sistema Nacional de Meio
Ambiente (SISNAMA), Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéria (SNVS) e do Sistema
Unificado de Atencdo a Sanidade Agropecuaria (SUASA). Neste sentido, o programa em
questdo prevé o encaminhamento a Secretaria do Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos
(SEMARH), com periodicidade anual, o relatorio sobre a implementacgdo deste, contemplando
o inventério de residuos solidos.

Conforme explicitado pelos autores Silva, Soler (2010) e Kudrjawzew (2011), constata-se um
alinhamento do programa de gerenciamento de residuos sélidos da obra estudada com
aspectos explicitados por estes, em termos do alinhamento de tal programa com 0s 0rgaos
ambientais envolvidos e encaminhamento das informacdes e dados necesséarios para o
SEMARH.

O programa define também como objetivo geral o melhor desempenho ambiental da
construcdo do condominio residencial, através do cumprimento dos parametros estabelecidos
pela legislacdo ambiental aplicavel e do estabelecimento de acGes e responsabilidades, que
colocados em pratica, garantam a adequada gestdo dos residuos gerados e a mitigacdo dos
impactos relacionados.

Considerando a definicdo abarcada pelo (PMI, 2007) sobre projeto, pode-se inferir que tal
programa de gerenciamento de residuos sélidos consiste em um projeto, com definicGes,
objetivo geral e objetivos especificos/metas bem definidos. Analisando as quatro fases
existentes em um projeto, conforme Turner (1999) nota-se claramente, neste primeiro
momento, a estruturacdo do programa aliado as duas primeiras fases. Em rela¢do ao escopo
do projeto, com base na definicdo de Turner (1999), verifica-se que o embasamento inicial
deste foi no programa de gerenciamento se deu a partir de tais definicdes e objetivos
Propostos.

Com base ainda no PMI (2007), em termos das praticas relacionadas ao gerenciamento deste
projeto, ao se ter definido no programa o que € o gerenciamento de residuos sélidos, quais 0s
seus objetivos gerais e especificos, alinhados as metas, pode-se melhor delimitar a aplicacao
dos conhecimentos, técnicas, ferramentas e habilidades no contexto das atividades referentes
ao programa estudado.

Machado (2011) explicita uma linha de prioridades, estrutura e organizacdo que €
estabelecido na gestdo e gerenciamento de residuos sélidos na PNRS. Tal prioridade e
estrutura é, em parte, atendida no planejamento do programa de gerenciamento de residuos
solidos, tendo em vista que o foco da empresa gestora ndo é em si na reutilizacdo ou analise
de ndo geracdo dos residuos, mas sim na otimizacdo da melhor coleta, segregacao,
acondicionamento e transporte até as associacdes e organizacdes conveniadas. E ressaltado
neste programa que 0 mesmo se baseia em normas legais e normativas da PNRS, leis federais,
estaduais e resolucdes do CONAMA.

Considerando a explanacdo realizada no referencial tedrico acerca das leis ambientais e
resolugdes do CONAMA, torna-se evidente o respaldo legal ambiental que tal programa visou
na sua elaboracdo. Com base no (PMI, 2007), o qual afirma que gerenciar um projeto inclui
identificar requisitos, preocupacdes e expectativas de diferentes atores envolvidos, pode-se
afirmar que o programa ao explicitar as normas legais que 0 mesmo se baseia, estd
delimitando premissas e requisitos que devem ser atendidos por meio dele.

O Programa prevé ainda o encaminhamento a SEMARH, com periodicidade anual, do
Relatério sobre a implementacdo da PGRS, contendo o inventario de residuos, conforme
estabelece o decreto 7404/10 que regulamenta a PNRS, o gerador de residuos assume o
compromisso de implantar e manter declaracdo anual, assim como assegurar a disposi¢édo
final adequada ambientalmente dos residuos gerados pelos seus trabalhadores e contratados
diretos, além o artigo 23 de seu respectivo regulamento estipula que empresa responsavel pelo
empreendimento deve manter atualizada os 6rgaos oficiais competentes (Municipal e 6rgaos



do SISNAMA, portanto incluida aqui a SEMARH) acerca das informacfes sobre a
implementacéo e operacionalizagdo do PGRS sob sua responsabilidade.

No que se refere a apresentacdo de resultados do gerenciamento de residuos solidos na
obra, o programa estabelece a elaboracéo do inventario de residuos, com periodicidade anual,
devendo ser encaminhado ao 6rgdo ambiental, sendo sua confeccéo a partir da consolidacao
do Controle de Transporte de Residuos, utilizando-se do romaneio, a partir das informacdes
contidas neste sobre a descricdo do residuo, fonte geradora, quantidade gerada, empresa
responsavel pela coleta, forma e local de destinacéo do residuo.

Seguindo as diretrizes da PNRS, a empresa gestora da obra devera indicar formalmente um
responsével técnico pelo programa de gerenciamento de residuos soélidos, devendo assumir
como suas atribuicdes especificas:

e Estabelecer os critérios que permitam a empresa gestora fomentar, junto a seus trabalhadores
e contratados diretos, a implantacdo de iniciativas viaveis, técnica e economicamente, que
conduzam a minimizacdo da geracgdo de residuos sélidos e a maximizacéao da reutilizacdo e/ou
do seu reprocessamento;

eBuscar alternativas de reutilizacdo e/ou reprocessamento de residuos, viaveis técnica e
economicamente, priorizando aquelas passiveis de intensificar a qualificacdo e a geracdo de
emprego e renda em sua regido de influencia;

e Promover verificagdes sistematicas e periodicas da conformidade do gerenciamento de
residuos no empreendimento com as diretrizes e procedimentos constantes deste programa,
notadamente nas frentes das obras; e

eElaborar e atualizar anualmente o inventario de residuos sélidos do empreendimento em
questdo, em conformidade com a Resolucio CONAMA 313/2012, bem como elaborar
anualmente a Declaracdo de Gerenciamento de Residuos, conforme determinam a PNRS e seu
Regulamento.

E delimitado ainda que o percentual de residuos inventariados (doados, reciclados ou
encaminhados ao aterro) sera utilizado como base de monitoramento e eficacia do programa,
sendo o principal indicador deste.

Considerando Kudrjawzew (2011) e sua explanacao acerca do art. 21 da PNRS, torna-se claro
o alinhamento do programa no que tange a questdo das informacBes necessarias sobre a
geracdo de residuos e o gerenciamento destes na obra a serem geridas e repassadas para 0
banco de dados anual. O carater dindmico do programa, tendo em vista a propria natureza do
empreendimento, conforme explanado por este autor, fica evidente quando analisado o
inventario de residuos contido no programa de gerenciamento de residuos.

Conforme Silva Filho e Soler (2010) e Kudrjawzew (2011) e a luz do programa estudado,
evidencia-se a construgdo deste com base nos objetivos e instrumentos contido na PNRS, no
que se refere ao plano de residuos solidos, inventarios e sistema declaratorio anual de residuos
solido, além do préprio SINIR. Constata-se entdo o alinhamento do programa frente as
exigéncias da PNRS, em suma, no seu planejamento e elaboracao.

Segundo o PMI (2007), o qual explicita que o gerenciamento de escopo dentro do projeto esta
relacionado com a constatacdo de todo o trabalho necessario para a execucdo do referido
programa, pode-se dizer que com as defini¢bes relatadas acima acerca de defini¢cdes gerais,
objetivos geral e especificos, metas, indicador e embasamento legal do programa,
estruturando seu inventarios de residuos, o referido programa delimitou a sua esfera de
atuacdo e o que pretende alcancar para se ter éxito ao final.

Considerando os processos abarcados no guia PMBOK sobre o gerenciamento de escopo
(PMI, 2007), a etapa de coletar os requisitos ocorreu a partir do entendimento do motivo da
existéncia do programa, quais 0s objetivos que deveriam ser alcancados mediante a
necessidade do empreendimento e das normas e leis ambientais impactantes na obra. No que
se refere a definicdo do escopo, diz respeito a descricdo destes aspectos de maneira formal no



préprio programa. Ja a estruturacdo da EAP, se deu a partir da estipulacdo do cronograma do
programa (seré elucidado mais a frente) e nos documentos a serem entregues via inventério de
residuos e demais relatérios periddicos aos 0rgdos ambientais necessarios e a propria empresa
gestora, por meio das visitas técnicas. Ja a verificacdo e controle do escopo se caracterizam
pela atualizacdo e monitoramento constante das diretrizes do plano atraves das ferramentas ja
explicitadas anteriormente, como o0 romaneio, inventarios de residuos, relatérios
disponibilizados e visitas na obra.

Se analisado os pontos expostos por Pinto e Lima Janior (2012) acerca da implantacdo da
logistica reversa na construcdo civil por meio das atividades e processos padronizados,
verifica-se no empreendimento em questdo uma adequacgdo a estes pontos, atraves das etapas
previstas no programa de gerenciamento de residuos solidos e seus processos. Ademais as
atividades de logistica reversa utilizadas no processo da gestdo dos residuos da construcao
civil sdo descritas no Quado 2.

Atividade da LR Descri¢do das atividades da LR

Acondicionamento | Conforme Resolu¢do CONAMA n. 307 de 2002 o gerador deve garantir o confinamento de residuos
até a etapa de transporte, se assegurando a possibilidade acerca das condicfes de reutilizacdo e
reciclagem. Esta etapa consiste nas atividades de acondicionar os residuos sélidos gerados na obra
em recipientes constituidos de materiais compativeis com a sua natureza, observando-se a
resisténcia fisica e pequenos impactos, durabilidade, estanqueidade e adequagdo com o equipamento
de transporte. Em locais desprovidos de recipientes fixos para acondicionamento de residuos, devera
ser providenciado o deslocamento até o local interessado, mesmo que de forma temporéria.

Armazenamento Conforme a NBR 12.235, armazenamento € a contencdo temporéaria de residuos em area autorizada
pelo é6rgdo de controle ambiental, enquanto se aguarda a destinacdo final adequada. Esta etapa
estipula que a contencdo temporaria de residuos nos canteiros de obras serd evitado ao maximo,
através da destinacéo periddica de residuos ndo perigoso e inertes (classe 11-B). Residuos de outras
classes serdo destinados sempre que foram acumulados em volume que justifiquem o transporte. O
armazenamento deve ser feito de acordo com as classes estabelecidas pela NBR 10.004. Para isso,
foram estabelecidas areas distintas para 0o armazenamento de residuos perigosos e nao perigosos,
cujas especificagdes atendem as normas da ABNT 11.174. Os locais de armazenamento de residuos
devem ser sinalizados, de facil acesso, porém controlados e afastados de &guas superficiais, areas
alagadas, agricolas ou vegetacao.

Transporte Todo o transporte de residuos deve ser realizado por empresas transportadoras licenciadas. No que
se refere ao caso de transportes inertes e de residuos reciclaveis até o aterro de construcéo civil e
pontos de entrega voluntaria, o transporte devera ser realizado pela prépria empresa gestora da obra
e as empreiteiras dos canteiros de obra. O transporte do local de geracéo até o local de disposicéo
final devera utilizar veiculos apropriados, com equipamentos adequados aos pesos, a forma e ao
estado fisico dos materiais, devendo tais aspectos serem certificados pelo supervisor encarregado
pela empresa gestora. No momento de saida do material, deve-se preencher a ficha de controle de
transporte de residuos (romaneio).

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Quadro 2 — Atividades da logistica reversa para a gestao dos residuos da construgdo civil

Considerando as definicdes e objetivos expostos por Leite (2003) e Guarnieri (2011) acerca
da logistica reversa de p6s-consumo, constata-se que o programa elaborado para a gestdo dos
residuos da obra, visa fornecer valor a materiais usados ou que tiveram sua vida util
encerrada, por meio de outras utilidades. A visdo da responsabilidade diluida ao longo da
cadeia abarcada por Leite (2003) é constatado no empreendimento a partir do momento em
que 0s varios agentes assumem papéis e responsabilidades importantes, inclusive a populagado
local residente perto da area de construcdo. Vale destacar que conforme exposto pelos autores,
um dos principais focos da logistica reversa dos residuos solidos na obra se refere a uma
disposicdo ambiental adequada e equilibrada, de forma a cumprir com as normas legais
estabelecidas na legislacéo para que a mesma nédo seja embargada pelos 6rgédos responsaveis.

Baseado no PMI (2007) estas etapas sequenciais e cronoldgicas, acerca das atividades a serem
realizadas para execucao do programa, definem o gerenciamento do tempo do projeto, no qual
foram definidas as atividades, a sua sequéncia e estipulados 0s recursos necessarios para
execucdo de cada uma. Baseando-se no artigo 42, paragrafo 1 da Resolugdo CONAMA n. 307



de 2002, os residuos da construcao civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de residuos
domiciliares, lotes vagos, em encostas, corpos d’agua e em areas bota fora.

Desta forma o programa estabelece que, os residuos reciclaveis (papel, plastico, vidro e metal)
devem ser prioritariamente, encaminhados a Cooperativa Esperanca (entidade que possui um
galpdo construido em parceria com a prefeitura da Cidade Ocidental-GO) para que seja
realizada a segregagdo e comercializagdo de materiais reciclaveis. J& os residuos inertes,
devem ser encaminhados ao aterro sanitario da Cidade Ocidental, licenciado pela prefeitura,
tendo em vista que possui uma &rea especifica para disposicdo adequada deste tipo de
residuos, visando sua utilizacdo futura.

Ainda foi questionado ao entrevistado se o cronograma do programa de gestdo de residuos,
enquanto ferramenta deste, auxilia a geréncia da obra e como € a relagdo desta com as outras
frentes de execucdo que existem na obra (pergunta 6), o qual respondeu que o cronograma
estabelecido pelo programa trouxe uma visdo de como cada etapa estipulada pelo programa
deveria ser executada, em termo de tempo estimado e duracdo de cada, sendo que além do
mais, proporcionou uma maior visdo de como as etapas do programa se relacionavam com as
demais frentes da obra que executadas (terraplanagem, galerias de aguas pluviais, rede de
agua potavel e etc.), ajudando a identificar em quais destas etapas serdo gerados mais residuos
e quais os tipos destes.

Quanto ao monitoramento e controle da execucdo das etapas e atividades contidas no
programa (pergunta 7), o entrevistado (como ja citado anteriormente) citou a ficha de controle
de transporte de residuos (romaneio) como sendo a principal utilizada pela empresa, além da
solicitacdo de doacdo por parte da empresa conveniada a fundagéo, destacando a importancia
de ser verificado o correto preenchimento e arquivamento para utilizacdo e constatacdo das
entregas dos materiais no relatérios técnicos elaborados para os érgdos fiscalizadores
responsaveis. Ressaltou ainda que sem tal ferramenta de controle, a comprovacdo real da
destinagdo final dos residuos a estes 6rgdos seria comprometida, se dando de forma muito
subjetiva.

Ja relacionado a iminéncia de riscos na execucgdo e controle das etapas e atividades contidas
no programa de gestdo de residuos (pergunta 8), o entrevistado citou a questdo do nimero
reduzido de funcionarios responsaveis pela empresa gestora na supervisdo e controle do
programa, além dos fatores de conscientizagdo das empreiteiras e comunidade local quanto ao
despejo imprdprio e irregular de residuos sélidos nas areas da construcao e responsabilidade
da empresa gestora. Foi ressaltado que nédo existem acdes preventivas quanto aos riscos, mas
sim a tentativa do cumprimento do que é estabelecido no programa de gestdo de residuos.

No que se refere aos pontos expostos por Kudrjawzew (2011) acerca do contetdo necessario a
ser abordado em um plano de gerenciamento de residuos sélidos no setor da area privada, fica
claro que o programa analisado abrange a maioria dos pontos expostos, com uma lacuna no
que se refere a acBes preventivas e reativas a serem executadas quanto ao gerenciamento
incorreto ou acidentes, tendo em vista que 0 programa ndo abarca uma revisao das 5 etapas
previstas de execucdo do programa ao longo do empreendimentos e ap0s constatacdes das
visitas técnicas.

5. Consideracoes finais

A logistica reversa de residuos sélidos na construcéo civil e o atendimento das empresas deste
segmento, tendo em vista as normas, leis e resolugdes ambientais vigentes, se tornam fatores
cruciais para qualquer obra de construcdo atualmente. Programas e planos de gerenciamento
de residuos, estipulados recentemente na PNRS, vém sendo elaborados no intuito de alinhar
estes dois fatores. Assim surge a necessidade de se garantir uma execu¢do adequada de tais
programas, para o alcance de resultados duradouros.



O objetivo deste artigo foi descrever o gerenciamento da logistica reversa dos residuos solidos
na construgdo civil em um condominio residencial estabelecido no DF por meio da gestdo de
projetos. Com base nas entrevistas, observacdo direta e analise documental foi possivel
verificar que a logistica reversa ocorre por meio de um programa de gerenciamento de
residuos solidos, elaborado a partir de boas préaticas da area de gerenciamento de projetos,
sendo estruturado com base em aspectos normativos legais de leis municipais, estaduais e
federais, além de resolucGes ambientais, todas estas voltadas a area da construcao civil.

Desta forma, o trabalho visa contribuir para os estudos voltados a logistica reversa dos
residuos da construcdo civil, considerando sua importante fun¢do no equilibrio ambiental,
além da adequacdo legal estipulada em leis e normas. Além disto, o trabalho também visou
abarcar como os planos de gerenciamento de residuos sélidos podem ser elaborados e
aperfeicoados a partir do conhecimento técnico de boas préaticas de gerenciamento de projetos.
O trabalho limitou-se a analisar uma parte de toda a cadeia da logistica reversa de gestdo dos
residuos, no que se refere as atividades voltadas a coleta, segregacdo, acondicionamento e
transporte dos residuos, ndo se aprofundando nas destinacGes finais dos residuos. Também
ndo foi foco do estudo, outros atores diretamente envolvidos na cadeia da logistica reversa dos
residuos da construcdo civil, como as empresas executoras nos canteiros de obra e as
empresas conveniadas a realizar a destinagdo final aos residuos, ndo sendo realizada uma
analise global d o procsso e das interfaces entre estes atores da cadeia reversa.

Sugere-se para proximos estudos uma analise geral visando a cadeia de logistica reversa de
gestdo de residuos da construcdo civil, focando principalmente na destinacao final dada a cada
tipo de residuo e os retornos que este processo traz a cadeia produtiva e ao meio ambiente.
Além disto, estudos realizados junto as empresas executoras dos canteiros de obra (chamadas
empreiteiras), buscando analisar as dificuldades e contribui¢do destas, poderdo fornecer uma
visdo mais abrangente do processo de logistica reversa. Uma anélise da gestdo de residuos,
mediante programas de gerenciamento de projetos, em Varios tipos e portes de obras de
construcdo civil, poderia fornecer insumos para uma andlise de como as boas préaticas de
gerenciamento de projeto estdo sendo de fato efetivas.
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