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Gestdo da cadeia de suprimentos verde: analise da producéo cientifica veiculada nos
principais congressos brasileiros de Administracdo e Engenharia de Producdo.

Resumo:

Este estudo teve por objetivo analisar a producdo cientifica dos principais congressos
brasileiros da area de Administracdo e Engenharia de Producdo sobre gestdo da cadeia de
suprimentos verde (GCSV), a fim de identificar os temas discutidos, setores estudados e
abordagens metodolodgicas utilizadas. Foi realizada pesquisa nos trabalhos publicados no
periodo de 2010 a 2014 nos anais de oito congressos: ENANPAD, ENEGEP, ENGEMA,
SIMPOI, SIMPEP, SINGEP, SEMEAD e SGIT. Dentro dos critérios de busca estabelecidos
foram encontrados 101 artigos. Os objetivos dos trabalhos avaliados convergiram em 62,4%
para a caracterizacdo da GCSV quanto a suas defini¢Ges, aplicabilidade, estratégias, atores
envolvidos e relacdes contextuais; 24,7% dedicou-se a investigacdo das praticas ambientais
adotadas na GCSV; o restante estudou motivacgdes e vantagens, desempenho e barreiras para
implantacdo. Os trabalhos apresentaram contribui¢es importantes para o campo de estudo,
tais como, as conexfes entre a GCSV e as praticas de manufatura enxuta; as vantagens
competitivas na adocéo de praticas da cadeia de ciclo fechado, o papel das cooperativas de
catadores de materiais como atores de uma GCSV, além de identificar varias lacunas na
pesquisa em areas como logistica reversa, modelagem de métricas de desempenho.

Palavras-chave: Cadeia de suprimento. Gestdo de suprimentos verde. Gestdo ambiental.
Impacto ambiental. Anélise bibliométrica.

Green supply chain management: analysis of the scientific production published in the
main Brazilian congress Administration and Production Engineering

Abstract:

This study aimed to analyze the scientific production of the main Brazilian congress
Adminstration and Production Engineering of green supply chain management (GSCM) in
order to identify studies with respect to the subjects discussed, studied sectors and approaches
methodological used. Survey was conducted in the works published in the period 2010-2014
in the eight conferences proceedings: ENnANPAD, ENEGEP, ENGEMA, SIMPOI, SIMPEP,
SINGEP, SEMEAD and SGIT. Within the established search criteria were found 101 papers.
The objectives of the studies converged at 62.4% for the characterization of GSCM as their
definitions, applicability, strategies, stakeholders and contextual relationships, 24.7% was
dedicated to the research of environmental practices in GSCM; the remaining studied
motivations and benefits, GSCM performance, and barriers for deployment. The work
presented important contributions to the field of study, such as the connections between
GSCM and lean manufacturing practices; the competitive advantages of adopting closed-loop
chain practices, the role of materials collectors cooperatives as actors of a GSCM and gaps in
research such as reverse logistics, performance metrics modeling.

Key words: Supply chain. Green supply chain management (GSCM). Environmental
management. Environmental impact. Bibliometric analysis.



1 INTRODUCAO

A exploracdo descontrolada da natureza vem se intensificando e tem como
consequéncia as alteracdes climéaticas em todas as partes do mundo, além da iminente
escassez dos recursos naturais no curto e médio prazo (Stern Review, 2008). Portanto, se faz
necessario um novo modelo de gerenciamento da cadeia de suprimentos de forma a propiciar
uma oposicdo ao atual paradigma de manufatura e propiciar acbes de melhorias para a
manutencg&o deste planeta.

Para obter vantagem competitiva, por meio da cadeia de suprimentos, as organizacdes
tem incorporado a anélise ambiental, a fim de obter qualidade ambiental no produto ou
servico, conforme Christopher (1993). Entretanto, os impactos ambientais ndo devem ser
considerados de forma pontual, mas a partir de uma avaliagcdo global de toda a cadeia que
envolve o processo (Mclntyre, Smith, Henham, & Pretlove, 1998), de onde emergiu o tema
cadeia de suprimentos verde (CSV - Green Supply Chain), que busca, além dos padrdes
tradicionais estabelecidos, a qualidade ambiental de toda a cadeia de suprimentos.

Dentro desse contexto, a gestdo da cadeia de suprimentos verde é essencial para a
sustentabilidade das empresas, entretanto, trata-se de um campo que mesmo tendo atraido as
atencbes da academia e das organizagOes, requer a geracdo de novos conhecimentos para
garantir o crescimento continuado (Sarkis, Zhu, & Lai, 2011; Zhu, Sarkis, & Geng, 2005).

Srivastava (2007) definiu uma classificacdo da gestdo da cadeia de suprimentos verde,
considerando a importancia da cadeia, 0 green design de produto e as operacdes verdes
(manufatura e remanufatura, logistica reversa e gestdo de residuos). Desta forma, o conceito
de cadeia de suprimento verde integra o pensamento ambiental, incluindo o design de
produto, fontes e selecdo de materiais, manufatura, entrega do produto final aos
consumidores, bem como gestdo do produto apds sua vida Util.

A insercdo de métodos e técnicas, tais como logistica reversa, avaliagdo de ciclo de
vida (ACV), reciclagem, remanufatura, entre outras, transforma as cadeias produtivas antes
vistas como lineares, em ciclos quase inteiramente fechados, aproxima-se dos fluxos de
materiais e energia encontrados na natureza. E conhecida como cadeia de suprimento (CS) em
circuito fechado e integra, total ou parcialmente, tanto os fluxos principais quanto 0s reversos,
de modo que os materiais retornados recebam processamento dentro da propria cadeia
(Carvalho & Barbieri, 2010). Contudo, para fechar o ciclo, como preconiza o conceito de
ecologia industrial, “as saidas voltam a ser entradas”. Em outras palavras, os residuos gerados
dos processos industriais e no ciclo de vida dos produtos, quando a sua geracdo é inevitavel,
devem ser introduzidos em novos ciclos produtivos, evitando o descarte na natureza (Bautista-
Lazo & Short, 2013).

Em razdo dos fatos relatados, para verificar como as empresas brasileiras estdo
abordando esse tema, este estudo teve por objetivo analisar a producdo cientifica dos
principais congressos brasileiros da area de Administragdo e Engenharia de Producdo a
respeito da gestdo da cadeia de suprimentos verde, a fim de identificar a convergéncia dos
estudos no tocante aos temas discutidos, setores estudados e abordagens metodoldgicas
utilizadas, além de investigar a producéo dos autores, comparar a produtividade dos eventos e
indicar as tendéncias futuras de pesquisa.

Este trabalho estd estruturado da seguinte forma: apds esta breve introducédo, na secéo
dois sera apresentado o referencial tedrico, na secdo trés os procedimentos metodoldgicos
adotados, na se¢édo quatro os resultados da pesquisa e na se¢do cinco as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

A cadeia de suprimentos - CS (supply chain) foi definida, por Mentzer et al. (2001),
como um conjunto de trés ou mais entidades (organizacdes ou individuos), diretamente



envolvidas nos fluxos ascendentes e descendentes de produtos, servigos, recursos financeiros
e/ou informacBes de uma fonte de matéria-prima até o consumidor.

A CS engloba todas as atividades associadas com o fluxo e a transformacao de bens,
desde o estagio de matéria-prima (extracdo) até o usuério final, bem como os fluxos de
informacdes a eles associados (Seuring & Muller, 2008). Segundo Barbieri, Cajazeira e
Branchini (2009, p. 52) “Enxergar a cadeia produtiva, e ndo apenas o que se passa no interior
da empresa, € base para o estabelecimento de boas praticas de gestdo e de operacao
empresarial comprometida com o desenvolvimento sustentavel”.

Mentzer et al. (2001) comentaram a complexidade de relacionamento entre as
empresas componentes de uma CS e os classificou em trés niveis: “CS direta”, “CS
estendida” e “CS completa”. Na CS direta, o relacionamento entre empresas ¢ mais simples,
ha somente uma empresa (focal), um fornecedor e um cliente envolvidos nos fluxos
ascendentes e descendentes de produtos, servicos, recursos financeiros e/ou informacdes. A
empresa focal, geralmente, é aquela que domina ou regula a CS, tem o contato direto com 0s
clientes e projeta o servico ou produto a ser oferecido (Seuring & Miiller, 2008).

Na CS estendida, ha fornecedores do fornecedor imediato e clientes do cliente
imediato envolvidos nos fluxos ascendentes e descendentes de produtos, servicos, recursos
financeiros e/ou informacdes. Ja na CS completa, inclui todas as organizagdes envolvidas em
todos os fluxos, a montante e a jusante de produtos, servicos, recursos financeiros e/ou
informacdes do fornecedor do inicio da cadeia para o cliente final.

Para Carvalho e Barbieri (2010), a CS é um conceito aplicado sobre a divisdo do
trabalho dos diversos tipos de empresas constituintes da cadeia, cada uma executando suas
atividades com diferentes responsabilidades. Em termos gerais, nas cadeias de suprimentos, as
organizagOes estdo competindo e cooperando a0 mesmo tempo, e essa combinacdo de
competicdo e cooperacdo estabelece um relacionamento dindmico entre os membros, pelo fato
de a empresa de uma cadeia de suprimentos fazer parte de outra cadeia, com diferentes
objetivos e tipos de negdcios (Shibao, 2011).

Em uma CS, os processos de producdo sdo, muitas vezes, dispersos ao redor do globo.
Nesse processo, fornecedores, empresas focais e clientes estdo ligados por fluxos de capital,
informacdo e material e as empresas focais podem ser responsabilizadas pelo desempenho
ambiental e social de seus fornecedores (Seuring & Mauller, 2008). Essa imensa gama de
atividades e responsabilidades resultou no surgimento do conceito de Gestdo de Cadeia de
Suprimentos - GCS (Carvalho & Barbieri, 2010).

Mentzer et al. (2001) definiram GCS como a coordenacao estratégica e sistematica das
funcdes tradicionais de negécios e das taticas dessas funcdes de neg6cios em uma
determinada empresa e nos negdcios dentro da cadeia de suprimentos, com o objetivo de
melhorar o desempenho, em longo prazo, das empresas individualmente e da cadeia de
suprimentos como um todo.

O objetivo da GCS é focar na juncdo de processos e ampliando a visdo de uma
logistica de uma Unica empresa para o alinhamento global da cadeia de empresas. Isto exige
que as empresas colaborem entre si, tornando-se cada vez mais integradas (Harrison & Hoek,
2008 como citado em Kache & Seuring, 2014).

A GCS é vista, por Ballou (2006), como a integracao de todas as atividades associadas
com a transformacéo e o fluxo de bens e servicos, desde as empresas fornecedoras (extragéo)
de matéria-prima até o usuario final, incluindo o fluxo de informacdo, com o objetivo de
conquistar uma vantagem competitiva sustentavel. J& Leuschner, Rogers e Charvet (2013)
utilizaram o termo integracdo da CS como o escopo e a forca das ligacGes entre 0s processos
da cadeia de suprimentos entre empresas, sendo que a integracdo entre informacdes,
operacdes e relacional, facilitam esses relacionamentos.

2.1 Gestao da cadeia de suprimentos verde



As organizacbes estdo constantemente tentantado desenvolver formas novas e
inovadoras para melhorar a sua competitividade e destacando-se, entre elas, a ado¢do da
gestdo da cadeia de suprimentos verde com intuito de resolver os problemas ambientais que
poderdo causar nos seus processos produtivos (Rao & Holt, 2005).

Quando se integra o pensamento ambiental na gestdo da cadeia de suprimentos,
incluindo o design de produto, a selecdo de fontes (fornecedores) e materiais, manufatura,
entrega do produto final aos consumidores, bem como a gestdo do produto apds a sua vida
atil, segundo Srivastava (2007), tém-se a abordagem de Gestdo da Cadeia de Suprimentos
Verde — GCSV (Green Supply Chain Management).

A GCSV compreende um conjunto de praticas ambientais que melhoram o
desempenho ambiental de duas ou mais empresas de uma mesma cadeia de suprimentos
(Vachon & Klassen, 2006), promovendo eficiéncia e sinergia entre os parceiros de negocios,
reduzindo o desperdicio e obtendo economias de custo (Rao & Holt, 2005). A GCSV pode ser
obtida por meio da incorporacédo de critérios ambientais nas atividades de compras, projeto e
desenvolvimento de produtos, producdo, transporte, embalagem, estocagem, descarte e gestao
de fim de ciclo de vida de produtos (Min & Kin, 2012). Sarkis et al. (2011) declararam que
GCSV ¢ a integracdo da preocupagdo ambiental nas praticas inter-organizacionais de gestdo
da cadeia de suprimentos.

Dentro da diversidade de temas abordados pela literatura sobre GCSV, Srivastava
(2007) pesquisou os diferentes contextos a partir de 1990, em cerca de 1500 livros e artigos, e
os classificou em trés grandes categorias: a importancia da GCSV, o projeto verde (green
design) e operacOes verdes. Segundo o autor, a literatura inicialmente foca na necessidade de
mostrar a importancia da GCSV, definindo o sentido e o alcance de varios termos e sugere
abordagens para ampliar a exploragdo de pesquisas no tema. Srivastava (2007) classificou,
como projeto verde, quando foi incorporada na concepg¢do do produto a consciéncia ambiental
(environmentally concious design — ECD) e a sua avaliacdo de ciclo de vida. As operagoes
verdes envolvem todos os fatores operacionais relacionados com a logistica reversa e o
projeto da rede; manufatura verde e remanufatura; e gestao de residuos.

A deterioracdo do meio ambiente estd sendo o principal motivador para o crescimento
da importancia da GCSV, com a diminuicdo das fontes de matérias-primas, o esgotamento das
areas para aterros e o aumento dos niveis de poluicdo. A maximizacdo da exploracdo dos
recursos naturais, a perturbacdo e consequente alteracdo dos ciclos ecolégicos e a eliminacdo
de residuos em ecossistemas requerem solucdes que se baseiam em uma compreensao
transdisciplinar das cadeias de producdo (Boons, Baumann, & Hall, 2012). A GCSV pode
reduzir o impacto ambiental da atividade industrial, sem sacrificar a qualidade, o custo, a
confiabilidade, o desempenho ou a eficiéncia na utilizacdo de energia. Trata-se de uma
mudanca de paradigma, passando do controle ambiental de fim de tubo com o objetivo de
atender as leis e 0s regulamentos para uma situagdo de ndo s6 minimizar os danos ambientais,
mas também elevar o lucro econémico de toda uma cadeia (Srivastava, 2007).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O método escolhido para a realizacdo deste estudo foi a revisao bibliografica sistematica, que
também pode ser considerada como desk review pois se utiliza de dados secundarios
publicados nos anais de congressos brasileiros. De acordo com Creswell (2010), a revisdo da
literatura proporciona meios para investigacdo da importdncia do estudo do tema e
comparacdo de resultados. A revisdo bibliografica como parte de uma pesquisa académica
focaliza em seus temas especificos, por exemplo, cooperagdo entre membros da cadeia de
suprimento, operadores logisticos etc., para fornecer a orientacdo tedrica ao pesquisador,
sendo, portanto, uma etapa do processo de pesquisa. No caso desta revisdo, o objetivo é
analisar a producdo cientifica sobre da gestdo da cadeia de suprimentos verde, como colocado
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na Introducdo, a fim de conhecer essa area estudo e como ela esta sendo abordada nos
principais eventos cientificos relacionados, para entre outras finalidades indicar as tendéncias
futuras de pesquisa.

A partir dos temas abordados no referencial tedrico identificou-se a necessidade de
aplicacdo de dois tipos de filtros de pesquisa, estabelecidos como FP-1 e FP-2. Em um
primeiro momento pretendeu-se obter o maior volume de trabalhos relacionados a cadeia de
suprimentos, para em seguida, aplicar recorte especifico em relacdo a dimensdo ambiental,
utilizando-se para tanto os termos de busca representados na Figura 1.

Termos de busca Campos
Examinados
Filtro de Pesquisa | [FP-1] . .
- N - Filtr P isa Il [FP-2
Aplicado a cadeia de tro d? esquisa [ . ]
. Aplicado a dimensao ambiental
suprimentos
“gestao da cadeia d N . . .
gestao da cadeia ”e “gestdo ambiental” “meio ambiente”
suprimentos verde
“green supply chain s . -~ « ~ . . Titulo
t bient i bient
management” praticas ambientais questdes ambientais Resumo
_ “sustentabilidad Palavras-chave
“GCSsV” “sustentabilidade” sustenta ,} 1dade
ambiental
“ . . ’ e L “responsabilidade
cadeia de suprimentos gestédo sustentavel . . »
socioambiental
“cadeia de abastecimento” “gestdo de residuos” “impacto ambiental”

Figura 1 — Filtros de Pesquisa
Fonte: Os autores.

Posto o0 objetivo geral deste estudo e o fato de que a delimitacdo do conceito de GCSV
varia em funcdo do objetivo do pesquisador (Srivastava, 2007; Zhu et al. 2005), definiu-se
que os termos FP-1 ndo deveriam ser restringidos a logistica reversa, visto que esta é
compreendida como uma dentre as demais pratica ambientais, que integradas, compdem a
gestdo da cadeia de suprimentos verde (Rao & Holt, 2005; Sellitto, Borchardt, Pereira, &
Pacheco, 2013).

A escolha dos eventos cientificos deu-se de acordo com sua relevancia ndo sé para a
area de Administracdo, como também para a area de Engenharia da Producdo, visto a
influéncia exercida por esta Ultima sobre as publicaces do tema em questdo (Barbieri, Sousa,
Branddo, Di Serio, & Reyes, 2014).

Desta forma este estudo se sustentou sobre os trabalhos publicados no periodo de 2010
a 2014 nos anais de eventos cientificos: Encontro da Associacdo Nacional de Pds-Graduacgédo
e Pesquisa em Administracdo (EnANPAD), Encontro Nacional de Engenharia de Producéo
(ENEGEP), Encontro Nacional de Gestdo do Meio Ambiente (ENGEMA), Simpoésio de
Administracdo da Producdo, Logistica e Operagdes Internacionais (SIMPOI), Simpdsio de
Engenharia de Producéo (SIMPEP), Simpdsio Internacional de Gestdo de Projetos (SINGEP),
Seminarios em Administracdo (SEMEAD) e Simpdsio de Gestdo da Inovacdo Tecnologica
(SGIT).

A operacionalizacdo da pesquisa seguiu o padrdo de procedimentos da Figura 2,
contudo, a obtencdo dos artigos deu-se por diferentes meios devido as particularidades de
acesso aos anais eletronicos de cada evento cientifico, conforme descrito a seguir.

a) ENGEMA: o0s anais encontram-se  disponiveis no  endereco  eletrdnico
http://www.engema.org.br/17/0-evento/organizacao/, estdo indexados por ano e podem ser
acessados via ferramenta de busca no site ou por meio de download dos arquivos.A
localizagdo dos artigos referentes a edicdo de 2014 foi realizada por area tematica,
inicialmente com a aplicacdo do FP-1 nos titulos dos artigos, e em seguida, pela busca dos
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termos FP-2 combinados nos campos titulo, resumo e palavras-chave. Apos o download do
arquivo unico em formato PDF contendo os anais do Engema do ano de 2013, buscou-se
no indice do documento os termos do FP-1 nos titulos dos artigos, e uma vez localizados,
aplicou-se 0o FP-2 nos campos titulo, resumo e palavras-chave. Os arquivos das edi¢des
referentes aos anos 2010, 2011 e 2012 foram baixados e examinados individualmente
quanto & existéncia dos termos FP-1 e FP-2 combinados, nos campos titulo, resumo e
palavras-chave.

b) ENEGEP: por meio da ferramenta de busca do site http://www.abepro.org.br/publicacoes/

foi possivel localizar as publicacdes de todas as edi¢des anteriores a partir do ano de 1996.
A selecdo inicial dos artigos partiu dos termos FP-1, em seguida os resultados foram
avaliados individualmente quanto a presenca dos termos FP-2.

c) SEMEAD: os links de redirecionamento para o site ou anais das edi¢des anteriores estdo

disponiveis no endereco eletronico http://semead.com.br/edicoes-anteriores-2/. Foi
possivel acessar as publicagdes por meio de quatro modalidades de busca: indice de
autores, area tematica, visualizacdo de resumos em sequéncia e localizacdo de palavra-
chave. Inicialmente foi realizada a busca por meio da ferramenta online aplicando-se 0s
termos FP-1 e sobre os seus resultados, os critérios FP-2. A seguir a pesquisa foi repetida
nas areas tematicas Gestdo Socioambiental, OperacOes, Estratégias em OrganizacOes e
Estudos Organizacionais

d) ENANPAD e SGIT: os anais dos eventos da ANPAD podem ser acessados por meio da

aquisicdo dos Kits das edi¢bes ou via download diretamente do endereco eletrdnico
http://www.anpad.org.br/, mediante associagdo. A aplicacdo dos termos FP-1 na
ferramenta online resultou na relacdo dos trabalhos apresentados em todos os eventos,
dentre os quais somente aqueles referentes ao ENANPAD e SIMPOSIO (SGIT) foram
verificados por meio da aplicacdo do FP-2 nos campos titulo, resumo e palavras-
chave.Para 0 EnANPAD, buscou-se os termos FP-1 e FP-2 nos titulos dos trabalhos
publicados em todas as subsecOes das seguintes areas tematicas: Gestdo de Operacdes e
Logistica (GOL), Estratégia em Organizagdes (ESO) e Estudos Organizacionais (ERO). Os
trabalhos selecionados foram pesquisados conforme critérios FP-2 e os resultados obtidos
coincidiram com os resultados da ferramenta de busca geral do site. Em relagdo ao SGIT,
cabe ressaltar que a frequéncia bienal do evento foi 0 motivo para, dentro do periodo
determinado para coleta de dados, averiguar os anais das edi¢cdes de 2010, 2012 e 2014.
Nos trés casos foram esquadrinhados em busca dos termos FP-1 todos os trabalhos
disponiveis, diferindo o modo de busca no caso da edicdo mais recente do evento, por
apresentar os trabalhos organizados por area tematica.

e) SINGEP e S2IS: acesso no enderego eletrénico http://www.singep.org.br/edicoes-

f)

anteriores/. Os trabalhos podem ser listados por titulo, autor ou edi¢do da conferéncia. Os
89 trabalhos da primeira edicdo do SINGEP, realizada em 2012, foram listados por titulo e
revisados em busca dos termos FP-1, para em seguida, serem avaliados quanto a presenca
dos termos FP-2. A partir de 2013 os arquivos comportam os anais do SINGEP e S2IS e a
ferramenta de busca foi refinada para localizagdo dos termos FP-1 e FP-2 no titulo, resumo
e palavras-chave.

SIMPEP: os anais estdo reunidos no site http://www.simpep.feb.unesp.br/anais.php e
classificados por data. A ferramenta de busca foi utilizada para aplicar os termos FP-1 aos
campos titulo e resumo, contudo ndo foram selecionadas areas nem tdo pouco ordenados 0s
resultados que foram examinados individualmente a procura dos termos FP-2.

g) SIMPOI: os anais de todas as edi¢bes pesquisadas estdo disponiveis no endereco eletronico

http://www.simpoi.fgvsp.br/. Os termos de busca FP-1 foram aplicados a ferramenta de
busca do site sem que houvesse selecdo de area tematica. Os resultados retornados foram
avaliados individualmente quanto a presenca dos termos FP-2.
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Figura 2 — Operacionalizagéo da Pesquisa
Fonte: Os autores

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Atenderam aos critérios da busca sistematizada 101 artigos, compreendidos dentro do
periodo estabelecido. Na Tabela 1 observa-se que as publicacbes sobre o tema quase que

dobraram em relacao ao primeiro e ultimo ano.
Tabela 1 — Tendéncia em pesquisas

Total de publicacbes

Ano Quantidade %

2010 13 12,87%
2011 20 19,80%
2012 18 17,82%
2013 26 25,74%
2014 24 23,76%
Total 101 100,00%

Fonte: Os autores.

A analise longitudinal das publicacdes revelou que enquanto alguns eventos
apresentaram picos isolados de proficiéncia, como o SIMPEP em 2012 e ENANPAD em
2013, o tema foi discutido de modo continuo nas edigdes mais recentes do ENGEMA,
ENEGEP e SIMPOI, conforme retrata a Figura 3.

SESEiS=== =}

ENANPAD ENGEMA ENEGEP SEMEAD SGIT SINGEP SIMPEP SIMPOI

H2010 42011 =2012 2013 ®2014

Figura 3 — PublicacGes anuais por evento
Fonte: Os autores.



A quantificacdo das publicacdes no periodo apontou que a maior produtividade no
tema esta relacionada a area de Engenharia de Producéo, representadas pelos eventos SIMPEP
e ENEGEP que reuniram 55% do total de publica¢des, conforme é mostrado na Figura 4. Em
termos de producdo média destacaram-se o SIMPEP com 4,8 trabalhos; ENGEMA com 4,6,
e, ENEGEP com 4,4 artigos anuais.

30

23 22

20

24
16
9
10
O I T T T i T = T = T T

ENANPAD ENGEMA ENEGEP SEMEAD  SGIT SINGEP _ SIMPEP___ SIMPOI
Figura 4 — Quantificacdo da producéo por evento
Fonte: Os autores.

Os 101 artigos selecionados corresponderam a 217 autores que estavam vinculados a
62 instituicdes de ensino situadas em territdrio brasileiro. Em relacdo ao nimero de autores
por estudo, observou-se predominéncia de publicacdes com trés autores (44 trabalhos) e dois
autores (35 trabalhos).

A Figura 5 trata da quantificacdo da producdo dos autores. Aqueles com mais de trés
trabalhos publicados somam 6,91% do total, enquanto a maioria dos autores (77,42%)
participou com a publicacdo de um tnico trabalho.
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Figura 5 — Quantificacdo da producdo dos autores
Fonte: Os autores.

Constatou-se que dentre os autores com duas publicacdes no periodo, cerca de 33%
participou como autor principal em ambos os trabalhos. Na andlise andloga para os autores de
trés trabalhos a propor¢do dos que participaram como autor principal em todos os trabalhos
sobe para 40%, e, para os autores de quatro trabalhos decai para 28,57%.

Verificou-se que as publicacdes dos dois autores mais prolificos do periodo, com
cinco e seis publicacdes, foram veiculadas em quatro eventos diferentes, e, cada um deles
apresentou-se como autor principal de um estudo e coautor dos demais trabalhos.

Pouco mais de ¥ da amostra se resumiu a pesquisas teoricas exploratorio-descritivas
(27,74%), na forma de analises bibliométricas, revisdes de literatura e modelagens
conceituais. Dentre essas observou-se a convergéncia de dezesseis trabalhos para o
mapeamento do campo de estudos sobre GCSV, que podem ser representados pelos estudos
de Lopes, Sarcomano e Spers (2011) a respeito das diferencas e complementaridades entre a
GCSV, Logistica Reversa e ISO 14001, e, de Alves, Ribeiro e Santos (2014) sobre




convergéncias e divergéncias entre a GCSV e a Politica Nacional de Residuos Sdlidos
(PNRS), instituida pela Lei 12.305/2010 (Brasil, 2010).

As bases mais pesquisadas foram Science Direct, Scopus Elsevier, EBSCO, Proquest e
ISI Web of Knowledge, das quais foram extraidos e tabulados os dados que compuseram as
analises bibliométricas como as de Silva, Shibao e Santos (2014) a respeito das barreiras para
implementacdo da GCSV, e as de Franco, Guimaraes, Cervi, Ganga e Esposto (2014) sobre
lacunas, praticas, barreiras e tendéncias de pesquisa na area. Conquanto Silva et al. (2013), e
Nascimento e Alcantara (2013) tivessem incluido periodicos e congressos nacionais entre as
fontes de dados pesquisadas, ressalta-se que apenas o trabalho de Barbieri, Sousa, Brandao,
Di Serio e Reyes (2011) ateve-se especificamente aos bancos de dados dos congressos
nacionais ao pesquisar os anais do ENANPAD, SIMPOI e SIMPEP no periodo 2006-2010.

A maior parte dos trabalhos dedicou-se a pesquisas empiricas na forma de estudos
exploratérios (36 artigos), exploratdrio-descritivos (30 artigos) e estudos descritivos (sete
artigos). De acordo com Santos (2006), enquanto a pesquisa exploratoria busca criar
familiaridade em relacdo a um fenbmeno ou processo, a pesquisa descritiva consiste em um
levantamento das caracteristicas ja conhecidas.

A fracdo téorica da amostra (1/4) fundamentou-se em estudos estrangeiros,
principalmente naqueles oriundos de paises desenvolvidos, ao passo que a fragdo empirica,
quase trés vezes maior (3/4), reuniu estudos praticos que abrangeram grande diversidade do
contexto empresarial brasileiro. Essa relacdo denota que a pesquisa sobre GCSV no Brasil
tende ao amadurecimento, visto que a investigacdo inicial respeito da importancia,
necessidade, sentido e alcance de seus conceitos, conforme definido por Srivastava (2007), foi
excedida nos ultimos cinco anos pelas pesquisas experimentais.

Os setores econdmicos explorados foram categorizados a exemplo do trabalho de
Barbieri et al. (2011), salvo a inclusdo da categoria H que reuniu estudos realizados em
empresas de diversos setores econdmicos. Ademais, as categorias permaneceram as mesmas:
A) relne os setores cimenteiro, madeireiro, de mineragdo, papel e celulose, petréleo e gas,
plastico, quimico, siderurgia e sucroalcooleiro; B) refere-se aos setores automobilistico,
eletroeletrénico, gréafico, informatica, moveleiro e de manufatura; C) engloba as empresas do
setor agricola, de alimentos, bebidas, couro, embalagens e farmacéutico; D) agrega os setores
de construcdo civil, energia e transporte; E) pertencem a esta categoria 0s setores de ensino
superior, hotelaria, satde e servicos governamentais diversos; F) diz respeito ao varejo, e por
fim, o setor metal-mecéanico esta representado pela categoria G.

Conforme é mostrado na Figura 6, esta pesquisa apurou resultados divergentes
daqueles apresentados por Barbieri et al. (2011), principalmente no tocante as categorias A, B
e C, o que denota o deslocamento do foco da pesquisa na industria de base e infraestrutura
para os setores produtivos de bens de consumo duraveis e nao duraveis.
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Figura 6 — Comparacéo de estudos por setor
Fonte: Dados da pesquisa e Barbieri et al. (2011).



Torna-se importante ressaltar que essa dissonancia entre os resultados pode ter sido
agravada pelos procedimentos metodolégicos adotados em cada pesquisa, visto que, este
estudo dividiu a busca em duas fases distintas e empregou termos generalizados, enquanto o
estudo de Barbieri et al. (2011) utilizou termos especificos segundo a classificacdo de GCSV
proposta por Srivastava (2007). Este deslocamento também pode estar relacionado a
repercussdo da PNRS, que, ao dar énfase aos residuos domesticos, colocou os setores de bens
de consumo final numa posicao de destaque nessa Politica.

Quanto a abordagem metodoldgica das pesquisas empiricas, constatou-se a natureza
qualitativa de noventa estudos (89,11%), quantitativa em cinco publicacfes (4,95%), além de
seis trabalhos que empregaram métodos mistos (5,94%). Esta constatacdo corroborou com a
definicdo de Barbieri et al., (2011) de que a GCSV consiste em um tema incipiente e em fase
exploratoria, e, aderiu também ao estudo de Souza, Mesquita e Antonialli (2014) que
identificou a abordagem qualitativa em 60% dos estudos sobre GCS publicados no Brasil
entre 2008 e 2013.

Todos os estudos quantitativos amostrados adotaram a coleta de dados por meio de
questionario eletrénico, conforme rota metodoldgica esquematizada na Figura 7. Notou-que
60% das pesquisas quantitativas foram realizadas em ambito nacional e contemplaram as
categorias de industria de base, bens de consumo duraveis e ndo duraveis.
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quantitativa empirica |

Andlise multivariada |

| Analise multivariada |

Modelagem por equacies
estruturais

Figura 7 — Procedimento metodoldgico quantitativo
Fonte: Os autores.

Os trabalhos que declararam a adocdo de métodos mistos valeram-se prioritariamente
da entrevista semiestruturada como estratégia qualitativa para coleta de dados além da
utilizacdo de técnicas estatisticas diversas para a analise dos dados, conforme Figura 8.

%I Andlise de correlagio |

%-I Teste o-Cronbach |

Survey
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Abordagem

- Matureza Teste de Friedman
de metodos empirica

mistos

Andlise de _%| Teste Qui-Quadrado |

Contelido
9| Teste KMO |

Figura 8 — Procedimento metodoldgico misto
Fonte: Os autores.

Entrevista ——=

Verificou-se que do total de pesquisas empiricas de fundo qualitativo, 51% dos
estudos respaldaram-se em estudos de caso Unico (36,66%) ou maultiplos (14,44%).
Novamente estes resultados testificaram a pesquisas de Souza et al. (2014) que concluiu que
61% dos trabalhos sobre GCSV pesquisados estavam voltados para essa metodologia. Ainda
sobre os trabalhos realizados por meio do método de estudo de caso, esta pesquisa constatou
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que 0s mesmos tiveram seus procedimentos metodoldgicos fundamentados de acordo com
Yin (2005) e/ou Eisenhardt (1989).

A Figura 9 apresenta os roteiros metodologicos empregados nas pesquisas qualitativas
amostradas. Note que analise bibliométrica é um dos recursos metodoldgicos usados, em geral
com o objetivo de situar o campo e orientar a revisdo teorica.
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conteddo

Modelagem Revisdo de Andlise de
conceitual literatura conteddo
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conteddo

ratureza
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Pesqguisa
Abordagem aplicada

qualitativa
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bibliografica
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documental
Matureza Estudo de
L =]

empirica caso Entrevistas

Analise de
dados
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| nio
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— | documental = conteddo
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Figura 9 — Procedimento metodoldgico qualitativo
Fonte: Os autores.

Tambéem foi possivel identificar que as principais técnicas de coleta de dados
concentraram-se na entrevista semiestruturada, pesquisa bibliografica, pesquisa documental,
observacao direta e observacdo ndo participante. Os trabalhos que abordaram estudos de
multiplos casos obtiveram representacdo de todas as categorias econdmicas (de A a H) e a
maioria pesquisou trés empresas simultaneamente (61,54%).

Segundo Barbieri et al. (2011) a profuséo de estudos qualitativos em relagdo ao baixo
numero de quantitativos, e em especial a predominancia do tipo estudo de caso, sugere que 0
cardter incipiente da GCSV ndo permite a realizacdo de estudos que precedam de grandes
amostragens. Segundo Seuring, Sarkis, Miller, e Rao (2008), a vantagem dos estudos de caso
é que eles permitem a observacao direta 0 que o torna Util para examinar os diversos niveis de
uma cadeia de suprimento. Por isso eles foram e continuam sendo muito usados pelos
pesquisadores dessa area. Esses autores analisaram 130 artigos publicados entre 1994 e 2005
sobre GCSV e verificaram que 40% deles usaram essa metodologia. Porém, Souza et al.
(2014) recomendaram a adogdo de novas abordagens metodologicas que venham a contribuir
com o desenvolvimento de estudos a respeito da GCSV no cenario nacional.
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De acordo com Langoski, Agostini e Silva (2014), a GCSV é um assunto
transdisciplinar que envolve diversas areas como administragdo, engenharia e contabilidade,
motivo que justificaria as discussdes tedricas e estudos exploratorios. Esse ponto de vista foi
compartilhado por Assumpcdo e Campos (2014) que recomendaram que o foco das
investigaces sobre GCSV fosse direcionado a compreensao dos mecanismos de adocdo e
barreiras a sua implementacéo, tanto a montante quanto a jusante da cadeia.

A analise de conteudo (AC), presente em todos os roteiros da Figura 9, € um conjunto
de técnicas de anélise de comunicagbes, segundo Bardin (1977). O uso dessas técnicas
permite ao pesquisador fazer inferéncias sobre o contetdo de qualquer forma de comunicacéo
escrita, falada, televisionada etc., levando em conta o seu contexto. Como a AC envolve
operacdes estatisticas, como contagens de palavras, célculo de frequéncias, hd os que
entendem que este método seria quantitativo. Muitos trabalhos apresentados ndo permitem
identificar se a AC foi de fato realizada conforme recomendam os autores especialistas nesse
método, tendo Laurence Bardin como referéncia obrigatoria. A analise do discurso (AD)
aparece em todas as rotas dos trabalhos empiricos da Figura 9. Utiliza-se essa analise para
apreender o sentido oculto ou ndo declarado da comunicagdo. Também ficam ddvidas sobre
sua a aplicacdo, comecando pelo fato de que os trabalhos examinados em geral ndo indicam
qual das diversas proposi¢cdes metodoldgicas de AD foi escolhida. Esse é um aspecto que
mereceria mais atencdo dos autores dos trabalhos examinados.

A primazia da abordagem qualitativa e as flutuagdes de publicacbes anuais,
principalmente nos anos de 2011 e 2013, corroboram para 0 consenso entre 0s autores a
respeito da incipiencia do tema (Barbieri et al, 2011; Assumpc¢do & Campos, 2014; Silva,
Campos & Miguel, 2013; Silva et al., 2013; Souza et al., 2014).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao pesquisar 0s principais congressos brasileiros da area de Administracdo e
Engenharia de Produgdo realizados entre os anos de 2010 & 2014 em busca de trabalhos sobre
a GCSV, este estudo localizou 101 artigos. Pouco mais de 60% desses trabalhos teve como
objetivo a caracterizacdo da GCSV quanto a suas defini¢des, aplicabilidade, estratégias, atores
envolvidos e relagdes contextuais. Quase 25% dos trabalhos dedicou-se a investigacdo das
praticas ambientais adotadas na GCSV, e, ainda mais reduzidas foram as contribuicBes a
respeito de motivagdes e vantagens, desempenho e barreiras a implantacdo. Esses resultados
mostram que os estudos sobre GCSV ainda estdo em sua fase incial, pois a maioria teve como
objetivo central caracterizar o que vem a ser a GCSV.

Apesar disso, a pesquisa sobre GCSV no Brasil tende ao amadurecimento ndo somente
porque a quantidade de estudos empiricos € maior que o total de ensaios tedricos, mas
principalmente porque esses estudos estdo focados no contexto empresarial brasileiro e, além
de exceder em trés vezes a quantidade dos estudos teoricos fundamentados nos resultados
apurados em paises desenvolvidos, apresenta muitas contribuigdes: identificacdo das
conexdes entre praticas de manufatura enxuta e GCSV; identificagdo das vantagens
competitivas na adocdo de praticas da cadeia de ciclo fechado ou Closed-loop Supply chain;
identificacdo das contribuigdes do selo FSC para a cadeia de suprimentos do setor madeireiro;
caracterizagcdo das cooperativas de catadores como atores de uma cadeia de suprimentos;
identificacdo de lacunas na pesquisa da GCSV, particularmente em logistica reversa,
identificacdo e modelagem de métricas de desempenho, entre outros.

Estudos bibliométricos séo uteis para conhecer o estado da arte de uma area ou sub
area do conhecimento, identificando suas caracteristicas, evolugéo, tendéncias, controvérsias e
outros aspectos de interesse especifico do pesquisador. Esses estudos devem ser encarados
como um meio, por exemplo, para orientar a revisdo tedrica de um projeto de peequisa,
identificar autores e grupos de pesquisas da area ou de uma ou mais areas, elaborar uma
agenda de pesquisa para preencher lacunas identificadas, entre outras. Em relacdo a este
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ultimo, os achados dessa pesquisa sugerem esforcos de pesquisa em torno de questbes
instrumentais, como metodologias compreensivas sobre avaliagdo do ciclo de vida e para
mensuracdo do custo total ambiental, implementacdo de inovacbes ambientais na cadeia de
suprimento, avaliacdo de rico, gestdo de crises e solugéo de conflitos ambientais na cadeia de
suprimento, e implementacdo da PNRS, em especial no que se refere a responsabilidade
compartilhada entre membros da cadeia de suprimento. Todas essas areas sdo de interesses
das empresas e as pesquisas académicas poderiam oferecer contribuicéo relevante. Outra area
de estudo pouco contemplado sdo as estratégias cooperativas para adaptacdo a mudanca
climatica, um assunto que vem se tornando cada vez mais importante, principalmente apos a
divulgagdo do 5° relatdrio do IPCC.

A pesquisa bibliografica permite transitar para a analise de redes, nas quais pode-se
observar as filiagOes teoricas utilizadas pelos autores das obras estudadas, 0s grupos mais
influentes, as obras mais citadas etc. 1sso ndo foi feito para esse artigo, sendo uma das suas
limitacdes, mas que seré objeto de outra fase da pesquisa. Pode-se destacar como outra
limitacdo deste estudo o foco nos principais congressos nacionais da area de Administracdo e
Engenharia da Producdo, e, com vistas a resultados representativos das publicacBes a nivel
nacional, sugere-se que futuras pesquisas abordem, além desses congressos, os periodicos
brasileiros das mesmas areas constantes na lista Qualis.
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