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GESTAO DOS RECURSOS HiDRICOS: UM ESTUDO DE CASO SOBRE PRATICAS
AMBIENTAIS ADOTADAS POR UMA INDUSTRIA TEXTIL CATARINENSE

RESUMO

Objetivo do presente estudo ¢ verificar as praticas ambientais na gestdo dos recursos hidricos
de uma industria téxtil catarinense. A gestdo de recursos hidricos tem por finalidade
equacionar e solucionar as situagdes de escassez € promover o uso de forma adequada em
beneficio dos seus usudrios, o que possibilita a empresa beneficios ndo sé6 ambientais como
econdmicos. A metodologia quanto aos objetivos trata-se de explanatdria, sendo que quanto a
abordagem do problema, trata-se de qualitativa. Para atingir o objetivo, aplicou-se primeiro
um questionario para identificar as praticas ambientais relacionadas aos recursos hidricos no
processo produtivo de uma industria téxtil, em que as analises demonstram que 52,94% dos
itens propostos no questionario nao sao contemplados pela empresa. No segundo questionario
pode ter-se conhecimento do motivo pelo qual a empresa adota essas praticas, em que dos 12
itens propostos, 41,67% foram avaliados no nivel 4. Em seguida tem-se os niveis 5 e 2, que
obtiveram o mesmo nimero de marcacao, representando 25% cada. Por ultimo, tem-se o nivel
3, com 8,33%. Conclui-se entdo a necessidade da ado¢do de mais praticas ambientais voltadas
a gestdo dos recursos hidricos.

Palavras-chave: Gestdao dos recursos hidricos. Praticas ambientais. Industria téxtil.

WATER RESOURCES MANAGEMENT: A PRACTICAL CASE STUDY ON
ENVIRONMENTAL ADOPTED BY A TEXTILE INDUSTRY CATARINENSE

ABSTRACT

Purpose of this study is to propose the verification of environmental practices in the
management of water resources of Santa Catarina textile industry. The water resources
management aims to equate and solve the shortages and promote the use of properly for the
benefit of its users, which enables the company benefits not only environmental and
economic. The methodology of the aims it is explanatory, and on the approach to the problem,
it is qualitative. To achieve the goal, first applied a questionnaire to identify the
environmental practices related to water resources in the production process of a textile
industry, where the analysis shows that 52.94% of the items proposed in the questionnaire are
not covered by the company. In the second questionnaire may have been aware of why the
company adopts this practice in which the 12 items proposed, 41.67% were rated at level 4.
Then there are the levels 5:02, which achieved the same dial number, representing 25% each.
Finally, it has level 3, with 8.33%. It follows then the need to adopt more environmental
practices focused on water resource management.

Key words: Water resources management. Environmental practices. Textile industry.



1 INTRODUCAO

A preocupacdo com a utilizagdo dos recursos hidricos tem aumentado nos ultimos
anos. A falta de agua, desperta nas empresas e na sociedade uma maior conscientizagao pelo
seu uso racional. O termo recursos hidricos entdo, compreende as aguas destinadas a
determinado uso, sendo que a gestdo desses, possibilita a empresa beneficios ambientais e
econdmicos, assim como, a inser¢cao de praticas ambientais.

Para Ferreira, Keller e Silva (2009), agoes de gestdo da agua se fazem necessarias,
pelo ritmo produtivo e pela necessidade da conscientizacdo. No caso do setor téxtil, objeto
deste estudo, ha utilizacdo da 4gua em quase todas as fases do processo. E comum pensar que
atividade téxtil ¢ poluidora, pois utiliza recursos naturais, consomem agua e energia, emite
poluicao atmosférica e gera residuos solidos. Entretanto, muitas empresas ja desenvolvem
suas atividades baseadas em principios ambientais, tais como uso, retso e tratamento de agua,
sabendo que isso pode representar diferencial para o seu negdcio.

Em termos de parque industrial, segundo a FIESC (2013), Santa Catarina ¢ o segundo
maior polo empregador téxtil e do vestuario do Brasil. E o maior fabricante de fios para trico
e croché do pais e lider na américa latina no segmento de fitas elasticas. No comércio
internacional ¢ o maior exportador do pais de roupas de toucador/cozinha, de tecidos
atoalhados de algodao e de camisetas #-shirt de malha de algodao.

Deste modo, surge o seguinte questionamento: Como se estd gerenciando os recursos
hidricos em uma industria téxtil catarinense?

Para responder esta pergunta, o presente estudo tem como objetivo verificar a gestdo
dos recursos hidricos por meio de praticas ambientais em uma industria té€xtil catarinense.
Para alcancar o objetivo geral, tem-se os seguintes objetivos especificos: identificar praticas
ambientais em relagdo a gestao dos recursos hidricos na literatura existente; analisar a adogao
das praticas ambientais na gestdo dos recursos hidricos pela empresa; verificar os motivos
pelos quais a empresa adota essas praticas.

O presente estudo justifica-se pela necessidade de praticas ambientais relacionadas ao
consumo sustentavel dos recursos naturais. Contribuindo na identificacdo do gerenciamento
dos recursos hidricos por meio de praticas ambientais nas industrias téxteis, refletindo direta
ou indiretamente nos resultados econdomicos € ambientais da empresa.

A viabilidade deste estudo objetiva-se da extragdo de informacdes necessarias por
meio de questionario para a empresa que compde o estudo. Optou-se por realizar um estudo
sobre as praticas ambientais envolvendo o uso, retiso e tratamento de agua em uma industria
teéxtil devido ao consumo de agua para o seu funcionamento ser em grande escala.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para dar suporte tedrico a pesquisa, apresentam-se neste topico os temas “industria
téxtil”, “processo produtivo da industria téxtil e impacto ambiental” e “gestdo dos recursos
hidricos e aspectos econdomicos”.

2.1 Industria téxtil

O processo de industrializagdo no Brasil teve seu inicio com a industria téxtil. Em
1864, o Brasil ja tinha uma razoavel cultura algodoeira, matéria-prima basica da industria
téxtil, mao-de-obra abundante e um mercado consumidor em crescimento. Outros fatores nao-
econdmicos também influenciaram a evolugdo da industria téxtil, dentre os quais citam-se: a
guerra civil americana, a guerra do Paraguai e a abolicao do trafico de escravos, fato este que
resultou na maior disponibilidade de capitais, antes empregados nessa atividade (REVISTA
TEXTILIA, 2006).



De acordo com Luclktenberg (2004), por causa da distancia do mercado nacional, a
industria catarinense foi pouco beneficiada pelas medidas de apoio do governo provincial e,
depois pela republica, pelo governo federal, tendo, pois, pouco acesso a governantes para que
pudessem solicitar recursos. Foi beneficiada, em pequena propor¢ao, por medidas de acesso a
maquindrios e a matérias-primas, que eram exportadas.

Em Santa Catarina a atividade téxtil ascendeu pela necessidade de seus habitantes que
j& possuiam costumes trazidos de seus paises de origem, como também pela dificuldade de
acesso a mercados maiores, ainda segundo CANO (1981, p.198):

[...] as dificuldades e grandes distancias para o acesso no sentido
litoral — interior cravam barreiras naturais adicionais que reforgavam a
protecao (por custos diferenciais de transporte) as atividades ai
localizadas, abrigando-as tanto da competicdo com os produtos
importados — em menor medida, € claro — quanto da concorréncia com
produtos nacionais de outras regides ou mesmo de outros locais da
mesma regido, porém relativamente mais distanciados.

Santa Catarina (SC) ¢ o segundo podlo téxtil e do vestudrio do Brasil, nele esta
estabelecida a maior empresa brasileira fabricante de camisetas de malha e segunda maior do
mundo. Também, ¢ o maior produtor de linhas para croché e fitas elasticas da América Latina
e destaca-se na produgdo de artigos de cama, mesa e banho. A regido do Vale do Itajai e Norte
catarinense se destacam no segmento té€xtil. Na industria téxtil estdo 1.900 estabelecimentos e
57.418 empregados (FIESC, 2014).

As exportacOes referentes a industria téxtil em Santa Catarina tem se desenvolvido, em
2000 as exportagdes representavam US$ 21 milhdes, em 2013 esse valor era de US$ 95
milhdes. A representatividade de SC no montante total do Brasil, praticamente se manteve ao
longo desses 13 anos, passando de 3% em 2000 para 4% em 2013 (FIESC, 2014).

Ja as importagdes de produtos téxteis por SC em 2000 representava um valor de US$
134 milhdes, em 2013 era de US$ 1,397 bilhdes. Entretanto a representatividade de SC em
relagdo ao Brasil teve um aumento significativo, passando de 9% em 2000 para 33% em 2013
(FIESC, 2014).

2.2 Processo produtivo da industria téxtil e impacto ambiental

A industria téxtil ¢ ampla e composta por varias etapas produtivas inter-relacionadas.
Basicamente, podem ser destacadas 4 etapas: 1) fiacdo: producdo de fios ou filamentos que
serdo preparados para a etapa da tecelagem; 2) tecelagem: fabricacao de tecidos planos ou
tecidos de malha (malharia) e de tecnologia de nao-tecidos; 3) acabamento: operagdes que
conferem ao produto conforto, durabilidade e propriedades especificas; 4) confeccdo:
desenho, confec¢do de moldes, gradeamento, encaixe, corte e costura. Na etapa final, os
produtos podem tomar a forma de vestuario, de artigos para o lar (cama, mesa, banho,
decoragdo e limpeza), ou para a industria (filtros de algoddo, componentes para o interior de
automoveis, embalagens etc.). O produto final de cada uma dessas fases ¢ a matéria-prima da
fase seguinte, o que denota a cadeia téxtil um carater bastante diversificado, sendo cada setor
composto por grande nimero de segmentos diferenciados, com dindmicas, estruturas fisicas e
players préprios (TEXTIL E CONFECCAO, 2008).

Para Ferreira, Spanhol e Keller (2009), estes processos envolvem diversas etapas que
pelo uso de produtos quimicos, se tornam potencialmente poluidoras. Assim, se os efluentes
gerados nao forem devidamente tratados, causam grande impacto ao meio natural., sendo
entdo relevante para as estratégias de gestao, preocuparem-se com os residuos téxteis.

Por meio de um mapeamento e andlise do processo torna-se possivel identificar e
avaliar as entradas e saidas para cada uma das etapas/atividades, identificando os principais



impactos ambientais gerados, incluindo sua origem, quantidade e caracteristicas, sendo
possivel realizar intervengdes positivas, seja reduzindo a carga poluidora por meio de medidas
mitigadoras, adaptacdo/alteracio das operagdes unitarias, entre outros (GUIA TECNICO
AMBIENTAL DA INDUSTRIA TEXTIL, 2014).

Para melhor visualizagdo dos impactos ambientais potenciais, o Quadro 1 apresenta
um resumo destes impactos ambientais potenciais na agua relacionados a cada etapa do
processo produtivo.

Quadro 1: impactos ambientais potenciais relacionados a agua no processo produtivo da
industria téxtil

Processo Produtivo Agua

Fibras Naturais

Fibras Artificiais / Sintéticas

Urdimento

Engomagem

Tecimento (tecido)

Tecimento (malha)

Chamuscagem

Desengomagem (tecidos planos)

Purga/Limpeza

Limpeza a seco

Alvejamento

Mercerizacao ¢ Caustificacao

Efeito "seda"

Tingimento

Estamparia

Secagem

Compactacao e Sanforizagao

Calandragem

Felpagem

Navalhagem

Esmerilhagem

Amaciamento

Repeléncia dgua/dleo

Acabamento anti-ruga

Encorpamento

Acabamento anti-chama

Gerador de Vapor (caldeira)

Trocador de calor com fluido térmico

Compressores de Ar

Armazenamento de GLP

Sistema de climatizagao

Cozinha de Cores ou Quimica

Esta¢io Tratamento de Agua - ETA

Sist. Tratamento Aguas Residuérias - STAR

Armazenamento de Produtos Perigosos

Atividades administrativas

Fonte: Guia Técnico Ambiental da Industria Téxtil (2009)
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Ferreira, Spanhol e Keller (2009), trazem em seu estudo que no que tange ao impacto
ambiental desta cadeia, o acabamento e tingimento de tecidos estdo diretamente ligadas ao
alto consumo de 4dgua e aos aspectos ambientais. O maior impacto causado ao meio ambiente
se da em funcao da utilizagdo de insumos quimicos e corantes nas atividades de tingimento e
acabamento. A 4gua como recurso, ¢ utilizada nos processos de lavagem, coloragao,
transferéncia de calor; aquecimento ou resfriamento.

Gamba (2008) afirma que o resultado deste processo ¢ dgua misturada a substancias
inorganicas nocivas ou nao, ou apresentando alto teor de carga organica, principal causa da
morte dos rios, ja que o oxigénio necessario a vida ¢ utilizado para decompor a carga
organica. Outros elementos como metais pesados, tais como: cobre, zinco, chumbo, e
mercurio chegam a atingir diretamente os seres vivos e produzir efeitos cumulativos. O
mesmo autor informa que atualmente no processo produtivo para cada quilo de tecido tingido
e acabado se utiliza de 8 a 12 litros de agua, mostrando assim a grandeza da utilizacdo do
recurso nesta atividade.

2.3 Gestao dos recursos hidricos e aspectos economicos

O termo recursos hidricos compreende as dguas destinadas a determinado uso. De
acordo com Setti (2001), a gestdo de recursos hidricos tem por objetivo equacionar e
solucionar as situagdes de escassez e promover o uso de forma adequada em beneficio dos
seus usuarios, adotando, para isto, pratica de planejamento e administragdo dos recursos
hidricos para atender aos usos multiplos considerando o balango hidrico
(disponibilidade/demanda) como medida de orientagcdo para conhecer o potencial de uso.

A gestdo dos recursos hidricos possibilita a empresa beneficios ndo s6 ambientais
como econdmicos. Boas praticas na utilizagdo da dgua pela industria possibilita a reducdo de
custos pelo uso de produtos quimicos, ja que hé a redugdo do consumo de dgua. A reutilizagdo
da agua em banhos, por exemplo, reduz o custo das parcelas dos volumes de captagdo e reduz
o consumo de agua e taxa/tarifa de agua potavel. De acordo com o Guia Técnico Ambiental
da Industria Téxtil (2014), a agua de reutilizagdo ¢ cerca de 75% mais barata que a agua
potavel.

Rosa e Lunkes (2012) apontam ainda que a identificagdo de um conjunto de acdes
para promover a melhoria ambiental, reflete direta ou indiretamente no meio ambiente e na
empresa, como por exemplo: a substitui¢ao de insumos e equipamentos, venda de residuos,
redu¢do de agua e energia etc, conforme descrito no Quadro 2.

Quadro 2: Reflexos de praticas ambientais no meio ambiente € na empresa

Impacto no meio

Agilo ambiente

Reflexo na empresa

Reducao de custos, multas e

Redugao ou eliminagao de |. T a :
indenizagdes, melhora da imagem.

Substituicao de insumos.

Impactos. Aumento de eficiéncia e produtividade.
Reducao de consumo de energia, agua,

Substituicao de Minimizagao ou manutenc¢ao, multas e indenizagdes.
equipamentos. eliminacdo de impactos. |Aumento de eficiéncia e produtividade.

Melhora da imagem.

Reducao de consumo de  |Ampliagdo da receita, reducao de
recursos naturais e de multas e indenizagdes, melhora da
residuos. imagem.

Venda de residuos,
reciclado.

Redugao de consumo de |[Reducao de consumo de

, . . Redugao de custos
agua e energia. recursos naturais.




Redugao de consumo de
recursos naturais, de
residuos, e de impactos
negativos.

Reaproveitamento de
materiais, insumos, agua
e energia.

Redugao de custos, melhora na
imagem, aumento de eficiéncia e
produtividade.

Fonte: Adaptado de Rosa (2011)

Para Hespanhol (2008), a politica de gestdo de recursos hidricos deve incluir o reuso
de agua como componente essencial, promovendo beneficios importantes do ponto de vista
econdmico e social, além dos beneficios ambientais. Hansen e Mowen (2001) demonstram
que a gestao eficaz dos gastos ambientais pode levar a reducao de custos e gerar vantagem
competitiva.

A economia de 4gua ¢ de grande importancia na industria téxtil, considerando que se
encontra em andamento a implementagio da Cobranca pelo Uso da Agua pelo Comité de
Bacias Hidrograficas (Politica Estadual de Recursos Hidricos — Lei 12183/2005 e seu
regulamento pelo Decreto 50.667/2007), que considera o volume captado e consumido, assim
como as caracteristicas do efluente tratado e seu langcamento em corpo receptor, para o calculo
do valor a ser cobrado (GUIA TECNICO AMBIENTAL DA INDUSTRIA TEXTIL, 2009).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia refere-se a um conjunto de etapas que sao dispostas ordenadamente a
serem executadas na investigagdo de um fenomeno. Quanto aos objetivos da pesquisa, no que
se refere a natureza dos objetivos caracteriza-se como explanatdria/explicativa, ja que esse
estudo vai além da descricdo das caracteristicas (Collins e Hussey, 2005), pois também
analisa as praticas ambientais na gestdo dos recursos hidricos em uma industria téxtil
catarinense. J4 quanto a natureza do artigo, ¢ considerado como um estudo de caso.

No processo da pesquisa quanto a coleta de dados ¢ caracterizada como dados
primarios, por meio de questionario, que foram desenvolvidos com base no Guia Técnico
Ambiental da Industria Téxtil de 2014. No que se refere a abordagem do problema, conforme
Richardson (1999), trata-se de qualitativa, pois envolve examinar e refletir sobre as
percepcdes para obter um entendimento de atividades sociais € humanas.

O primeiro questiondrio aplicado contém 17 itens relacionados a adocdo de praticas
ambientais no processo produtivo da empresa envolvendo recursos hidricos. Essas questdes
estdao divididas em 5 blocos, “Lavagem”, “Tingimento”, “Resfriamento”, “Instalacdes
Hidraulicas” e “Reutilizagio da Agua”. Em que o gestor responsavel por esse setor
respondera “Sim”, caso o item seja adotado pela empresa, “Nao”, caso ela ndo o faga, ou
“Nao se aplica”, se o item nao fizer parte do processo produtivo.

O segundo questiondrio € composto por 12 itens sobre o motivo da empresa adotar
praticas ambientais referentes a agua, ou seja, quais as consequéncias que ela espera com a
adogdo dessas praticas. Sera entdo enviado ao gestor, para avaliar o nivel de importancia para
cada item proposto, sendo utilizada uma escala de 5 a 1, sendo que 5 ¢ o nivel maximo de
importancia atribuida ao item, ¢ 1 o minimo.

Selecionou-se uma empresa na cidade de Brusque no Estado de Santa Catarina para a
realizagdo do presente estudo. Essa empresa de acordo com o critério utilizado de
classificagdo do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) ¢
considerada de grande porte, com mais de 500 empregados.

4 ANALISE DOS RESULTADOS



Aborda-se aqui o desenvolvimento do questiondrio sobre a adocdo de praticas
ambientais pela industria téxtil catarinense e a andlise da opinido dos gestores da empresa
selecionada nesse estudo do porque adotar essas praticas.

4.1 Analise da adogao de praticas ambientais pela industria téxtil catarinense

A busca pela sustentabilidade tem orientado muitas industrias em direcdo a pratica de
melhorias continuas além das obrigacdes formais contidas na regularizagdo ambiental. A
melhoria do desempenho ambiental do setor passa pela substitui¢ao de tarefas cotidianas das
empresas por acdes voltadas a producdo sustentdvel, que visem a limpeza, organizagao,
otimizacdo de tempos de produgdo, satde, seguranca, redu¢do do potencial poluidor, entre
outras (BASTIAN et al, 2009), onde seja possivel obter uma série de beneficios, tanto
ambientais quanto econdmicos, na gestdo de seus processos.

O Quadro 3 apresenta a adogdo de praticas ambientais no processo produtivo pela
industria téxtil do presente estudo.

Quadro 3: adocao de praticas ambientais em relagdo ao processo produtivo

ETAPAS | PRATICAS | SIM | NAO | NA
Lavagem

Utiliza dguas de lavagem em contracorrente X
Utiliza diversas lavagens com quantidade
reduzida de 4gua, ao invés de Uinica lavagem X
com grande quantidade de dgua
Remove o excesso de agua do material, antes dos
processos subsequentes, a fim de evitar a X
contaminag¢ao dos banhos novos
Reutiliza as dguas de lavagem, provenientes das
operagoes de tratamento alcalino nas lavagens do X
material téxtil apos operacdes de desengomagem
Reutiliza as dguas de lavagem, provenientes das
operagoes de alvejamento, nas lavagens do
material téxtil apos operacdes de tratamento
alcalino

Lavagem
do Material
Téxtil

Tingimento
Recircula no proprio equipamento, por meio de
sistema de resfriamento
Reutiliza em processos que ndo requeiram agua
potavel

Tingimento

Resfriamento
Recircula no proprio equipamento, por meio de
Resfriamen | sistema de resfriamento
to Reutiliza em processos que ndo requeiram agua
potavel

Instalacoes Hidraulicas
Substitui pegas hidraulicas nos sistemas dos
banheiros, dos vestuarios, da cozinha, entre X
outros

Instalacoes
Hidraulicas

Reutilizacio da agua
Utilizagdo | Recolhe e armazena dguas de chuva provenientes
de Agua de | dos telhados dos galpdes industriais e areas




Chuva administrativas em cisternas
Utiliza nas primeiras lavagens de tingimento ou
outros usos menos nobres
Estacdo de | Recupera e reutiliza a dgua de lavagem do
Tratamento | decantador e do filtro da ETA
de Agua - | Utiliza na lavagem de piso ou mesmo recircula
ETA para a entrada da ETA, apds prévio tratamento
Reutilizaga | Utiliza o efluente industrial tratado na ETE para
odo a lavagem de equipamentos, pisos, uso no filtro
Efluente | prensa e outros
Industrial | Construiu caixas de agua para recebimento e
tratado na | estocagem da agua de reutilizagdo
Esta¢do de | Adequa a qualidade da dgua para entrada na
Tratamento | caldeira (dureza, condutividade, sais) para
de Efluente | geracao de vapor, por meio de abrandador,
-ETE bombas e dosadores automaticos

Fonte: Adaptado de Guia Técnico Ambiental da Industria Téxtil, 2014.

De acordo com o Quadro 3, ¢ possivel verificar que dos 17 itens que compde esse
questionario, 4 itens foram classificados pela empresa como “Sim”, 4 itens como “Nao se
Aplica” e 9 foram respondidos como “Nao”. Demonstra-se entdo que 52,94% dos itens
propostos no questionario nao sao contemplados pela empresa.

As questdes respondidas como “Nao se Aplica” justifica-se pelo fato de que para
implantacdo de cada uma das boas praticas ambientais cabe verificar também a viabilidade
técnico-econdmica e consultar a legislacdo ambiental vigente.

A empresa estudada tem como atividade principal o tingimento, entretanto nesta etapa
a empresa ndao adota as praticas ambientais sugeridas pelo Guia Técnico Ambiental da
Industria Téxtil (2014).

Nas praticas relacionadas a “Reutilizacdo da 4gua” ela classificou os itens como
“Nao” ou “Nao se enquadra”, o mesmo ocorreu em outros itens relacionados a isso, entende-
se entdo que essa industria téxtil ndo faz o retso da agua. Estudos mostram que o retso
possibilita ganhos econdmicos, sociais € ambientais. Segundo NIETO (2000), se os efluentes
das industrias téxteis apresentarem sistemas de tratamento corretamente dimensionados e
operados, ndo causam impacto ambiental significativo. Mas ressalta, que no processo
industrial, algumas modificagdes, como tecnologias mais limpas, podem ser introduzidas, de
modo a utilizar menos quantidade de dgua e geracdo de efluentes liquidos menos
contaminantes. Estes efluentes se submetidos aos processos usuais de tratamento, acrescidos
de unidades de tratamento avangado, podem resultar na recirculagdo no processo produtivo,
“0 que ja ¢ feito por algumas empresas do setor téxtil”. Como por exemplo ¢é o caso de uma
empresa que recircula cerca de 10m3/h de efluente para o processo produtivo apos o efluente
ser submetido a tratamento.

Na Dinamarca foi montada uma pequena fabrica de acordo com o estudo de
recuperagao e reuso de dgua do processo de tingimento de corantes reativos no tingimento de
algodao realizado por Wenzel et al. (1995). Segundo o autor a solucdo seria de separar a agua
do processo de tingimento e lavagdo em dois tipos de dguas: o banho de tingimento mais o
primeiro enxague, e o segundo a agua dos enxagues. E proposta a reutilizagio da agua de
tingimento recuperada, incluindo o sal, o que parece possivel nos estudos realizados em nivel
piloto. De acordo com o estudo o valor do sal contido no banho de tingimento ¢ igual ao preco
da recuperagao, tornando a solu¢do economicamente viavel.



Ja Faria (2004) realizou um estudo de caso de uma refinaria de petroleo constituida de
seis operagdes que usam agua e trés processos regenerativos, estando presentes quatro grupos
de contaminantes. Neste estudo FARIA (2004) obteve a redugao de 76,82% no consumo de
agua e 64,68% no custo operacional.

4.2 Motivos da adoc¢ao de boas praticas ambientais

Apos a identificacdo pela empresa da adogdo de praticas ambientais no seu processo
produtivo ¢ possivel também averiguar o nivel de importancia atribuida pelos gestores da
empresa em itens que representam possiveis consequéncias dessas praticas. Ou seja, se a
empresa realiza agdes no seu processo produtivo que contribuem para a preservagao do
recurso hidrico, por que ela faz isso? Com base nesse questionamento tem-se o Quadro 4, que
evidencia 12 itens que seriam as possiveis respostas para esse questionamento.

Quadro 4: motivos da adogao de praticas ambientais no processo produtivo

514321
Aumento da rentabilidade do negocio X
Melhoria da imagem corporativa e apoio em X
acoes de marketing

Aumento da produtividade e melhoria da
qualidade do produto

Reducao dos custos de producao X
Retorno do capital investido nas melhorias em
curtos periodos

Expansao no mercado dos produtos da empresa X
Uso mais racional da 4gua, da energia e das

matérias-primas X
Reducao de gastos com seu tratamento e x
destinacao final

Reducao da geragdo de residuos, efluentes e X
emissdes

Reducao dos riscos de acidentes ambientais e x
ocupacionais

Melhoria do relacionamento com a comunidade x

e com 0s 0rgdos publicos
Melhoria das condi¢oes de trabalho X
Fonte: Adaptado de Guia Técnico Ambiental da Industria Téxtil, 2014.

O gestor entdo atribuiu os niveis de importancia aos itens no momento em que a
empresa adotou as praticas ambientais. Observa-se nos achados da pesquisa que os itens
foram avaliados em sua maioria no nivel 4, representando 41,67%, sendo estes relacionados
ha melhoria da imagem, reducao de custos, uso racional de recursos naturais e redugao de
riscos de acidentes. Em seguida tem-se os niveis 5 e 2, que obtiveram o mesmo nimero de
marcacao, representando 25% cada. Por ultimo, tem-se o nivel 3, com 8,33%, em que apenas
uma questao obteve esse nivel de importancia para a empresa.

Ha autores que justificam a escolha em questionarios nos primeiros itens de que isso
estaria relacionado ao viés de aquiescéncia, conexo a enumeracdo dos quesitos dos
questionarios (Locker & Dunt, 1978). Aquiescéncia costuma revelar-se nos instrumentos que
dispdem de escala. Trata-se da tendéncia do individuo em concordar com o primeiro item da



escala independentemente do seu contetido. Portanto, pode influenciar o nivel de importancia
na ordem dos itens, ou seja, para mais, caso os itens estejam ordenados positivamente, ou para
menos, na situagdo inversa (Ross et al. , 1993).

Todos os itens propostos no questionario tiveram entdo influéncia no momento da
escolha da adocao de praticas ambientais voltadas a gestao dos recursos hidricos. A industria
téxtil objeto de estudo nao prioriza ao realizar praticas ambientais aspectos financeiros, pois
os itens que possuem essa natureza obtiveram os menores niveis.

5 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

O estudo de caso realizado nesta pesquisa possibilitou verificar a gestdo dos recursos
hidricos por meio da adog¢do de praticas ambientais em uma industria téxtil catarinense de
grande porte, situada no municipio de Brusque.

Por meio da aplicagdo do questionario referente a adogao de praticas ambientais em
relagdo ao processo produtivo da industria téxtil, foi possivel verificar que dos 17 itens que
compoe esse questionario, 4 foram classificados pela empresa como “Sim”, outros 4 como
“Nao se Aplica” e 9 itens foram respondidos como “Nao”. Demonstra-se entdo que 52,94%
dos itens propostos no questiondrio nao sao contemplados pela empresa.

Adicionalmente, verificou-se o motivo pelo qual os gestores da empresa adotaram
praticas ambientais relacionadas a agua. Os gestores entdo atribuiram niveis de importancia
do item ao incorporarem as praticas. Os itens foram avaliados em sua maioria no nivel 4,
representando 41,67%, sendo estes relacionados ha melhoria da imagem, reducao de custos,
uso racional de recursos naturais e reducao de riscos de acidentes. Em seguida os niveis 5 € 2,
que obtiveram o mesmo nimero de marcagdo, representando 25% cada. Por ultimo, tem-se o
nivel 3, com 8,33%.

Neste estudo a adogao de praticas ambientais ¢ vista como uma proposta de aumentar
a eficiéncia da empresa tanto nos aspectos ambientais, sociais € economicos. Acredita-se que
esse estudo véa proporcionar uma perspectiva de novos estudos referentes a gestdo dos
recursos hidricos pelas industrias téxteis.

Compreende-se que esta estudo requer esfor¢o da empresa para identificar e viabilizar
as praticas aqui abordadas, assim, a partir deste estudo sugere-se a analise e implementacao de
novas agdes relacionadas a preservagao dos recursos hidricos no seu processo produtivo.

Para futuros trabalhos sugere-se realizar um estudo com mais industrias téxteis para
por meio de um comparativo consolidar os itens aqui verificados. Identificar os custos
envolvidos na adogdo das praticas ambientais.
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