Producéo maislimpa: Um estudo de caso na unidade de beneficiamento de
castanha da COOPAPI.

SAMARA MiRIAN NOBRE DE CASTRO
Universidade Federal Rural do Semi-Arido
samara_mirian@hotmail.com

LILIAN CAPORLINGUA GIESTA
Universidade Federal Rural do Semi-Arido
ligiesta@gmail.com

ELISABETE STRADIOTTO SIQUEIRA
Universidade Federal Rural do Semi-Arido - UFERSA
betebop@uol.com.br

ROSA ADEYSE SILVA
Universidade Federal do Rio Grande do Norte
rosaadeyse@gmail.com

BENEDITO FERREIRA DA SILVA NETO
Universidade Federal Rural do Semi Arido
beneditoferreiraneto@hotmail.com



PRODUCAO MAIS LIMPA: UM ESTUDO DE CASO NA UNIDADE DE
BENEFICIAMENTO DE CASTANHA DA COOPAPI

Resumo:

O artigo tem como objetivo identificar ferramentas de Producdo mais limpa (P+L) no
processamento da castanha de caju, de uma unidade de beneficiamento em uma cooperativa,
bem como, descrever as praticas de P+L; identificar as vantagens que a P+L pode trazer para
esse tipo de organizacdo; identificar a concepcao do gestor sobre os beneficios gerados pela
P+L. Os dados foram obtidos por meio de pesquisa de campo de natureza descritiva e
qualitativa, utilizou-se de roteiros semiestruturados em entrevista com o presidente da
cooperativa, além do uso de observacdo direta informal com registro fotografico realizada em
duas visitas a industria. Considerando os dados analisados, foram observadas ferramentas de
P+L, como a reciclagem interna dos residuos solidos comuns e o reuso adequado dos residuos
de producdo. Contudo, a organizagdo ainda precisa rever 0 processo de descorticacgéo,
considerado insalubre e perigoso. Assim, além de proporcionar uma significativa diminuicéo
dos custos e retorno financeiro através da venda dos residuos, as praticas de P+L adotadas
pela cooperativa, podem gerar melhoria nas condicdes de trabalho, na competitividade e
inovagao.

Palavras-chaves: Producdo mais limpa; questdes ambientais; castanha.

CLEANER PRODUCTION: A CASE STUDY IN CHESTNUT PROCESSING UNIT

Abstract:

The article aims to identify cleaner production tools (CP) in the processing of cashew nuts, a
processing unit in a cooperative, as well as describe the Cleaner Production practices; identify
the advantages that CP can bring to this type of organization; identify the design manager on
the benefits generated by the CP. Data were obtained through descriptive and qualitative field
research, we used a semi-structured scripts in an interview with the president of the
cooperative, and the use of informal direct observation with photographic record held in two
visits to industry. Considering the data analyzed, it was observed for CP tools like internal
recycling of ordinary waste and proper recycling of production waste. However, the
organization still needs to review the decortication process, considered unhealthy and
dangerous. Thus, in addition to providing a significant reduction in costs and financial return
through the sale of waste, the practices of P + L adopted by the cooperative, can generate
improvements in working conditions, competitiveness and innovation.

Keywords: Cleaner production; environmental issues; brown.



1 INTRODUCAO

A preocupacdo do setor industrial com as questdes ambientais é recente, durante muito
tempo pouco se falava sobre a destinacdo correta de residuos das unidades fabris e sobre
desenvolvimento sustentavel. Contudo, nos dias atuais, em que as empresas competem de
forma acirrada por sua permanéncia no mercado, o desenvolvimento sustentavel surge como
uma estratégia, gerando retornos financeiros e projecao positiva da imagem organizacional.
Diante disso, 0s gestores passam a compreender que 0s processos produtivos envolvem a
construcdo da imagem de uma empresa ambientalmente correta e socialmente responsavel.

A geracdo de residuos é um dos principais impactos negativos gerados pelo processo
produtivo, desta forma, com a finalidade de controlar a geracdo e emissdes de residuos, e com
0 intuito de reverter ou modificar essa situagdo, surge o conceito de produgdo mais limpa
(P+L). De acordo com o Programa das NacGes Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA/UNEP), P+L consiste em uma estratégia ambiental preventiva e continuada, para
processos, produtos e servicos, com a finalidade de reduzir as agressdes ao meio ambiente e
aos seres humanos, bem como aumentar a eficiéncia total dos processos (RIBEIRO, 2002).

Na mesma linha de pensamento, Fernandes et al. (2001) escreve que a P+L pode ser
definida como uma estratégia econdmica, ambiental e tecnol6gica continua, aplicada a
processos e produtos, visando o uso eficiente de recursos com a diminuic¢&o ou reciclagem de
residuos gerados no processo produtivo.

Diante disso, é importante observar que, do mesmo modo que grandes empresas
competem pela sua permanéncia no mercado, as cooperativas também sdo formas de
enfretamento de grandes estruturas industriais, através da cooperacdo entre pequenos
produtores. Destarte, todas as possibilidades de diminuicdo de custos e de geracdo de uma
imagem positiva sdo importantes porque elas atuam em um mercado hostil dominado por
empresas com maior poder econdémico. Contudo, elas enfrentam grandes dificuldades de
gestdo, visto que tem um processo administrativo muito enxuto e com pouca
profissionalizacdo. Logo, as praticas de P+L surgem como uma alternativa a diminuicdo de
custos e como estratégia de permanéncia no mercado também para as cooperativas.

Assim, frente a importancia da adocao da P+L nos processos produtivos industriais, e de
suas possiveis contribuicbes para o setor de produtos alimenticios, este estudo tem por
objetivo geral identificar ferramentas de P+L no processamento da castanha de caju de uma
unidade de beneficiamento da Cooperativa Potiguar de Apicultura e Desenvolvimento Rural
Sustentdvel (COOPAPI). Ademais, visando maior compreensdo para 0 objetivo geral
proposto, o trabalho esboca os seguintes objetivos especificos: descrever as praticas de P+L,
identificar as vantagens que a P+L pode trazer para esse tipo de organizacdo, identificar a
concepcao do gestor sobre os beneficios gerados pela P+L.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 O SURGIMENTO DA P+L

Acredita-se que a P+L surgiu a partir do programa 3M da empresa norte-americana
Minnesota Mining and Manufacturing Company, denominado Pollution Prevetions ou 3P —
program, de 1975. O éxito do programa levou adocdo de suas praticas em outros estados e
Orgdos governamentais norte-americanos, entre eles a United States Environmetal Protection
Agency (US EPA), que as transformou no manual de instrugdo “Waste Minimization



Oppotunity Assessment Manual”. No final dos anos 80, essa experiéncia passa a Sser
patrocinada pela ONU através de suas agéncias UNEP e UNIDO (DIELEMAN, 2007, apud
ECKHARD, 2014).

Apbs alguns anos de experimentacdo a UNEP (United Nations Environment
Programme) e a UNIDO (United Nations Industrial Development Organization) perceberam a
necessidade de disseminar as praticas de P+L em paises em desenvolvimento. Surge, entdo, o
Centro Nacional de Tecnologias Limpas (CNLT) 6érgdo brasileiro, que existe desde 1995 e
funciona como parte do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) (SENAI-RS,
2003).

Conforme PIO (2000), o Brasil passou por alguns momentos que marcaram 0 a
disseminacéo do conceito de P+L. Segue quadro histérico com os principais momentos para o
surgimento e perpetuacdo de praticas de P+L em nosso pais.

Quadro 1 — Histérico da P+L no Brasil

ANO MARCO HISTORICO

1992 | Rio 92 — Discurso voltado para as tecnologias limpas

1995 | SENAI-RS foi escolhido pela UNIDO e UNEP para sediar uma CNLT

1997 | Apoio presidencial para adesdo de politicas de P+L na Conferéncia Latino
Americana para o Desenvolvimento Sustentavel e Competitividade

1998 | Assinatura da Carta de Sdo Paulo na “Conferéncia das Ameéricas sobre
producao mais limpa”.

1999 | Formalizagdo da Rede Brasileira de P+L

FONTE: P10 (2000).

Atualmente, o Brasil conta com varias instituicbes governamentais e centros de
pesquisa desenvolvendo ac¢Bes de P+L de maneira independente.

2.2 CARACTERISTICAS DA P+L

Tal como mencionado anteriormente, a Producdo Mais Limpa (P+L) significa a
aplicacdo continua de uma estratégia econdmica, ambiental e tecnoldgica integrada aos
processos e produtos, a fim de aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas, agua e
energia, através da ndo-geracdo, minimizacdo ou reciclagem de residuos gerados em um
processo produtivo (SENAI, 2003). Nesse contexto, o periédico Newsletter of Cleaner
Production, da UNEP, lista quatro praticas que precisam estar presentes na P+L.:
(BAAS, 2005 apud. ECKHARD, 2014).

1. A manutencdo de recursos (matéria-prima e energia), a supressdo de material toxico e
a minimizacao da quantidade de residuos e emissdes;

2. Areducdo do impacto ambiental dos produtos e processos;

3. O aperfeicoamento tecnoldgico e melhoria de instalagdes; e

4. A especializacdo e a mudanca de atitude dos colaboradores.

Esquematicamente, as iniciativas previstas pela P+L s@o representadas em trés niveis
(SENAI — RS, 2003). O nivel 1 da P+L inclui modificacdo do produto, modificacdo do
processo, adocdo de boas préaticas de fabricacdo, substituicdo de insumos e mudanca de
tecnologia. O nivel 2 prevé a reciclagem interna. E o nivel 3 compreende a reciclagem externa
e os ciclos biogénicos, tal como demonstrado na figura 1.



Figura 1: Fluxograma da geracdo de opcdes de Producdo mais Limpa
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A reducdo na fonte (nivel 1) esté relacionada a ideia de prevencdo, ou seja, diminuir a
geracdo de residuos, ao invés de apenas trata-los no final do processo. Este nivel subdivide-se
em dois grandes blocos: modificagdo no produto e modificacdo no processo. A modificacdo
do produto traz consigo a simples l6gica de desenvolver o produto de modo a torna-lo
ecologicamente correto, ao longo do seu ciclo de vida, tornando-os eficientes do ponto de
vista lucrativo, mas com responsabilidade ambiental. Ja a modificacdo no processo objetiva o
baixo consumo de energia, eficiéncia no uso dos recursos, nenhum risco para 0S
colaboradores, auséncia de residuos e poluicdo. As modificacbes do processo podem se
dividir ainda em: Boas préaticas, como o cuidado no manuseio de materiais; Substitui¢do de
matérias-primas e de processo, no caso de matérias de dificil reciclagem e de processos com
muita geracdo de residuos; e modificagdes tecnoldgicas, que em sua maioria estdo
relacionadas a evolucéo do produto ou caracteristicas de mercado. (DONAIRE, 1999)

A reciclagem interna (nivel 2) visa a segregacao adequada dos produtos, estabelecendo
critérios para transforma-los em coprodutos através da reciclagem. J& o nivel 3, visa o reuso,
ou seja, 0 aproveitamento de um residuo, ou efluente, em um outro processo, sem qualquer
adequacao das suas caracteristicas. (DONAIRE, 1999)

Outra caracteristica da P+L é o fato dela buscar beneficios econémicos, ambientais e
sociais (UNIDO, 2013 apud. ECKHARD, 2014) estendendo-se portanto, ao chamado tripé da
sustentabilidade, como ilustra a figura a seguir.

Figura 2 — Tripé da Sustentabilidade
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Na busca pela otimizagéo de seus recursos, as organizagdes conseguem alinhar vantagens
econdmicas e ambientais em seus processos de gestdo, além de construir uma boa imagem
frente a comunidade.

2.3 BENEFICIOS E BARREIRAS DA P+L

A P+L oferece varios beneficios as organizacgdes, principalmente se comparadas as outras
tecnologias convencionais, como a do fim-de-tubo que se restringe a agdes que apenas ajudam
a diminuir o impacto ambiental tratando determinados residuos, ou seja, uma alternativa de
remediacdo e ndo de prevencdo. Podemos descrever alguns beneficios da P+L como: a
reducdo na quantidade de insumos; melhorias no processo produtivo com a minimizacdo de
residuos e emissdes; incentivo a inovacgoes; visdo holistica do processo produtivo, com vista a
atender ndo apenas o0s requisitos econémicos, como também o0s requisitos ambientais e
sociais; melhoria da competitividade, por meio da reducéo de custo e da melhoria da imagem
da empresa; melhoria na qualidade do produto; melhoria das condicdes de trabalho,
contribuindo para a seguranca dos trabalhadores (CNTL/SENAI-RS, 2003).

Diante de tantas vantagens, é facil visualizar a adocdo de tais praticas por parte das
organizagOes. Entretanto, as empresas encontram dificuldades na implementacdo de acdes de
P+L. Segundo a UNIDO (2001), as principais barreiras para a implementacdo da P+L nas
empresas podem ser classificadas nas seguintes categorias: Organizacionais, sistémicas, de
atitude, econémicas, técnicas governamentais e outras barreiras. O quadro 2 a seguir apresenta
algumas caracteristicas dessas barreiras:

Quadro 2 — Barreiras para a implementagdo da P+L.

CLASSIFICACAO DESCRICAO DA BARREIRA

Né&o envolvimento dos empregados;
Concentracdo de poder;

Enfase na producéo;

Alta rotatividade de pessoal técnico;

Auséncia de reconhecimento dos colaboradores.

Organizacionais

Falha na documentacdo da empresa;
Auséncia de registros e controle de gastos;
Gerenciamento inadequado ou ineficiente;
Falta de treinamento dos colaboradores.

Sistémicas

Auséncia de melhores préticas de operacao;




Resisténcia a mudanca;
Auséncia de lideranca;
Auséncia de supervisao;

Falta de seguranca no trabalho.

Atitude

Mercado de precos baixos e produtos abundantes;
Desinteresse dos financiadores em projetos de P+L;
Planejamento inadequado dos investimentos;

Capital restrito a investimentos pequenos e de curto
prazo;

Incentivos fiscais voltados a producéo.

Econdmicas

Infraestrutura precaria;

Mao-de-obra limitada;

Acesso limitado a informacéo técnica;
Tecnologia limitada.

Técnicas

Politicas de precos de servigos publicos;

Enfase no fim-de-tubo;

Auséncia de incentivos fiscais para a reducdo de
residuos.

Governamentais

Falta de apoio institucional;

Falta de pressdo publica;

Sazonalidade nos processos de producdo;
Layout limitado das empresas.

Outras barreiras

Fonte: UNIDO (2001)

Desse modo, a presente pesquisa vem abordar os conceitos e a possivel identificacdo da
P+L no processo de beneficiamento da castanha. Assim, por meio da literatura utilizada,
identificou-se a necessidade de buscar informacgdes que oferecam maiores esclarecimentos a
partir do método utilizado, conforme apresenta a proxima segao.

3 METODOLOGIA
a) Tipo de pesquisa

O presente trabalho é pautado em um estudo de caso, com abordagem qualitativa, pois
ha a preocupacdo de compreender as rela¢fes sociais e culturais (GODOY, 1995). Quanto aos
objetivos, classifica-se como pesquisa descritiva, pois de acordo com Vergara (1998), ndo tem
compromisso de explicar os fendmenos que descreve, contudo, serve como base para tal
explicagdo. Realizou-se o estudo visando compreender e analisar a experiéncia de uma
unidade de beneficiamento de castanha da Cooperativa Potiguar de Apicultura e
Desenvolvimento Rural Sustentavel (COOPAPI) no que diz respeito as ferramentas de P+L.

b) Local do estudo

A Cooperativa Potiguar de Apicultura e Desenvolvimento Rural Sustentavel
(COOPAPI) esta sediada no municipio de Apodi, no estado do Rio Grande do Norte. Foi
fundada em 04 de abril de 2004, com o objetivo de impulsionar a comercializacdo de mel,
derivados apicolas e produtos da Agricultura Familiar, como também incentivar na
capacitacdo tecnoldgica dos cooperados, visando uma melhoria no manejo e uma agregacgao
de valor aos produtos apicolas da regido. Atualmente, conta com cooperados de 8 (oito)



municipios do Rio Grande do Norte: Caralbas, Governador Dix-Sept Rosado, Itad, Lages,
Pau dos Ferros, Rodolfo Fernandes, Severiano Melo e Umarizal.

€) Sujeitos da pesquisa

Escolhemos como sujeito da pesquisa o presidente da cooperativa, diante do fato de o
mesmo conhecer todo o processo de producdo e descarte dos residuos da industria.

d) Instrumento de coleta de dados

Os dados foram obtidos por meio de entrevista semiestruturada, bem como por meio de
observacao direta informal com registro fotogréafico realizada em duas visitas a cooperativa. A
entrevista foi gravada e posteriormente transcrita, utilizando-se como base um roteiro de
entrevistas composto por 5 questdes abertas, que teve como parametro o Fluxograma para a
geragdo de opgdes de producao mais limpa (SENAI — RS 2003), a observacédo foi registrada
em diério de campo e registro fotogréfico.

e) Analise de dados

A analise dos resultados foi apoiada em uma analise interpretativa. Destarte, 0s
pesquisadores realizaram andlises da entrevista de modo a confronta-la com a literatura
estudada.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para melhor compreender as atividades relacionadas a P+L iniciamos essa andlise
descrevendo o processo de producdo de castanha desenvolvido na fabrica.

A castanha chega a unidade de beneficiamento pelos cooperados da COOPAPI. Como o
periodo de safra do caju é curto, a producdo da castanha é sazonal, logo, a fabrica ndo
funciona durante todo o ano.

O primeiro processo observado foi o de limpeza e selecdo da castanha. Consiste em um
procedimento simples e manual de retirada de impureza e uma selecdo grosseira, onde séo
eliminadas castanhas visivelmente estragadas ou mal formadas.

O segundo processo € 0 de secagem, que consiste na exposi¢do da castanha ao sol, por
cerca de trés dias, em uma quadra de cimento, conforme pode ser ilustrado na figura 3. A
finalidade da secagem é a de garantir a qualidade da castanha antes de armazena-la,
considerando que a diminuicdo da quantidade de 4gua do material reduz a atividade bioldgica
e as mudancas quimicas e fisicas que ocorrem durante o armazenamento.

Figura 3: Processo de Secagem



ApoOs passar pela secagem, a castanha passa pela Classificacdo, que consiste
basicamente na separacdo da castanha por tamanho, com vista a garantir a homogeneidade do
produto. A separagdo é feita no classificador, conforme figura 4, que possui chapas
perfuradas, de tamanhos diversos, garantindo uma classificacdo baseada apenas no tamanho
da castanha.

Figura 4: Processo de Classificacdo

Em seguida, a castanha passa pelo Cozimento. Esse processo tem a finalidade de
facilitar a quebra da casca e consequentemente a retirada da améndoa do endocarpo. A
castanha € cozida a vapor Umido de autoclave, conforme figura 5, por cerca de 20 a 30
minutos.

Figura 5: Processo de Cozimento



Apds cozida, a castanha passa pela Decorticacdo, onde € feita a abertura da castanha,
separando a améndoa da casca. O método e semimecanizado, utiliza-se uma maquina manual,
conforme figura 6, composta de uma alavanca, um pedal e laminas curvas, as quais sao
ajustadas de acordo com o tamanho da castanha, abrindo-a no sentido longitudinal, liberando
a améndoa com pelicula. Em seguida, uma pessoa retira a améndoa da casca com uso de um
estilete.

Figura 6: Processo de Decorticacao.

Com a améndoa ja separada da casca, a primeira passa pelo processo de Estufagem. A
finalidade da estufagem é facilitar a remocéo da pelicula da améndoa. Nesse processo a
améndoa diminui de tamanho, liberando assim a pelicula que a envolve. A operacdo é
realizada em estufas com circulacdo de ar quente (60°C a 70°C), conforme figura 7, por 6 a 8
horas.

Figura 7: Processo de Estufagem.



O processo seguinte € o da Umidificagdo da Améndoa. A umidificacdo é realizada
também a vapor, com o objetivo de facilitar a liberacdo da pelicula que esta aderida desde o
cozimento. O equipamento utilizado, conforme figura 8, é semelhante a estufa, com vérias
bandejas para receber as améndoas que sdo submetidas ao vapor de 3 a 5 minutos e
posteriormente voltam para a estufa por mais 1 hora. Esse processo no qual a améndoa retorna
para a estufa € chamado de reestufagem. Apds esse processo a améndoa passa pelo
resfriamento, ainda nas bandejas, por cerca de duas horas até alcancar a temperatura
ambiente.

Figura 8: Processo de Umidificacao.

Finalmente a améndoa passa pelo processo de Despeliculagem, que consiste na remocao
manual da pelicula que envolve a améndoa. Os operarios, com simples torcdo de dedos,
conseguem separar a pelicula da améndoa, em alguns casos sao utilizados estiletes de metal.

ApOs esse processo, a améndoa € enviada para a central, outra unidade de
beneficiamento da cooperativa, onde passa pelo processo de sele¢do e classificagdo final, bem
como de fritura e embalagem, saindo pronta para a comercializacéo.



Inserir aqui um quadro resumindo as etapas da producdo e identificando residuos e uso
de energia/dgua em cada etapa do processo, com a finalidade de perceber os processo criticos

No intuito de identificar e descrever as iniciativas de P+L encontradas na fabrica de
castanha, usamos como parametro para o roteiro de entrevista o Fluxograma para a geracao de
opcOes de producdo mais limpa (SENAI- RS 2003). No primeiro nivel, em “reducdo na
fonte”, foi observado que a fabrica possui boas praticas de producdo, com maquinas
adequadas para o processo, com funcionamento efetivo da fabrica apenas quando uma
quantidade determinada de castanha é acumulada e com uso responsavel de dgua e energia.
Donaire (1999) relaciona este nivel a ideia de prevencdo, ou seja, diminuir a geracdo de
residuos, ao inves de apenas trata-los no final do processo, logo, de acordo com os dados
analisados, acreditamos gque a organizacao atende esse requisito.

Como observadores, enfatizamos a necessidade de modificagdo tecnoldgica no processo
de descortizagdo. O Unico processo, mencionado pelo entrevistado, que precisa ser reavaliado,
€ o0 processo manual de descorticagdo, considerado insalubre, por ser repetitivo e o
colaborador ficar em pé durante toda sua execucdo. Outro risco para o colaborador é o contato
continuo e sem protecdo com as laminas de corte, que podem gerar graves acidentes. “Jd
tivemos alguns problemas com essa maquina, além da pessoa ficar em pé durante todo o
processo e realizando movimentos repetitivos com o pé, ainda tem o risco de se cortar com a
lamina, a longo prazo esse trabalho pode trazer doencas de coluna ou lesdes por esforgo
repetitivo”  Contudo, foi observado que durante o cozimento a méaquina libera no chdo da
fabrica o Liquido da casca de castanha de caju (LCC), que poderia ser eliminado de forma
mais adequada, por ser toxico, 0 mesmo também poderia ser armazenado e vendido, como 0s
demais residuos. E valido reforcar que entre as praticas de P+L esta a melhoria tecnoldgica
das instalagcbes, que em sua maioria estdo relacionadas a evolucdo do produto ou
caracteristicas de mercado, logo, a cooperativa precisa rever esses doiS Processos.
(DONAIRE, 1999)

Sobre o segundo nivel da P+L, damos destaque a eficiéncia na reciclagem interna da
fabrica, tanto no reuso dos residuos de producdo, bem como na reciclagem dos demais
residuos s6lidos comuns. Como a indUstria ndo estava em funcionamento devido o periodo
sazonal da castanha, ndo foi possivel observar se o descarte do lixo estava sendo realizado de
forma apropriada. Contudo, conforme o presidente da cooperativa, quando em
funcionamento, o lixo reciclavel é separado e o municipio realiza a coleta seletiva.
“Separamos os residuos soOlidos para a coleta seletiva e passa um carro do municipio
recolhendo duas vezes por semana, podem ver que temos as lixeiras separadas”

Finalmente, sobre o terceiro nivel de producgdo da P+L, o reuso de praticamente todos 0s
residuos da producdo foi o ponto mais importante para caracterizar a inddstria como
ambientalmente responsavel. E notoria a preocupagio em dar um destino adequado e acima
de tudo eficiente a cada residuo. “Vendemos praticamente todos os residuos, vendemos a
casca, as peliculas e a castanha que se quebra”. Sobre 0s residuos de producdo, a etapa que
mais gera residuo é a descorticacdo, onde é retirada a casca da castanha. Essa casca €
armazenada em um depdsito, conforme figura 9, e vendida para indUstrias que a usam como
combustivel féssil, como fabricas de cimento, por exemplo.

Figura 9: Galpdo de armazenamento da castanha.



Outro processo que gera residuo é a despeliculagem, ou seja, a retirada da pelicula da
améndoa. Conforme relatado, essa pelicula também é armazenada e vendida para fabricas de
racdo animal, onde € usada como matéria prima deste produto. Por fim, durante a
despeliculagem ocorre a maior quebra de améndoa. Também as améndoas quebradas sdo
destinadas ao comércio, onde sdo usadas juntamente com a semente de granola para consumo
humano.

Foi ainda questionado qual o maior beneficio que o gestor identificava a partir da
utilizacdo de préaticas de P+L. O mesmo respondeu que a tentativa de reaproveitar 0 maximo
de cada residuo gerava um pequeno retorno financeiro para a cooperativa. “O lucro que
obtemos com a venda da casca e da pelicula ndo é grande, mas conseguimos usar o dinheiro
para comprar todo o material de limpeza da fabrica. E vendendo a gente ndo precisa se
preocupar com outras formas de descartar esses residuos, por exemplo, a casca da castanha
é muito toxica, se a gente simplesmente jogasse ela fora poderia torna o solo onde ela foi
jogada infertil .

Por fim, quando analisadas as dificuldades na implementacdo de acbes de P+L, foram
identificadas na cooperativa, barreiras de auséncia de melhores praticas de operacéo, falta de
seguranca no trabalho, sazonalidade nos processos de producéo e layout limitado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

No ambito da organizacdo estudada, o estudo realizou-se com o objetivo de identificar
ferramentas de P+L, descrever as praticas de P+L, identificar as vantagens que a P+L pode
trazer para esse tipo de organizacdo e identificar a concepcdo do gestor sobre os beneficios
gerados pela P+L.

Dentre as préaticas de P+L, ja mencionadas, identificadas na organizacao, ¢ valido
enfatizar as boas praticas de producdo, que geram reducdo na fonte; a reciclagem interna dos
residuos sélidos comuns; e o reuso adequado dos residuos de producdo, gerando inclusive
retorno financeiro para industria, mediante comercializagdo da casca da castanha, da pelicula
e das améndoas quebradas. E importante salientar que a organizagao precisa rever o processo
de descortizagdo, mas isso, por si s6, ndo desqualifica a preocupacdo da organizagdo com as
questdes ambientais e sociais.

Sobre as vantagens que a P+L pode trazer para a organizacdo, podemos destacar a
melhoria no processo produtivo; a vantagem competitiva, frente um retorno positivo de



imagem; melhoria nas condi¢bes de trabalho, principalmente a partir da reavaliacdo de
processos e maquinas; e a inovacao.

Por fim, quando questionado ao gestor quais os beneficios que o mesmo identificava
frente as praticas de P+L, o mesmo enfatizou o retorno financeiro gerado pela venda dos
residuos de producdo, o retorno de imagem da sociedade e a certeza de que o descarte dos
residuos estava sendo realizada de uma maneira eficiente, colaborando para a sustentabilidade
da organizacédo e do meio ambiente.

Dessa forma, tendo cumprido os objetivos deste estudo qualitativo, sugere-se para
trabalhos futuros a ampliacdo do escopo da pesquisa para outras realidades da industria de
alimentos.
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