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l. Introducao

O conceito de desenvolvimento sustentavel e dersiatilidade vem ha décadas em
pauta nas discussdes académicas, seja em debatesn opesquisas. De conceito e
preocupacao académica essa idéia passou a ganpaeoo acdes adotadas por empresas sob
o selo verde por toda a escala produtiva, nos Gdtirempos. Em alguns casos o
envolvimento da comunidade e a consulta sobre cadtopdo produto também foram
adotados nas empresas buscando a exceléncia se ggfere a sustentabilidade.

A sustentabilidade empresarial é sem davida unt@stfia” da empresa que a adota,
seja por uma questdo estratégica seja por umadguietoldgica. Porém sua implantacao
passa por um processo, no qual toda a organizagiwatvida e precisa ser convencida a
adotar estas praticas ou a defender esta idéia.

“A sustentabilidade é um ato politico, ndo umamsito cientifico”, afirmava Robinson
(2004), e assim o papel da lideranca empresafiah@damental para a implantacéo e para a
sustentacdo do projeto sustentdvel na empresa. dda® estdo sendo formados os
administradores no que se refere a gestdo ambiendalsustentabilidade da empresa? A
necessidade de lideres comprometidos para quejets®gja assumido pela organizacéo e,
consequentemente, seja eficaz e rentavel para mesang primordial. Saber avaliar o impacto
do produto tanto na producdo como no mercado, idefgtratégias sustentaveis e buscar a
adesdo dos funcionarios da empresa sao atributosndéder que, uma vez comprometido
com a causa, desempenha de forma superior o sels pap

Apés quarenta e quatro anos da publicacdo do rigl@éundtlandou Nosso Futuro
Comum,pelas Nacdes Unidas (1987), este artigo propde refftexdo sobre a formacéo do
profissional de Administracdo de Empresas para ndesehar com competéncia a
implantacéo de projetos de sustentabilidade e st@@ambiental empresarial.

Il. A Sistematizacdo da Gestdo Ambiental

Ne década de 1960 surgiu uma conscientizacdo delgpép em geral sobre a
importancia da conservacao dos recursos naturegésnpGeruti; Silva (2009) verificaram que
foi com a ocorréncia de acidentes ambientais sggtifos no periodo de 1970-1990 que se
deu a criacdo de legislacbes ambientais mais treastrie também de acdes dentro das
empresas que determinassem um maior controle salme atividades potencialmente
poluidoras.



Em 1972, foi realizada a Conferéncia das NacOesldsnsobre o Meio Ambiente
Humano, em Estocolmo, a qual reconheceu a impoat@lacgestdo ambiental e da utilizagcéo
da avaliacdo ambiental como instrumento de ge&f0.1980 a Unido Internacional para
Conservacdo da Natureza divulgou o documdastratégia de Conservacdo Mundial:
Conservacao de Recursos Vivos para o Desenvolvintngtentavelno qual, pela primeira
vez, a expressadesenvolvimento Sustentavei citada. Por fim, em 1987, este termo veio a
ganhar peso com a publicacdo do relat&iondtland ou Nosso Futuro Comupnelaborado
pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Deskeimento. A Comisséo salientou a
forte ligacdo entre reducdo da pobreza, melhoribiental e equidade social através do
crescimento econémico sustentavel (MEBRATU, 1998).

Segundo o relatério dgrundtland(1987), o conceito de desenvolvimento sustentavel
deveria ser assimilado pelas liderancas de umaes@momo uma nova forma de produzir
sem degradar o meio ambiente. Esta cultura, segumdi@torio, deveria estender-se a todos
0s niveis da organizacdo para que fosse formali@adprocesso de identificagcdo do impacto
da producéo da empresa no meio ambiente e resyl&ssm, na execucdo de um projeto que
integrasse producéo e preservacdo ambiental, comeutecnologia adaptada a este preceito.

A partir deste relatério a Camara do Comérciertracional criou, em 1991 Garta
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentageke estabeleceu 16 principios relativos a
gestdo ambiental tendo por objetivo auxiliar as reisgs a cumprirem suas obrigacdes para
com o meio ambiente. Andrade et al. (2000), destnews dezesseis itens da referida carta,
sdo eles:l.Prioridade Organizacional- a questdo ambientale deonfigurar-se entre as
prioridades da empresa; Gestao Integrada - integrar a politica ambiengakethpresa em
todos os seus negoécias; Processo de Melhoria - ter as regulamentacdeseatais como
ponto de partida para o desenvolvimento da empessageral, que nédo deve parar;
Educacdo do Pessoal — educar, treinar e motivassopl de modo que desempenhem suas
tarefas com responsabilidade em relagdo ao meideatabv.Prioridade do Enfoque —
considerar as repercussdes ambientais antes dascii®s que a empresa pretende
empreender ou também antes de abandonar algumdadévprodutiva;vi. Produtos e
Servigos — fabricar produtos que ndo sejam ag@ssig meio ambiente em nenhuma fase do
seu processo, que sejam eficientes no consumoetgi@re recursos naturais e que possam
ser reciclados, reutilizados ou armazenados deaf@egurayil. Orientacdo ao Consumidor
— orientar o consumidor quanto ao correto uso eatesdo produtoyill. Equipamentos e
Operacionalizacdo — desenvolver e operar maquinassgjam eficientes quanto ao uso de
energia, agua e matéria prima e também quantouicfol gerada e ao uso responsavel de
residuos existentess. Pesquisa — promover pesquisas que estudem o ongadttiental dos
processos produtivos da empresagEnfoque Preventivo — prevenir a degradacdo do meio
ambiente; Xi.Fornecedores e Subcontratados — incentivar oseggos ambientalmente
corretos nas atividades dos fornecedores e sulatadtis, de modo que seja uma extensao da
politica ambiental da empress). Planos de Emergéncia — desenvolver em conjunto com
orgaos governamentais e comunidade local planesndegéncia para eventuais acidentes nas
areas de riscaxlil .Transferéncia de Tecnologia — contribuir na trar&icia de tecnologia
limpa junto aos setores privado e publigo;. Contribuicdo ao Esforco Comum — contribuir
com as politicas publicas e privadas que visam esepvacdo do meio ambientey .
Transparéncia e Atitude — transparéncia com a caada interna e externa sobre os riscos
potenciais e impacto das operacdes, produtos @umssixvi. Atendimento e Divulgacao —
averigar, por meio de auditoria ambiental frequesge o processo de produgdo cumpre o
previsto na legislacdo ambiental. Repassar estasmnacdes aos funcionarios, autoridades e
publico em geral.



A partir destas publicacdes a insercdo da gestdoeatal nas empresas foram
ganhando presenca, bem como o surgimento de algi@masentas que tem sido usadas
para implementar esta gestédo, dentre as quaisafigas certificacbes “ISO 14000” e “ISO
14001", os modelos de gestédo “producao mais limfeoeficiéncia” e “eco-deisgn”, e 0s
programas de responsabilidade ambiental empresarial

Il. Efetivando a Gestdo Ambiental nas empresas

A partir da Conferéncia de Estocolmo, que recoehea utilizacdo da avaliacio
ambiental como instrumento de gestdo e das comfeersobre meio ambiente que a
sucederam, a questdo ambiental nas empresas tenursicelemento sempre presente que
cada vez mais permeia as decisfes e estratégiassamais

Quanto as oportunidades que a gestdo ambiental levde as empresas, Reis;
Queiroz (2002) colocam gque apenas a gestao integtadqualidade poderia resolver os
problemas empresariais e, assim, uma gestéo amhbietépendente do modelo de gestédo da
empresa, voltado as pessoas e aos processos amgerao seria eficaz. De fato, para que
haja um desenvolvimento empresarial equilibradoedbaver uma gestdo holistica dos
elementos da empresa.

Sobre as relagbes com o consumidor, Corbet; KIa&36) verificam a necessidade
de transpor os estudos realizados sobre cadeiapidienentos gupply chaih para a gestao
ambiental das empresas. Defendem a idéia de que@yschainé prorrogada além do
consumidor, abrangendo escoamento e reciclageneske contexto, para gestdo ambiental, a
nocao de “cliente" seria substituida por "partetere@ssadas”, incluindo as comunidades
locais, organizacfes ndo governamentais (ONGS) poder publico. Alguns autores
descrevem estas “partes interessadas” qualificasdoemo grupos de presséo. Lefebvre;
Lefebvre; Talbot (2003) sustentam a importanciaadempresa levar em consideracdo 0s
grupos de pressao e incluem como elementos degp®,galém das comunidades locais,
ONGS e poder publico, os consumidores, associdagdastriais, a legislacdo eroarketing
de oportunidades para indicar a empresa as cdsdict&s que deve adotar em seu plano de
gestao.

A adocao de politicas de gestdo ambiental supda,gsaempresas, um conhecimento
prévio do impacto ambiental causado por sua praduBab esta oOtica, Ginsberg; Bloom
(2004) defendem a necessidade de informar os eagwegdo impacto ambiental de seus
produtos e do processo de producdo. Esta medidswammportancia para que a pratica
produtiva se dé em acordo com o que esta previsfdamo de gestéo.

E para que uma empresa busque projetos de gestiiensah Souza (2000) destaca
quatro fatores, que seriam: a necessidade de rexlist0s; a necessidade de estar em dia com
as regulamentacbes ambientais; a possibilidade elaorar a imagem da empresa e a
necessidade de desenvolver produtos mais sauagasgteimelhor qualidade.

A necessidade de reduzir custos, ou de ter luaahaasendo sempre o motor das
empresas. As decisbes tomadas pela empresa sengcese luz deste fator, pois € o que
mantera ou ndo a empresa em funcionamento. Assidosas estratégias empresariais para
unir a gestdao ambiental ao aspecto lucro ou redulgacustos devem desenvolver-se
concomitantemente.



Neste contexto, Ginsberg; Bloom (2004) constatarecessidade de quentarketing
empresarial forneca suporte quanto ao nivel decppagdo ambiental dos seus consumidores
e, assim, as estratégias da empresa deverédo skidas levando em consideracdo o quao
substancial € o segmento verde dos consumidoresmgiaesa € se a empresa pode ser
diferenciada na dimenséao verde.

IV. A Formacgao Académica para a Gestao Ambiental

Assim como um administrador de empresas que namastfinancas teria sérias
dificuldades para trabalhar com investimentos, wministrador de empresas que nao
estudou Gestdo Ambiental tera suas dificuldadeatdegdo. Muitas vezes esta dificuldade
inicia-se na falta de percepcéo de acOes de sabiktdde que poderia projetar e desenvolver
na empresa.

Um dos aspectos que tem sido abordado tanto naoégaaizacional como na area
académica para que o profissional exerca sua atigidom bons resultados é a nocdo de
competéncia.

Competéncia foi definida como um conjunto de hdhdes e atitudes que geram o
desempenho superior, baseado na inteligéncia emanalidade do individuo. Deve agregar
valor econébmico para a organizacdo e valor soaah @ individuo por meio de acdes
desempenhadas que implicam mobilizar, integramstesir conhecimentos, recursos e
habilidade§FLEURY; FLEURY, 2001).

Le Boterf (2003) conceitua a competéncia como tadal da encruzilhada de trés
eixos: a biografia e socializacdo do individuo, faranacao educacional e sua experiéncia
profissional. Sendo que toda competéncia, pardiregzcialmente, supde o julgamento de
terceiros. Assim sendo, a competéncia esta comdidenao alcance do objetivo proposto e do
reconhecimento do fato por terceiros.

Prahalad e Hamel (1990) propéem, a nivel de comgpietérganizacional, que os
gerentes explorem as potencialidades que a org#@imizaossui no intuito de fazer de suas
habilidades destacaveis — as competéncias essercisina estratégia inovadora perante a
concorréncia. Estes autores destacam a relac@asitatégia e competéncias como fator de
grande importancia para o desempenho da organinacéercado.

Porém destacamos que para que iSSO aconteca &areregple 0S gerentes tenham
competéncia técnica para descobrir esses poteneiagspresa, transforma-los em estratégia
e obter vantagem competitiva, que segundo Por892(] nasce do valor que uma empresa
cria para seus compradores e que ultrapassa odriabricacao.

A formacgao do futuro administrador de empresa, @har dizendo, o papel a ser
desempenhado pelos cursos de graduacdo em Adagaistsdo os primeiros facilitadores da
formacgao para a competéncia do Gestor em Sustkddalei e Gestdo Ambiental.

Mayor (1998) vé na educacdo a chave do desenvalmsustentavel e auto-
suficiente. As Instituicdes de Ensino Superior (IE&0 para o desenvolvimento sustentavel
um agente especialmente equipado para mostrar mltanpois possuem experiéncia na
investigacao interdisciplinar, sdo promotores dohezimento e por isso assumem um papel
essencial na construcdo de um projeto de sustkdéals (TAUCHEN et al., 2005).

O papel das IES no que se refere ao Desenvolvinteastentavel apresenta-se em
duas esferas: esfera educacional — que implicanaafiio de profissionais e pesquisadores,
que, de forma interdisciplinar, sdo conscientizaal@gotarem praticas sustentaveis em sua
carreira; e a esfera gerencial — que nada maiseéimgplantacdo do Sistema de Gestéo



Ambiental (SGA) da propria instituicdo em seus cacgm modelos e exemplos praticos de
gestao sustentavel para a sociedade (LARA, 2012).

Alguns autores apresentaram modelos para sererenmptados pelas IES, como as
primeiras a buscarem préaticas de gestdo ambigrtaito (2002) mostra 0 modelo da
Universidade Politécnica da Catalunha que indi@rquniveis de intervencéo para as IES: A
educacéo dos tomadores de decisdo para um futstensivel, a investigacdo de solugdes,
paradigmas e valores que sirvam uma sociedade nsistEé a operacdo dos campi
universitarios como modelos e exemplos praticossuktentabilidade a escala local e a
coordenacdo e comunicagado entre 0s niveis anterosntre estes e a sociedade. Tauchen;
Brandli (2006) estudaram ac¢fes sustentaveis ere@2d Reino Unido Portugal, Alemanha,
Espanha, Franca, Nova Zelandia, na Ameérica Lakstgdos Unidos e Canada. Do total de
42 IES pesquisadas, verificaram que as acdes satemais frequentes desenvolvidas em
projetos modelo foram o controle do consumo e rals@gua, programa de reciclagem-
gestao de residuos, treinamento e sensibilizacg@ldoos, auditoria ambiental para indicar
melhorias onde necessario e diagnostico dos impadi@tos ou significativos para o
ambiente.

Estes autores citam ainda o caso da Universidadé/ale do Rio dos Sinos-
UNISINOS- a primeira universidade da América Latmaser certificada segundo a I1ISO
14001, com o projeto Verde Campus que visa a mas&o, melhoria e recuperacao da
qualidade ambiental, assegurando condi¢Oes de\ddgm®mento socioecondmico, seguranca
do trabalho, protecdo da vida e qualidade ambierfapartir de seus estudos estes autores
propdem um modelo de gestdo ambiental para asoEBal indica que em primeiro lugar
deve-se buscar a certificacdo, segundo a normal#®01 e um programa que tenha como
meta a melhoria do desempenho ambiental da orgduzaor meio de cinco passos: politica
ambiental, planejamento, implementacdo e operaagao, verificacdo e acdo corretiva e
uma revisao permanente.

Dessa forma, faz-se necessario que a formacgéo miad&o administrador de
empresas contemple as competéncias exigidas pelcadaee atual e pelas demandas da
sociedade, através de uma atualizacdo constagtade curricular.

V. Metodologia

Para atingir o propésito deste trabalho, foi real@ uma pesquisa qualitativa-
exploratoria. Rodrigues (2007) define pesquisaitgii?ia como aquela em que os dados séo
coletados a partir de interages sociais e sugpmetacdo € uma analise subjetiva do autor e a
pesquisa exploratoria como aquela cuja finalidatideécortinar o tema”, sem o objetivo de
resolver problemas.

A pesquisa foi desenvolvida buscando conhecer ériceda educacdo para a gestdo
ambiental e sustentabilidade nas universidadedldiras, tanto de ensino publico como
privado.

A coleta de dados para esta pesquisa foi realiegadeinqienta e quatro instituices de
ensino superior brasileiras, sendo elas, univeissldederais das capitais dos Estados da
Federacédo, uma universidade estadual de grandebcigdo académica e universidades
particulares de referéncia no pais. As universisigieticulares elegidas para esta amostra
estdo distribuidas ao longo do territério naciopalém o principal critério de elei¢cdo, neste



caso, foi a representatividade instituicdo na regidao e a refema quanto ao ensino
Administracdo de Empresas que estas universidgdesesntam

Para chegar aos resultadverificouse a presenca ou nao da disciplina Ge
Ambiental ou Sustentabilidade Empresarial, ou akyuwutra disciplina que diferindo |
forma tratava do mesmo tema, na grade curriculardikciplinas obrigatdrias e eletivas
optativas destas institte:.

V. Resultados

Dentre as vinte e sete universidades publicas pexips, treze apresentarr
disciplina de Gestdo Ambiental ou Sustentabiliddeletre as disciplinas obrigatdr de
sua grade curriculado curso de graduacdo para Administracdo de Enmg. Ha ainda
oito dentre asiniversidadepublicas que apresentam asthsciplinas dentro da grade
disciplinas eletivas. Assim temos que vinte e setauniversidades publicas brasileir
localizadashas capitais dos Estados do pais, vinte delas apresentam em sua grad
disciplinas obrigatorias e eletivas a possibilidatke formagdo basica do aluno
graduacdo para atuar como gestor ambiental ou @sen praticas sustentaveis
empresa. B quatro destas instituicOes, apesa verificagdo deque as disciplinas em
guestdo ndo estavam presentes na grade de diasiplorigatorias, ndhouve acesso a
grade de disciplinas eletivaUma dentre estas universidades, ndao apresenta @
quadro @ disciplinas obrigatérias e eletivas nenhuma plisei abordando o tema
gestdo ambiental e sustentabilidade. Também emc-se we em uma destas
universidades, presente em um Estado do Norte @& ndo ha oferta do curso
Administracdo de empras.

Os resultados podem ser melhores expressos noqadifai:o:

H disciplina obrigatoria

H disciplina eletiva

N&o consta como obrigatdria e
sem acesso a lista de
disciplinas eletivas

B n3o consta nas disciplinas
obrigatérias e eletivas

Grafico 1 — Presenca da disciplina Gestdo Ambiental ou Susteriilidade em
universidades publicagdas capitais (os Estados do Brasil.



Em relacdo aaniversidades particulares o cenario ndo dimuito das universidade
publicas. A diferenca mais consideravel é que oera@rde universidass particulares que nao
oferecem disciplinas de Gestdo Ambiental ou Sumididade dentro do seu quadro
disciplinas obrigatdrias e eletivas € mi em relacao asniversidades public.

Dentre as vinte e sete universidacparticularespesquisadas, treze apresental
disciplina de Gestdo Ambiental ou Sustentabiliddeletre as disciplinas obrigatorias de
grade curriculapara o curso de Administragdao de empl. Seisapresentam estas disciplir
dentro da grade de disciplinas elet. Assim temos que dem total devinte e sete
universidades qrticularesbrasileiras,de expressiva representatividade acadérdezenove
delas apresentam em sua grade de disciplinas aimimmte eletivas a possibilidade
formacdo béasica do aluno de graduacdo para atwao gestor ambiental ou desenvol
praticas sustentaveis na elesa. Em tréslestas instituicdes consta-se que as disciplinas
em questdo ndo estavam dentre as ctérias, porém ndo houve aces grade de disciplinas
eletivas porém foi possivel conhecer a existéncia de w®jeinstitucionais d
sustentabilidadegbertos aos aluncem algumas destas universidades, o que faria pbst
inferéncia de que existe a possibilidade de pratieste tipo de gestdo para os all
interessados. Constatge- ainda que em quatro destas instituicdes a tiiecide Gesta
Ambiental ou Sustentabilidade ndo esta presenterade gde disciplinas obrigatérias
eletivas.Os resultados podem ser melhores expressos noayediaixc

m disciplina obrigatoria

H disciplina eletiva

sem acesso a lista de disciplinas
eletivas

B ndo consta nas disciplinas
obrigatdrias e eletivas

H ndo oferece graduagdo em ADM

Grafico 2- Grafico 1 —Presenca da disciplina Gestdo Ambiental ou Susterididade em
universidades particulares no Brasil.

A presenca da disciplina dGestdo Ambiental ou Sustentabilidanas grades
curriculares dgrande parte das universidades pub, presentesas capitais dos Estados
Brasil, e em universidade particula, de expressiva representatividade ao longcpais,
mostra um comprometimento com 0 ensino para a tapac de futuros profissionais q



poderdo desempenhar com preparo técnico as demade€agyestdo ambiental e
sustentabilidade de suas empresas e da sociedade.

VI. Conclusobes

Antes da finalizar este artigo cabe perguntar-nmsqué uma preocupacdo com a
formacao para a gestdo ambiental e a sustental@li®e a sustentabilidade é para contribuir
para uma vida melhor e prevenir situacdes de aamal gerado por um mau uso dos recursos
cabe um comprometimento competente com o gerenutaneea conservacgao destes bens. E
neste caso o olhar preventivo é sem davida o mekgadcio.

A formacdo académica € uma ferramenta para o desdgrapda competéncia da
gestdo sustentavel. E a base para que os gesatvamddentificar questdes, propor projetos
e atender situacdes que “batem as portas” de soaesas. Um passo a mais daria aquele
gestor que conseguisse estabelecer praticas parsuguempresa produzisse sem degradar o
meio ambiente, ou que repusesse o0 que foi degradadorma satisfatoria, conforme indica
o relatorio deBrundtland.E isso ndo por uma imposicao da sociedade, map@irsua visdo
de conservagao de recursos, patrimonio social @sgjot

As universidades podem contribuir para o ensiad@macao para a sustentabilidade,
para o aparecimento de cidadaos conscientes deeslidade socioambiental e capazes de
implementar projetos eficazes.

De forma geral, muito pode a Academia, no queefereg a formacdo deste futuro
sustentavel, pois por meio do ensino e de sua @asguextensdo pode preparar e formar a
gestdo para um futuro viavel.
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