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INFLUENCIA DA TATUAGEM NA CARREIRA PROFISSIONAL

RESUMO

A tatuagem é uma arte milenar. Ela pode representar desde escolhas religiosas até fatos
marcantes na vida de uma pessoa. Apesar de sua popularizacdo nas ultimas décadas ela ainda
é vista de maneira peculiar dentro de alguns grupos sociais e certas organizagdes. Com a
profissionalizacdo dos tatuadores e seu novo status de arte, a imagem da tatuagem vem sendo
reconstruida. O objetivo deste estudo foi analisar, por meio de entrevistas, qual a influéncia
delas na carreira profissional de uma pessoa. Os achados apontam que o estigma da tatuagem
parece ndo ter o apelo segregacionista ostentado anteriormente.

Palavras-chave: Tatuagem. Imagem Pessoal. Carreira Profissional.

TATTOO INCLUENCE ON PROFESSIONAL CAREER
ABSTRACT

Tattooing is an ancient art . It can represent since religious choices until important events in
people’s life. Despite its popularity in recent decades it is still seen strange way within some
social groups and certain organizations. With the professionalization of the tattooists and their
new status as art, tattoo's image is being rebuilt. The aim of this study was to analyze, through
interviews, the influence in the professional career of a group of people. The findings suggest
that tattoo's stigma is changing.

Keywords: Tattoo. Personal Image. Professional Career.



1. INTRODUCAO

O ser humano tem o poder de interferir em seu corpo de acordo com as tendéncias de sua
época, exemplo disso sdo as coloracfes e desenhos que a pele vem ganhando ao longo dos
tempos: a tatuagem. Grande ou pequena, discreta ou chamativa, essas marcas ainda sdo vistas
como um grande tabu no ambiente corporativo (SOARES, 2011). Essa modificacdo corporal
pode causar impactos no ambiente corporativo e até mesmo causar certa resisténcia por parte
de empresas mais conservadoras.

Esse ambiente se transforma conforme seu tempo, porém a aparéncia pode significar forte
influéncia em uma entrevista de selecdo para um novo emprego. Varios fatores estéticos, tais
como peso, barba, altura, cabelo, vestimenta e mais especialmente a tatuagem, o piercing,
cicatrizes , e entre outras caracteristicas podem fazer a diferenca entre ser ou ndo contratado
por uma empresa (RUDOLPH et al, 2008; HOSODA, STONE-ROMERO, COATS, 2003;
TIMMING, 2015; TIMMING et al, 2015). A tatuagem, apesar de ser milenar, ainda carrega
em algumas culturas um aspecto marginal, seja por seus aspectos religiosos ou pela sua alusao
eventual a rebeldia.

E certo que nas Gltimas décadas ela vem perdendo esse carater de nicho e se popularizando e é
comum ver pessoas as ostentarem de maneira natural. Segundo Laumann; Derick (2006), nos
Estados Unidos 25% da populagdo adulta possui tatuagens. No Brasil ainda ndo existem
dados concretos de quantas pessoas possuem algum tipo de desenho em seus corpos, mas €
visivel nas ruas das grandes cidades que elas possuem quantidade significativa de adeptos.A
tatuagem € vista por muitos como uma arte, por isso sua popularizacao.

O presente estudo investigou a influéncia da tatuagem na carreira profissional em
profissionais da cidade de Sao Paulo. O objetivo principal foi entender o0 momento que essas
pessoas portadoras de tatuagens vivem e aprofundar o entendimento acerca da pergunta:
possuir tatuagens visiveis pode prejudicar um curriculo?

Utilizando metodologia qualitativa fundamentada em entrevistas semiestruturadas investigou-
se a percepcdo que algumas pessoas tatuadas tém em relacdo a posicdo que 0s gestores
empresariais apresentam com relacdo a profissionais tatuados.

Este estudo objetiva principalmente instigar a discussdo no meio académico a respeito de
modificacdes corporais e as empresas Vvisto 0 tema ser carente em pesquisas nacionais. Do
ponto de vista das empresas e profissionais trazer alguma luz as relacdes entre organizaces e
colaboradores, principalmente tratando a visdo das empresas a respeito de pessoas que
possuem tatuagem em areas visiveis do corpo.

A seguir sdo apresentados a revisdo bibliografica, metodologia, os resultados e as conclusdes
do estudo.

2. RECRUTAMENTO E SELECAO

Recrutar pessoas é uma das mais antigas funcGes das organizacfes. Desde a constituicdo das
civilizagbes mais remotas, do antigo oriente ao império napolednico, de uma maneira ou de
outra, havia alguma preocupacdo em avaliar pessoas para escolher as mais aptas a executar
uma determinada atividade. Os critérios utilizados para a escolha tinham como referéncia
exclusiva aspectos anatdmicos; principalmente a forca fisica (CARVALHO et al, 2008), isso
era logico quando se considerava que aquele mais forte fisicamente seria capaz de produzir
mais e de levar mais tempo para se cansar (a lei da fadiga, enunciada por Taylor em 1906).
Historicamente, as pessoas vém sendo encaradas pela organiza¢cdo como um insumo, ou seja,
como um recurso a ser administrado (VASCONCELOS et al, 2006).

A area de Recrutamento e Selecdo € a responsavel por recrutar e selecionar pessoas para
ocupar os diferentes postos de trabalho em uma organizacgdo; para realizar essa tarefa a area
parte da descri¢do de cargos ou fungdes existente e o perfil do profissional a ser selecionado
no mercado de trabalho. Para compor o perfil do profissional que sera contratado é



indispensavel o conhecimento da esséncia do trabalho que sera realizado, as responsabilidades
e atribui¢es. Uma das principais dimensdes da Teoria da Burocracia destaca que a selecdo e
a escolha dos participantes da organizacdo se fundamentam na competéncia técnica e na
qualificacdo profissional dos candidatos e ndo em preferéncias de ordem pessoal (WEBER,
1999; 2004). No entanto essa visdo ndo é unanime se considerarmos que a selecdo de pessoal
ndo pode ser feita apenas pela avaliacdo do conhecimento e da experiéncia anterior do
trabalho a ser realizado. Conhecer aspectos relacionados a personalidade do candidato €
fundamental para verificar se a contratacdo serd produtiva para a empresa e para 0 empregado.
Por outro lado, o recrutamento é influenciado diretamente pelo mercado de trabalho, por
exemplo em época de crise econdmica e poucos investimentos o mercado de trabalho recebe
maior oferta de mdao-de-obra, em contrapartida, em periodos de crescimento e
desenvolvimento econdmico a disputa pelos candidatos torna-se acirrada (FLEURY, 2002).
De acordo com pesquisa efetuada com 15 grandes empresas de recrutamento e de consultoria
de recursos humanos (KOMETANI, 2015) as caracteristicas mais procuradas e valorizadas
nos profissionais foram: eficiéncia em resultados; foco; visdo; bom relacionamento; boa
comunicacéo; resiliéncia; trabalho em equipe; compatibilidade com valores da companhia; e,
comprometimento.

Além disso, nossa Carta Magna estabelece, no Art. 3° alinea IV, como principios
fundamentais “promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminag¢ao” (BRASIL, 1988).

3. TATUAGEM

A tatuagem é um procedimento no qual um pigmento, normalmente tinta, é permanentemente
colocado na pele (SOARES, 2011). N&o se sabe ao certo quando surgiu a tatuagem, mas de
acordo com Charles Darwin, em seu livro “A Descendéncia do Homem”, escrito em 1871, os
aborigenes do Polo Norte a Nova Zelandia tatuavam-se (GALEGA, 2010). Isso posto, pode-
se inferir que a tatuagem foi criada varias vezes, em diferentes momentos e partes da Terra,
em todos os continentes. Os criticos do controvertido conceito de multinascimentos
acreditavam que a tatuagem estava na bagagem das grandes migrac6es dos grupos humanos e
por isso passou de um povo a outro (MARQUES, 1997).

A origem da palavra tattoo deve-se ao capitdo inglés James Cook (1728-1779) que ao ouvir
um som de “tattow” e “tatau”, no Taiti em 1769, som esse que procedia do cabo de madeira
batendo em um ossinho afiado, que era utilizado por uma tribo da regido para pungir a pele
dos nativos e inserir a tinta. Esse som que soava como tactacta tau deu origem a palavra
tattoo. (GALELA, 2010).

Historicamente considera-se o “pai da tatuagem” Otzi, nome derivado do Vale de Monte
Similaun mais conhecido como Mumia do Similaun de 5.300 A.C.. Seu corpo possuia 57
tatuagens, algumas localizadas em pontos que coincidiam com os atuais pontos utilizados na
acupuntura que, supostamente, poderiam ter sido feitas para tratar doengas (COSTA, 2014).
Além disso, ha registros que no Egito antigo a pratica da tatuagem também existia, como por
exemplo a mumia de Amunet, princesa do Egito, datada do periodo entre 2200 e 2000 a.C.
(SOARES, 2011). Nativos de paises como a Polinésia, Indonésia e Nova Zelandia, tatuavam-
se em rituais ligados a religido. Destacavam-se pela criatividade do Moko, nome como era
conhecido o que hoje se denomina tatuagem Maori. Os desenhos eram parecidos com brotos
de samambaia e possuiam significados especiais para cada traco, tradicionalmente esse tipo de
tatuagem era feita no rosto. Outros povos como celtas, vikings, dinamarqueses, normandos e
saxOes desenvolveram tatuagens proprias que apresentavam caracteristicas proprias a sua
cultura (GALELA, 2010).

Segundo a tradicdo local do Taiti, a pratica de tatuar teria origem divina. Um grupo de
artesdos inventou a tatuagem e ornamentavam-se com o intuito de seduzir e tirar a virgindade



de uma linda jovem mantida prisioneira por sua mée; a jovem movida pelo desejo de se tatuar,
burla a vigilancia materna e é finalmente tatuada. Esses antepassados sdo invocados todas as
vezes que se da inicio a uma tatuagem, com a finalidade de se obter uma tatuagem perfeita,
que as feridas se curem rapidamente e os desenhos se mostrem agradaveis aos olhos. O povo
samoano se tatuava para marcar a transicdo da infancia para a maioridade, também
funcionava como uma elevacdo social, quanto mais tatuagens ostentassem, maior era seu
status na tribo (COSTA, 2014).

Tatuar-se j& foi ato sacro, profano, nobre, plebeu. De acordo com o recorte temporal ou
espacial, a tatuagem recebe diferentes olhares por parte da sociedade. A Biblia contém
citagcdes sobre a proibicdo da tatuagem: “Pelos mortos ndo dareis golpes em vossa carne nem
fareis marca alguma sobre vés: Eu sou o Senhor” (LEV 19, 28 apud BIBLIA, 2002, p. 105).
No entanto, Procopio da Cesareia, em 565,declararia que para o verdadeiro cristdo a tatuagem
possuia carater obrigatorio. Mais tarde, em 787, no Sinodo de Calcuth, o papa Adriano |
proibiria a tatuagem, no entanto, por ndo encontrar apoio a tal iniciativa, voltaria atras. Na
Idade Média, sob o status de stigmatadiaboli, a tatuagem seria vista como uma assinatura feita
pelo proprio demdnio no corpo do individuo, comprovando seu pacto com ele.

No Japdo feudal, tatuavam-se como forma de punicdo, transformado-se em sindnimo de
criminalidade; muito preocupados com a posi¢do na sociedade, 0s japoneses acreditavam que
ser tatuado era pior que a morte. No entanto, na era Tokugawa (1603 — 1868), a tatuagem foi
popularizada devido a intensa repressdo, pois naquele periodo ser criminoso tornou-se
sinbnimo de resisténcia. Na mesma época surge a mafia japonesa, chamada Yakuza, seus
membros possuiam seus corpos todos tatuados com a finalidade de demonstrarem sua
lealdade e sacrificios a organizacdo e oposicdo ao regime, suas tatuagens eram feitas a méo
por uma técnica chamada Tebori.

No continente americano, as tribos indigenas e outros povos, como 0s Maias e 0s Astecas, se
utilizavam das tatuagens como expressao religiosa e mégica, acreditando que ap6s a morte
uma divindade esperava suas almas e exigia ver as tatuagens para lhe dar passagem ao
paraiso.

Durante a Segunda Guerra Mundial (1939 — 1945) era procedimento rotineiro nos campos de
concentracdo marcar o corpo dos judeus prisioneiros para sua imediata identificacdo. Os
nazistas marcavam os judeus com numeros, desta forma eles ndo tinham, sequer, direito a um
nome. A operacdo era pouco dolorosa e ndo durava mais do que um minuto, mas era
traumatica. Seu significado simbdlico estava claro para todos: um sinal indelével, porém
eterno (CARNEIRO, 2000; GALEGA, 2010; TIMMING, 2015; TIMMING et al., 2015).

3.1 TATUAGEM NO BRASIL

A historia da tatuagem em nosso pais se origina com os indios brasileiros que, com o urucum
e 0 jenipapo, matérias primas que forneciam a cor das tintas, pintavam sua pele para os rituais
de puberdade, nascimento e canibalismo, entre outros. Utilizavam espinhos vegetais, 0ssos,
dentes de animais e lascas de pedra para a introducdo das tintas na pele, ou esfregavam sobre
feridas obtidas em rituais. Seus desenhos sdo frequentemente geométricos, em formas de
manchas e linhas, feitas no rosto e no corpo das quais algumas sem grande pigmentacéo
(MARQUES, 1997). Pero Vaz de Caminha, em seu primeiro contato com o que viria a ser 0
Brasil, descreveu o estranhamento causado pelas modificagdes corporais dos indios
(SOARES, 2011).

O dinamarqués Knud Harald Lucky Gegersen, conhecido como Lucky ou Mr. Tattoo, foi o
precursor da tatuagem moderna (elétrica) no Brasil (GALEGA, 2010). Lucky Tattoo iniciou
suas atividades em 1959, no porto de Santos, regido onde a maioria dos frequentadores eram
marinheiros e prostitutas, o que ajudou a gerar certa resisténcia da sociedade com relacdo a
pratica (COSTA, 2014). Outro possivel fator contribuinte a rejeicao inicial da tatuagem por



parte da sociedade foi o processo informal, artesanal e insalubre em que era produzida:
através da insercdo na derme, de agulhas contendo tinta, o processo era realizado ao ar livre
em locais publicos e improvisados (SOUZA, 2014). Imagina-se que o fascinio pela tatuagem
comegou com 0 marinheiro estrangeiro, passou para a prostituta, dela para um cliente
brasileiro. Tudo indica que o marinheiro estrangeiro deve ter-se metido em alguma confusao e
ter sido preso e, assim, passado para os colegas de prisdo o uso de tatuagens (MARQUES,
1997).

3.2 ATATUAGEM NA ATUALIDADE

O processo de marginalizacdo da tatuagem comegou a mudar nos anos de 1980 e alguns
fatores podem ser apontados como responsaveis por isto: a adesdo a pratica por parte de
grupos da classe média, como os surfistas; a profissionalizacdo da profissdo do tatuador e a
criacdo de lojas denominadas “estudios de tatuagem”, com ambientes limpos e aparelhos
descartaveis e esterilizados, em contraste ao ambiente caseiro e insalubre onde inicialmente a
tatuagem se realizava; a posterior elevacdo ao status de arte a tatuagem, trazendo ao tatuador
o titulo de artista da pele, de perito ou expert na pratica da tatuagem. Preocupacdes com o
aspecto do profissional, salde dos tatuadores e tatuados e com a qualidade artistica da
tatuagem produzida, ajudaram a conquistar novo publico que antes rejeitara a tatuagem
(SOUZA, 2014). Os mais jovens veem os tatuados de forma diferente, eles tém uma visdo
mais positiva, principalmente quando se trata de trabalho. Tem-se a impressdo de que o fato
da pessoa apresentar muitas tatuagens fosse um simbolo de éxito profissional ou de uma
pessoa muito de bem com a vida; no entanto para as pessoas mais velhas, conservadoras e
tradicionais, a tatuagem ainda pode parecer propria dos desclassificados, loucos etc. Esses
riscos na pele de homens e mulheres falam de suas aspira¢des, suas horas de 6cio e a fantasia
da sua arte e a crenca na eternidade dos sentimentos — transformam-se assim na exteriorizacdo
da alma de quem os ostenta. Atualmente as tatuagens estdo no corpo de pessoas de idades e
classes sociais variadas, bem como no meio artistico e também é muito utilizada na area
estética para a cobertura de cicatrizes ou manchas, delineamento dos olhos e labios por meio
da denominada maquiagem definitiva (GALELA, 2010).

4 TATUAGEM E CARREIRA

Conforme o dicionario o significado de carreira é: Modo de vida com promocoes. Esfera de
atividade. Profissdo (AMORA, 2009). Existem diversos fatores que influenciam no sucesso
da carreira profissional. Um desses fatores € a imagem profissional. A principio, essa imagem
parece ter relagdo apenas com o fato de se vestir bem. No entanto, investir na imagem
profissional vai muito além, pois é uma imagem subjetiva que € construida com a somatdria
de diversos aspectos: a postura como profissional; se € uma pessoa boa ou ma; é competente
ou inapta; é honesta ou de carater fraco; é inteligente ou nem tanto, e assim por diante. Cada
pessoa carrega junto consigo uma imagem pré-formada; € a impressao geral que todos ou
guase todos tém de nds (CARDOSO, 2012).

A imagem vale dinheiro. Trabalhar para té-la e conquista-la pede esforco. E preciso
estabelecer qual imagem se quer transmitir. Nem sempre é suficiente a qualificacdo e
competéncia, pois hd um elemento imponderavel que atua nesse momento e diz respeito ao
que as pessoas esperam (SHINYASHIKI, 1995; TASCIN; SERVIDONI, 2005; ANDERSON,;
LUBIG; MATHYS, 2015).

Tratando-se da tatuagem ndo se encontra unanimidade de opinido a respeito do tema
(LIMONGI-FRANCA et al, 2002), tudo indica que é bem aceita em algumas areas,
principalmente quando a atuagdo de jovens € mais forte. Porém, ainda existem restri¢oes
ligadas as tatuagens visiveis. Ainda, ndo sdo todas as empresas que aceitam essa arte corporal,
principalmente se a area de atuacdo for formal, como por exemplo, advogados ou funcionarios



de bancos. Dependendo do lugar da tatuagem e o desenho feito, a tatuagem pode gerar
resisténcia e atrapalhar a carreira do profissional (COSTA, 2014).

Em contrapartida, existem empresas que ndo se importam com o visual de seu colaborador,
desde que o profissional realize o que lhe é pedido, pois a aparéncia ndo é sinébnimo de
(in)competéncia e ndo é parametro para analisar o carater do profissional (PAIXAO, 2015;
ANDERSON; LUBIG; MATHYS, 2015).

Segundo Galela (2010, p. 40), “A tatuagem nao interfere em nada na sua vida profissional a
menos que vocé se sinta incapacitado de exercer algum cargo ou fungdo por ter uma
tatuagem. Esse problema pode ser tratado por um psicologo, pois revela inseguranca sua”.
Algumas empresas visam o cultivo da diversidade e respeito no ambiente corporativo para
que a empresa funcione bem, nas quais os profissionais sdo incentivados a serem mais ageis e
menos formais (AGUIAR, 2013). Nesses casos 0 que interfere na ascensdo profissional néo
sdo as tatuagens eventualmente possuidas pelo profissional, mas sim sua formacdo, sua
capacitacdo e principalmente sua postura (GALELA, 2010).

3. METODOLOGIA DE PESQUISA
A presente pesquisa a seguir descrita tem carater exploratdrio, pois esse tipo de estudo “se
efetua, normalmente, quando o objetivo é examinar um tema ou problema de investigacao
pouco estudado, do qual se possuem muitas diividas ou nao foi abordado antes” (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2007, p. 59).
A coleta de dados desenvolvida utilizou multiplas alternativas, descritas a seguir no Quadro 1,
e se buscou evidenciar os fendmenos que ocorrem em seus aspectos estruturais e funcionais,
a partir de uma série de interrogacdes (CRESWELL, 2002). Desenvolveu-se também estudo
de caso multiplo em amostra proposital e oportunista (portanto tendenciosa) utilizando-se
entrevistas semiestruturadas.
A descricdo completa da metodologia, como ja citado, esta descrita no Quadro 1.Quadro 1 —
Objetivos Especificos x Procedimentos Metodoldgicos

OBJETIVO PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Identificar como se desenvolveu | Pesquisa bibliografica em livros, dicionarios, periodicos,

a histéria da tatuagem no mundo | revistas especializadas, dicionarios, dissertacdes, teses,
jornais que apresentassem dados referentes ao tema em
estudo. Esta etapa se caracterizou por se fundamentar
em fontes secundarias.

Identificar como se desenvolveu | Pesquisa bibliografica em livros, dicionarios, periodicos,
a tatuagem no Brasil revistas especializadas, dicionarios, dissertacOes, teses,
jornais que apresentassem dados referentes ao tema em
estudo, destacando o processo de introdugdo no Brasil.
Esta etapa se caracterizou por se fundamentar em fontes
secundarias.

Averiguar a existéncia (ou ndo) | Pesquisa documental desenvolvida junto a empresas de
de preconceito com relagdo a | recrutamento e selecdo de profissionais por meio de seus
tatuagem ou se ela influencia (ou | sites disponiveis na Internet. Esta etapa se caracterizou
ndo) a decisdo de contratacdo de | por se fundamentar em fontes secundarias. Pesquisa de
um profissional campo desenvolvida com entrevistas semiestruturadas
com profissionais da area de Recursos Humanos. Esta
etapa se caracterizou por se fundamentar em fontes
primarias.




Desenvolver analise dos casos | e Pesquisa de campo com  entrevistas
maltiplos em estudo semiestruturadas com profissionais tatuados, incluindo o
autor de um livro a respeito de tatuagem, visando
identificar se: ja foi (ou ndo) excluido por causa da

tatuagem;

o ja se sentiu (ou ndo) preterido huma promocao
por causa da tatuagem;

o ja se sentiu prejudicado (ou ndo) por ostentar
tatuagem em seu corpo;

o a carreira evoluiu independente (ou nao) das

tatuagens que possui.
Esta etapa se caracterizou por se fundamentar em fontes
primarias.

Fonte: Elaboracéo propria com base nos dados coletados.

No que diz respeito as caracteristicas dos sujeitos entrevistados, no Quadro 2 podem ser
observados breves perfis de cada um dos participantes. Vale esclarecer que, seguindo as
normas preconizadas a respeito de ética no desenvolvimento de estudos com pessoas, todos 0s
nomes, dados, caracteristicas e depoimentos sdo reproduzidos com autorizacdo expressa de
cada um e de todos os participantes.

Quadro 2 — Caracteristicas dos sujeitos entrevistados.

ENTREVISTADO IDADE | ESCOLARIDADE PROFISSAO
Newton Duarte 61 Superior Completo Presidente Executivo
Werner Odenheimer 81 Ensino Meédio Diretor Financeiro
Ana Carolina Souto Ongari 33 Ensino Medio Empresaria
Crislaine Lima Holopainen 27 Superior Completo Pedagoga

Rodrigo Nogueira 29 Ensino Médio Seguranca

Thiago Soares (T. Angel) 33 Superior Completo Arte e Educagéo
André Alves Santos 31 Superior Completo Analista de Sistemas

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados coletados.

4. DESCRICAO DOS DADOS OBTIDOS

Antes de relatar a sintese dos dados coletados durante as entrevistas, deve-se considerar que
ainda oferecendo a transcricdo literal na integra dos depoimentos, os dados a seguir
apresentados ndo conseguem retratar a realidade vivenciada. De acordo com Queiroz (1983),
mesmo quando o pesquisador é quem transcreve (como no presente caso) um “documento
oral, com sua vivacidade, colorido e calor humano [...], [para um] [...] documento escrito
inerte, passivo, estatico que, além disso, reproduza somente em parte tudo quanto realmente
ocorreu [...]” ocorre perda, sec¢do, mutilagdo. Consequentemente o que se transcreve, em
qualquer caso, ndo consegue transmitir a realidade vivenciada. Mais ainda quando se trata de
pesquisadores nedfitos, como é o presente caso.

Com relacdo a entrevista propriamente dita, duas questdes balizaram o processo, a saber:

. qual o impacto que a tatuagem possuida provoca(ou) como profissional?

. mesmo com um curriculo perfeito a(s) tatuagem(ns) aparente(s) comprometem(ram)
sua carreira / curriculo profissional?

A partir dessas propostas 0s entrevistados estiveram livres para tecerem 0s comentarios que
julgassem procedentes; como observacdo importante destaque-se que nos resumos a seguir
oferecidos de cada uma das entrevistas, foram cortados os comentarios gerais ou fora do tema



que ndo enriqueceriam nem a analise nem o assunto tratado. Todas as entrevistas foram
desenvolvidas no periodo compreendido entre agosto a outubro de 2015, com duragdo média
de 40 minutos (a excecdo da entrevista de T. Angel que durou 90 minutos).

Com o0 objetivo de deixar os participantes mais tranquilos e a vontade, as entrevistas néo
foram gravadas, apenas foram feitas anotacbes que posteriormente foram transcritas na
integra. Apo6s a confecgdo do relatorio final, ele foi submetido & aprovagdo de todos os
participantes.

As trés primeiras entrevistas descritas foram efetuadas no ambiente de trabalho dessas
pessoas, as demais se desenvolveram por meios eletrénicos.

. Newton Duarte, presidente executivo da COGEN: a tatuagem é mal vista no meio
corporativo, 0 que acaba prejudicando a carreira do profissional, pois chama mais atencdo do
que suas atividades, como por exemplo, em uma apresentacdo, acabard desviando o foco.
Uma pessoa tatuada € um choque, passa uma impressao ruim e suas qualidades ficam em
segundo plano.

. Werner Odenheimer, diretor financeiro da COGEN: muitas tatuagens passam um ar de
desleixo, falta de credibilidade, ndo passa sobriedade por parte do profissional, sendo assim,
caso seja uma pequena tatuagem ndo serd problema, mas se possuir muito prejudicard o
profissional.

. Ana Carolina Souto Ongari, empresaria, dona de um restaurante na regiao nobre de
Sdo Paulo: ndo vé problemas em contratar uma pessoa com tatuagem, inclusive apenas um
funcionario de seu restaurante ndo possui tatuagem. Segundo ela, a tatuagem ndo transmite
uma imagem negativa aos clientes e ndo interfere em suas atividades e nem em seu carater.

. André Alves Santos, profissional do ramo de tecnologia em uma empresa
multinacional: nunca sofreu preconceito por conta das 5 tatuagens que possui espalhadas pelo
corpo, todas visiveis. Afirma que ndo precisa escondé-las para trabalhar, mas que também néo
possui contato com os clientes finais da empresa.

. Rodrigo Nogueira, seguranga da linha amarela do metré de S&o Paulo: afirma que
nunca sofreu preconceito com suas sete tatuagens. N&o teve problema nem mesmo nos
processos seletivos internos da empresa em que trabalha (Via Quatro), nunca precisou
esconder as tatuagens. Segundo ele, hoje em dia é normal profissional tatuado. Rodrigo
afirma que pretende “fechar o braco” com mais tatuagens e isso ndo sera um problema onde
trabalha.

. Thiago Soares ou T. Angel, como prefere ser chamado, escritor do livro: “A
Modificagdo Corporal no Brasil — 1980-1990”: teoricamente a tatuagem ja ¢ bem aceita no
mundo corporativo, mas a realidade ndo é bem assim. Tivemos melhorias comparando com
décadas atras, mas ainda ha muito para se fazer. Ainda existe bastante preconceito, ainda tem
muita gente que precisa esconder o corpo para poder trabalhar, ainda existem muitas empresas
recusando excelentes profissionais com tatuagens visiveis com a desculpa de que elas ndo tém
o perfil da empresa.

T. Angel afirma j4 ter sido alvo desse julgamento: “Eu ja fui vitima disso e ¢ destruidor, por
mais que eu tivesse consciéncia de que o problema ndo era eu, mas eles; eu voltava para casa
em pedacos”...“estamos falando de um momento em que o STF (Superior Tribunal Federal)
vai decidir se é certo ou ndo ter certas tatuagens, em certos lugares para cargos publicos
oferecidos através de concursos. Percebe o qudo autoritario e arbitrario é tudo isso?
Continuamos agindo enquanto sociedade com um pensamento lombrosiano (o entrevistado
faz referéncia a Cesare Lombroso [1835 — 1909], creditado como o criador da antropologia
criminal e suas ideias deram origem a Escola Positiva de Direito Penal; infere-se que o
entrevistado usa o termo como sindnimo de criminoso ou delinquente) do século XIX para
tras e isso ¢ muito preocupante.”



. Crislaine Lima Holopainen, pedagoga em um colégio privado: relata que ja sofreu
preconceito por conta de suas tatuagens. Tudo comecgou durante a graduacdo, onde algumas
“colegas” de classe diziam que ela ndo conseguiria trabalhar lecionando para criangas por
conta de suas tatuagens. Crislaine diz que ao buscar uma oportunidade de trabalho na
prefeitura ndo houve resisténcia. Passou no concurso e trabalhou normalmente, nunca recebeu
ordens de seus superiores para que escondesse as tatuagens e nem mesmo 0s pais dos alunos
reclamaram de seu visual, mas quando foi atuar na rede privada sofreu preconceito. Foi
recusada em entrevistas por conta de suas tatuagens ou era aceita com a condi¢do de esconder
as tatuagens, enquanto durante o verdo as professoras trabalhavam com saias ela tinha que
usar roupas gque cobriam suas tatuagens.

Atualmente ela atua em um colégio da rede privada onde ndo precisa se preocupar em
esconder suas tatuagens. Sua superior diz que o importante € o trabalho bem feito e ndo sua
aparéncia, N0 comecgo as criancas eram curiosas, pediam para ver e passavam a mdo, hoje
estdo acostumadas e nem ligam.

5. ANALISE E INTERPRETAQAO DOS DADOS COLETADOS
A andlise e interpretacdo dos dados coletados € um processo que, nos estudos de caso, se da
simultaneamente a sua coleta. E possivel identificar algumas etapas que sio seguidas na
maioria dos estudos de casos, ainda que de forma néo sequencial (GIL, 2010).
Normalmente a analise dos resultados obtidos segue uma série de etapas, que ndo
obrigatoriamente devem estar presentes e algumas vezes torna-se dificil de separar uma da
outra. De todas as formas, elas sé&o:

1. Codificacdo dos dados;

2. Estabelecimento de categorias analiticas;

3. Exibicdo de dados;

4. Busca de significados;

5. Busca de credibilidade.
No Quadro 3 se apresenta uma sintese dos dados coletados que serdo analisados a seguir.
Quadro 3 — Sintese dos dados coletados para analise

x FORMA DE | SEM "
ENTREVISTADO | VISAO EXCLUSAO EXCLUSAO COMENTARIO
Newton Duarte mau vista na | prejudica impressdo ruim da
Presidente empresa carreira pessoa
executivo é um choque chama mais a
61 anos atencdo que a
néo tatuado qualidade do

profissional

Werner desleixo muitas tatuagens | tatuagem
Odenheimer sem pequena
Diretor financeiro | credibilidade
83 anos sem
ndo tatuado sobriedade
Ana Carolina Souto | sem nenhuma todos 0s | ndo passa imagem
Ongari problemas funcionarios | negativa
Empresaria (menos um) [ ndo interfere no
Restaurateur tatuados carater
33 anos ndo interfere nas
ndo tatuada atividades
André Alves Santos | sem nenhuma néo as | ndo contata clientes
Analista de | problemas esconde finais da empresa,




sistemas atividade interna

31 anos

tatuado

Rodrigo Nogueira | sem nenhuma néo as | tatuagem hoje é

Seguranca problemas esconde normal

29 anos

tatuado

Thiago Soares (T. | em evolucdo | ndo aceito em STF decidindo se

Angel) mas ainda ha | selecéo pode ou ndo é um

Artista plastico preconceito retrocesso,

33 anos autoritario e

tatuado arbitrario

Crislaine Lima | sofreu contratada  na | sem superior diz que o

Holopainen preconceito | rede publica | problemas na | importante é o

Pedagoga desde a | desde que | instituicdo trabalho bem feito e

27 anos graduacéo escondesse, privada, ndo a aparéncia, no

tatuada usava  roupas | mesmo inicio as criancas
escondendo o | trabalhando ficavam  curiosas,
corponoverdo |comcriangas | hoje  ja  estdo

habituadas

Fonte: elaboracéo propria com base nos dados coletados.

Como se pode observar pelos dados coletados, infere-se a existéncia de preconceito a respeito
de pessoas que tenham tatuagens. No caso das pessoas com mais idade (2 pessoas) é
compreensivel, pois a mudanca de habitos e conceitos leva a resisténcia. No entanto, qual
seria a explicacdo para as pessoas mais jovens? Elas ndo apresentam o comportamento
preconceituoso, mas como normalmente os cargos de direcdo se encontram nas maos de
profissionais com mais idade, esses jovens acabam sofrendo a exclusdo. Uma excecédo
encontrada é a de Ana Carolina que, como proprietaria da empresa, ndo pratica a excluséo,
nem fez qualquer tipo de comentario negativo a respeito da préatica da tatuagem. Afirmou-se
no inicio deste artigo que, eventualmente, em determinadas areas essa exclusdo ndo ocorra, no
entanto ndo temos condic¢des de confirmar essa ideia, pois 0s dados séo insuficientes para tal
assertiva; esse fato nos indica que mais pesquisas devem ser desenvolvidas com uma amostra
maior que verifique se a diferenca ocorre quando muda o segmento de atuagé&o.

Ha de se destacar que as 2 pessoas que responderam ndo sofrerem exclusdo ou ndo se
sentirem prejudicadas (André e Rodrigo) faltou perguntar a idade de seus superiores
imediatos, para sabermos que de fato a idade interfere na opini&o.

Como se trata de uma amostra oportunista e proposital, os sujeitos participantes compdem
uma populacdo heterogénea que deve ser tomada com cuidado e critério para outras
considerac0es.

6. CONCLUSAO

A tatuagem era vista como um estigma, um simbolo de marginalidade devido a sua
popularidade entre pessoas que tinham cometido crimes ou que eram consideradas rebeldes.
Com o passar do tempo a tatuagem foi sendo profissionalizada e essa visdo foi aos poucos
reconstruida. Atualmente a tatuagem é vista como forma de decoracdo do corpo, uma arte.
Sendo assim, pode-se perceber que o discurso e atitudes daqueles que possuem tatuagens sdo
completamente o oposto da imagem que era construida no passado.



O meio corporativo, conforme sugerem os entrevistados, vem sendo cada vez mais flexivel
com a aparéncia de seus profissionais, mas ainda assim deve existir bom senso, pois alguns
segmentos possuem resisténcia a essa arte.

Hé& ainda algumas organizac¢des que ndo aceitam as tatuagens, muitas de forma velada. Antes
de se fazer uma tatuagem, ha de se pensar, pois é algo de dificil remocéo, por enquanto
retirada apenas por intervencéo cirdrgica.

Este artigo pretendeu aumentar e incentivar a discussdo a respeito do visual corporativo,
principalmente no que diz respeito as alteracBes corporais. Academicamente, nacional e
internacionalmente esse assunto ainda € pouco estudado. Na elaboracao deste trabalho houve
a tentativa de obter a opinido de pessoas que possuem tatuagem, dessa forma essa é a visao de
apenas um dos lados, essa é sem duvida uma clara limitacdo; outros aspectos limitantes dizem
respeito as organizagdes, aos envolvidos direta ou indiretamente, como por exemplo colegas
ndo tatuados e funcionarios de outras empresas que nao aprovam as tatuagens. Dessa forma,
hd uma clara oportunidade de pesquisas, seja com diferentes métodos e com grupos
diversificados para melhorar o entendimento desse fenbmeno contemporaneo.
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