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TURISMO DE BASE COMUNITARIA E INOVACAO SOCIAL COMO
ESTRATEGIAS DE DESENVOVLVIMENTO SUSTENTAVEL EM GUAJARA-
MIRIM/RONDONIA

RESUMO

Este trabalho aborda estratégias de inovagdo social com foco no turismo de base comunitaria
na regido amazonica. O objetivo geral ¢ analisar a inovacdo social como estratégia para
promogdo do turismo de base comunitaria e desenvolvimento sustentavel. S3o objetivos
especificos a identificacdo dos elementos estratégicos de turismo comunitirio € inovacao
social (1); analise da aplicabilidade dos elementos a realidade estudada (2) e propostas
estratégicas para promog¢do do turismo comunitario compativeis ao desenvolvimento
sustentavel o cenario em estudo (3). O referencial tedrico tem suporte nos conceitos de
turismo de base comunitdria e inovagdo social. Trata-se de pesquisa social aplicada de
natureza mista, com adoc¢ao do Método Estudo de Caso. Os procedimentos metodologicos
envolvem aplicagdo de questiondrio tratadas mediante a Escala Likert e observagdo. Como
resultado, constata-se que a inovacao social poderd instrumentalizar o turismo de base
comunitaria para viabilizar o desenvolvimento sustentdvel do cenario em estudo; indica-se os
elementos de inovagdo social para concretizacao de estratégias para viabilizagao do turismo
de base comunitéria; as parcerias entre o setor publico-privado, terceiro setor e a sociedade
revelam-se como argumentos para uma intervengao valida. Este estudo podera contribuir com
indicativos de planejamento e gestdo para o desenvolvimento do turismo de base comunitéria
em Rondonia.

Palavras-Chave: Turismo de Base Comunitaria. Inovagao Social. Amazonia.

COMMUNITY-BASED TOURISM (CBT) AND SOCIAL INNOVATION AS
STRATEGY OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT IN GUAJARA-MIRIM /
RONDONIA

ABSTRACT

This article approach strategies of social innovation focused on community-based tourism in
Amazon region. The general objective is to analyze social innovation as a strategy to promote
community-based tourism and sustainable development in scenario. The specific objectives
are identification of the strategical elements of community tourism and social innovation in
scenario (1); analysis of the applicability of the elements on the reality studied (2); strategical
proposals for promotion of the community tourism compatible with sustainable development
(3). The Theoretical framework has support on the concepts of community-based tourism and
social innovation. This is a social applied research of a mixed nature, adopting the method
Case Study; methodological procedures involve questionnaire addressed by Likert scale and
observation. As a result, it appears that social innovation can equip the community-based
tourism to facilitate the sustainable development of the scenario under study; it indicates
elements of social innovation for the enforcement of strategies for the viabilization of
community-based tourism; partnerships between the public and private sector, third sector and
society are revealed as arguments for a valid intervention. This study may contribute to
indicative planning and management for the development of community-based tourism in
Rondonia

Keywords: Tourism Community Based . Social Innovation. Amazon.



1. INTRODUCAO

A concepgao de sustentabilidade fomentada a partir do século XX influenciou também o setor
do turismo. Esta atividade economica pode contribuir com problemas ambientais,
desigualdades sociais, interferéncias culturais como revela leitura em Ferreira (2014).
Visando minimizar estes impactos, e principalmente os sociais, Ivan Bursztyn (2012)
argumenta que a Organizagdo Mundial do Turismo langou o Programa de Turismo
Sustentavel e Eliminacdo da Pobreza para contribuir com os objetivos do milénio difundidos
pelas Nagdes Unidas. Uma das agdes, consistiu na elaboracdo de projetos de turismo de base
comunitaria, por compreender que esta atividade colabora com a reducao da pobreza.

O desenvolvimento deste tema contribui com estudos como de Correira et al (2015)
que aponta a relagcdo causal entre inovagdo social e turismo de base comunitdria. A inovagao
social ¢ indicada como uma estratégia para mobilizacdo e empoderamento dos moradores,
ferramenta de coesdo social e fortalecimento do capital social. Possibilita o fortalecimento da
economia e da cultura local. Tanto a inovacdo social quanto o turismo de base comunitaria
sdo temas em desenvolvimento que estdo em estagio de discussao.

Este contexto tedrico sensibilizou para uma problematica enfrentada em uma regido
da Amazonia. Este estudo pretende buscar alternativas para o desenvolvimento sustentavel de
Guajara-Mirim, localizada no Estado de Rondonia. Pesquisa em Cavalcante (2012) demostrou
que a cidade esta situada em uma regido que possui 32,1% do seu territério preservado pelas
Unidades de Conservagdo. Este cendrio contribui para que os indices de desenvolvimento
econOmico e social da regido sejam abaixo daqueles apresentados pelos demais municipios do
Estado. Trata-se de regido com atributos que demandam estratégia e gestdo para promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel. Leitura em Ferreira (2014) aponta a relagdo existente entre o
turismo de base comunitaria ao desenvolvimento sustentavel, as unidades de conservagado e
reservas extrativistas.

Este contexto motivou a realiza¢do deste trabalho que pretende responder a seguinte
pergunta de pesquisa: Como a inovagdo social poderd instrumentalizar o turismo de base
comunitdria para viabilizar o desenvolvimento sustentavel de Guajara Mirim? Para atender a
este questionamento tem como objetivo geral analisar a inovagao social como estratégia para
promocado do turismo de base comunitdria e desenvolvimento sustentavel do cenario em
estudo e como objetivos especificos identificar elementos estratégicos de turismo comunitario
e inovagao social (1); analisar a aplicabilidade dos elementos a realidade estudada (2) e
propor estratégias para promog¢do do turismo comunitario compativeis ao desenvolvimento
sustentavel (3). Este estudo interessa aos pesquisadores das ciéncias sociais, aos Orgaos
publicos e privados, a sociedade civil e instituicdes do terceiro setor interessadas em
estratégias inovadoras para fomentar o desenvolvimento sustentavel.

2. REFERENCIAL TEORICO

Apresentam-se conceitos de turismo de base comunitaria com intuito de identificar
os elementos constitutivos e a viabilidade da implantagdao no cendrio em estudo. A inovagdo
social ingressa como estratégia para potencializar esta modalidade socioecondémica. O
objetivo € propor alternativas de gestao para o desenvolvimento sustentavel na Amazonia.

2.1 Conceito de Turismo de Base Comunitaria - TBC

Sao difundidas como experiéncias de turismo comunitario ou de base comunitaria —
TBC, modalidades de turismo que focam as especificidades dos espacos locais, a produgdo
artesanal, a integracdo da populagdo. Ferreira (2014) configura essa atividade como aquela
promovida e organizada pelos moradores nativos de determinado local, articulando a nogado de
populacdo tradicional e direito ao territorio. Como apresentado em Ivan Bursztyn (2012), o
International Centre for Responsable Tourism (ICRT), situado na Inglaterra, ¢ o centro de



pesquisa que se destaca mundialmente em respeito ao tema, cuja missao ¢ a busca de um
turismo em beneficio aos pobres. Segundo o autor, a partir da década de 80, o TBC difundiu-
se nos paises da América Latina em razao de fatores econdmicos, sociais, culturais e politicos.

Sao fatores que contribuiram com a emancipacao do TBC: (1) a pressdo do mercado
turistico internacional pela diversifica¢do, induziu a abertura de comunidades rurais para o
turismo; (2) Ong’s ambientalistas indicaram o turismo como alternativa econdmica que
preserva os recursos naturais e alternativa de superacdo da pobreza cronica entre populagdes
rurais e indigenas. O TBC afirma a cultura e o modo de vida dos povos locais, os valores que
acompanham a visdo de mundo que integra o homem a natureza. Para Ivan Burztyn (2012),
esta ¢ uma atividade complementar na geragdo de renda para as comunidades locais, nao
suplantando atividades econdmicas tradicionais.

Contribui¢des em Ferreira (2014) e Ivan Burztyn (2012), indicam que no Brasil o
TBC foi citado em 1997 no Encontro Nacional de Turismo com Base Local (ENTBL),
promovido pela Universidade Federal de Sao Paulo — USP, que derivou de modalidades de
turismo alternativo como cultural, étnico, entre outros. O autor aponta que os projetos
envolvendo TBC estdo associados a Unidades de Conservagdo da Natureza, as Reservas
Extrativistas — RESEX e Reservas de Desenvolvimento Sustentavel- RDS. Sdo caracteristicas
destas agdes as experiéncias de acolhimento familiar em pequenos povoados, aldeias ou vilas,
marcadas pelo acolhimento do receptivo e hospitalidade.

Ivan Burztyn (2012) esclarece que a defini¢do de TBC ¢ complexo; ndo ¢ possivel
reduzi-lo a um modelo simplificado desconsiderando a diversidade de contextos, historias,
lugares e individuos que tornam uma comunidade unica. O autor, apresenta os principios do
turismo de base comunitdria e aportes tedricos que sustentam a atividade como descrito no

Quadro 1.
Quadro 1 — Principios norteadores do turismo de base comunitaria
Principios Descricio

1. Produto ou atragdo turistica sio modos de vida;
2. O turismo fortalece o aspecto comunitario e associativo;
3. A comunidade deve ser participante dos empreendimentos turisticos;
4. Trata-se de atividade complementar a outras atividades econdmicas;

Rede Brasileira de 5. A (distribuicdo financeira equitativa € o uso dos recursos com

Turismo Solidario e transparéncia;

Comunitario - 6. Valorizagdo da cultura e identidade local,

TURISOL 7. Estabelecimento de relagdo de troca entre turista ¢ comunidade.
8. Auxilio na posse de terra pela comunidade;
9. Conservagao e sustentabilidade ambiental;

10. Cadeia de valor focada no desenvolvimento da comunidade;

11. Organizacdo e normatizagao.

1. Atividades desenvolvidas por grupos organizados e projetos coletivos de
base familiar;

2. Integra-se as demais atividades economicas tradicionais;

3. A comunidade ¢ responsavel pelo planejamento e organizacdo das
atividades;

Rede Cearense de

Turlsm? (. 4. Relagdes comerciais baseadas na ética e solidariedade;
o o ; 5. Geragdo e distribuicdo equanime da renda;
TUCUM ' ¢ i, ’

6. Fundamenta-se na diversidade de cultura e tradicdo. Valorizagdo da
cultura e identidade locais.

7. Estabelece relagdes de cooperagdo e parceria entre si;

8. Constroi uma relagdo entre sociedade, cultura e natureza sustentavel.

Fonte: Ivan Burztyn (2012, pg. 72).

Ferreira (2014) indica como atributos do TBC a autonomia e protagonismo da
populagdo local no desenvolvimento da atividade. A elei¢dao de elementos adequados, ganhos
com a atividade, os recursos humanos ¢ naturais a serem utilizados sdo decididos



coletivamente no grupo social. Cada comunidade entende e realiza o turismo de modo
diverso, considerando a criatividade e a cultura. Sdo valorizados a interpretacdo local do
turismo, a rusticidade, simplicidade atendendo a uma mentalidade cooperativa e associativa.
A autora indica a criagdo de associagdes, cooperativas e redes como forma de promover micro
empreendimentos € promocao da visibilidade frente ao Estado para aquisicdo de
financiamentos. Os empreendimentos sdo pequenos, com estrutura familiar, constituido por
equipamentos caracteristicos da familia ou comunidade.

Ivan Burztyn (2012) aponta o TBC como alternativa que contempla os aspectos
sociais e ambientais e possibilita a estruturacao da atividade turistica local. Entretanto, aponta
como desafio tornar acessivel ao mercado os empreendimentos e roteiros comunitarios viaveis
economicamente. A falta de clareza do conceito, de transparéncia nos resultados e alta
dependéncia de financiamento externo foram apresentadas pelo autor, como limitagdes para a
promocado do desenvolvimento local. As deficiéncias que impedem o desenvolvimento do
turismo comunitario na América Latina sdo o déficit da populagdo em relagdo a educacio,
qualificacdo profissional, servigos de saude e infraestrutura que limitam a capacidade de
concorréncia frente ao turismo tradicional. Sdo destacados a caréncia de infraestrutura basica,
qualidade dos produtos e servigos ofertados, capacidade de coordenacdo e cooperagao entre
iniciativas e acesso ao mercado. Estes desafios devem ser enfrentados mediante apoio
governamental em um ambiente propicio que faculte o desenvolvimento do potencial local
como acesso ao mercado, linhas de crédito, assisténcia técnica, qualificacdo profissional,
acesso a servigos publicos e infraestrutura.

2.1.1 Turismo de Base Comunitaria - TBC na Amazonia

Pesquisa realizada em Ivan Burztyn (2012) revela que a partir da década de 90 a
regido amazodnica passa a se desenvolver mediante politicas contraditorias: de um lado estao a
consolidacdao da questdo ambiental e do vetor tecnoecologico — VTE e adogao pelo governo
federal de uma politica de fortalecimento do vetor tecnoindustrial — VTI em atendimento a
interesses de empresarios, instituigdes financeiras, governo estadual e federal que visam a
exploragdo dos recursos regionais para importagao.

A atividade turistica se desenvolveu e ¢ ampliada na regido em meio a estes conflitos
e recebe influéncia de ambos vetores. O turismo convencional demostra-se pujante
movimentando a industria hoteleira urbana e de selva, decorrente de investimentos
significativos reproduzindo os modelos adotados na regido nordeste do pais. Entretanto,
pesquisas apresentadas por Ivan Burztyn (2012) revelam que este modelo de
ecodesenvolvimento ndo sdo absorvidos pela economia das comunidades.

Este movimento fez surgir na regido, iniciativas de TBC visando incluir a populagdo
local no mercado turistico regional emergente. As iniciativas descritas por Ivan Burztyn
(2012), visam valorizar o estilo de vida e a identidade regional dos receptores, a organizacao
de estratégias receptivas pela comunidade em um modelo que pretende preservar a
biodiversidade e gerar beneficios diretamente a comunidade. O TBC ¢ visto como um
potencial a ser desenvolvido, mesmo diante de limitacdes como a falta de estrutura turistica,
dificuldade de acesso aos mercados pelos comunitarios, falta de ordenamento e integragdo das
atividades e capacitacdo das comunidades para o receptivo.

Para Ivan Burztyn (2012), o TBC tem propagado solucdes para protecao dos
atributos da biosfera aliados ao desenvolvimento de oportunidades de emprego, renda e
melhoria da qualidade de vida dos individuos residentes no local, e vem sensibilizando a
opinido publica sobre a viabilidade de um modelo alternativo de desenvolvimento. Em sua
tese, o autor realiza um mapeamento que indica o potencial para o desenvolvimento do
turismo de base comunitaria em toda regido amazdnica que mantém até 2010, 2.197.485 km?
de areas protegidas. Assim, existe na Amazonia, uma forte vinculagdo entre areas de protecao



da natureza e o TBC. Ferreira (2014) apontou a relacdo existente entre este tipo de estratégia
economica a Reserva de Desenvolvimento Sustentavel — RDS, ao retratando as dificuldades
existentes entre o turismo e a implantagdo de uma unidade de conservacdo, bem como,
difundiu estratégias inovadoras para sustentacdo econdmica e manutengao da cultura.

Correia et al (2015) considera o turismo de base comunitaria como um exemplo de
inovacdo social uma vez que viabiliza a unido dos atores para resolu¢do de problemas de
natureza local por meio de cooperagao que permite o planejamento e controle da atividade
turistica pela comunidade. Portanto, a autora visualiza nesta atividade uma forma de inovagao
social, e seu estudo visa analisar a congruéncia entre os dois conceitos. A inovagao social
podera ainda contribuir para a superacao das limitacdes apresentadas possibilitando a adogao
de acdes capazes de minimizar a influéncia os aspectos limitantes.

2.2 Conceito de Inovacao Social

Dentre as estratégias adotadas para promover o desenvolvimento regional, Correia et
2015) indica a inovagao social. Trata-se de iniciativa de reestruturagdo economica alcangada
por acdes socialmente coletivas. A resolucdo de problemas e o atendimento as demandas
sociais, decorrem da agdo coordenada de distintos atores, conduzidos por uma logica
integrada de desenvolvimento. H4 integracdo da sociedade civil ao Estado, em parceria que
potencializa atributos locais e desenvolve competéncias; hd anseio em adotar acdes e
estratégias equilibradas, equanimes econdmica, social e ambientalmente em atendimento as
necessidades das geragdes presente e futura. E uma estratégia que potencializa o
desenvolvimento regional, por meio de iniciativas produtivas, politicas de inclusdo social,
democraticas e participativas.

Para Correia et al (2015), o atendimento as necessidades humanas depende da
reestruturacao das relacdes e dos processos sociais € da transformacdo do sistema de
governanga. A inovagdo social desenvolve e aponta solugdes socioambientais que demandam
conscientizacdo, mobilizagdo e aprendizagem dos sujeitos sociais. Pretende-se a geracdo de
ideias, produtos, servicos € modelos que satisfacam as necessidades sociais € proporcionem
relagdes de colaboragdo. A inovagdo social se manifesta em trés niveis como descritas no
Quadro 2.

Quadro 2 - Niveis de Inovacao Social
Niveis Descri¢ao
1. Inovagodes de | Solugdes direcionadas para resolver os problemas presentes em grupos
demanda social vulnerdveis da sociedade que ndo sdo contemplados pelas instituicdes.
Inovacdes abrangentes por meio da integragdo das dimensdes econdmica,
social e ambiental da sustentabilidade.
3. Mudangas Contemplam as duas categorias anteriores € propdem novos arranjos
sistémicas organizacionais e interagdes entre as institui¢des sociais e stakeholders.
Fonte: Correia et al (2015) em Bepa (2010).

2. Desafios sociais

A inovagdo social faculta para Correia et al (2015), o desenvolvimento local ao criar
ideias, buscar resolugao dos anseios dos agentes sociais, 0 aumento da vantagem econdmica, a
qualidade de vida, reduzindo tensdes originadas da necessidade, contexto e aspiragdes sociais,
tendo em vista a incapacidade das institui¢des em responder sozinhas aos problemas sociais
locais. As aspiragdes sdo passiveis de observacdo mediante a conduta adotada pelos
individuos em identificar, solucionar e lidar com problemas ou necessidades e como sao
direcionadas as potencialidades. Estas iniciativas, geram coesdo social, solidariedade e
consciéncia coletiva.
Contribui¢ao de Correia et al (2015), indica a inovagdo social como processo local
capaz de reproduzir-se a nivel macro, reconfigurando estruturas sociais de alto alcance e
significativas dimensodes. Propiciam novas acdes para emancipagao da economia, utilizagao
racional dos recursos disponiveis, estimulo a produtividade, constituicdo do capital social,



aumento da governabilidade participativa. Envolve multiplos sujeitos, participacdo ativa de
pessoas e instituigdes, cooperagdo entre stakeholders, definicdo de estratégia em rede. Trata-
se de processo de aprendizagem grupal com geragao de conhecimento e inovacao.

2.2.1 Eixos tematicos e dimensdes da inovagao social
Os eixos tematicos da inovagdo social conforme apontamentos de Correia et al (2015)
sdo territorio, condicao de vida e trabalho e emprego como discrimina o Quadro 3.
Quadro 3 - Eixos tematicos da inovacgao social
Eixos Descri¢ao
Foco de pesquisa sobre os papéis dos atores sociais e suas praticas inovadoras na
restauracdo territorial. Envolvem surgimento de redes e suas ligagdes com

Territério territoriedade, as relagdes entre empresas, parceiros sociais e organismos politicos
e locais, as identidades locais ¢ suas ligagdes com o desenvolvimento economico e
social.

. o Pesquisas focam o consumo, uso de tempo, ambiente familiar, inser¢do no
Condicoes de S , . . i o
Vida merc.ado de trab'fllho, habitagdo, satde e seguranga vinculados a politica publica e
movimentos sociais.
Trabalho e Pesquisas na organizagdo do trabalho, regulamentagdo do emprego, governanca
Emprego corporativa e economia do conhecimento.

Fonte: Correia et al (2015) apud Crises (2010).
O presente trabalho envolve os eixos tematicos territorio e condicdo de vida. Neste

estudo o territério serd considerado em relagdo as caracteristicas locais, as peculiaridades e
influéncia sobre o desenvolvimento socioecondmico. A cidade em estudo esta localizada em
regido com singularidades a serem avaliadas para promo¢dao da qualidade de vida da
populacdo. O eixo condicdo de vida se propde a analisar os modos de consumo do
agrupamento, as relagdes no ambiente familiar, as relagdes de trabalho, seguranca, politicas
publicas entre outros que estdo em consonancia com o TBC. Estes eixos auxiliam o
pesquisador a focar aspectos relevantes que viabilizam a adogdo de estratégias emancipadoras
e viabilizam a indicacdo de alternativas inovadoras. A partir da integragdo dos eixos
tematicos, emergiram as dimensdes da inova¢ao social: Transformacao (1); Carater inovador
(2); Inovacgdes (3); Atores (4) e Processo (5) como descrito no Quadro 4.

Quadro 4 — Dimensdes da Inovagao Social para Tardif e Harrisson
Dimensoes Descricao
Contexto micro: crise, ruptura, descontinuidade, modificagdes estruturais.
Contexto econdmico: emergéncia, adaptagdo, relagdoes de trabalho, produgdo e
consumo. Contexto social: recomposi¢do, reconstru¢do, exclusdo e
marginalizagdo; pratica, mudanga, relagdes sociais.
Nos modelos: de trabalho; de desenvolvimento; de governanga; Na economia: do
Carater Inovador | saber (conhecimento); mista e social; Nas a¢des sociais: tentativas; experimentos;
politicas; programas; arranjos institucionais; regulamentago social.
Na escala local
Inovacoes Tipos: técnica, sociotécnica, social, organizacional e institucional;
Finalidade: bem comum; de interesse coletivo e geral, cooperagao.
Sociais: movimentos, cooperativas, associativas; sociedade civil, sindicatos;
Organizacionais: empresas, organizagdes de economia social, organizagdes

Transformacoes

Atores . .
coletivas, destinatarios.
Institucionais: Estados, identidade, valores e normas.
Modos de coordenagdo: avaliagdo, participagdo, mobilizagdo, aprendizagem
Meios: parcerias, integragdo, negociagdo, empowerment, difusao;
Processo p b g Q 2 g Q 2 p b bl

Restrigdes: complexidade, incerteza, resisténcia, tensdo, compromisso, rigidez
institucional;
Fonte: Correia et al (2015) pg. 8.

Estas dimensdes apresentadas em Correia et al (2015) indicam os aspectos a serem
analisados no contexto em estudo. Estas dimensdes podem ser identificadas e medidas como



realizado por Souza (2014). As dimensdes indicam aspectos pelos quais o pesquisador devera
observar em relacdo ao objeto de estudo. Neste trabalho, o enfoque sera sobre o TBC,
comparando as dimensdes da inovagao social com as dimensdes do turismo comunitario.

3. METODOLOGIA

Trata-se de pesquisa social aplicada de método misto conforme Creswel (2010),
segundo o qual serdo colhidos dados qualitativos e quantitativos de forma sequencial.
Embasado em Klein et al (2015), ¢ uma pesquisa do tipo descritiva cuja finalidade ¢
descrever opinides para visualizar um fendomeno no contexto pesquisado. Pretende-se
levantar opinides e crencas dos participantes de modo a identificar a viabilidade da
implantacao do TBC no cenario estudado mediante a inovagao social.

Os dados analisados para a presente pesquisa foram gerados mediante aplicagdo de
questionario elaborado pelos autores a 45 pessoas aleatdrias residentes no cenario em estudo
e que representam institui¢des federais de ensino como alunos e professores, sociedade civil,
setor publico e privado e terceiro setor. Os atores foram selecionados por processo nao
aleatorio e que segundo Creswel (2010) ¢ denominado como quase-experimento. Trata-se de
amostra estatistica descritiva composta por 10 professores de rede de ensino federal, 10
alunos de rede de ensino federal, 10 representantes da sociedade civil, 05 do setor publico, 05
do setor privado e 05 do terceiro setor. Em atendimento as recomendacgdes éticas, adotou-se
declarag@o de consentimento livre e esclarecido garantindo o anonimato dos participantes.

3.1 Questao do Método

Para o preparo desta pesquisa, e fundamentado em Creswell (2014), se aplica o
Meétodo Estudo de Caso. Para o autor, esta ¢ uma metodologia qualitativa de investigagao
abrangente onde o pesquisador explora um sistema delimitado em um periodo de tempo, por
meio da coleta de dados detalhados. O problema de pesquisa estd em como promover o
desenvolvimento socioecondmico sustentdvel de Guajara-Mirim, cidade que contém 32,1%
do seu territorio preservado por Unidades de Conservagdo. O foco estd em analisar se a
inovagdo social podera ser utilizada como estratégia para promog¢do do TBC na regido em
estudo. Este método foi selecionado em atendimento ao recomendado por Creswel (2010)
quanto a delimitagdo de tempo, coleta de dados aprofundada e focalizagdo de um problema.

3.2 Procedimentos Adotados

Os procedimentos adotados para coleta de dados foram aplicacdo de questionario
contendo 31 afirmativas elaboradas pelos autores. Destas, 8 referem-se a identificagcdo de
caracteristicas pessoais colhido mediante escala nominal como definido em Oliveira (2001).
Outras 23 estdo relacionadas ao tema e visam identificar por meio de escala a percepc¢ao do
grupo quanto ao TBC e a inovagao social como estratégias de emancipagao socioecondmica.

A elaboragdo do questionario foi estruturada de acordo com a Escala de Medic¢do
Likert de 5 pontos. Esta escala apresenta assertivas relacionadas ao objeto em estudo que
serdo avaliadas de acordo com o grau de concordancia. Onde, CT refere-se a Concordo
Totalmente, CP - Concordo Parcialmente, I - Indiferente, CP - Concordo Parcialmente ¢ DT -
Discordo Totalmente. A confiabilidade do questiondrio estd relacionada a sua validagdo
através do programa Alpha de Cronbach em 0,900. O segundo e ultimo procedimento foi a
analise de documentos que caracterizam a regido de Guajarda Mirim como apresentado em
Cavalcante (2012). A analise dos dados decorre da observacao, da aplicacao do questionario
€ comparativo com a teoria.



4. ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL COM FOCO NO
TURISMO COMUNITARIO E NA INOVACAO SOCIAL

Pesquisa em Cavalcante (2012) revela Guajara-Mirim como um municipio situado a
oeste do Estado de Rondonia, fronteira com a Bolivia. O municipio tem 88 anos, sendo a
segunda cidade mais antiga ap6s a capital Porto Velho. Dados divulgados pelo Instituto de
Geografia Estatistica — IBGE em 2015, revelaram que a regido possui populacdo estimada de
46.632, com a segunda maior area da unidade territorial. O desenvolvimento economico da
regido esteve historicamente ligado ao extrativismo vegetal e mineral. Com a construgdo da
Estrada de Ferro Madeira Mamoré¢ com o objetivo de ligar as cidades de Porto Velho a
Guajard Mirim para escoacdo da borracha, a regido passou a ser povoada por migrantes
nordestinos e imigrantes do mundo inteiro o que contribuiu para a miscigenacao.

A regido que na década de 70 e 80 era considerada a Pérola do Mamoré por suas
riquezas ¢ forte potencial econdmico, atualmente ¢ descrita por Cavalcante (2012) como
apatica, desfocada de uma visdo de progresso, que nao possui estratégia de desenvolvimento
local, sem animo, cuja populagdo nao mais se identifica com a cultura local em contraste com
as demais regides do Estado no eixo da BR 364, que se desenvolveram no agronegdcio. A
regido de Guajara-Mirim tem 32,1% do territdrio constituido por Unidades de Conservagao,
Reservas Extrativistas e Terras indigenas, abrigando o Parque Municipal Natural Serra dos
Parecis, Chapada dos Pacdas Novos, entre outros. As areas de preservagao decorreram de
politicas como o Planafloro que visavam reduzir os problemas ecologicos e sociais
engendrados a partir da expansao das atividades econdmicas no Estado no eixo da BR 364.

Na concepcao de Cavalcante (2012), a concentragdo de areas de conservagdo na
mesorregido Madeira-Guaporé constituiu-se em uma estratégia de poder que privilegiou o
desenvolvimento de politicas de desenvolvimento econdmico que favoreceram a mesorregiao
Leste Rondoniense. A Regidao de Guajarda Mirim encontra-se estagnada economicamente sem
perspectivas de desenvolvimento socioecondmico, o que motivou a realizacdo desta pesquisa.
O desafio estd em desenvolver a regido com estratégias sustentaveis.

Considerando pesquisas de Ivan Burztyn (2012) realizadas na Amazdnia que
relacionam o desenvolvimento sustentavel ao TBC é que se pretende analisar a inovagdo
social como estratégia para promoc¢do do turismo e desenvolvimento sustentdvel do cendrio
em estudo. Assim espera-se identificar elementos estratégicos de turismo comunitario e
inovagao social; analisar a aplicabilidade dos elementos a realidade e propor estratégias para
promogao do turismo comunitario compativeis ao desenvolvimento sustentavel. Para coleta de
dados foi aplicado questionario contendo 36 afirmativas, das quais 7 sdo apresentadas no

Quadro 5 e referem-se a dados demograficos dos respondentes.
Quadro 5 - Dados demograficos dos respondentes

Indicador Resultado Quantidade
Faixa Etaria 26 a 39 anos 24
Género Masculino 24
Escolaridade Ensino Médio Completo e Ensino 12
Superior Incompleto
Quantidade de pessoas que reside 4 13
Renda Familiar 4 a 10 salarios minimos 18
Local de Residéncia no Estado Leste 14
Tempo de Residéncia no Estado Mais de 10 anos 21
Vinculo Instituto Educacional como aluno e 10
como professor e sociedade civil

Fonte: Formulario elaborado pelos autores.

Os respondentes representam publico adulto, do género masculino, baixa
escolaridade em relagdo a idade e renda. Frequentam o centro urbano, sdo residentes a mais de
10 anos no local. Os respondentes representam com mesmo percentual professores e alunos
de uma instituicao de ensino e sociedade civil. A percep¢ao dos respondentes em relagcdo do



TBC e inovagdo social foi analisada mediante aplicagdo de questiondrio com 23 assertivas

conforme Quadro 6.
Quadro 6 — Assertivas aplicadas aos respondentes

Respostas em %

CT | CP I DP

Assertivas

2=

1Conheco ou ja ouvi falar em turismo de base comunitaria. 4 11 36 18
2. E possivel desenvolver um turismo de pequena escala, que preserva o

: 4 36 22 11 27
modo de vida local.
3.Nesta cidade existe possibilidade de acolhimento familiar em
pequenos povoados ou vilas.
4.A populag@o local tem autonomia e sdo protagonistas no
desenvolvimento de atividades.
5.Na cidade ¢ possivel tomar decisdes e administrar recursos
coletivamente no grupo social.

0 42 18 11 29

0 9 31 31 29

0 10 24 33 33

6.Ha na cidade tragos de cooperativismo e associagao. 0 9 42 20 29
7.Existe na cidade espago para promog¢do de micro empreendimentos. 0 11 36 9 44
8.Vejo no turismo local uma possibilidade de complementar a renda. 13 27 24 9 27

9.Acredito que esta cidade tem potencial para o turismo rustico, rural,
ecoldgico, indigena etc

10. Conheco as necessidades de infraestrutura, servigos, legislacdo da
minha comunidade.

11. Existem instituigdes na cidade que ddo suporte ao turismo (ongs,
poder publico, universidade, sebrae, outros)

12. Percebo que a identidade cultural desta regido ¢ valorizada. 0 27 27 4 42
13. Cophe(;o os problemas sociais e as necessidades da comunidade 0 29 27 4 47
onde vivo.

14. Acredito que individuos e organizagdes sao capazes de solucionar
problemas sociais locais.

15. Ha parceria entre sociedade civil e Estado para potencializar
atributos da regido.

16. Existem iniciativas produtivas e politicas participativas para
desenvolver a regido.

17.Existe espago para conscientizagdo, mobilizagdo e aprendizagem dos
individuos.

18. E possivel gerar ideias, produtos, servigos e modelos que satisfagam
as necessidades locais.

19. E possivel implantar solugdes que resolvam problemas sociais de

31 14 24 4 27

4 7 47 9 33

2 22 36 4 36

3 13 42 2 40

0 18 35 18 29

0 22 27 16 35

2 11 38 13 36

0 22 29 11 38

0 20 35 16 29

grupos excluidos.

20. Epogswel inovar integrando dimensdes econdmicas, sociais e 0 27 23 c -
ambientais.

géil::i):stem na cidade arranjos, rede de interagdes entre instituicdes ) 13 3 o -

22. E possivel o envolvimento de pessoas e instituicdes para o
desenvolvimento local.

23. A comunidade é capaz de planejar e controlar agdes visando o
desenvolvimento local.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Legenda: os itens de 1 ao 12 correspondem aos elementos do turismo de base comunitaria e os itens do 13 ao
23 correspondem aos elementos de inovagdo social.

0 27 31 13 29

4 16 40 11 29

Dentre as assertivas que visam identificar os elementos de turismo comunitério, a
unica em que os respondentes concordam totalmente ¢ aquela em que a cidade possui
potencial para o turismo rustico, rural, ecologico e indigena. Os respondentes concordam
parcialmente com trés assertivas, segundo o qual seria possivel desenvolver um turismo de
pequena escala, a cidade teria possibilidade de acolhimento familiar e a identificagdo do
turismo atividade capaz de complementar a renda como sugerido no Grafico 1:



Grifico 1 — Concordancia Total e Concordéncia Parcial quanto ao TBC
CT

Acredito que esta cidade tem
potencial para o turismo
rustico, rural, ecolégico,
indigena etc

——F possivel desenvolver um
turismo de pequena escala,
que preserva o modo de vida

CcP
local.
Nesta cidade existe
possibilidade de acolhimento
familiar em pequenos
povoados ou vilas.

Vejo no turismo local uma
possibilidade de
I complementar a renda.

DT

DP

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os respondentes sao indiferentes a cinco assertivas. Ha o desconhecimento do TBC;
dificuldade em identificar autonomia e cooperativismo na comunidade; o ndo reconhecimento
das necessidades e problemas locais; o desconhecimento de institui¢des que fomentam o
turismo local. O Grafico 2 apresenta dos dados com maior significancia.

Grifico 2 — Indiferenga dos respondentes quanto ao TBC

T = Conheco ou ji ouvi falar em

turismo de base comunitaria.

Ha na cidade tragos de
DT CP cooperativismo e associagio.

—— Conheco as necessidades de
infraestrutura, servicos,
legislacdo da minha
comunidade.

Existem institui¢cdes na cidade
que ddo suporte ao turismo
(ongs. poder publico,
universidade, sebrae, outros)

DP I

Fonte: Elaborado pelos autores
E o Grafico 3 demostra que os respondentes discordam totalmente quanto a
possibilidade de promocdo de microempresas na cidade; da viabilidade do turismo como
complementacdo de renda; sobre a existéncia de institui¢des que viabilizem o turismo e a

valorizacao da cultura local.
Grifico 3 — Discordancia total dos respondentes quanto ao TBC

Existe na cidade espaco para
promogio de micro
empreendimentos.

CT

Vejo no turismo local uma

possibilidade de complementar a
DT CP renda.

Existem instituicdes na cidade que
dao suporte ao turismo (ongs,
poder publico, universidade.
sebrae, outros)

Percebo que a identidade cultural
DP 1 desta regido € valorizada.

Fonte: Elaborado pelos autores.



A perspectiva da populacao quanto a viabilidade do TBC ¢ muito baixa, pois se véem
incapazes de empreender um negdcio, sem suporte governamental ou caracteristicas de
comunidade autonoma. Apesar de residirem a mais de 10 anos no local e de identificarem que
a cidade possui potencial para o turismo rustico, rural, ecolégico e indigena, ndo visualizam
que os recursos da regido podem ser uma fonte de renda e emprego.

Em relacdo aos elementos de inovacgdo social, quase sua totalidade sdo indiferentes
aos elementos que poderiam direcionar a regido para um crescimento sustentavel. A
populacdo ndo se percebe capaz de solucionar de problemas locais mediante arranjos e
interacdes institucionais; nao visualiza a possibilidade de realizagdo de parcerias com o
Estado e sociedade civil; apesar da pesquisa ser realizada em uma institui¢do de ensino nao
percebem espaco para aprendizagem individual ou se véem capazes de resolver as proprias
demandas sociais por desconhecimento das mesmas.

O Gréfico 4 demostra a discordancia total quanto a capacidade de incorporagdo de
alguns elementos da inovacao social no cenério em estudo. Para os respondentes ndo existem
iniciativas produtivas e politicas para o desenvolvimento da regido; ndo € possivel satisfazer
as necessidades locais por meio de ideias, produtos ou servigos € ndo visualizam possibilidade

em desenvolver-se integrando dimensdes econdmicas, sociais € ambientais.
Grafico 4 — Discordancia total dos respondentes quanto aos elementos de IS

CT . s .
Existem iniciativas produtivas e
politicas participativas para
desenvolver a regifo.

DT Ccp o o
E possivel gerar ideias, produtos,
servigos e modelos que satisfagam
as necessidades locais.

E possivel inovar integrando
dimensdes econémicas, sociais e

DP I ambientais.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os dados demostram que dentre os respondentes, a comunidade residente em
Guajara Mirim apensar de visualizar possibilidades de turismo, ndo identifica em si condi¢des
para modificar sua realidade socioecondmica € o empoderamento necessario para resolver
seus problemas sociais. A populagdo identificada no estudo desconhece as possibilidades
emergentes do TBC e da inovagdo social. As respostas encontradas estdo em consonancia
com a literatura quanto a dificuldade e a limitacdo da implantagdo do TBC. O
desenvolvimento desta atividade na regido dependera de providéncias indicadas a seguir.

4.1 Identificacdo dos elementos estratégicos de turismo comunitario e inovacao social

Considerando as peculiaridades da regido amazonica Ivan Bursztyn (2012) e Ferreira
(2014) demostraram ser possivel a implementagdo desta modalidade de turismo na regido
apresentando argumentos que o fundamentam. Autores como Correia et al (2015)
demostraram a congruéncia existente entre os conceitos. Ambos visam o desenvolvimento
local sustentavel, o fomento da qualidade de vida da comunidade, a resolu¢do de problemas
sociais na comunidade, a preservacao das tradi¢des e costumes regionais, com consequente
valorizagdo da cultura e identidade cultural. Este trabalho demostrou que os elementos de
inovagado social se empregados poderdo contribuir com o desenvolvimento TBC em regido
amazonica. O Quadro 7 indica possibilidades.



Quadro 7 — Dimensdes da inovagdo social para promogdo do turismo de base comunitaria

Dimensoes da
Inovacgao Social

Descri¢ao com foco no TBC

Transformacoes

Percepcdo pelos atores dos focos de crise, ruptura, descontinuidade,
modificacdes estruturais da comunidade que exijam reconfiguracdo das relacoes.
O TBC apresenta-se como estratégia de superacao das lacunas identificadas pela
comunidade e possibilita ao contexto economico a emergéncia de novas
praticas, adaptacdo aos recursos locais, relagdes de trabalho pautadas na
cooperagao e associacionismo, producdo e consumo de base comunitaria que
visam uma vida justa e inclusiva.

Carater Inovador

O caréater inovador do TBC estd no modelo de autogestdo, geracdo de renda e
trabalho local, governanga, foco na melhoria da coletividade. O processo de
aprendizagem valoriza o conhecimento social, local, cultural além do cientifico.
Sdo buscados em conjunto a realizagdo de politicas; programas; arranjos
institucionais; regulamentacao social do TBC.

Inovacgoes

A inovacao do TBC esta em sua dimensao local, na capacidade da comunidade
atender de acordo com sua potencialidade, articular ¢ mobilizar os membros em
ganhos para coletividade criando produtos, servicos e modelos novos que sanem
os problemas e atendam as necessidades da comunidade.

Atores

A viabilizagdo do TBC exige a organizagdo de movimentos, cooperativas,
associagoes; sociedade civil, sindicatos. Envolve a mobilizacdo das bases
organizacionais: empresas, organizagdes de economia social, organizacdes
coletivas sensibilizando para as vantagens do TBC para a economia e
desenvolvimento local. Articular as instituigdes estatais e governamentais, para
valorizar a identidade, valores e normas da comunidade e agregar o valor
econdmico e ambiental.

Processos

O TBC exige novos modos de coordenagdo através de avaliag@o, participagao,
mobilizagdo, aprendizagem em grupo sobre o tema. Sao necessarias a realizagdo
de parcerias entre a comunidade, integragdo de organizagGes e institui¢des,
negociagdo para atendimento da comunidade, empowerment dos atores sociais,
difusdo de conhecimento local e cientifico. Conhecer e buscar estratégias para o
enfrentamento das restrigdes: complexidade, incerteza, resisténcia, tensao,
compromisso, rigidez institucional no que tange ao TBC.

Fonte: Elaborado pelos autores com suporte de Correia et al (2015) e Ivan Bursztyn (2012).

4.2 Analise da aplicabilidade dos elementos a realidade estudada

Apo6s o levantamento dos elementos estratégicos de turismo comunitario e inovagao
social pretende-se analisar a aplicabilidade dos elementos a realidade estudada. Serdo
relacionadas as dimensdes da inovagdo social estruturados por Tardif e Harrisson conforme
apontamentos de Correia et al (2015), com base no resultado da pesquisa realizada in loco
mediante aplicacdo de questionario e apresentada nos resultados. O Quadro 8 apresenta as

dimensoes da inovagao social e do TBC na realidade estudada.




Quadro 8 — Dimensdes da Inovagdo Social e do Turismo de Base Comunitaria na realidade estudada
Dimensées da Descricio com foco no TBC
Inovacgao Social

Contexto micro: desconhecimento das crises enfrentadas pela comunidade, as
rupturas existentes, descontinuidade, modificagdes estruturais o que dificulta a
mobilizagdo social para transformagdo. Contexto econdmico: incapacidade em
perceber a viabilidade do TBC para a emergéncia, adaptacdo, relacdes de trabalho,
produgdo e consumo. Contexto social: Incapacidade da comunidade em se
recompor, reconstruir, superar a exclusdo e marginalizagdo; dificuldade em
promover na pratica, mudanca nas relacdes sociais e valorizar a cultura por
desconhecimento dos problemas locais e desarticulagdo dos grupos.

Nos modelos: ndo identificam carater inovador nos modelos ou nos processos de
trabalho, de desenvolvimento e governanga envolvidos no TBC, pois ndo
conhecem o conceito e ndo visualizam o turismo como atividade em potencial. Na
economia: ndo reconhecem recursos necessarios do saber e do conhecimento para
geracdo de valor economico, a exemplo do TBC. Nas agdes sociais: nao identifica,
reconhecem ou ndo possuem tentativas, experimentos, politicas, programas,
arranjos institucionais e regulamentacdo social para desenvolvimento local com

Transformacoes

Carater Inovador

foco para o TBC.
Nao reconhecem na escala local a possibilidade de inovar em produto, servigos ou
Inovacoes processos. Desconhecem técnica, sociotécnica, social, organizacional e

institucional que visem o interesse coletivo.

Inexisténcia de movimentos sociais, cooperativas, associativas; sociedade civil,
sindicato que visem o desenvolvimento local com foco para o TBC.

Inexisténcia de empresas, organizagdes de economia social, organizagdes
coletivas, destinatarios que visem o desenvolvimento local com foco para o TBC.
Inexisténcia de instituicdes Estados que valorizem a identidade, e os valores e
reconhecam as normas locais necessarias para o TBC.

Nao foi identificado um modo de coordenagdo: avaliagdo, participacdo,
mobilizagdo, aprendizagem que possibilite a implantacdo do TBC. A pesquisa
revelou auséncia de parcerias, integracdo, negociagdo, empowerment, difusido
entre a comunidade, as instituicdes e organizagdes. Foi constatada incerteza,
resisténcia, tensdo, rigidez institucional em relagdo ao turismo e particularmente
ao TBC.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Correia et al (2015) e Ivan Bursztyn (2012).

Atores

Processos

O presente estudo demostrou a percepgao dos respondentes sobre o tema em estudo.
E preciso considerar que as estratégias podem estar presentes na regido sem que as pessoas
consultadas tenham conhecimento. E importante salientar que a abrangéncia do estudo é
limitada em um universo significativo. Afirmag¢des mais contundentes poderdo ser realizadas
somente apds estudos mais profundos e estruturados que envolvem o mapeamento da regido.
Consulta aos respondentes demonstra que a regido ndo estd apta ao desenvolvimento de
atividades de TBC e nao foram identificados elementos de inovacao social que viabilizem esta
atividade econdmica. Estes dados indicam agdes passiveis de realizacdo pelos atores para a
reestruturacao econdmica e social da regido. A seguir serao apresentadas algumas estratégias
que podem viabilizar o desenvolvimento sustentavel de Guajara Mirim por meio da inovagao
social e do TBC.

4.3 Propostas de estratégias para promoc¢do do turismo comunitirio, via inovacio
social, compativeis ao desenvolvimento sustentavel
Acredita-se que a inovagao social podera ser adotada como estratégia de promocao
do TBC e desenvolvimento sustentavel do cenario em estudo desde que agdes sejam efetuadas
junto a comunidade. O presente topico pretende apresentar como a inovagdo social podera
instrumentalizar o TBC para viabilizar o desenvolvimento sustentavel de Guajara Mirim. As
sugestoes sao apresentadas no Quadro 9.



Quadro 9- Propostas estratégicas para promog¢do do TBC
Dimensoées da Descri¢ao com foco no TBC
Inovacgao Social

Contexto micro: criagdo de espago para encontro dos grupos e individuos para
analise dos contextos de crise enfrentadas pela comunidade demostrando com o
TBC podera solucionar as lacunas. Trazer a analise do contexto social para as
salas de aulas como temas transversais para empoderamento. Contexto
econdmico: criar convénios com universidades, organizacdes e instituigdes para
propagacdo dos conceitos, vantagens e limitagdes do TBC aquecimento da
Transformagoes | economia local. Contexto social: Mobilizar e empoderar a comunidade para que
se recomponha, reconstrua, supere a exclusdo e marginalizagdo; impulsionar a
mudanga nas relagdes sociais e valorizar a cultura; realizar um trabalho de
sensibilizacdo junto a professores para integrar estes temas em aulas; incentivar e
valorizar a cultura com a promo¢ao de apresentacdes artisticas publicas. Realizar
oficinas com comerciantes, pequenos empresarios que possam relacionar sua
atividade ao turismo.

Nos modelos: facilitar o acesso de conhecimentos de empreendedorismo, micro e
pequenas empresas aos membros da comunidade e passem a identificar o
potencial inovador do TBC; visualizem parcerias para realizagdo de
financiamentos e criacdo de plano de negdcio. Sejam informados dos critérios
vinculados a criagdo de um micro empreendimento. Na economia: criar parcerias
Carater Inovador | com instituicdes de ensino para fornecimento de cursos técnicos e superiores
voltados ao desenvolvimento do turismo. Sensibilizar estudantes quanto a
viabilidade deste campo de trabalho. Nas agdes sociais: poder publico construir
em parceria com a universidade, organizagdes e instituicdes experimentos,
politicas, programas, arranjos e regulamentacao social para desenvolvimento local
TBC.

Incentivar a criatividade e inovagdo nas escolas, criar prémios de reconhecimento
de inovagdo ao setor publico e privado; facilitar o acesso a cursos tecnologos,
Inovacoes superiores que mobilizem para a inovacdo e que tenham como finalidade o
desenvolvimento de técnicas, sociotécnica, que visem o bem comum, o interesse
coletivo e a cooperagao.

Incentivar a realizagdo de movimentos sociais, cooperativas, associativas;
sociedade civil, sindicato que visem o desenvolvimento local com foco para o
TBC. Sensibilizar as empresas, organizacdes de economia social, organizagdes
coletivas, destinatarios sobre a possibilidade de investimento no desenvolvimento
local e os potenciais oferecidos pelo TBC. Articular o Estado por meio de oficinas
promovidas pela universidade e instituto federal ¢ promover o conhecimento
necessario para valorizagdo da identidade, dos valores e normas locais com foco
para TBC.

Promover e facilitar um modo de coordenagdo: avaliagdo, participagao,
mobilizagdo, aprendizagem que possibilite a implantagdo do TBC. Promover
parcerias, integragdo, negociacdo, empowerment, difusdo entre a comunidade, as
instituicdes e organizagdes para a concretizagdo do TBC. Garantir processos
educativos que minimizem a incerteza, resisténcia, tensao, rigidez institucional em
relagdo ao turismo e particularmente ao TBC.

Fonte: Elaborado pelo autor com base no referencial tedrico e na pesquisa in loco.

Atores

Processos

Foram apresentados a percep¢dao dos respondentes quanto ao tema em estudo e
indicadas estratégias para viabilizar o TBC considerando indicagdes da literatura que apontam
esta atividade como recurso que viabiliza o desenvolvimento sustentavel e minimiza a
pobreza no cenario amazdnico. Sdo indicadas estratégias passiveis de realizagdo pela
comunidade, poder publico e privado e por institui¢cdes do terceiro setor que sensibilizem para
a identificacdo do potencial para o turismo presente na regido. Entretanto, Ivan Bursztyn
(2012) também aponta o que sucesso do TBC depende do interesse da propria comunidade em
um movimento e tomada de decisdo de baixo para cima denominado bottom-up. Deste modo,
este estudo de carater inicial, aponta uma lacuna que podera ser preenchida com a realizagdo
de novas pesquisas.



5. CONCLUSAO

Durante o estudo teodrico verificou-se que os trés niveis da inovagao social, que sdo a
inovagao de demanda social (1); os desafios sociais (2) ¢ mudangas sist€émicas (3), direcionam
acOes compativeis com o TBC: a inovacdo de demanda social aponta solugdes e envolve
grupos vulneraveis; o nivel desafios sociais propde inovagdo nas atividades rotineiras do local
integrando dimensdes econdmica, social € ambiental; e o nivel de mudanga sist€émica propoe
Nnovos arranjos organizacionais € interagdes entre as instituicdes sociais. Assim, cada um dos
trés niveis direciona agdes que estdo vinculados e sdo compativeis ao TBC.

A bibliografia indicou os trés eixos da inovagdo social que sdo o territério (1);
condig¢do de vida (2) e trabalho e emprego (3) sistematizado por Tardif e Harrisson. Verificou-
se que o TBC esta envolvido aos eixos territorio e condi¢do de vida. O territdrio é considerado
pelo TCB pois implica na descri¢ao de suas caracteristicas, delimita¢dao de suas peculiaridades
e sua influéncia sobre o desenvolvimento socioeconomico. A cidade de Guajara-Mirim esta
localizada em territdrio com particularidades que sdo visualizadas pelo aspecto negativo,
negligenciando-se as potencialidades para o desenvolvimento de atividade econdmica capazes
de promover a qualidade de vida da populagdo. O eixo condicao de vida se propde a analisar
os modos de consumo de determinado agrupamento, as relacdes no ambiente familiar, as
relagdes de trabalho, seguranca, politicas publicas entre outros que estdo em consonancia e
sdo pré-requisitos para a concretizagdo do TBC. Desta forma, os eixos da inovacdo social
poderdo instrumentalizar o TBC.

E finalmente, Tardif e Harrisson estruturaram didaticamente a inovagdo social em
cinco dimensdes: transformacdes (1); carater inovador (2); inovagdes (3); atores (4) e
processos (5). Estas dimensdes indicam direcionamentos macro e micro que poderdo ser
adotadas para a promoc¢ao da inovacao social. No presente estudo ficou evidente como estas
dimensdes poderao direcionar agdes para viabilizar o TBC. Portanto, ¢ possivel afirmar que a
inovagao social podera instrumentalizar o TBC.

Entretanto, a viabilizagdo do desenvolvimento sustentavel de Guajara Mirim depende
também de outros fatores. Verificou-se por meio de pesquisa in loco que no cendrio em
estudo ainda ¢ precario o conhecimento quanto ao TBC e a inovagdo social. Sao
desconsiderados os potenciais presentes no espago € as producdes artesanais passiveis de
realizagdo; sdo negligenciadas as potencialidades turisticas e a capacidade de mobilizacao e
organiza¢do da comunidade; as caracteristicas tradicionais estdo sendo desvalorizados o que
inviabiliza a geracao de ideias, produtos, servigos e processos inovadores; nao sao percebidos
entre os pesquisados o potencial para o desenvolvimento de pequenos empreendimentos com
estrutura familiar constituida com equipamentos da comunidade, capazes de complementar a
renda. Nao foram indicados entre os respondentes a capacidade de autonomia e protagonismo
da populacdo ou identificadas associagdes, cooperativas e redes para promogao de micro
empreendimento.

A interpretacdo dos dados exige cautela. Primeiro em relagdo a quantidade da
amostra que ndo ¢ probabilistica; segundo considerar que a pesquisa retrata a percep¢do do
respondente, que poderda ser alterada a partir de propostas educativas, informacdes e
conhecimentos. A viabilizagdo do desenvolvimento sustentavel de Guajara Mirim depende da
organizagdo dos atores ¢ da adocdo de acdes estratégicas, algumas pelas quais sdo propostas
no estudo. O presente trabalho apresenta limitacdes que devem ser superadas com novas
pesquisas. Serdo necessarios 0 mapeamento territorial da regido para identificagao de pontos
turisticos; realizacdo de levantamento de documentos e outros dados que demostrem a
capacidade da regido em investir no turismo; faz-se necessaria a sensibiliza¢do de liderangas
quanto a viabilidade do turismo de base comunitdria. O presente estudo pretendeu apenas
identificar uma lacuna e propor uma alternativa viavel do ponto de vista sustentavel.
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