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DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SUSTENTABILIDADE
ORGANIZACIONAL: CASO ITAIPU BINACIONAL

SUSTAINABLE DEVELOPMENT AND ORGANIZATIONAL SUSTAINABILITY:
ITAIPU BINACIONAL CASE

RESUMO

A sustentabilidade assumiu na Ultima década aspecto de essencialidade as organizacgdes,
orientando sobre a necessidade de preservacdo de recursos naturais e reducdo de impactos
ambientais, em consondncia com a obtencdo de resultados econdmicos associados a
responsabilidade social e ambiental a fim de assegurar a sustentabilidade e igualdade entre as
atuais e futuras geracGes. O objetivo principal deste artigo é a partir do Relatério de
Sustentabilidade 2014 da Itaipu Binacional analisar a existéncia de caracteristicas que
indiquem a adocdo de praticas de desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade
organizacional compativeis com o0s estudos recentes e inovadores relativos ao tema, em
especial ao TBL. A metodologia adotada foi descritiva, analisando o caso da Itaipu Binacional
mediante verificacdo dos dados divulgados no site da organizacgdo, especialmente o Relatorio
de Sustentabilidade 2014, no qual se identificou perfil institucional, missdo, valores, politicas
e diretrizes fundamentais, planejamento estratégico, dentre outras informacdes que
contribuiram para o atingimento dos objetivos do artigo. Os resultados indicaram praticas
relacionadas ao desenvolvimento sustentavel compativel aos estudos mais recentes, revelando
adequacdo ao modelo proposto pelo triple bottom line, viabilizado pela implantagdo de
praticas no ambito ambiental, econémico e social. Esse estudo permitiu ampliar a
compreensdo sobre desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade sob a perspectiva
organizacional.
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ABSTRACT

The sustainability took on in the last decade essentiality aspect of organizations, guiding on
the need to preservation natural resources and environmental impacts reduction, in
consonance with achieving economic outcomes associated the social and environmental
responsibility in order to ensure sustainability and equality between current and future
generations. The main objective of this paper is to analyze the existence of characteristics
that indicate the adoption of sustainable development practices and organizational
sustainability compatible with recent and innovative studies on topic. The methodology was
descriptive in character, analyzing the Itaipu Binacional case by verification of the data
disclosed on the organization's website, especially the Sustainability Report 2014, in which it
identified institutional profile, mission, values, policies and fundamental guidelines, planning
strategic, among other information that contributed to the achievement of the objectives of the
article. The results indicated related practices to development sustainable compatible the
studies latest, revealing suitability to the model proposed by the triple bottom line, made
possible by the implantation of practices in the environmental ambit, economic and social.
About contributions, the study allowed broadens the understanding of sustainable
development and sustainability under the organizational perspective.
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1 INTRODUCAO

A sustentabilidade assumiu na ultima década aspecto de essencialidade as organizacoes,
orientando sobre a necessidade de preservacdo de recursos naturais e reducdo de impactos
ambientais, em consonancia com a obtencdo de resultados econémicos associados a
responsabilidade social a fim de assegurar a sustentabilidade e a igualdade entre as atuais e
futuras geracdes.

Na interpretacdo de Ransburg e Vagéasi (2007 apud Munck, Galleli-Dias, & Cella-de-
Oliveira, 2013, p. 463), o “desenvolvimento sustentavel define uma complexidade de
exigéncias sociais concebidas a fim de manter o desenvolvimento econdmico ao longo de
geracdes”, visando “promover o uso responsavel ¢ eficiente dos recursos naturais, a protecdo
do meio ambiente e o progresso social, baseado nos principios dos direitos humanos”.

Neste sentido, € coerente a analogia proposta por Elkington (2012, p. 25) ao comparar
os trés dentes de um garfo aos trés pilares para sustentabilidade, correlacionando nesta
perspectiva “prosperidade econdmica, qualidade ambiental e justiga social”. Considerando
que as organizacdes utilizam recursos financeiros, ambientais e sociais, vislumbra-se a relagdo
entre os trés pilares da sustentabilidade em ambito social, econdmico e ambiental,
estabelecendo a partir de entéo na literatura a origem do triple bottom line (TBL), tragando
caracteristicas da revolucdo que comecaria a mudar o mundo dos negdcios e alterar o caminho
das organizagoes.

Dessa forma, € relevante o entendimento de Elkington (2012, p. 92) “uma sociedade
sustentavel precisa atender a trés condicdes: suas taxas de utilizacdo de recursos renovaveis
ndo devem exceder suas taxas de regeneracdo; suas taxas de uso de recursos nao renovaveis
ndo devem exceder a taxa pela qual a renovacdo sustentavel dos substitutos é desenvolvida;”
reforcando que “taxas de emissdo de poluentes ndo devem exceder a capacidade de
assimilagdo do meio ambiente”.

O debate acerca do desenvolvimento vem sendo travado nas ultimas décadas, e
recentemente se intensificou incorporando experiéncias positivas e negativas, refletindo
mudancas nas configurac@es politicas e nas modas intelectuais. Neste sentido, a proposta de
desenvolvimento sustentavel surge como alternativa desejavel e possivel para a promocao da
inclusdo social, bem-estar econdbmico e preservacdo dos recursos naturais, em face da
ocorréncia de drasticas mudancas politicas, do forte acirramento das tensfes sociais e a
incessante degradacdo do meio ambiente (Sachs, 2008).

A problematica de pesquisa esta concentrada sobre: quais sdo as acdes e programas
voltados para desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional no Relatério de
Sustentabilidade 2014 da Itaipu Binacional? Em quais pilares o relatorio esta fundamentado?

Nestes termos, 0 objetivo principal do artigo € a partir do Relatorio de Sustentabilidade
2014 da Itaipu Binacional analisar a existéncia de caracteristicas que indiquem a adogdo de
praticas de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional compativeis com os
estudos recentes e inovadores relativos ao tema, em especial ao TBL.

O artigo estd organizado da seguinte forma: introducdo; referencial tedrico abordando
conjuntamente desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional; metodologia;
analise de dados e resultados; consideraces finais e referéncias.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional

Inicialmente é oportuno esclarecer que a juncdo dos assuntos neste topico, apresenta-se
conceitos e ponderacdes que auxiliam na compreenséo da relevancia do estudo, navegando do



processo ao resultado, do geral ao especifico, sobretudo para revelar a evolucdo ocorrida na
aplicacdo dos temas que embora extensos configuram-se essencialmente conexos.

Conceituar o desenvolvimento sustentavel é uma tentativa de combinar preocupacdes
crescentes sobre uma série de questdes socioecondmicas com questfes ambientais, auxiliando
na compreensdo das diferentes politicas de desenvolvimento sustentavel (Hopwood, Mellor,
& O’Brien, 2002).

O termo desenvolvimento sustentavel foi utilizado inicialmente em 1987 por meio do
Relatério Brundtland do livro intitulado Our Common Future da World Commission on
Environment and Development, que trouxe a definicdo “desenvolvimento que procura
satisfazer as necessidades da geracdo atual, sem comprometer a capacidade das geracOes
futuras de satisfazerem as suas proprias necessidades” (WCED, 1987 apud Munck, Bansi,
Galleli-Dias,& Cella-de-Oliveira, 2013, p. 463).

H& duas correntes sobre os conceitos de desenvolvimento sustentavel, envolvendo a
perspectiva adotada em relagdo ao homem com a natureza, situando a primazia do homem
sobre a natureza (visdo antropocéntrica) e no outro extremo a natureza sobre 0 homem (viséo
biocéntrica) (Stefano & Teixeira, 2014).

De acordo com Hopwood, Mellor ¢ O’Brien (2002), com énfase no desenvolvimento
humano e participacdo nas decisdes e equidade nos beneficios, o desenvolvimento proposto é
um meio para erradicar a pobreza, satisfazer as necessidades humanas e garantir que todos
recebam parte equitativa dos recursos. Agrega-se o entendimento de que a justica social € um
importante componente do conceito de desenvolvimento sustentavel. Noutro ponto, embora
reconhecendo os debates profundos e ambiguidades sobre o significado de desenvolvimento
sustentavel, o estudo utiliza o termo ‘desenvolvimento sustentavel’ para descrever tentativas
de combinar preocupac¢des com o meio ambiente e questdes socio econémicas.

O desenvolvimento sustentavel é “entendido como um conjunto de ac¢des de incluséo,
integracdo, igualdade, prudéncia e seguranca”. Neste sentido, “a inclusdo sugere o
desenvolvimento humano. A integracdo reconhece a existéncia de uma interdependéncia entre
os dominios ecoldgicos, sociais e econdmicos. A igualdade busca a justica inter-geracional,
intra-geracional e interespécies”. Constando ainda que “a prudéncia investiga os meios de
cuidados e prevencdo em referéncia aos atos tecnoldgicos, cientificos e politicos. E a
seguranca demanda prote¢do contra ameagas crOnicas € contra acontecimentos nocivos”
(Munck et al., 2013, p. 464).

Por sua vez, Hopwood et al. (2002), resume em cinco principios baseados sobre a
equidade que ajudam a dar clareza as ideias de desenvolvimento sustentavel: futuridade
(equidade inter-geracional); justica social (equidade intra-geracional); responsabilidade
transfronteirica (equidade geogréfica); equidade processual (pessoas tratadas de forma justa);
equidade interespecies (importancia da biodiversidade).

Elkington (2012, p. 128) utilizando-se do argumento expresso pelo CEO da Monsanto
Bob Shapiro, descreve que “devemos ampliar nossas definicdes sobre responsabilidade
ambiental e ecologica, incluindo o trabalho na dire¢do do ‘desenvolvimento sustentavel’ —
‘sustentavel’ porque as futuras geragdes precisam viver neste planeta, ‘desenvolvimento’
porque elas ndo deverdo ser condenadas a viver na pobreza”.

Alguns termos ja foram utilizados em diversos estudos, resultando em expressdes como:
visdo (Lee, 1993), desenvolvimento moral (Rolston, 1994), alteracdo de valor (Clark, 1989),
reorganizacédo social (Gore, 1992), processo de transformacao (Viederman, 1994) em direcéo
a um futuro desejado ou ‘melhor mundo’ (Gladwin et al., 1995). Note-se que apesar de fartas
definicOes, persevera a nocdo de que o desenvolvimento sustentavel continuara a ser
distorcido, indescritivel, contestavel e ideologicamente controverso por algum tempo.

Aceitando que de fato o debate sobre o significado de desenvolvimento sustentavel
continue por longos anos, uma forma de buscar e fundar a escolha pela concepg¢do mais



apropriada, talvez seja decidir considerando o desenvolvimento humano submetido a cinco
restricBes. Sob este angulo, o desenvolvimento seria insustentavel quando um alargamento da
escolha humana exclui, desconecta, promove a desigualdade, reflete imprudéncia ou aumenta
a inseguranca (Gladwin et al., 1995).

Avancando do desenvolvimento sustentavel para a compreensdo de sustentabilidade,
esta “representa um argumento inquestionavel, pois independente de seu objetivo final, este
deve ser alcancado por um equilibrio na utilizacdo e no consumo de recursos naturais. A
busca de uma sustentabilidade ambiental, por exemplo, € parte integrante de uma meta
maior”. Logo, “o desenvolvimento sustentavel se baseia na preservacao dos recursos naturais,
ou seja, busca 0s mesmos objetivos da sustentabilidade e é complementado pela busca de um
equilibrio social, cultural e econdmico” (Munck et al., 2013, p. 464).

“Enquanto sustentabilidade refere-se a capacidade de manter algo em um estado
continuo, o desenvolvimento sustentavel envolve processos integrativos que buscam manter o
balango dindmico de um sistema complexo em longo prazo”. Logo, “sustentabilidade, entdo,
pode ser considerada a ideia central do desenvolvimento sustentavel, uma vez que a origem,
0S espagos, 0s periodos e 0s contextos de um determinado sistema se integram para um
processo continuo de desenvolvimento” (Munck et al., 2013, pp. 464-465).

Sustentabilidade ¢ “um estado, em que uma organizacdo ou sociedade encontra-se em
relacdo a aspectos econdmicos, ambientais e sociais. Comumente quando se diz que uma
organizacdo ou uma sociedade é sustentavel, deseja-se afirmar que esta é detentora de um
determinado nivel de sustentabilidade”. Este entendimento permite compreender a maior
diferencga entre os conceitos, “a no¢do de progresso dinamico balanceado versus estabilidade
alcancada a partir desse tipo de progresso. A sustentabilidade pode ser traduzida como ideia
central perseguida pelo desenvolvimento sustentavel”. Assim, “desenvolvimento sustentavel e
a sustentabilidade buscam os mesmos objetivos, mas o desenvolvimento sustentavel deve ser
considerado como um caminho para a sustentabilidade” (Munck et al., 2013, p. 465).

Que a operacionalizacdo da sustentabilidade demanda investimentos ¢é fato, contudo “as
empresas poderiam tratar a sustentabilidade como oportunidade de negdcios, fonte de
inovacdo, aumento de rendimentos, diminuic¢do de custos ou investimentos de longo prazo na
competitividade futura” (Porter & Kramer, 2006; Hart & Milstein, 2004, apud Carvalho,
Stefano & Munck, 2015, p. 36).

Carvalho, Stefano e Munck (2015, p. 35), compreendem que a “sustentabilidade
organizacional tem trazido inimeros debates e questionamentos, porém poucas solucbes e
diretrizes amplamente aceitas. E este ¢ um fato que gera criticas”, mencionando para tanto o
entendimento de Porter e Kramer (2006, p. 4), segundo os quais “a escola da sustentabilidade
suscita questdes sobre escolhas, mas ndo ajuda na busca de respostas”.

A sustentabilidade nas organizacOes “faz que estas sejam um dos atores mundiais que
pode fazer sua parte, a fim de se alcancar o desenvolvimento sustentavel. A sustentabilidade é
desenvolvida nos ambientes internos das organizacOes a fim de permitir uma gestao coerente
que contribua para o alcance do desenvolvimento sustentavel” (Munck et al., 2013, p. 465).

A sustentabilidade organizacional é também compreendida como “série de politicas
interligadas as atividades organizacionais e as tomadas de decisdes, com o objetivo de
garantir que as organizagdes maximizem o0s impactos positivos de suas atividades em relacao
a sociedade”, e ainda, “que as mesmas exer¢am suas atividades por métodos que contemplem
a imprescindibilidade de suprir ou exceder as expectativas éticas, legais, comerciais e publicas
que as sociedades possuem em relacéo as organizagbes” (Munck & Souza, 2012, p. 272).

Ponderando acerca do desenvolvimento sustentavel versus sustentabilidade, conceitos
relevantes contribuem para o alcance e compressdo do termo sustentabilidade organizacional,
em que pese a complexidade e indefinicdo que ainda paira sobre o tema, uma vez que é



“improvavel que em algum momento seja alcancada uma tUnica definicdo para a questdo ‘o
que deve ser sustentado’” (Vos, 2007 como citado em Munck et al., 2013, p.462).

Sobre sustentabilidade organizacional e pressupostos do TBL, a partir de um “enfoque
organizacional do desenvolvimento sustentavel, varios autores como Van Marrewijk (2003);
Silva e Quelhas (2006); Jamalli (2006); Savitz e Weber (2007); Hoff (2008); Lemme (2010) e
Dias et al., (2011) partem do principio de que a sustentabilidade organizacional deve buscar
um equilibrio entre o que é socialmente desejavel economicamente viavel e ecologicamente
sustentavel” (Munck et al., 2013, p. 466). Para Savitz e Weber (2007 como citado em Munck
et al., 2013, p. 466), “a organizagdo ¢ sustentavel quando gera lucro para os acionistas,
protege 0 meio ambiente e melhora a vida das pessoas com quem mantém interagdes”.

Ao abordar aspectos relativos aos desafios para a avaliagdo da sustentabilidade nas
organizacOes, ferramentas e instrumentos de avaliagdo que intencionem mensurar a
sustentabilidade em contexto organizacional ndo devem se limitar a um ou dois pilares do
TBL, se estas forem suas referéncias, para ser considerada sustentavel, uma empresa precisa
ter equilibradas suas dimens@es econémica, social e ambiental (Munck, 2013).

Para Munck et al. (2013, p. 466), na principal evidéncia do modelo TBL “a organizagédo
ndo deve basear suas decisdes em apenas um dos pilares, uma vez que tal fato pode acarretar
o insucesso de qualquer estratégia organizacional de longo prazo”. Munck et al. (2013, p.
467), reforca que a “viabilidade econdémica do negocio é peca central da sustentabilidade,
pois, por meio do lucro, sdo promovidos empregos, por meio dos quais € proporcionada a
comunidade a possibilidade de alcancar melhores condi¢des de vida”. No pilar ambiental a
conservagdo e¢ manejo dos recursos naturais, ¢ ‘“necessario que a organizagdo sob a
perspectiva dos impactos de suas operacdes e produtos sobre os sistemas naturais vivos e nao
vivos, procure minimizar os impactos negativos e amplificar os positivos” (Kranjc, 2005;
Glavic, 2005 apud Munck et al., 2013, p. 467). E no pilar social 0 “alcance da igualdade e da
participacdo de todos 0s grupos sociais na constru¢cdo e na manutencdo do equilibrio do
sistema, compartilhando direitos e responsabilidades” (Munck et al., 2013, p. 467).

Para ““atingir a sustentabilidade, as empresas devem alavancar seus capitais econdmico,
social, e ambiental - inter-relacionando-os de forma que se influenciem mutuamente -,
enquanto contribuem para o Desenvolvimento Sustentdvel em seu dominio politico”. Ha
argumentos que permitem ‘“convencionar € converter os pilares da Sustentabilidade
Organizacional em trés sustentabilidades: organizacional econdmica, organizacional
ambiental e organizacional social” (Munck, 2013).

A integracdo dos trés pilares faz emergir intentos organizacionais que representam a
integracdo e os meios de viabilizacdo dos trés pilares. S&o eles Inser¢do Social, Ecoeficiéncia
e Justica Socioambiental (Elkington, 1999).

Neste contexto, a Inser¢do Social ¢ visualizada como “representante e viabilizadora do
alcance balanceado dos pilares econdmico e social, pela qual se busca coletivamente
proporcionar a todos 0 acesso a informacéo, a alimentacdo, a saude, a educacdo, a habitacéo, a
renda e a dignidade”. A Ecoeficiéncia como “representante e viabilizadora do alcance
balanceado dos pilares econémico e ambiental, pela qual se intenta a prosperidade econémica
por meio do uso eficiente dos recursos naturais e da reducdo de emissdes danosas ao
ambiente”. A Justica Ambiental como “representante e viabilizadora do alcance balanceado
dos pilares social e ambiental, pela qual se intenta a equalizacéo da distribui¢do dos beneficios
e dos constrangimentos impostos pela legislacdo ambiental, ambiente de trabalho, ou mesmo
pelos problemas ambientais, entre diferentes grupos sociais” (Munck et al., 2013, p. 468).

Note-se que para o “acontecimento da sustentabilidade organizacional ¢ preciso haver o
desenvolvimento balanceado das sustentabilidades organizacionais: econémica, ambiental e
social, as quais serdo Vviabilizadas e integradas pelo desenvolvimento otimizado dos
fendmenos ecoeficiéncia, justica socioambiental e insercdo socioecondmica”. Ou seja,



“mediante esta estruturacao, o retrocesso no desenvolvimento de um destes elementos é capaz
de desbalancear todo o sistema. Este processo, ao longo do tempo, reelabora autonomamente
suas regras por meio do processo de finalizagcdo (compreensao dos meios, fins e resultados)”
(Munck et al., 2013, pp. 471-472).

“Uma das questdes fundamentais para a operacionalizacdo da sustentabilidade no
contexto empresarial ¢ a expansdo da pratica dos relatorios baseados no TBL”. Logo, “nos
ultimos anos, esse padrdo de publicacdes dos relatorios de sustentabilidade vem sendo
adotado por grandes empresas nacionais e internacionais que buscam evidenciar com maior
transparéncia informagdes socioambientais ao publico interessado e aos seus stakeholders”. A
Global Reporting Initiative (GRI) como modelo de relatério de sustentabilidade em ambito
internacional fornece as empresas diretrizes para divulgar informagfes para construcdo de
relatorios de sustentabilidade organizacional (Munck, 2013).

A “comunicacdo aos stakeholders por parte das organizacdes, no que se refere a
prosperidade econémica, a qualidade ambiental e a justica social, ou seja, ao TBL, € e
continuard a ser uma caracteristica definidora da Sustentabilidade Organizacional no século
XXTI” (Wheeler & Elkington, 2001 apud Munck, 2013).

Revela-se enfim, ardua e necessaria tarefa de mensuracdo e avaliacdo dos relatorios de
sustentabilidade, a medida que a andlise critica reiterada e diversificada possa ao longo do
tempo corroborar com o desenvolvimento e consolidacdo de padrdes, visando promover a
verificacdo de ndo conformidades e ampliagdo do acesso a informagédo e a transparéncia.

3 METODOLOGIA

O estudo classifica-se como qualitativo e descritivo, considerando que se analisa a
estrutura do Relatério de Sustentabilidade 2014 da Itaipu Binacional, visando analisar as
praticas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional e 0s
pilares ou dimensbes em que tais praticas estdo apoiadas.

Cooper e Schindler (2003, pp. 33-34) consideram pesquisa em administracdo como
“uma investigagdo sistematica que fornece informagdes para orientar as decisdes
empresariais”, reforgando noutro ponto que a pesquisa “tem uma énfase pratica na solucao de
problemas”, quer seja para “corre¢do” quer seja para “oportunidade”.

Foram utilizadas informac®es obtidas a partir do relatorio supracitado em conjunto com
outras disponibilizadas pela organizacdo no endereco eletrénico: https://www.itaipu.gov.br
(acesso em: 30 jan. 2016).

O artigo apresenta abordagem qualitativa e descritiva coerente com a técnica empregada
em estudo de caso, a qual “permite uma investigagdo para se preservar as caracteristicas
holisticas e significativas dos acontecimentos da vida real como processos organizacionais e
administrativos”, conforme evidenciados neste estudo (Yin, 2005, p. 20).

Este trabalho descreveu informacfes constantes no Relatdrio de Sustentabilidade 2014
da organizacdo, observando o perfil institucional, a missao, os valores, as politicas e diretrizes
fundamentais, o planejamento estratégico, dentre outros.

4 ANALISE DE DADOS E RESULTADOS
4.1 Desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional na Itaipu Binacional

A hidrelétrica teve origem mediante acordo diplomatico entre Brasil e Paraguai pelo
qual compartilham em partes iguais a propriedade, a administracdo e o direito de aquisi¢do da
energia produzida, estando direcionada em sua atuagéo por cinco pilares: producdo de energia



limpa, desenvolvimento tecnoldgico, desenvolvimento turistico, integracdo regional e
sustentabilidade (Itaipu Binacional, 2014). A sustentabilidade é um dos seus fins supremos.

“Em 26 de abril de 1973, os presidentes assinaram o Tratado de Itaipu, que previa a
criacdo da Itaipu Binacional, empresa juridicamente internacional responsavel pela construcao
e gestdo da hidrelétrica, localizada sobre o0 Rio Parand, na fronteira entre o Brasil (Foz do
Iguacu) e o Paraguai (Hernandarias)” (Itaipu Binacional, 2014).

No perfil institucional a gestdo transparente é anunciada, enfatizando que a organizacao
se sujeita a regras binacionais de fiscalizagdo, auditoria e outros mecanismos de transparéncia
e acesso a informacdo decorrente de Tratado Internacional que a criou e rege, permitindo a
gestdo conjunta e paritaria. A ltaipu possui Codigo de Etica, Comité de Etica binacional,
Comissdo Interna de Reclamacdes, esta ajustada a Lei Sarbanes-Oxley (SOX), implantou
pregdo eletronico binacional e adotou o Enterprise Resource Planning (ERP) da empresa
SAP, alem de Ouvidoria e canal de denlncia e informacgdes ao publico, elevando assim o0s
niveis de prestacdo de contas, transparéncia, consisténcia e ética empresarial (Itaipu
Binacional, 2014).

O 12° Relatério de Sustentabilidade da Itaipu 2014 é um dos poucos em todo 0 mundo a
ser elaborado conforme a nova geracdo da GRI (G4), metodologia internacional para
elaboracdo de relatorios de sustentabilidade que tem o apoio da Organizacdo das Nacgoes
Unidas (ONU) e do Pacto Global da ONU (Itaipu Binacional, 2014).

Iniciando a analise do Relatério de Sustentabilidade 2014, observou-se de imediato a
estrutura do sumario no qual se constatou a existéncia de metodologia que adota os pilares do
TBL com informagdes organizadas nas dimensdes: Econdmica; Social (Gestédo de Pessoas);
Social (Sociedade); e Ambiental. Ha subdivisdo da Dimensdo Social, indicando os feitos em
relacdo ao publico interno e externo.

No endereco eletronico da Itaipu, em responsabilidade social sobre gestdo, consta que a
atuacdo socioambiental é compromisso da Itaipu. A partir da ampliacdo da missdo da empresa
executa programas que beneficiam a comunidade, o0 meio ambiente e o publico interno. A
acao da binacional busca melhorar a qualidade de vida dos moradores da regido em que atua.
Direta e indiretamente aproximadamente 1,5 milhdo de habitantes sdo beneficiados pelas
acOes socialmente responsaveis. Em 2005, os governos brasileiro e paraguaio firmaram
acordo reconhecendo que a responsabilidade social e o cuidado com o meio ambiente sdo
atividades permanentes (Itaipu Binacional, 2014).

A partir destas constatagdes, optou-se a seguir pela observagdo da misséo e visao:

Tabela 1 - Missao e Visdo

Gerar energia elétrica de qualidade, com responsabilidade social e ambiental, impulsionando o
desenvolvimento econdmico, turistico e tecnoldgico, sustentavel, no Brasil e no Paraguai.

Até 2020, a ltaipu Binacional se consolidard como a geradora de energia limpa e renovavel com o
Visdo | melhor desempenho operativo e as melhores préticas de sustentabilidade do mundo, impulsionando o
desenvolvimento sustentavel e a integracdo regional.

Nota. Fonte: Adaptado de Itaipu Binacional. (2014). Relatério de Sustentabilidade 2014. Disponivel em:
https://www.itaipu.gov.br/responsabilidade/relatorios-de-sustentabilidade

Misséo

A Tabela 1 revela o alinhamento existente entre misséo e visdo da organizacdo com o
desenvolvimento sustentavel, & medida que a organizacdo se propGe a geracdo de energia com
‘responsabilidade social e ambiental’, impulsionando o ‘desenvolvimento econdmico’,
turistico e tecnologico, e ‘sustentivel’, direcionando esfor¢os para consolidar-se como
geradora de energia ‘limpa e renovavel”’ com ‘melhor desempenho’ e ‘praticas de
sustentabilidade’ a fim de impulsionar o ‘desenvolvimento sustentavel’, o que pressupde O
uso consciente de recursos naturais e reducdo de impacto ambiental.



Fernandes e Berton (2005, pp. 146-150), esclarecem que visdo ¢ “a explicitagdo do que
se idealiza para a organizagdo”, acrescentando adiante que a “missdo bem-definida comporta
vantagens que ajudam todos a compreenderem o que fazem na organizacao e a uniformizar os
esfor¢os de todos no que é fundamental para a empresa”, tal como “um ponto de estabilidade
em um ambiente em constante mudanga”. Sintetizando, 0s conceitos indicam que enquanto a
visdo trata de responder “aonde a organizagdo quer chegar”, a missdo “delimita sua atuagao
no negocio”. Assim, definir ambos “¢ o principio da elaboragdo da estratégia”.

A organizagdo se comprometeu desde 2003 a “adotar politicas e praticas que tornem sua
gestdo transparente e contribuam para promover a cidadania, melhorar a qualidade de vida das
comunidades com as quais se relaciona impulsionar o desenvolvimento regional sustentavel”,
e assim “construir uma sociedade mais responsavel, justa e solidaria”.

Todas as agOes sdo organizadas em um conjunto de programas com orgamento,
objetivos e metas definidas e vinculadas ao Planejamento Estratégico. A Itaipu “demonstra
que responsabilidade social vai muito além da geracdo de empregos, do respeito aos direitos
dos empregados, da distribuicdo de royalties e de uma gestdo transparente, e implica
promover cidadania, qualidade de vida, desenvolvimento sustentavel e inclusdo social no
Brasil e Paraguai” (Itaipu Binacional, 2014).

Os principios e valores divulgados pela organizacdo permitem verificar que a
“construcdo da Itaipu ¢ um divisor de aguas na histdria da regido de influéncia. A hidrelétrica
levou 0 progresso para a fronteira de Brasil e Paraguai”. Assim, a “oferta abundante de
empregos e oportunidades provocou uma explosdo demografica em Foz do Iguacu, a
populagdo quintuplicou em dez anos”. Ocorre que a “geracdo de riquezas nao veio
acompanhada por uma distribuicdo de renda adequada, e ao longo dos anos, surgiram e
agravaram-se problemas relacionados a desigualdade social, como a violéncia, o desemprego
e 0 analfabetismo” (Itaipu Binacional, 2014).

Neste prisma, “crescimento, mesmo que acelerado, ndo ¢é sinénimo de desenvolvimento
se ele ndo amplia o emprego, se ndo reduz a pobreza e se ndo atenua as desigualdades”
(Kalecki & Seers, 1960 como citado em Sachs 2008, p. 14). O desenvolvimento sustentavel
carece de ver atendido o objetivo supremo do emprego decente e/ou auto emprego para todos,
pois esta seria a melhor forma de assegurar simultaneamente a sustentabilidade social e o
crescimento econdmico (Sachs, 2008).

Consciente da importancia neste contexto, a Itaipu promove ac¢des de responsabilidade
social desde o inicio das obras, no intuito de estimular o desenvolvimento sustentavel da
sociedade, preservando recursos ambientais e culturais e promovendo a reducdo das
desigualdades sociais (Itaipu Binacional, 2014).

A seguir se observou algumas das politicas e diretrizes fundamentais da organizacao:

Tabela 2 - Politicas e Diretrizes Fundamentais

Sustentabilidade | Assegurar que as iniciativas da lItaipu sejam socialmente justas, ambientalmente corretas,
Corporativa | economicamente viaveis e culturalmente aceitas, garantindo a perenidade da Entidade.
Desenvolvimento | Obrigacdo que assume a empresa frente a comunidade no sentido de cooperar ativamente
Sustentéavel no seu desenvolvimento integral, respeitando a cultura local, promovendo o
Regional desenvolvimento socioecondmico, a inclusdo social e a melhoria das condi¢fes ambientais.

Nota. Fonte: Adaptado de Itaipu Binacional. (2014). Disponivel em: https://www.itaipu.gov.br/institucional/
politicas-e-diretrizes-fundamentais

Na Tabela 2 revela o alinhamento das politicas e diretrizes fundamentais da organizagéo
com o desenvolvimento sustentavel, quando mostra preocupagdo em assegurar por meio da
sustentabilidade corporativa, iniciativas ‘socialmente justas’, ‘ambientalmente corretas’ e
‘economicamente viaveis’, e assumir mediante o desenvolvimento sustentavel regional,



obrigacdo frente & comunidade no sentido de promover ‘desenvolvimento socioecondmico’,
‘inclusdo social’ ¢ ‘melhoria das condigdes ambientais’.

Em relacdo a bases conceituais e modelos de gestdo para sustentabilidade nas
organizacgdes, em relatorio recente identificaram beneficios decorrentes da vinculagdo das
organizacOes as premissas de um desenvolvimento sustentavel, enumerando alguns como a
reducdo de custos pela utilizacdo de métodos de produgdo mais limpos e inovacdes, ainda
menores custos relacionados a salde e a seguranca; bem como menores custos trabalhistas e
solucBes inovadoras, além de melhores préticas influenciando sobre a legislacdo, a reputacao
organizacional, a vantagem mercadoldgica e investidores éticos (Munck, 2013).

Para Sachs (2008, p. 26), “a questao central é saber o que deveria ser feito nas proximas
décadas para superar os dois principais problemas herdados do século XX, apesar do
progresso cientifico e tecnoldgico atingido: o desemprego em massa e as desigualdades
crescentes”. Enfrentar o problema requer reaproximacéo entre ética, economia e politica.

Elkington (2012, pp. 33-35) assevera que “recusar o desafio imposto pelos trés pilares é
correr o risco de extincdo [...] as grandes corporacdes serdo forcadas a repassar a pressao, por
meio da cadeia de fornecimento, para seus grandes e pequenos fornecedores e empreiteiros”.
Tais mudancas “vém de uma profunda reformulacdo das expectativas da sociedade e como
resultado, dos que servem aos mercados local e global”. Note-se que, “em virtude de sua
dependéncia de sete revolucdes interligadas, a transicdo para o capitalismo sustentavel sera
uma das mais complexas que a nossa espécie ja vivenciou. [...] estamos embarcando em uma
revolucdo cultural global”. As revolugdes relacionam-se com: “mercados (impulsionado pela
competicdo); valores (guiado pelo deslocamento de valores humanos e sociais); transparéncia
(alimentada pela crescente transparéncia internacional); tecnologia do ciclo de vida; parcerias;
tempo; governanca corporativa (melhorando sistema de controle)”. Ainda que juntas néo
sejam suficientes, sdo necessarias para a sustentabilidade.

Quanto ao emprego da sustentabilidade nas organizacdes, esta depende do interesse da
geréncia, e neste sentido, Brunstein e Rodrigues (2014, p. 12) refor¢cam, “desenvolver gestores
para sustentabilidade, implica desafiar o pensamento dominante das organizacdes, 0 modo
convencional com que se entende 0 que é e 0 que ndo é de responsabilidade das empresas”.

Na sequéncia observaram-se 0s objetivos estratégicos que compbdem o planejamento
estratégico da organizacdo, e dentre os catorze estabelecidos, concentramos a analise sobre:

Tabela 3 - Planejamento Estratégico

ITEM OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Ser reconhecido como lider mundial em sustentabilidade corporativa. Desenvolver o processo de
gestdo da Entidade com eficiéncia e eficacia, atendendo os preceitos da sustentabilidade corporativa
(socialmente justa, ambientalmente correta, economicamente viavel, culturalmente aceita), buscando a
lideranca com base nas certificagdes e no reconhecimento das sociedades brasileira e paraguaia.
Contribuir efetivamente para o desenvolvimento sustentavel das areas de influéncia. Assegurar que as
acoes diretas de ITAIPU nas areas de influéncia sejam articuladas e estruturadas com 0s governos e
sociedades de ambos os paises, com vistas a melhoria da qualidade de vida e um desenvolvimento
social e econdmico justo, respeitando 0 meio ambiente.

Fomentar o desenvolvimento socioecondmico da area de influéncia. Desenvolver, gerenciar e
sistematicamente avaliar iniciativas estruturantes, visando a geracdo de emprego, renda e bem-estar
OE 7 |social na regido, buscando incluir a participagdo de entidades ndo governamentais e de 6rgaos
nacionais ou internacionais de fomento ao desenvolvimento, com especial aten¢éo para a utilizacdo da
energia elétrica.

Fomentar a pesquisa e a inovagdo para desenvolvimento energético e tecnoldgico, com énfase na
sustentabilidade. Pesquisar e apoiar iniciativas de inovacdo tecnolégica e de desenvolvimento de
fontes de energia renovaveis e limpas, buscando-se a eficiéncia energética e o desenvolvimento
sustentavel da area de influéncia.

Nota. Fonte: Adaptado de Itaipu Binacional. (2014). Disponivel em: https://www.itaipu.gov.br/institucional/
planejamento-estratégico
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Para Fernandes e Berton (2005, pp. 152-158), “as nogdes de objetivos e estratégia se
complementam. Os objetivos mostram aonde se quer chegar; a estratégia, como chegar 1a”.
Logo, “os objetivos detalham a missdo, especificando-os, portanto, eles estdo ‘pendurados’
nela. Pode-se argumentar, inclusive, que o conjunto dos objetivos constitui uma forma
palpavel de tornar a missdo real”. Noutro ponto acrescentam, “a formulagdo de estratégias
envolve a determinacdo de cursos de acdo apropriados para se alcancar 0s objetivos
estabelecidos pela empresa”, logo, “o processo de formulagdo de estratégias envolve analise,
planejamento e selecdo para que se aumentem as possibilidades de alcance desses objetivos”.

Estratégia “é um conjunto de objetivos, politicas e planos que define o escopo da
empresa e seus métodos de sobrevivéncia e sucesso”, e planejamento estratégico “¢ um meio
ndo para criar estratégia, mas para programar uma estratégia ja criada - para lidar formalmente
com suas implica¢des” (Mintzberg, Lampel, Quinn, & Ghoshal, 2006, pp. 85-135).

Percebe-se igualmente na Tabela 3 o alinhamento entre os objetivos que compdem o
planejamento estratégico da organizacdo com o desenvolvimento sustentavel, pois no OE 3a
organizagdo ambiciona ser reconhecida como lider mundial em ‘sustentabilidade corporativa’,
desenvolvendo o processo de gestdo com eficiéncia e eficacia, atendendo os preceitos da
‘sustentabilidade corporativa’, reforcando os pilares a0 mencionar os aspectos ‘socialmente
justa’, ‘ambientalmente correta’ e ‘economicamente viavel’. No OE 4 encontra-se o desejo de
contribuir efetivamente ao ‘desenvolvimento sustentavel’ das areas de influéncia, com vistas a
melhoria da qualidade de vida e um ‘desenvolvimento social e econdmico justo’, ‘respeitando
0 meio ambiente’. E ainda o OE 7 que busca fomentar o ‘desenvolvimento socioeconémico’
da area de influéncia, visando a ‘geracdo de emprego, renda e bem-estar social’ na regido. No
OE 8, ambiciona-se fomentar a pesquisa e a inovagdo para desenvolvimento energético e
tecnoldgico, com ‘énfase na sustentabilidade’, e por meio de pesquisas e apoio a iniciativas,
inovar em relacdo a tecnolégica e ao desenvolvimento de fontes de energia ‘renovaveis e
limpas’, com ‘eficiéncia energética’ e ‘desenvolvimento sustentavel’ da area de influéncia.

O crescimento econdmico definido por aumentar a producdo, era visto como prioridade
e seria chave para o bem estar da humanidade, e este crescimento seria habil a superar a
pobreza. Contudo, a pesquisa reconhece que no passado modelos de crescimento néo
conseguiram erradicar a pobreza a nivel mundial (Douthwaite, 1992 como citado em
Hopwood et al., 2002). O capitalismo continua a colocar o crescimento econémico como
‘solucdo moralmente falida’ a pobreza (Rees, 1998 como citado em Hopwood et al., 2002).

Elkington (2012, pp. 58-60) analisa que em sua esséncia, “o capitalismo - de qualquer
tipo - é um sistema econémico (e, necessariamente, politico) no qual os proprietarios
individuais de capital sdo (relativamente) livres para dispor dele da maneira que quiserem e,
em particular, para seus proprios interesses”. Acrescentando que “o capitalismo provou ser
capaz de se reinventar quando posto diante de ameacas e coagdes aparentemente insuperaveis.
Vimos o capitalismo puro da Revolucdo Industrial progressivamente ser moldado em novas
formas de capitalismo: ‘social’, ‘verde’ ou ‘stakeholder’. Durante as proximas geracoes,
também poderemos envolver formas de capitalismo ‘sustentavel’”. Para Elkington (2012, p.
77), “a agenda do desenvolvimento sustentdvel estd se tornando uma questdo de estratégia e
competitividade entre as principais preocupagdes da industria e do comércio”.

Neste ponto, o planejamento se revela necessario para acelerar o crescimento
econdmico e fazé-lo socialmente responsavel, superando as mazelas sociais. E essencial que
exista uma estratégia de desenvolvimento ambientalmente sustentavel, economicamente
sustentada e socialmente includente, capaz de caminhar na direcdo de pleno emprego e auto
emprego decentes, com condicGes de trabalho e remuneracao dignas (Sachs, 2008).

Para permitir o alcance da visdo e dos objetivos estratégicos, 0 modelo de gestdo
estabelecido no Regimento Interno da Itaipu, adotou o Sistema de Planejamento e Controle



Empresarial (SPCE). Com o Plano Empresarial incorporando conceitos de gestdo do Balance
Scorecard (BSC) com o desdobramento do Mapa Estratégico Corporativo em mapas setoriais
ao nivel de superintendéncia, visando alinhar estratégia e acGes operacionais. O objetivo,
tornar a Itaipu mais eficiente e menos burocratica realizando oficinas sobre recursos humanos,
acesso a informacdo, energias renovaveis, mobilidade elétrica, desenvolvimento regional e
social e outras, com foco estratégico na producdo de energia, eficiéncia operacional e
desenvolvimento sustentavel. O Sistema de Gestdo da Sustentabilidade (SGS) consiste em um
modelo inovador de gestdo corporativa integrada ao Planejamento Estratégico, e alinhado a
visdo e a missao empresarial foi langcado junto com o site Itaipu Sustentavel, para criar um
ambiente de discussdo interativa, formacdo e disseminacdo da cultura da sustentabilidade
(Itaipu Binacional, 2014).

As primeiras quatro edi¢cbes do relatério de sustentabilidade foram elaboradas no
modelo de BSC, submetidos a verificacdo desde 2004 e preparadas com o auxilio dos
empregados desde 2005. Em 2007 em carater experimental adotou a metodologia do GRI
(G3) indicando empregados para serem ‘pontos focais’ da sustentabilidade, oportunidade em
que o relatdrio atingiu o nivel B+. Na edicdo seguinte, em julho de 2009 alcangou o nivel A+,
conquistando o 2° lugar na categoria ‘Relatério mais eficiente’ e a 3" posi¢do na categoria
‘Sociedade Civil’ do GRI Reader’s Choice Awards 2010 (Itaipu Binacional, 2014).

Em 2010 consolidou-se com a implantacdo de diretrizes, junto de representantes da
sociedade civis e especialistas em sustentabilidade que participaram da definicdo da
materialidade. Em 2011 aderiu a G3.1, a qual continha mais itens relacionados a questdo de
género, direitos humanos e comunidade (ltaipu Binacional, 2014).

A seguir estdo discriminados os temas materiais de 2014, conforme o0s niveis de
relevancia para stakeholders externos e internos e os impactos segundo os pilares do TBL:

Tabela 4 - Temas Materiais

TEMAS Relevancia Stakeholders _ Impac_tos . _
Externos Internos | Econdmicos | Ambientais | Sociais

Agua X X X X X
Energia X X X X X
Desempenho Econémico X X X X X
Gestdo Ambiental X X X X X
Biodiversidade X X X
Desempenho Operacional X X X X X
Relacionamento com a Comunidade X X X X
Treinamento e Educacéo X X
Riscos e Oportunidades X X X X X
Impactos Econdmicos Indiretos /
Desenvolvimento Regional X X X
Direitos Humanos X X X
Préticas de Governancga X X X X X
Préticas Anticorrupgao X X
Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico X X X X X
Diversidade e Igualdade de Oportunidades X X X
Gestdo de Recursos Humanos X X X

Nota. Fonte: Adaptado de Itaipu Binacional. (2014). Relatério de Sustentabilidade 2014. Disponivel em:
https://www.itaipu.gov.br/responsabilidade/relatorios-de-sustentabilidade

No relatério de 2014, utilizou a versdo G4, mantendo caracteristicas quanto a
abrangéncia (anticorrupgéo, emissdes e energia foram revisados em profundidade), e maior
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foco no processo de materialidade e determinacdo de limites do relato; aprofundando na
temaética de fornecedores e no processo de integragdo de relatos com modelos financeiros.

Jabbour e Santos (2008), apresentam contribuicdes da gestdo de recursos humanos para
desenvolver organizagdes sustentaveis, relacionando os recursos humanos e a sustentabilidade
organizacional, baseada no desempenho econémico, social e ambiental, e envolvendo
aspectos importantes relativos a gestdo, como inovacao, diversidade cultural e meio ambiente.
A integracdo dos itens da abordagem TBL levou ao desenvolvimento de um modelo baseado
em uma postura estratégica e central da gestdo de recursos humanos, com um padrdo de
desenvolvimento que favorece igualmente aspectos econémicos, sociais e ambientais.

As principais contribuicbes da gestdo de recursos humanos para o desempenho
econémico, social e ambiental das organizacdes sustentaveis foram apresentadas, junto das
respectivas limitagdes: a) desempenho econdmico investigado com base na capacidade das
empresas para inovar, considerando que a inovacdo garante um desempenho econdémico
superior (Vickers & Bear, 2006); b) desempenho social de uma empresa é considerado como
a sua eficacia para gerir a diversidade de seus recursos humanos; e, ¢) desempenho ambiental
é considerado como o desempenho dos sistemas de gestdo ambiental e desenvolvimento de
produtos ecoldgicos (Jabbour & Santos, 2008).

Identificou-se ainda, alguns principios da politica adotada em relacdo a sustentabilidade:

Tabela 5 - Principios da Politica Binacional de Sustentabilidade, por Dimenséo
Desenvolvimento

Corporativa

Meio ambiente

Socioeconémico

Cultural

* Gestao racional, equilibrada e
eficiente das pessoas, recursos
€ processos empresariais;
()

* Gestéo Integrada dos riscos
empresariais;

» Compras sustentaveis e
desenvolvimento de
fornecedores locais.

 Geragdo, incentivo e uso de
energia proveniente de fontes
limpas e renovaveis;

* Atuag@o em parceria com 0S
atores sociais para a
sustentabilidade;

* Conservagio e preservagéo do
meio ambiente e respeito a
biodiversidade.

* Ser um agente
ativo no
desenvolvimento
humano sustentavel,
* Promover o
desenvolvimento
sustentavel do
territorio.

()

* Promover e
consolidar a cultura
de sustentabilidade,
sendo um exemplo
para 0 mundo;

* Valorizagao de
atitudes sustentaveis.

Nota. Fonte: Adaptado de Itaipu Binacional. (2014). Relatério de Sustentabilidade 2014. Disponivel em:
https://www.itaipu.gov.br/responsabilidade/relatorios-de-sustentabilidade

Segundo Mintzberg, Lampel, Quinn e Ghoshal (2006, p. 29), politicas “sdo regras ou
diretrizes que expressam os limites dentro dos quais a acdo deve ocorrer. Essas regras sempre
tém a forma de decisfes contingentes para resolver conflitos entre objetivos especificos”.

Diante destas consideragfes, partimos & analise da Tabela 5, na qual se observa a¢6es
relativas ao desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade organizacional. Meadows,
Meadows e Randers (1992 como citado em Munck et al., 2013), “acredita-se que a
sustentabilidade constitui uma estratégia de desenvolvimento que resulta na melhoria de
qualidade da vida humana e na minimizacdo simultanea dos impactos ambientais negativos”.
Logo, “é necessaria uma gestdo integrada, que represente a visdo conexa e holistica dos
aspectos do desenvolvimento social, do crescimento econémico e da protegdo ambiental
essencial na estratégia de gestao”.

Quanto a dimensdo econémica, o Tratado de Itaipu assegura uma relativa estabilidade
no mercado de energia, resultando em previsibilidade de receita, pois 0 documento determina
gue a Eletrobras e a Ande adquiram integralmente a energia gerada. Note-se que a Itaipu “ndo
visa lucro, a tarifa cobrada pela prestacéo de servicos de eletricidade é suficiente para cobrir
as despesas operacionais, dividas e obrigac6es” (Itaipu Binacional, 2014).

Alguns nameros indicam os feitos da organizacdo em relacdo a dimensdo econdémica em
2014. A ltaipu obteve US$ 3,68 bilhdes de faturamento pela prestacdo dos servigos de
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eletricidade, atingindo US$ 3,4 bilhdes a titulo de valor adicionado, distribuidos na ordem de
23,79% (terceiros), 2,44% (acionistas), 18,34% (colaboradores), 31,55% (retidos) e 23,88%
(governo). Respondendo por 14% da energia elétrica consumida no Brasil e 79% no Paraguai,
alcancou 99,3% no indice de eficiéncia operacional, valor expressivo visto que naquele ano o
Brasil enfrentou a maior seca em 84 anos. O desempenho permitiu gerar 87,8 milhdes de
megawatts-hora (MWh) atingindo 2,2 bilhbes MWh de energia produzida desde que entrou
em operacdo em maio de 1984, o suficiente para suprir o consumo de energia elétrica de toda
a Terra durante 37 dias. Neste periodo foram gerados 3.167 empregos diretos nos dois paises,
com 1.415 na margem brasileira (Itaipu Binacional, 2014).

Inimeros autores que firmam estudos sobre o tema convergem na ideia bésica de que as
atividades econémicas das organizacdes devam ser desenvolvidas e condicionadas por um
contexto socioambiental, o qual condiciona a qualidade e a disponibilidade de dois principais
recursos: o natural e o humano, reforcando a ideia de que TBL traduz perspectiva de analise
da sustentabilidade cada vez mais aceita pela sociedade e organizagdes (Munck, 2013).

Desenvolvimento é diferente de crescimento econémico, a medida que os objetivos do
desenvolvimento vdo além da mera multiplicacdo da riqueza material. Parte-se do pressuposto
gue o crescimento é condicdo necessaria, mas de forma alguma suficiente para se alcancar a
meta de uma vida melhor. No contexto historico a ideia de desenvolvimento implica em
reparacao de desigualdades passadas e traz a promessa de tudo. O objetivo maior evolui para
promover a igualdade e ampliar a vantagem dos menos favorecidos (Sachs, 2008).

Segundo Ricupero (2002 como citado em Sachs, 2008, p. 27), “as economias nao se
desenvolvem simplesmente porque existem. O desenvolvimento econdémico tem sido uma
excecao historica e ndo a regra”. Uma vez que a “administragdo de economias complexas
requer transparéncia e responsabilidade, circulacdo de informagbes exatas e liberdade de
discussdo, bem como uma midia plural, opinido que hodiernamente é totalmente aplicavel e
valida” (Sachs, 2008, p. 27).

Para Gladwin (1995 como citado em Elkington, 2012, p. 127) “a sustentabilidade
socioeconémica exige diminuicdo da pobreza, estabilidade da populacdo, aumento de poder
das mulheres, criacdo de empregos, observacdo dos direitos humanos e oportunidades em
grande escala”. Entendimento compativel com a iniciativa relacionada aos Principios de
Empoderamento das Mulheres (WEPs) do Pacto Global das Nagdes Unidas e ONU Mulheres,
subscrita e endossada pela Itaipu, dentre outras praticas.

Em relacdo a dimensdo social, no aspecto da gestdo de pessoas observou-se
primordialmente que para “adequar a politica de recursos humanos as estratégias empresariais
para alcance da visdo, trés principais acdes foram adotadas em 2014: principio da eficiéncia
nos processos empresariais, com aplicacdo do Kaizen, metodologia japonesa que enfatiza a
melhoria continua”; além do “aprimoramento de processos financeiros, que incluiu o inicio da
implantacdo do sistema SAP para folha de pagamento e cadastro de pessoal; e ampliacdo da
participacdo dos empregados nos projetos e processos decisorios, visando a relagdes éticas e
mais transparentes” (Itaipu Binacional, 2014).

Oportunamente identificou-se que nas “admissdes realizadas a partir de janeiro de 2014,
adotou-se o Plano de Carreira e Remuneracgdo por Competéncias (PCR)”, visando “permitir a
valorizacdo da contribuigdo profissional e o alinhamento da conduta e das iniciativas a
estratégia corporativa em vez de focar no cargo ou fungdo desempenhada”. Logo, “identificar
problemas de saude e o perfil do empregado integra o rol de estratégias adotadas pela Itaipu
para ajudar a melhorar a qualidade de vida dos trabalhadores™ (Itaipu Binacional, 2014).

Em relacdo a dimenséo social no aspecto da sociedade, identificou-se que em 2014 a
binacional “investiu US$ 49 milhdes em iniciativas desenvolvidas na regido oeste do Parand,
nas areas de saude, educacdo, cultura, turismo, capacitacdo profissional e melhorias em
infraestrutura que visam cooperar regionalmente com politicas publicas estabelecidas pelo
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governo federal”. A comunidade é “envolvida nas decisfes, por meio dos comités gestores e
diversos documentos nacionais e internacionais sdo adotados como referéncia, tanto na
elaboracdo quanto na execugdo dos programas e projetos”. Outro avanco que beneficiou 42
municipios da regido sudoeste foi 0 acordo de cooperacdo firmado entre a Itaipu, a Fundagédo
Parque Tecnologico Itaipu (PTI) e outras 10 instituicdes com o objetivo de desenvolver agdes
e promover intercdmbio em assuntos educacionais, cientificos, tecnolégicos e pesquisa
relacionado a execucdo do Plano de Desenvolvimento Regional Integrado (PDRI) do
Sudoeste do Parand (Itaipu Binacional, 2014).

Na dimensdo ambiental, destaca-se que “desde a época de sua construgcdo, a empresa
assumiu compromisso especial como meio ambiente”, exemplificando a “criacdo, em 1975,
do Plano de Conservacdo do Meio Ambiente e a criacdo da Diretoria de Coordenacéo,
considerada a primeira &rea formal de meio ambiente e de relacionamento com a comunidade
do setor elétrico brasileiro”. Em 2003 criou o Programa Cultivando Agua Boa (CAB), que
promove 19 programas e61 acfes ambientais nos 29 municipios da Bacia Hidrografica do Rio
Parana 3 para tratar problemas que podem afetar a producdo de energia na usina, a qualidade
da agua e o meio ambiente da regido. O programa ¢é “inspirado nas politicas publicas do
governo federal, especialmente nas diretrizes das Conferéncias Nacionais do Meio Ambiente
e do Plano Nacional de Recursos Hidricos”, e documentos mundiais como a “Carta da Terra,
Agenda 21, Metas do Milénio, Pacto Global, Protocolo de Kyoto e Tratado de Educacgédo
Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Responsabilidade Global”. Enfatizando que a
“proposta do programa ¢ baseada na ética do cuidado, por isso estimula a adogdo de um novo
modo de ser, viver, produzir e consumir”’. Em marco de 2015, “a iniciativa foi reconhecida
como a melhor politica de gestdo de recursos hidricos do planeta pela ONU Agua, ao vencer o
Prémio Water for Life” (Itaipu Binacional, 2014).

Como principais acdes do CAB ha a “recuperacdo de microbacias hidrogréaficas, a
educacao ambiental nas comunidades do entorno do reservatério da Itaipu, apoio a agricultura
organica e familiar, aquicultura e cultivo de plantas medicinais”, além da “inclusédo social
produtiva e melhoria da qualidade de vida de segmentos vulneraveis, como comunidades
indigenas, quilombolas e catadores de materiais reciclaveis” (Itaipu Binacional, 2014).

Em 2014, a organizacdo investiu US$ 15,6 milhGes em iniciativas ambientais. A
binacional investe no desenvolvimento de tecnologias e projetos de energia renovavel, como
producdo de hidrogénio a partir da dgua, biogas e desenvolvimento de protétipos de veiculos
elétricos, incluindo sistemas de recarga e baterias (Itaipu Binacional, 2014).

Os achados decorrentes da analise dos resultados revelam que ao aplicar o modelo TBL,
a organizacao adota postura de responsabilidade perante um padrdo de desenvolvimento que
valoriza as atuais e futuras geragbes. Os resultados corroboraram para reforcar o
conhecimento em torno do desenvolvimento sustentavel e da sustentabilidade organizacional,
oportunizando reflexdo das praticas empregadas pela organizagdo ao permitir contextualizar
teoria e pratica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados indicaram préaticas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel e a
sustentabilidade organizacional compativel aos estudos mais recentes, revelando adequacéo
ao modelo TBL, viabilizado pela implantagdo de praticas no &mbito ambiental, econémico e
social.

O objetivo do artigo foi atingido, cuja proposta era a partir do relatério supracitado
analisar a existéncia de caracteristicas que indicassem a adocdo de praticas de
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional compativeis com os estudos
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recentes e inovadores relativos ao tema, em especial ao TBL, uma vez que a partir do
sumario, jé se constatou que o relatorio distribui as informacgdes de acordo com as dimens@es
‘Econémica’, ‘Ambiental’ e ‘Social’, neste ultimo caso subdividindo em dois grupos
intitulados respectivamente ‘Gestdo de Pessoas’ ¢ ‘Sociedade’ nomenclatura utilizada para
otimizar a demonstracdo dos feitos em relagdo ao publico interno e externo da organizagéo.
Foram identificadas caracteristicas peculiares ao TBL junto a visdo, missdo, politicas e
diretrizes fundamentais, objetivos estratégicos que integram o planejamento estratégico da
organizacdo, principios da politica binacional de sustentabilidade por dimensdo, somado a
identificacdo dos temas materiais que indicaram a relevancia para stakeholders internos e
externos e as respectivas percepcoes relativas aos impactos econémicos, ambientais e sociais,
além da identificacdo de programas e projetos desenvolvidos e apresentados de acordo com a
afinidade revelada com cada uma das dimensdes ou pilares do TBL.

Os seres humanos carecem de recursos naturais para sobreviver, € ‘sd’ por isso ja
deveriam compreender que tais recursos carecem de gerenciamento de longo prazo. O
desenvolvimento sustentavel tem sido e permanecera sendo durante muito tempo um grande
desafio & humanidade que deve buscar melhorar as condi¢Bes de vida das pessoas no presente
e garantir que iguais condi¢bes existam no futuro, encontrando solucGes para assegurar
conjuntamente a sobrevida do planeta e das pessoas, preservando recursos suficientes para
garantir que o planeta mantenha o equilibrio e seja um lar seguro a todas as geracoes.

Quanto as contribui¢des, o artigo permitiu aprofundar o estudo sobre o desenvolvimento
sustentavel e a sustentabilidade sob a perspectiva organizacional. Em relacéo as limitacGes, o
estudo esta necessariamente limitado por concentrar-se em relatérios e informacdes relativos a
um unico periodo de tempo de uma Unica organizacao.

Outros estudos podem ser igualmente realizados em organizagdes afins, envolvendo a
percepcdo de stakeholders internos e externo se suas relagdes institucionais sobre o
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade organizacional sob a perspectiva ambiental,
social e econémica. Do mesmo modo, é possivel a realizagdo de futuras pesquisas a partir das
percepcOes que funcionarios, gestores e demais atores sociais possuem sobre a tematica.
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