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Area Tematica: Operaces sustentaveis

Processo de separacao de residuos solidos realizado por duas associacdes de
recicladores na cidade de Santa Maria/ RS

Process of separation of solid waste carried out by two associations of recyclers in the
city of Santa Maria/ RS

RESUMO

O artigo objetiva verificar de que forma contribuem duas associagfes de selecionadores de
residuos soélidos, no pos-consumo, para a cidade de Santa Maria/RS. Baseado no tripé da
sustentabilidade e na Politica Nacional de Residuos Solidos, metodologicamente a pesquisa
define-se como qualitativa, bibliografica, descritiva e exploratéria. A obtencdo dos dados
ocorreu com aplicagéo de uma entrevista com perguntas abertas a gestoras de duas associagdes
de catadores, em maio de 2017. Aplicou-se a andlise de contetdo e a nuvem de palavras
elaborada no Software R para o tratamento das informagdes. Como resultado, verificou-se que
0 processo de trabalho realizado pelas associacfes envolve etapas na cadeia de producao de
valor, tais como: coleta, selecdo, prensagem, enfardamento e comercializagdo dos residuos,
servindo posteriormente de matéria-prima para a industria. O trabalho das associacfes se
apresenta como uma alternativa de inclusao social de individuos que poderiam estar em situacao
de vulnerabilidade; como um cuidado ecologicamente correto com o meio ambiente, evitando
0 acimulo e a degradacdo de residuos solidos em locais incorretos; e, economicamente, na
diminuicdo da extracdo de recursos naturais e de gastos no municipio, tais como, no tratamento
de doencas, de poluicdo, etc. Assim, atividade realizada proporciona sustentabilidade as
associacdes e ao ambiente urbano.

Palavras-chave: Associacdo; Coleta Seletiva, Residuos solidos; Sustentabilidade; Gestéo.
ABSTRACT

The article aims to verify how two associations of solid waste selectors contribute to the city of
Santa Maria / RS. Based on the sustainability tripod and the National Policy on Solid Waste,
methodologically the research is defined as qualitative, bibliographic, descriptive and
exploratory. The data collection was carried out with the application of an interview with
questions opened to managers of two associations of collectors in May 2017. The content
analysis and the word cloud elaborated in Software R for the treatment of information were
applied. As a result, it was verified that the work process carried out by the associations
involved stages in the production chain of value, such as: collection, selection, pressing, baling
and commercialization of waste, later serving as raw material for industry. The work of the
associations presents itself as an alternative of social inclusion of individuals that could be in a
situation of vulnerability; as an ecologically correct care with the environment, avoiding the
accumulation and the degradation of solid waste in incorrect places; and, economically, in the
reduction of the extraction of natural resources and expenditures in the municipality, such as in
the treatment of diseases, pollution, etc. Thus, activity performed provides sustainability to
associations and the urban environment.

Key-words: Association; Selective Collection, Solid wastes; Sustainability; Management.



1 INTRODUCAO

A cidade de Santa Maria, com aproximadamente 277.309 mil habitantes, pertence ao
estado do Rio Grande do Sul e, assim como em outras localidades, existe uma forte preocupacéo
com o processo de coleta e tratamento dos residuos sélidos que sdo descartados pela populagéo
(IBGE, 2010). Atualmente tém cinco associagdes de selecionadores de residuos sélidos atuantes
onde, no primeiro semestre de 2017, duas destas se uniram em uma mesma estrutura fisica em
um processo de fusdo com o objetivo de se fortalecerem com um maior nimero de associados
e diminuir custos de instalacdo ja que uma delas acabou ficando sem um espaco fisico para o
desenvolvimento de suas atividades.

Utilizou-se como base para o estudo o tripé da sustentabilidade — o0 econdémico, o social
e 0 ambiental —, apresentado por Elkington (1994), e a Politica Nacional de Residuos sélidos
(PNRS) estabelecida através da Lei n° 12.305/2010 que contém instrumentos importantes para
o0 enfrentamento dos principais problemas ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do
manejo inadequado dos residuos sélidos (BRASIL, 2010). Somado a isto, o entendimento do
termo sustentabilidade que com diferentes defini¢es e dimensfes vem causando um aumento
da conscientizacdo sobre a importancia desta tematica, refletindo em ac¢des nos individuos, nas
empresas, bem como, nas instituicdes como um todo (GLAVIC; LUKMAN, 2007).

Neste sentido, o debate ambiental contemporéneo pressupfe que a preocupacao
ambiental esta ligada também ao da poluicdo industrial, e considera que esta € uma
caracteristica Unica deste tipo de sociedade. Frente a realidade, a evolucdo de novos conceitos
sobre o desenvolvimento sustentavel inquietacfes da sociedade surgem como base para a
superacdo dos desafios ambientais (MEBRATU, 1998). A aprovacao da Lei n® 12.305/2010,
gue marcou o inicio de uma forte articulacdo institucional envolvendo os trés entes federados,
configurou a articulacdo do setor produtivo e da sociedade civil em busca de solugdes para 0s
graves problemas causados pelos residuos, que comprometem a qualidade de vida dos
brasileiros segundo aponta o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2012).

Na referida Lei, a reciclagem é uma das a¢des prioritarias do principio da hierarquia na
gestdo de residuos sélidos, sendo descrita como um processo de transformacédo envolvendo a
alteracdo de suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas, buscando realizar uma
modificacdo destes para insumos ou novos produtos. A Lei estabelece no capitulo Il que a
gestdo integrada de residuos sélidos representa um conjunto de ac¢des voltadas a busca de
solucdes, devendo considerar as dimensdes politica, econdmica, ambiental, cultural e social,
tendo o controle deste sob a premissa do desenvolvimento sustentavel. Desta maneira, a coleta
e o transporte dos Residuos Solidos Urbanos (RSU) tém sido o principal foco da gestdo nas
cidades brasileiras, de acordo com o diagnostico realizado (IPEA, 2013).

Ao oportunizar uma visdo compartilhada, parte dos consumidores de produtos passaram
a considerar critérios ambientais, tais como, 0 que comprar e como descartar, porém muitas
vezes desconhecem a cadeia envolvida na concepcao do produto que é influéncia da cultura do
consumo que causa acumulos de residuos solidos em aterros ou lixdes. Desta forma, o IPEA
(2012) aponta que uma das principais estratégias para a redugdo da quantidade destes residuos
é a criacdo de sistemas de coleta seletiva que, no Brasil, apresenta importantes desafios uma
vez que o processo € realizado por catadores que encontram-se atuando de maneira informal,
sendo trabalhadores que foram, de uma forma ou de outra, excluidos dos processos mais
dindmicos da economia, apresentando-se como uma possibilidade ao combate do desemprego
e da pobreza.

Em outros casos, esta categoria acaba se formalizando, sendo a classe definida como
catadores de material reciclavel integrados na sociedade do Brasil, as quais podem pertencer a
comunidades, a associagdes, a cooperativas, enfim, grupos de trabalho nas pequenas e grandes
cidades. Com registro no século XIX, esta classe faz parte da urbanizacdo do pais e tem nesta



atividade a unica alternativa para sobreviver por meio do trabalho, ou a mais viavel frente as
necessidades imediatas (IPEA, 2013).

Neste sentido, com o intuito de oportunizar uma maior reflexdo sobre a tematica da
sustentabilidade, tem-se como problema de pesquisa saber: como contribuem duas associagoes
de selecionadores de residuos solidos, no pds-consumo, para a cidade de Santa Maria/RS?

Tem-se como objetivo geral do estudo verificar de que forma contribuem duas
associacOes de selecionadores de residuos solidos, no pos-consumo, para a cidade de Santa
Maria/RS. Para o alcance do objetivo geral aponta-se como objetivos especificos caracterizar
duas associacGes de separadores de residuos solidos de Santa Maria/RS; compreender o
processo de funcionamento e de fusdo das duas associacGes na percepcdo das gestoras, bem
como, verificar a contribuicdo da atividade das associagdes para a sustentabilidade dos
associados, e local, em termos ambientais, econdmicos e sociais.

A realizacdo deste estudo justifica-se pelas mudancas ambientais e preocupacfes com o
desenvolvimento sustentavel que vem sendo observada, principalmente nas Gltimas trés
décadas, quando discussdes sobre a interacdo do homem com o meio e 0 impacto que esta acdo
causa, sdo temas centrais de diferentes abordagens nacionais e internacionais, além de
interpretacdes, que levam a compreender a necessidade de um comportamento diferente por
parte das organizaces e de cada um (SILVA, 2015). Esta andlise surge através da necessidade
de estabelecer limites ao crescimento, com iniciativas conjuntas entre participantes sociais
relevantes e ativos, para que exista o sentimento de responsabilidade conjunta e de valores
éticos para com a sustentabilidade (JACOBI, 2003).

Este estudo esta estruturado de modo que na primeira secdo apresenta-se a introducéo,
no qual é feita uma breve contextualizacdo do tema do trabalho, bem como seu objetivo e sua
justificativa. A secdo que sucede, enfoca o referencial bibliogréafico. Na terceira se¢do, por sua
vez, discute-se 0 método de pesquisa, classificando o estudo de acordo com a metodologia
utilizada. Em seguida, tem-se a analise e discussdo dos dados coletados, onde sdo expostas
sugestBes de acdes sustentaveis para serem aplicadas. Por fim, na quinta se¢do sdo apresentadas
as considerac0es finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta se¢do apresenta o referencial tedrico abordando os principais conceitos utilizados
nesta pesquisa.

Desta forma, define-se uma breve contextualizacdo sobre o desenvolvimento
sustentavel e as dimensfes da sustentabilidade, a gestdo dos residuos sélidos e a logistica
reversa, e 0 papel e a realidade dos selecionadores de material reciclavel no canal reverso. Estes
individuos no papel de representantes e parte da sociedade que busca, através de atitudes, além
da sobrevivéncia, mostrar boas maneiras para gestdo dos residuos reciclaveis urbanos em busca
da minimizacéo dos problemas sociais, econdmicos e ambientais.

2.1 Desenvolvimento sustentavel e as dimensdes da sustentabilidade

O paradigma do desenvolvimento sustentavel emergiu no final da década de 80 quando
foi vislumbrada a possibilidade de que uma estrutura de crescimento econémico, o bem-estar
social, e a protecdo ambiental poderiam ser harmonizados (ASARA et al., 2015). No entanto,
a autora aponta que mais de 30 anos depois percebeu-se claramente a dificuldade da
harmonizacéo destes fatores, uma vez que quatro limites planetarios - as mudangas climaticas,
0s impactos na integridade da biosfera, a mudanca do sistema terrestre e os fluxos bioquimicos
- foram ultrapassados pelas atividades humanas levando a Terra a um desiquilibrio.

Os trés pilares da sustentabilidade (ambiente, sociedade e economia) séao
simultaneamente ameacados por uma crise, principalmente quando autores afirmam e que
existe uma incompatibilidade entre crescimento econémico e sustentabilidade (KOTHARI et
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al. 2015). A exemplo, apresenta-se estudos recentes que comprovam que O crescimento
econdmico esta associado ao uso maior de energia e esta, por sua vez, é geradora de emissoes
danosas de CO2 ao meio ambiente, ou até mesmo, degradacdes ambientais (MONTIBELLER-
FILHO, 2007; BARBIERI et al., 2010; SANTOS, FERNANDES E COELHO, 2012). No
entanto Ito (2016), aponta como fundamental, e a importancia, de saber como as acdes, para
reduzir as emissfes de gases poluentes vao impactar no crescimento econdémico dos paises
(ITO, 2016). Quando a questdo é sustentabilidade torna-se bem mais complexa e abrangente a
discussdo, uma vez que as raizes desta pratica devem ser plantadas desde os primdrdios do
processo de educacao sociocultural dos seres humanos, isto €, estar presente como consciéncia
que direciona atitudes no sentido de tornar possivel a tomada de decisGes que evite acdes que
possam causar danos ao meio ambiente (AMARAL, 2010).

Desta maneira, a definicdo de desenvolvimento sustentavel apresentado pela Comissao
Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (CMMAD, 1991) como sendo
a necessidade de serem atendidas as necessidades das geracOes atuais sem comprometer a
capacidade de as gerac@es futuras terem suas necessidades atendidas torna-se um desafio e, ao
mesmo tempo, extremamente necessario. A justificativa é que as sociedades atuais estdo
baseadas em um crescimento continuo do consumo e este modelo de desenvolvimento, requer
meios gigantescos que sao meios de produgdo, meios logisticos, meios de gestdo dos residuos
gerados pelo consumo. Estes, que repousam sobre a exploracao dos recursos fasseis e minerais,
ultrapassam muito as capacidades finitas do planeta (DIAS, 2012). Desta forma, frente a
importancia e discussdes sobre o tema, a literatura aponta que a sustentabilidade esta ancorada
em pilares que foram estabelecidos e evoluiram com o passar dos anos (Quadro 1).

Quadro 1 - Pilares da sustentabilidade

Fonte ONU-CMMAD (1991) Elkington (1994) Sachs (2002) Brasil (2010)
Ambiental Ambiental Ambiental Ambiental
Econdmica Econdmica Econdmica Econdmica
Pilares da Social Social Social Social
sustentabilidade Cultural Cultural
Ecologica Politica
Territorial
Politica

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017.

Elkington (1994), ao criar o Triple Bottom Line (Figura 1) considerou que a
sustentabilidade depende de um tripé e do equilibrio entre trés pilares: ambiental, econémico e
social.

Figura 1 — Tripé da Sustentabilidade

Ineficiéncia
Econdmica

Ambiental

Desenvolvimento
Sustentavel

Desigualdade
Social

Degradacédo
Ambiental

Fonte: Elkington (2001).

Expecta uma contribuicdo de forma progressiva uma vez que a sustentabilidade surge
do reconhecimento de que 0s negocios precisam de mercados estaveis, e que devem possuir
habilidades tecnologicas, financeiras e de gerenciamento necessario para possibilitar a transicao
rumo ao desenvolvimento sustentavel. Desta forma, o autor percebe que o desenvolvimento
sustentavel é o objetivo a ser alcancado, e a sustentabilidade, € o processo para atingir o
desenvolvimento sustentavel (ELKINGTON, 2001).
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2.2 A gestdo dos residuos sélidos e a logistica reversa

Para compreender as caracteristicas do modelo atual de residuos sdélidos, se faz
necessario conhecer um pouco da historia da producéo, distribui¢do e consumo de mercadorias
e produtos e chegar no coproduto do processo de consumo. O estudo das organizacgdes e dos
processos de administracdo tem sua base nas ciéncias sociais e se desenvolveu centrando seu
foco na organizacdo do trabalho, visando & produtividade. Essa origem remete a um contexto
cuja marca fundamental é a Revolugéo Industrial que, no final do seculo XVII1, causou inegavel
impacto na organizacdo do trabalho e da propria sociedade (MARIZ et al., 2005).

O desenvolvimento é necessario para a melhoria da qualidade da vida humana, o
crescimento econémico é parte importante do desenvolvimento, a percep¢do de que 0s
ecossistemas e 0 meio ambiente possuem limitacdes se faz necessario, apesar de haver um
paradoxo ha muito tempo no processo de transformacdo dos sistemas produtivos, no qual o
homem buscou constantemente alternativas para aumentar a produtividade e eficacia para
produzir bens e servicos, entretanto deu-se conta recentemente que, diferente da natureza, ndo
desenvolveu dispositivos capazes de cuidar dos seus residuos de forma a reintegra-los ao meio
(MARIZ et al., 2005). Neste sentido, a coleta seletiva € o resgate diferenciado de residuos que
foram previamente separados segundo a sua constituicdo ou composicao, ou seja, residuos com
caracteristicas similares sao selecionados pelo gerador (que pode ser o cidaddao, uma empresa
ou outra instituicdo) e disponibilizados para a coleta separadamente (MMA, 2017).

De acordo com a PNRS, a implantacdo da coleta seletiva é obrigacdo dos municipios e
metas referentes a coleta seletiva fazem parte do contetdo minimo que deve constar nos planos
de gestdo integrada de residuos sélidos dos municipios. As formas mais comuns de coleta
seletiva hoje existentes no Brasil sdo a coleta porta-a-porta e a coleta por pontos de entrega
Voluntaria (PEV’s). A coleta porta-a-porta pode ser realizada tanto pelo prestador do servico
publico de limpeza e manejo dos residuos solidos (publico ou privado) quanto por associacdes
ou cooperativas de catadores de materiais reciclaveis. E o tipo de coleta em que um caminh&o
ou outro veiculo passa em frente as residéncias e comércios recolhendo os residuos que foram
separados pela populacdo (MMA, 2017).

A logistica reversa, segundo o Ministério, é a obrigagdo dos fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes de determinados tipos de produtos (como pneus, pilhas e baterias,
lampadas fluorescentes, etc.) de estruturarem sistemas que fagcam retornar os produtos ao setor
empresarial, para que sejam reinseridos no ciclo produtivo ou para outra destinacdo
ambientalmente adequada. Enquanto a coleta seletiva é uma obrigacéo dos titulares dos servicos
de manejo de residuos sélidos (poder publico), a logistica reversa € uma obrigacao
principalmente do setor empresarial pois, em geral, tratam-se de residuos perigosos.

A PNRS proporcionou que a logistica reversa se tornasse mais conhecida pela
populacédo brasileira (BRASIL, 2010). A logistica reversa surgiu como uma proposta da
logistica empresarial que atua de forma a gerenciar e a operacionalizar o retorno de bens e
materiais apos sua venda e consumo, agregando valor aos mesmos. Nesta lei, produtores,
importadores e comerciantes sdo considerados co-responsaveis pelos impactos ambientais
decorrentes da producéo, transporte, consumo e descarte de produtos (VITORINO, 2010). Para
tal, surge a logistica reversa onde os produtos apds serem produzidos ou consumidos, sao
recolhidos e transportados para redes de abastecimento para serem reutilizados ou reciclados e
reintroduzidos na mesma cadeia de abastecimento. Tais a¢Oes apresentaram um significado
para o termo ‘sustentabilidade’ no ambiente de negdcios, quando observados as caracteristicas
ambientais, as econdmicas e as sociais. Tais requisitos devem ser geridos de forma integrada.



2.3 O papel e a realidade dos selecionadores de material reciclavel no canal reverso
A crescente necessidade de matérias-primas e a grande geracdo de produtos de pds-
consumo séo algumas das explicacdes do surgimento dos canais reversos.

Os integrantes da cadeia de reciclagem no Brasil s&o os catadores, os sucateiros
e as indistrias. Os catadores, apesar da relevancia do seu trabalho para os municipios,
trazendo beneficios sociais, econdmicos e ambientais por meio da agregacédo de valor
aos materiais reciclaveis recolhidos, sdo pouco valorizados e sdo 0s que menos se
beneficiam dessa atividade. As inddstrias compram normalmente materiais de
sucateiros, que possuem infraestrutura e equipamentos adequados para fornecer
grandes quantidades e qualidade, diferentemente dos catadores, que se encontram
dispersos, sem as condi¢Bes necessarias para negociar diretamente com a industria
(AQUINO, CASTILHO, PIRES, 2009, p. 247).

E evidente a contribuicio social e ambiental das associacbes e cooperativas de
reciclagem para os canais reversos de residuos sélidos no pds-consumo. Sao essenciais para a
extensdo da vida util de produtos e embalagens por meio da coleta, separacéo e fornecimento
de matéria-prima secundaria para a industria e sdo 0s responsaveis por consolidar acbes de
logistica reversa de empresas que buscam a recuperacdo de produtos reciclaveis (SOUZA;
PAULA; SOUZA-PINTO, 2011).

No Brasil, um pais em desenvolvimento, a acdo de coleta e reciclagem de residuos
solidos pode ser uma oportunidade de renda para trabalhadores ndo qualificados. Por outro lado,
estes profissionais passam por dificuldades, comegam a se organizar em cooperativas, mas com
0 apoio precario dos setores publico e privado, e da sociedade civil (MEDINA, 2000).
Pertencem a segmentos vulneraveis da populacdo, que vivem da coleta de residuos e enfrentam
problemas sociais e econdmicos (CARMO, OLIVEIRA, ARRUDA, 2006).Encontram-se
expostos a condicdes de trabalho insalubres, que acarretam, para o grupo, uma maior taxa de
morbidade e mortalidade que a média da populacio (CONFERENCIA MUNDIAL DE
RECOLHEDORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS, 2008), uma vez que atuam em todos 0s
estagios do sistema de manejo (separacdo na fonte e em contéineres de lixo, coleta das ruas,
espacos publicos, terrenos baldios, em rios e cérregos, em lixdes e aterros).

Outro dilema é a exclusdo social, além da exploracdo destes profissionais por
intermediarios ou atravessadores para quem se veem obrigados a vender sua mercadoria, pois
ndo sdo capazes de atender a demanda de uma economia de escala do mercado, pelo fato de o
preco da mercadoria estar relacionado com seu volume (CARMO, OLIVEIRA, ARRUDA,
2006). Segundo Medina (1997), a propria industria estimula a acdo dos intermediarios, de modo
a garantir a disponibilidade de quantidade e qualidade do material para reciclagem. Nao
obstante, os catadores conseguem aumentar seus ganhos quando estdo organizados e ndo sdo
explorados pelos intermediérios (MEDINA, 2000). Uma das maneiras de evitar a exploragdo
dos catadores € a organizacdo desses profissionais em cooperativas que melhoram nédo s6 sua
renda como também suas condigdes de trabalho.

3 METODOLOGIA

A caracterizagdo do estudo e de procedimentos técnicos utilizados objetivaram balizar
o trabalho de forma sistematica e logica seguindo os preceitos da pesquisa cientifica. Desta
forma, o trabalho definiu-se como um estudo de caso de cunho qualitativo, exploratorio,
descritivo, bibliogréafico e de levantamento.

De acordo com Severino (2014), o estudo de caso é uma pesquisa que se concentra no
estudo de um caso em particular. Define-se a pesquisa como qualitativa uma vez que utiliza
um método de investigacao que se foca no carater subjetivo do objeto analisado, estudando as
suas particularidades e experiéncias individuais. Exploratéria, pois tende a ser muito flexivel
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porque considera todos os aspectos relativos ao fato estudado (GIL, 2010). Descritiva, segundo
0 autor, porque é elaborada com o propdsito de identificar possiveis relagdes entre varidveis,
com o0 objetivo de levantar opinides, atitudes e crencas, que evidenciem relacdes entre estas
variaveis.

Com relacdo aos procedimentos técnicos, o estudo € definido como bibliografico e de
levantamento. A pesquisa bibliogréfica é elaborada com material ja publicado de diversas
fontes, tem sua importancia no compromisso com a qualidade e a veracidade dos dados
coletados, dando uma postura cientifica referente ao tema. Quanto ao estudo de levantamento,
se trata de uma pesquisa que € caracterizada pela interrogacdo dos individuos abordados, cujos
dados coletados serdo posteriormente analisados (GIL, 2010).

A coleta dos dados ocorreu através da observacao sistematica e da aplicacdo de uma
entrevista, com perguntas abertas e semiestruturadas, as gestoras de duas associa¢bes de
separadores de residuos solidos na cidade de Santa Maria/RS, A ASMAR e a ARPES que juntas
possuem atuantes vinte e cinco associados na atividade de coleta, triagem, enfardamento e
comercializacdo dos residuos de materiais reciclaveis na cidade de Santa Maria/RS. Foram
realizadas quatro visitas ao local-sede onde est&o instaladas as associacOes, durante a primeira
quinzena do més de maio de 2017. Nesta ocasido ouve o relato da situacdo em que as
associagOes de encontram, sendo esta situacdo descrita nos resultados do estudo.

Mediante autorizacdo das gestoras, as entrevistas foram gravadas e, posteriormente, foi
realizada a transcricdo e uma andlise de contetido da fala de cada uma das gestoras, bem como,
no software R, foi construida uma nuvem de palavras (word cloud) que é um recurso gréafico
utilizado para descrever os termos mais frequentes em cada uma das falas. O tamanho da fonte,
em que a palavra € apresentada na nuvem representa a frequéncia da palavra no texto: palavras
frequentes sdo descritas com fontes maiores; palavras menos frequentes séo descritas com
fontes menores (na cor azul). As palavras em destaque, em vermelho, representam os termos
gue mais se sobressairam na entrevista.

A andlise de contetdo, de acordo com os estudos de Bardin (2009, p. 44), é "um conjunto
de técnicas de analise das comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo).” Nesta
analise, buscou-se amparo na base tedrica pesquisada no trabalho através de indicadores
explicitos no texto, a fim de realizar uma exposic¢do clara das caracteristicas apresentadas sobre
0 assunto. As informacdes coletadas também foram subdivididas nas dimensdes que
representam o tripé da sustentabilidade, quais sejam a ambiental, a econémica e a social.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O estudo foi realizado em duas associac6es de selecionadores de materiais reciclaveis
localizadas no Bairro Nova Santa Marta, na zona oeste de Santa Maria/RS, uma cidade,
considerada o coracdo do Rio Grande do Sul, com populacdo estimada de mais de 277 mil
habitantes de acordo com o censo demogréafico do IBGE (2016).

Foi realizada uma entrevista com as gestoras da ASMAR e da ARPS, em fungéo da
facilidade de acesso, da continuidade das atividades e pelo fato destas associacdes estarem
melhor estruturadas frente a situacdo de crise em que se encontram estes associados no
municipio.

A partir das consideracdes realizadas no trabalho, tendo sido explanada a situagéo atual
em gue se encontram as associa¢des em entrevista, serdo desenvolvidos nos topicos seguintes
a caracterizacao de cada umas das entidades, com enfoque na questdo da sele¢do dos residuos
solidos, destacando o papel da ARPS e ASMAR no contexto social, econdmico e ambiental
decorrente da coleta, selegdo, separacdo, prensa, pesagem e destinacdo dos residuos solidos.



4.1 Caracterizacao das associacdes ASMAR e ARPS

A ASMAR e a ARPS apresentam como atividade bésica, a coleta de materiais
reciclaveis. Na sequéncia do processo, a separacdo, a venda do material ao intermediério,
sempre em periodos quinzenais.

A ASMAR possui 18 associados oriundos dos bairros de Camobi, Santos, Urlandia,
Nova Lorenzi e Minuano, tem caminhdes proprios o qual servem para recolher os residuos para
o trabalho das associadas. A ARPS, atualmente conta com 10 associados que inicialmente
recolhiam materiais das lixeiras dos moradores do Bairro Santa Marta. Posteriormente, com 0
auxilio dos Irmédos Maristas se organizaram e fundaram a Associacdo de Recicladores do Por
do Sol. S&o oriundos do bairro Santa Marta e da Vila Lidia. Uma entidade de origem bem mais
simples, de pessoas que estavam em situacdo de pobreza extrema, que ao se engajarem na
associacéo tiveram uma significativa de mudanca de vida. Todos os associados recolhem INSS,
recebem quinzenalmente uma média de meio salario minimo. Entidade constituida somente por
mulheres inicialmente, tendo mudado a partir de 2013 quando um homem iniciou a trabalhar
na reciclagem. O Quadro 2 sintetiza dados da pesquisa com as caracteristicas e descricdo das

associagOes observadas.
Quadro 2 — caracterizacao das associacdes ARPS e ASMAR (maio de 2017)

fardos e realiza a venda

Entrevista com a gestora da Associacao Entrevista com a gestora da
Indicadores dos Selecionadores de Materiais Associacdo de Recicladores da Vila
Reciclaveis (ASMAR) Por do Sol (ARPS)
Localizagio As associagdes estdo localizadas na Rua dos Branqui!hos, 79, Bairro Nova Santa Marta,
na cidade de Santa Maria/RS.
NuUmero de
Associados 18 10
Orlggm dos Camobi, Santos, Urlandia, Lorenzi. Nova Santa Marta e Vila Lidia.
associados
Recolhe material reciclado de 28 dos 32 Recebe o lixo seco do caminhdo da
Atividade bairros de Santa Maria, separa, prensa em ASMAR e da Escola Marista da Santa

Marta, para separar, prensar e vender.

Breve descricéo

Bem estruturada, possui 0 maquinario
necessario para triturar e prensar. Conta
com o auxilio de trés caminhdes, um da
propria associacao e 0s outros dois
disponibilizado pela Prefeitura. Responsavel
pelo recolhimento dos residuos nos
domicilios de Santa Maria e a distribuigdo
as associacgdes participantes. Esta
cadastrada para recebimento dos residuos
seletivos.

Possui maquinario para coletar,
selecionar, picar e prensar. Recebe
material através dos caminhdes da
ASMAR.

Lei 12.305; Lei 8.666 que estabelece autori

zaGcao aos municipios para contratarem

Base Legal associagdes locais
Criada em 1992. Existe a mais de 26 anos. ﬁ/lngit)z foi fz;;ad;spc?;sun;elrtrp:t?alhavam
Antes estava localizada no Bairro Nossa no IixéomEF;e ficF())u uma gemana dentro
Senhora de Lourdes. A saida ocorreu em S . .
. - ~ i do lixo 14, e viu a realidade das pessoas.
cumprimento a reintegragéo de posse ja Foi assim aue ele construiu a
Inicio das que, desde 2014, o antigo espaco, até entdo associa a(? As pessoas aue ele
atividades dos Irméos Maristas foi vendido a Scalifra, conse L:;iu firarr:je dentr?) do lixo. do
mantenedora da Unifra. Em 18 de marco de g e s
2017 precisamos mudar de local, e nos atef“” el levou para ess?_lassoua_gao.
instalamos no Bairro Nova Santa Marta, no D:r:haosilag;lr,u?grg UUZ];ZS' a;gg%ilz que
mesmo endereco da ARPS, que nos acolheu. 9 hy quetes p
assumiu a ARPS por trés anos.
Moradia das Eu moro na Lorenzi, no lado do Minuano. Eu moro na Santa Marta. Casada, dois
gestoras Tenho 52 anos. Dois filhos. Viuva. filhos adultos.

Os associados

Todos tém ensino médio completo.

Muitos com ensino fundamental.




Rotatividade

Baixa. Associados com mais de 5 anos de
trabalho.

Média. Associados com apenas um ano
de trabalho, outro com meses.

Beneficios /

E um patrocinador que paga esta luz aqui, a mais de ano. A alimentagéo vem de graca

parceiros pra nos, com patrocinador que a gente lutou e conseguiu com muita luta.

Combustivel, manutencéo do caminhao, Loz
Despesas motorista, ajudante, égua. Gas, agua.
Bens da Temos_ dois cam?nhées. Temos? ‘brutusi o
associacio que_f0| Nosso primeiro cam’mhao._EIe existe | Maquinarios de trabalho.

a trinta e poucos anos. Esta desativado.
Recolhimento / Coletamos na cidade os residuos: Segunda- | Recebemos quinta-feira do caminh&o da
entrega / feira a entrega é para a Noemia Lazarini; ASMAR; Sexta-feira da escola Marista
recebimento do terca-feira para a ASMAR; quinta-feira da Santa Marta; e da Universidade duas
reciclado para a ARPS; sexta-feira para a ARSELE. Vezes por més.

Limite da coleta

Nao tem limite... pois precisamos da matéria
prima. Assim como ha tua casa pego
bastante material bom, na outra casa as
vezes 0 pessoal pega tudo misturado e
estraga todo o resto.

...O material vai ter que continuar vindo
para associacao...

Ambiente de
trabalho

Organizado - cada pessoa tem uma funcdo
especifica, mas pode desenvolver outras
atividades, quando necessario. Cada um tem
um ritmo de trabalho. Eu sou responsavel da
sucata e de pedir, de ir atras das entidades.
A Negrinha é responsavel da sucata e da
comida. A Elizandra é responsavel pelo
sigilo. Todo o sigilo é ela que cuida. A
Simone e a Jo, separam o sigilo pra ir pra
maquina mas, todo mundo faz outra coisa,
se precisar, entendeu.

Todos fazem de tudo. Se falta alguém
tem outro pra substituir. Se precisar ser
faxineiro, tem que ser faxineiro; se
precisar se cozinheiro, tem que ser
cozinheiro; se precisar ser reciclador,
tem que ser reciclador.

Comunicac¢do

Telefone particular da gestora e e-mail da
associagao.

Telefone particular da gestora.

Treinamento

Todo ano a gente recebe treinamento de
seguranca do trabalho. Temos uma parceria
com o pessoal da Super Tratores e
Superauto e eles trazem o pessoal da
Unimed pra déa treinamento pra nds.

Enfermagem da Unifra e pessoas do
colégio Marista.

Busca de patrocinio; sucata; Alimentacao;

Separacdo dos materiais; Prensa;

Funcdes L
¢ Documentos Sigilosos; Prensa;Fardo;venda | Enfardamento, venda.
Controle Ha planilhas na prensa; na balan¢a; no Caderno com anotacdes sobre peso e
caminhdao, tudo controlado. quantidades do material.
A gente v€ 0 que a gente tem ali, de lista. A . .
. o . Se sair um hoje, eu coloco outro
gente vé& 0 que a pessoa tem, ja fez, depois a x : !
o amanha, porque ela vai continuar.... Aos
Admissdo de gente passa o CPF da pessoa com uns . .
. Iy L trancos e barrancos, vai continuar.
pessoal amigos nosso da Civil. Quando eles dizem:

olha isso ai (pessoa) é complicado, a gente
deixa quieto. A gente tem isso também.

Perdi um ontem e hoje ja tem outra
pessoa trabalhando.

Necessidades e
sugestdes das
gestoras para
qualificacdo do
trabalho

Saber administrar isso aqui que é uma
empresa, pessoal da universidade que
entenda para dar sugestdes de gestéo é
importante; Necessario agora é investir na
questdo da saude do nosso trabalhador, na
higiene pessoal; Mutirdo com o pessoal da
publicidade e propaganda, da comunicacéo,
do desenho industrial...pra deixar uma
estrutura viavel, tentar encontrar um
‘anestésico’ para a situagdo, intensificar um
trabalho para encontrar uma via e fazer

com que estas pessoas, que estdo todas do

Buscar parcerias, que alguém assuma a
agua. Isso pode ser descontado do
Imposto de Renda. A gente pode colocar
propaganda no caminho. Acbes que
divulgue a importancia de separar o
lixo.




mesmo lado, se vejam do mesmo lado, com
um proposito, um objetivo comum.

Se agora néo tiver apoio pra continuar O catador de rua ndo quer trabalhar

fazendo essa coleta, desarticula todas essas | fixo. Ele quer recolher de manha, vender
Entraves pessoas que tem a sensibilidade em separar | de tarde pra levar pra casa. Eles ndo

seu residuo em casa. Os containers pode ser | conseguem cumprir horario, tem

um entrave. dificuldade de convivéncia num grupo,

A gente confia naqueles que estéo 14 em
baixo, na reciclagem, como eles confiam
na gente.

Agente fez uma coisa que é ver o potencial

Diferencial
de cada um.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2017.

Apos ter sido caracterizada as associagdes verificou-se sobre o processo de venda dos
fardos de material reciclavel apos ser prensado. Verificou-se que é realizada somente para um
intermediario a venda. As cargas sdo entregues diretamente para o comprador e a
comercializacdo e negociacdo é feita pelas presidentes das associacdes e o controle da venda é
feito por anotac¢des no caderninho.

Quando questionadas sobre a rotina de trabalho e a existéncia de cargos e funcdes dos
associados, a gestora da ASMAR, relatou: “Assim, 6 n6s chegava as sete horas da manha, ja
ia colocando o residuo pra fora, o que era refugo; o lixo que ficou 14 dentro era tirado de
manhd porque dai eles passavam e ja levavam; o outro ja ia abrindo a janela; o outro ja ia
organizando, quando o colegas chegavam, era s6 trocar de roupa e a gente ia trabalhar.
Ninguém reclamava de té que abri a porta, ninguém reclamava de ter que limpa a frente que
as pessoas largavam tudo Ia em cima e tal. A gente tinha uma lista de férias. A gente tinha uma
lista de responsabilidades: vocé que cuida o banheiro, vocé que faz o almogo, vocé que lava as
toalhas e os pano de prato, vocé limpa a frente. E aqui a gente teve essa dificuldade. Estamos
em um momento de adaptagdo na nova sede, se integrando a ARPS”.

No contexto de cargos e funcdes a gestora da ARPS, relatou ““a gente faz todos os tipos
de trabalho. Todos fazem de tudo. Se falta alguém tem outro pra substituir. Se precisar ser
faxineiro, tem que ser faxineiro; se precisar se cozinheiro, tem que ser cozinheiro; se precisar
ser reciclador, tem que ser reciclador entendeu?”. Nesta fala percebe-se a existéncia do
trabalho em equipe, a organizacdo, a aparente sincronia do local: "n6s pagamos INSS; somos
autonomas; a ASMAR paga o INSS de todos os associados ganho pouco agora, mas quando
tiver que me aposentar estou garantida”. Este vinculo estd de acordo com a Classificacdo de
Ocupacdes Brasileiras (CBO), o qual registra como profissdo 'Selecionador de Material
Reciclavel" reconhecido na Plano Nacional de Residuos Solidos, pela Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico, no Decreto 7.704, na Lei 11.445.

Quando perguntado as gestoras sobre a receita mensal das associacdes e valores de cada
produto vendido, no momento da realizacéo da entrevista ndo foi possivel, e pertinente, analisar
esses pontos devido ao clima organizacional instaurado, de adaptacdo, ja que o momento era de
fusdo entre as associagoes.

Quando questionadas sobre a existéncia de linhas de crédito para investir e manter a
associacao, as gestoras relataram: “ARPS: Conseguimos patrocinador que paga essa luz aqui,
a mais de ano. A alimentacdo vem de graca pra nds com patrocinador que a gente lutou e
conseguiu. Hoje, o Gnico apoio que a gente continua tendo, em relacédo a unido das associacgdes
é da escola Marista, de sentar junto, de vamos se entender, no financeiro também, em todos os
sentidos, trazem ideias que fluem, que nos ajudam, fazem campanha de material pra nos.
ASMAR: nos pedimos para a prefeitura auxilia com o combustivel pra nés continuar a fazer
esse servico. E eles disseram que a prefeitura ndo podia fazer esse tipo de doacgéo, que isso
é...ndo pode. Percebeu-se na conversa, e fala das gestoras, uma preocupacdo em conseguir
transformar as associagdes em uma cooperativa, pois como associa¢do néo e possivel ter acesso
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a linhas de crédito e, como cooperativa sim, muitas outras oportunidades surgem quando
conseguirem passar a este novo modelo de sociedade.

No entanto, percebeu-se que é uma luta que dura anos e que ainda ndo foi possivel
concretizar. Quando comparadas as instituicdes, evidenciou-se um perfil mais assistencialista
da ARPS. Né&o pareceu uma finalidade do grupo de realizar a transformacdo social dos
associados, mas de aceitar e precisarem ser assistidos por uma mantenedora ou apoiadora, com
doac0es, apoio, etc. A ASMAR transpareceu um perfil de ir a luta, em busca, com mais atitude
empreendedora ndo esperando uma instituicdo que de assisténcia e apoio as suas a¢des embora
ocorrendo, esta situacdo seja muito bem-vinda frente as limitacdes financeiras que, assim como
as demais associacoes, enfrenta.

Quanto a utilizacdo de equipamentos de protecdo para realizacdo das atividades de
selecionar, separar, prensar enfardar e dar o destino correto aos materiais, as gestoras afirmaram
que utilizam os EPIs "botina, camiseta, calca, protetor auricular, éculos, tudo o que temos
direito ”. Destacaram que muitas vezes esses materiais sdo conseguidos através de doacOes de
empresas privadas. No que se refere aos maquinarios utilizados no processo, alguns sdo da
ASMAR, como a prensa, a guilhotina, o triturador. A ARPS possui esteira, prensa,
empilhadeira. Desta maneira o trabalho das associacdes se complementam.

Sobre o controle de horas e dias trabalhados para recebimento do salario,
posteriormente, é realizado uma anotacdo, por parte de uma das associadas que trabalha
juntamente com as demais. As horas sdo anotadas em um caderno: "a gente tem um caderno
onde coloca ali, pagamos isso, pagamos aquilo, recebemos tanto e tudo o que foi gasto. Isso a
gente tem, um controle do nosso jeito".

Quando questionado sobre os residuos considerados perigosos ou que causam um dano
a saude, a resposta foi que estes sdo separados e colocados para o0 lixo comum. Existe um
caminhdo da prefeitura exclusivo para recolher esses dejetos "quando o caminhdo chega na
associacao, tu tira mais lixo do que o material reciclavel. Tem um caminhao da prefeitura que
vai s6 la. Sai mais lixo (papel higiénico, restos de comida, seringa, soro, vidros quebrados,
fraldas, bolsa de sangue, etc.) do que material bom. Esse caminh&o descarrega os dejetos no
aterro sanitario municipal ”. O que se percebe nesta situacdo é um problema de saude publica.
O fato pode ser ocasionado devido a falta de consciéncia ambiental dos cidadaos, seja por uma
questdo cultural ou de educacdo da populacdo, que é responsabilidade da familia, da escola e
do poder publico. Uma maior conscientizacdo para boas atitudes, ou maior conhecimento dos
individuos provavelmente iria colaborar para minimizar este problema que muitas vezes
ocasionam doencas nos trabalhadores. Por exemplo, é inadmissivel que nesta coleta haja
material hospitalar ja que o descarte apropriado € assegurado por Lei.

4.2 O processo de fusédo das associacOes

Sobre o processo de fusdo, percebeu-se que este processo provocou um clima de tensao
e necessidade de ajustes no trabalho, e algumas respostas, tais como valores, ainda ndo estavam
claros para as gestoras das associa¢des, ndo tendo tido ainda um més fechado para este tipo de
avaliacdo. No entanto, pareceu existir um controle bem efetivo do setor financeiro.

As gestoras estavam mais preocupadas com a reestruturacao e continuidade do trabalho
juntas, se iria dar certo a unido dos colaboradores. Encontravam-se preocupadas com as
possiveis consequéncias deste processo as pessoas que trabalham no local e, por conseguinte,
0 bem-estar das familias. Os associados estavam proferindo reclamacfes e lamentagdes as
gestoras frente a dificuldades encontradas no processo de adaptagdo. Entendeu-se a natureza
deste processo, uma vez que pessoas diferentes com caracteristicas e costumes distintos
precisaram passar a conviver, de um dia para o outro, juntas em um mesmo espago. Inclusive,
uma semana apos a visita das pesquisadoras ao local, 0 espago passaria por uma sensibilizagdo
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e capacitacdo com o apoio de um gestor de uma outra associacdo da grande Porto Alegre que
ja havia enfrentado este processo de fusao.

Referente a primeira impressao da gestora da ASMAR ao chegar na “nova casa”, nas
dependéncias da ARPS que lhes foi ofertada para trabalhar, ela define: “Porque aqui a gente
teve essa dificuldade....outros habitos. A grama tava na minha altura, o patio, tinham pet até
aqui na frente. Entdo a gente se sentiu perdido. E eu me senti totalmente deslocada porque o
Meu grupo comecou ... a reclamar... pd a gente néo ta acostumado com isso...O, a gente ndo
ta acostumado... Eu acho esse lugar aqui divino.... Ai tu senta pra almogar tem cachorro com
sarna do teu lado, tem gato caminhando, puxando teu prato, isso ndo existe. Eu amo gato, eu
amo cachorro, mas cada um no seu devido lugar. Agora, eles tdo tudo la na rua, porque a gente
colocou eles pra la. Se bem que hoje de manhd tinha um presente ali no chdo.”

A gestora descreve um fato da realidade onde estavam instaladas antes de serem
obrigadas a sair da sede anterior: “A nossa estrutura ld era bem precdria, mas era tudo super
organizado. N6s tivemos 1 dentro gerente de banco almogando conosco, nés tivemos la dentro
deputados almocando conosco, independente de partido. NOs tivemos pessoas que vieram do
banco mundial que almogaram conosco. Tal era o capricho do nosso local que as pessoas
diziam ‘é humilde mas é bem limpinho’. E essas pessoas ld, com a gente. Entdo a gente teve
esse impacto quando nés chegamos aqui. Entdo acontece assim, 0, a gente ndo consegue
entender, desculpa. Nao é porque trabalha com residuo que tem que ser dessa forma, que tem
que ser sujo. Nao tem que que ser dessa forma.

Estas duas passagens anteriores relatam o processo de adaptacdo da fusdo entre as
associacles. Processo natural que devera ser atravessado para 0 amadurecimento da equipe
enguanto grupo de trabalho.

Sobre a infraestrutura atual da ARPS, a gestora da ASMAR relata: “Quanto a
infraestrutura daqui nem se compara. Porque tu trabalha la. Ai tu vem almocar, tu te desliga,
tu vé gente, tem uma outra visdo. L& nos vivia assim 6, tudo junto. Tu saia ali da porta pra la
ja enxergava um fardo, ali do ladinho. Mas ai tu entrava pra c4, s6 tinha um corredorzinho,
da frente assim ¢ pra entra pra cozinha. Tu chegava ali, era tudo bunitinho, tudo organizadinho
com florzinha, com enfeitinho, bem coisa feminina assim mesmo né. A tinha nossa sala de
convivéncia, onde tinha sofa, onde tinha TV, que nods sentava, conversava. Era nosso refeitorio
também. A gente tinha essas mesas que a gente trouxe pra ca. Mas igual a gente vivia dentro
do trabalho. Aqui, tu sai de 14, vem pra ca tem banheiro, tem uma estrutura que nés nao tinha.
Quando a isso, aqui é perfeito. S6 que no inicio a gente teve muitos problemas.

4.3 Representacdes das entrevistas com Word Clouds

Para realizar a andlise das informacdes das entrevistas, palavras-chave foram
evidenciadas nas falas das gestoras que foram transcritas em documento word e analisadas
através do software R. Desta forma criou-se uma nuvem de palavras (Word Cloud) onde pode
ser verificado, através do tamanho e da cor das palavras, aquelas que foram mais citadas.

Para analise foi dados dois comandos ao Software R: no primeiro foram excluidos
termos definidos como Stop Words, que séo palavras que podem ser consideradas irrelevantes
para 0 conjunto de resultados, tais como, as, e, 0s, de, para, com, sem, quem, entre outras;
segundo, optou-se por uma representacdo onde fossem utilizadas cinquenta palavras que
tenham se destacado na fala transcrita de cada uma das gestoras.

A seguir sdo apresentadas as duas representacdes, sendo a primeira andalise realizada
com a entrevista transcrita da gestora da ASMAR (Figura 2), e a segunda com a gestora da
ARPS (Figura 3), dando-se énfase a interpretacdo do contexto tendo por base as palavras em
vermelho.
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Figura 2: Representacdo WordCloud Figura 3: Representacdo WordCloud

com base na entrevista da ASMAR com base na entrevista da ARPS
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Fonte: elaborado pelas autoras, 2017. Fonte: elaborado pelas autoras, 2017.

Na figura 2 estdo em destaque as palavras gente e vai. Percebe-se nesta nuvem a
representacdo nitida do contexto social das associadas, conforme percebido in loco durante a
realizacdo da entrevista, onde encontrou-se um grupo que a todo momento apresentava um
espirito de unido e equipe. Este fator apresenta-se como decisivo no enfrentamento das crises e
desafios, sem desanimar, como a gestora menciona “sempre se V&€ uma luz no fim do tanel. Se
ndo da de um jeito, dd de outro. O importante e ndo desanimar”. Provavelmente por esta
caracteristica que pode estar relacionada a um perfil empreendedor e de luta é que o grupo
sobrevive mesmo em um momento em que surgem inimeros contratempos.

De acordo com a Figura 3, encontraram se em destaque as palavras grupo, vai, catador,
associa, ARPS. Na fala da gestora da ARPS notou-se, claramente, também a unido do grupo e
o orgulho, demonstrado pela gestora, de cada integrante de fazer parte da equipe. Inclusive
houve, por parte da gestora, muita emocéo e sentimento positivo ao se referir aos colegas.
Sentiu-se uma forte unido e espirito de equipe para o trabalho, para vencer os desafios diarios,
tanto que a ideia exposta pela gestora é de que seja criada uma cooperativa formada entre as
cinco associagtes possibilitando assim o acesso a auxilios e créditos financeiros que nédo sédo
possiveis de obter enquanto uma associacdo. Ainda, para poder concorrer a processos de
licitacdo que deve, em breve, ser lancado pela prefeitura também é necessaria esta nova
constituicdo. Esta analise esta relacionada com a palavra grupo que se destaca em vermelho na
nuvem, assim como, com a palavra catador que define a associacdo ARPS. Sdo pessoas que
tem brilho nos olhos e vontade de vencer.

Destaca-se que em ambas as andlises tém, em evidencia, a palavra vai demonstrando
fortemente a atitude e vontade de melhorar as condi¢cdes do ambiente e situagdo em que se
encontram. “Vai” é uma palavra que representa acdo, ndo sendo um termo passivo. Esta
expressao idiomatica na lingua portuguesa se refere ao fato de duas ou mais coisas (objetos,
ideias, situacOes e etc.) confrontarem-se entre si. Este perfil e ideia foi identificada muito
claramente durante as entrevistas frente as conquistas que estas associadas ja conquistaram. A
vontade de vencer, a esperanca de oportunidades melhores e a vontade al¢ar novos e melhores
voos, de obter maior conhecimento técnico, capacitacdo, qualificacdo, dedicacdo ao se
articularem sdo facilmente reconhecidas. As gestoras que representam as associagfes mantem
um perfil firme e forte frente aos desafios que surgem. Buscam sempre ser reconhecidas perante
a sociedade como uma instituicdo que luta por seus direitos, mas a0 mesmo tempo, para se
manter trabalhando e contribuindo para uma sociedade melhor, com menos problemas.
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5 Consideracdes Finais

A pesquisa se comprometeu em visualizar, in loco, as repercussdes oriundas de questoes
ambientais, econdmicas e sociais no cotidiano de um dos agentes que efetivamente contribuem
para o alcance da sustentabilidade, neste caso especifico de duas associa¢fes que realizam a
coleta, triagem, enfardamento e venda de residuos solidos que, sem este tratamento,
possivelmente os residuos se encontrariam descartados em aterros sanitarios, assim como,
ocorre com a maioria dos que séo eliminados pela sociedade.

A construcdo de um conteudo Util para debater tematicas e compreender os impactos da
atividade articulada entre entes das associag6es, sociedade, poder publico, se mostra relevante,
importante e emergente haja vista que a atividade de reciclagem de residuos solidos urbanos
contribui para a reducdo do desemprego e pobreza, além de colaborar com 0 meio ambiente,
econdmico e social que se beneficia da cadeia de valor deste segmento.

Descobrir os caminhos que os residuos sélidos ou o “lixo” particular percorre a partir
da sua origem, isto €, no pds-consumo até seu descarte final fornece elementos sensibilizadores
para 0 aumento da consciéncia acerca do consumo sustentavel.

Nesse contexto a pesquisa de campo identificou os integrantes e o processo inicial da
cadeia de valor da logistica reversa, também verificou de que forma contribuem duas
associacOes de selecionadores de residuos sélidos, no pds-consumo, para a cidade de Santa
Maria/RS. Neste sentido o papel das associacdes em questdo é de encaminhar os residuos,
coletados e triados ao processo de prensa e, em seguida, vende-los para o atravessador.

Percebeu-se que esta atividade, na questdo social, gera inclusao e integracdo social entre
0s participantes do processo pois, na maioria das vezes, € a Unica fonte de renda para a maior
parte dos associados, chegando a sustentar familias com um nimero consideravel de integrantes
ja que toda a familia, em alguns casos trabalham na atividade de separacdo de residuos. Desta
forma, hd uma oferta de emprego e renda para a populacdo desprivilegiada a qual podera
permitir que estas pessoas sejam retiradas das condi¢Oes sub-humanas de trabalho que tinham
nos lixes e nas ruas, sendo vistas como agentes sociais que contribuem com a limpeza da
cidade e a conservacdo do meio ambiente. Outro aspecto social a destacar é a capacidade que
estes individuos possuem de sensibilidade que, mesmo com pouco muitas vezes, conseguem
dividir e difundir acdes em busca da melhoria de condi¢bes das outras associacGes para 0
fortalecimento destes e da classe no municipio. Ainda, a preocupacdo que direcionam a
populacdo para que ndo fiqguem desassistidos frente ao processo de coleta seletiva, ainda mais
neste momento de desafios uma vez que percebem a importancia do papel que desempenham
perante a sociedade.

Na questdo ambiental, esta acdo de coletar e tornar o residuo descartado uma nova
matéria-prima a ser utilizada pela industria, gera beneficios tanto para o ser humano quanto
para 0 meio-ambiente. Para o ser humano: diminuigdo e a prevencdo de riscos na salde publica
uma vez gque, com a separacao de residuos e posterior reciclagem é evitada a contaminacao do
solo, dos rios e do ar que indiretamente causaria doencas, ndo favorecendo a proliferacdo de
agentes patogénicos. Ao meio ambiente: com a coleta seletiva hd a diminuigéo e a prevencao
de impactos ambientais devido a enorme quantidade de residuos evitados na superficie,
organicos ou inorganicos. Caso permanecessem no solo, na falta desta atividade dos
selecionadores ndo sendo assimilados pelos organismos decompositores, persistiriam nos solos
e nos corpos hidricos por longos periodos, impossibilitando ou dificultando a sobrevivéncia de
inlmeros seres Vivos e, por consequéncia, causando desequilibrios ecoldgicos em todos 0s
ecossistemas da Terra. Sabe-se que ainda esta longe de se chegar ao processo de reciclagem de
100% dos residuos no municipio, mas o passo principal foi dado ha alguns anos, sendo ainda
um grande entrave a falta de apoio destes associados.

No econdmico podem ser citadas vantagens, tais como, a economia de recursos naturais
que ocorre com a diminuigéo e a prevencao da exploracdo quando ocorre a volta dos materiais
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descartados, pela sociedade, ao ciclo produtivo. Desta forma ndo sera necessario que novos
recursos naturais sejam extraidos para a utilizacdo da industria. Ainda, com este processo,
ocorre a diminuicdo de gastos na limpeza e coleta que é de responsabilidade urbana, no
tratamento de doencas, no controle da polui¢do, na construcdo de aterros sanitarios, na
remediacdo de areas degradadas, entre outros.

Desta forma, constatada a importancia das atividades e os beneficios gerados acima
devido a atividade dos selecionadores de material reciclado evidencia-se que sdo necessarias as
associag0es, assim como outros agentes, que executam um papel fundamental nesta etapa da
cadeia reversa.

Em termos gerais e econdmicos define-se que as associa¢des sao instituicbes com um
modelo de gestdo democréatica e de acordo com a participacdo de todos os associados no
processo de tomada de decisdo. O lucro liquido é dividido entre todos os trabalhadores
conforme a hora trabalhada. Os membros ndo sdo assalariados, tem remuneracdo variavel
proporcional a carga horéria realizada e as vendas quinzenais, mas recebem em média um
salario minimo por més e a tém garantido o pagamento do INSS, o que ilustra a importancia da
atividade em termos econémicos como forma ocupacdo e geracdo de renda, mesmo que
informal. Em termos sociais no que se refere a busca de alternativas de ocupacao e geracédo de
renda, além de potencializar os processos de autonomia, bem como resignificar o papel do
trabalhador / selecionador de material reciclavel na contemporaneidade como agente do
desenvolvimento sustentavel.

Dessa forma, identificam-se alguns elementos fundamentais dessas interacdes. Diante
do quadro, questdes e objetivos de pesquisa, sugere-se o desenvolvimento de atividades por
parte dos agentes publicos (CONDEMA, Prefeitura, etc.), privados e instituicdes do terceiro
setor, na busca de estratégias para estabelecer parcerias que possam aumentar a quantidade e a
qualidade do material reciclavel que chega aos catadores, para assim também melhorar a
aquisicdo de novos e melhores equipamentos e a logistica de comercializagdo. Estas parcerias
podem ser realizadas com grandes empresas, supermercados, condominios, instituicbes de
ensino, entre outras. Também poderdo ser desenvolvidas a¢des que possam valorizar o papel
do reciclador, como estratégia de enfrentamento dos preconceitos, dentro das linhas de agéo
propostas pela Organizacao da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP).

A pesquisa limitou-se ao estudo de duas dos cinco agentes recicladores do municipio.
Os entes envolvidos na separacdo dos residuos, 28 pessoas, ndo foram investigadas e
caracterizadas separadamente pois, no momento das visitas, houveram processos adversos que
impossibilitaram a referida abordagem conforme havia sido planejado. Sugere-se a
continuidade no estudo com maior aprofundamento sobre o destino e continuidade da atividade
de reciclagem de lixo no municipio de Santa Maria/RS.
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