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GESTAO SOCIOAMBIENTAL NA ATIVIDADE CAFEEIRA: UMA AN  ALISE DAS
MAIORES EXPORTADORAS E CERTIFICADORAS DE CAFE DO BR ASIL E DA
COLOMBIA

RESUMO

Este trabalho teve como objetivo caracterizar agficacdes socioambientais internacionais
adotadas pelas maiores exportadoras de graos éeledrasil e da Colémbia. Trata-se de
um estudo qualitativo-descritivo com as seis ppaid exportadoras de café da América
Latina: Terra Forte Cafés, Cooxupé, Unicafé, CarcRacafé e Expocafé; e trés sistemas de
certificacdo: Fairtrade, UTZ Certified e RainforeSitiance. Esta pesquisa baseou-se na
andlise documental dos relatérios normativos ddsicacdes os quais fornecem informacdes
sobre as exigéncias socioambientais de cada sistencartificacdo. A conclusdo € que as
certificacdes socioambientais sdo, hoje, uma raddéidno agronegdécio global do café. A
Rainforest Alliance € a certificacdo mais presewte exportadoras em andlise e a que possui
maior numero de exigéncias socioambientais. A UEnified se faz presente em cinco das
seis exportadoras de café e a Fairtrade apenasmagsas colombianas. Pode-se inferir que
as certificacdes vém sendo adotadas como imporitasitemento de gestdo para assegurar a
legitimidade das ac¢Ges socioambientais praticadds gadeia de producdo, ja que cada
exportadora apresenta mais de uma certificagéo.

Palavras-chave:Gestdo Socioambiental. Café. Certificagéo.

ENVIRONMENTAL MANAGEMENT IN COFFEE ACTIVITY: AN ANA  LYSIS OF
THE BIGGEST COFFEE EXPORT COMPANIES AND CERTIFYING AGENCIES
IN BRAZIL AND COLOMBIA

ABSTRACT:

This study aimed to characterize the internatisoaio-environmental certifications adopted
by the biggest coffee export companies from Bramd Colombia. This is a qualitative
descriptive study carried out with the six majoffee export companies from Latin America:
Terra Forte CafésCooxupe Unicafe Carcafé RacaféandExpocafé and three certification
systems: Fairtrade, UTZ Certified and RainforesliaAte. This research was based on
documental analysis of regulatory reports of dedtfons which provide information about
the environmental requirements of each certificaggstem. It can be concluded that socio-
environmental certifications are now a reality he tglobal coffee agribusiness scenario.
Rainforest Alliance is the predominant certification export companies analyzed in this
study and presents the highest number of socidl emrvironmental requirements. UTZ
Certified is present in five of the six coffee expmompanies and Fairtrade only in Colombian
companies.

Keywords: Socio-environmental management. Coffee. Certibcat



INTRODUCAO

A cafeicultura movimenta o comércio internacionalrcada pelo relacionamento
interdependente entre exportadores e importadeeaslo 0s primeiros advindos de paises em
desenvolvimento e o segundo de paises desenvaqlviggeritariamente. O Brasil, Vietna e
Colémbia, foram respectivamente os lideres em m@u@ exportacdo de gréos de café no
mundo, em 2015. Quanto aos maiores importadoreppmsaveis pela industrializacdo da
bebida, estdo: Alemanha, Estados Unidos, Itadl@@da demais paises europeus (OIC, 2016).
Em nivel global, o ramo cafeeiro abrange 60 pgisedutores, emprega mais de 25 milhdes
de trabalhadores e exporta anualmente, em médiamihdes de sacas de 60 Kg (ABIC,
2016).

Fatores classicos de competicdo como baixos cudesproducdo, condicdes
climaticas propicias e praticas voltadas a efic&@mprodutiva, ja ndo séo suficientes para
assegurar a competitividade no mercado internaki&ma funcdo da crescente consciéncia
ambiental, diferentes organizacfes de uma cadedufiva buscam inserir a variavel
socioambiental nos processos 0 que, por consegeixitge praticas justas e ambientalmente
responsaveis desde o cultivo café (DIAS, 2009).

Neste sentido, a responsabilidade socioambientdlegenportancia como instrumento
de gestdo para assegurar a sobrevivéncia econ@lasc@mpresas cafeicultoras. A gestao
socioambiental implica em protecéo da biodiversgddmbas condi¢cdes de trabalho, reducao
do consumo de recursos energéticos e otimizacatédaisas de producdo o que acarreta em
melhorias da imagem junto aos clientes e comunjdaatendo a possibilidade para mercados
mais exigentes, em termos ecoldgicos.

Diante do impacto do agronegé6cio para a econonste estudo surgiu de uma
inquietacdo em compreender melhor o cenéario gldeaéxportacdo e sua relacdo com a
sustentabilidade a partir da adocao das certifemgdcioambientais internacionais, tais quais
Rainforest Alliance, Fairtrade e UTZ Certified

A fim de estudar a importancia das certificacfascsmnbientais para a exportacédo de
gréos de café, foram selecionadas duas nacfes lewada participagdo no cenario global.
Logo, dentre todos os paises exportadores do raafeeim, escolheu-se o Brasil e a
Colémbia pela representatividade, visto que a@péactao de ambos corresponde a 44,5% do
total da producdo mundial em 2015. Além disso, rivdeionalmente, estes paises séo
referéncias no ramo ao se tratar de sabor, arajualielade do gréo.

Espera-se que a comparagao entre 0s paises propigtanorama mais abrangente do
setor, ao entender as especificidades e as pr&meisambientais comuns ao arranjo
produtivo destinado a exportacéao de café.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

Em aspectos historicos, o café € uma planta origirdo continente africano, mais
especialmente de regides de sub-bosque da Etepiag Cafa e Enaria. A regido de Cafa
pode ser a responsavel pelo nome café. Da Etidpianga foi levada para o Egito no século
XVI e depois para Turquia. No século posteriorghitia foi consumida na Italia e Inglaterra
e pelos demais europeus. Devido a migracdo pamrstiy territorios, o café chegou as
Américas, com destaque para os Estados Unidos|cécataalmente o maior consumidor e
importador mundial desta bebida (RCAFEICULTURA, D0

No que tange ao arranjo produtivo, o café envolvergas etapas: inicia-se com as
industrias de insumos e de maquinas; em seguidaagaroducao primaria dos graos; depois
tem-se o0 primeiro processamento realizado por catpas ou maquinistas; segundo



processamento (por empresas de soluvel ou tormef®dovendedores nacionais ou
compradores internacionais; e por fim o varejo oragli e internacional (supermercados, lojas

de café e bares), a representacdo sistematizadadeé#s de valor pode ser vista na figura
abaixo.

Figura 1 - Cadeia de valor do café
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Fonte: IDEIES, 2015.

A cadeia de valor do café abrange a transformagapraduto, desde o gréo até a
comercializagdo no pais ou no exterior. A matériar da origem a trés produtos principais,
sendo eles: o café torrado, o café moido e o calidved. Apesar da simplicidade da
representacdo do fluxo fisico, a relacdo entre egmentos € complexa devido a

multiplicidade de agentes envolvidos (IDEIES, 2016pnforme ja destacado por Leme
(2015, p. 19):

A oferta de cafés certificados para consumidoregdor do mundo depende
fortemente de articulacBes entre os diversos atbmesadeia do café, de
produtores a varejistas, pois, além de envolvestgae comerciais, envolve
a coordenacéo de agdes de rastreabilidade e @dearigem do produto.

De acordo com &ustainable Business Toolk##014) entre os principais impactos da
producdo de café estdo: (a) perda de biodiversigaite desmatamento de florestas em
regides fisico-climaticas mais propicias para divaldo grdo que o afeta a dinamica
atmosférica, a qualidade da agua e a preservacaespkxies selvagens; (b) poluicdo e
contaminacdo da agua devido ao processamento rfiadlude café que acarreta em
eutrofizacdo, fenbmeno que leva a uma diminuicA@xdgénio e provoca a degradacdo da
vida aquatica e comprometimento da potabilidadégie; (c) danos a saude do consumidor
pelo uso excessivo de agrotoxicos nas lavourasrpduair a suscetibilidade das pragas.

Vilela (2012) elenca algumas externalidades negstao meio ambiente provocadas
pelo plantio insustentavel do café

[...] contaminacdo do lencol freatico (com os agximios e os fertilizantes
usados na lavoura), escassez de Aagua (irrigacOes asgorizacao),
diminuicdo da area florestal (desmatamento), pddaralteracdes no clima
do planeta, poluicdo atmosférica, intoxicacdo petm de agrotdxicos,
degradacdo do patriménio genético, diversas espéeim extingdo,
deslizamento dos morros (plantacbes de café selizareas curvas de
nivel), poluicdo dos mananciais, etc. (VILELA, 20p26)



A incluséo de novas praticas socioambientais nadatie cafeeira, especialmente de
paises em desenvolvimento, foi um papel de prodsitamcentivados pelas associagdes
nacionais, atentas as rigorosas normas internasiquoa regulamentam as caracteristicas do
produto para importacdo, por meio da exigéncia alenas ambientais, como as ISOs e
demais certificacées socioambientais.

Logo, conforme afirmam Coelho e Lee (2009, p. 49%eégrande importancia a
consciéncia dos cafeicultores sobre as questoegeiatails em todas as etapas do processo
produtivo, com vistas a “clara percepcdo da impaith das relacbes entre os fatores
enddgenos (bioldgicos e ambientais) e exdgenoga{sax econdémicos) para a conformacao,
estabilidade e resiliéncia dos agroecossistemas”.

No entanto, a gestdo socioambiental apresentaptadltinterpretacdes, dimensodes e
conceitos tedricos. Aligleri, Aligleri e Kruglianak (2009, p.17) apontam os principais
norteadores da gestdo socioambiental, com despaqagoosturas proativas das organizacdes
frente as questbes ambientais e sociais.

a) A responsabilidade socioambiental comeca onde tarigiina, indo além
das obrigacdes legais. E um investimento proativacapital humano,
meio ambiente e relagdo com outras partes intefassa

b) Esta associada ao conceito de desenvolvimentonsérste uma vez que
considera o interesse de longo prazo da empresa@ctedade.

¢) Incorpora as expectativas da sociedade e integrapexracoes e decisdes
organizacionais uma analise do impacto econémiubjemntal e social.

d) Est4 vinculada a forma como a empresa € geridendevestar presente

no planejamento estratégico, nas atividades das @amganizacionais e
praticada em seus relacionamentos.

Nascimento, Lemos e Mello (2008) corroboram com eshcepcéo ao afirmar que a
gestdo socioambiental estratégica deve estar peesancada um dos processos gerenciais,
isto €, desde a concepc¢do das estratégias atderiengacado e nova praticas em atividades
operacionais diarias.

A gestdo socioambiental estratégica (GSE) de umganaacdo consiste na
insercdo da variavel socioambiental ao longo de togrocesso gerencial de
planejar, organizar, dirigir e controlar, utilizangde as funcbes que
compdem esse processo gerencial, bem como daacitésrque ocorrem no
ecossistema do mercado, visando atingir seus wiget metas da forma
mais sustentavel possivel. Portanto, a GSE é onbangiara as organizacdes
gue decidirem assumir a responsabilidade sociablataa as melhores
praticas para tornar 0s seus processos produtivas sustentaveis,
contribuindo para a construcdo do desenvolvimentsteatavel global.
(NASCIMENTO; LEMOS; MELLO, 2008, p. 18).

Em suma, as proposicdes de Aligleri, Aligleri e glifanskas (2009) e Nascimento,
Lemos e Mello (2008) convergem para a definicdo sdstentabilidade elaborada por
Elkington (2001), num “tripé€” de decisdo e analigee considere as pessoas, 0 planeta e o
lucro.

Certificacbes Ambientais no Ramo Cafeeiro

O mercado cafeeiro em ambito internacional, poronts associagdes e auditorias
independentes, geralmente vinculadas ao tercetar, sdesenvolveu diversos modelos de
producdo sustentavel creditados por terceira p@rt€onselho Cientifico para Agricultura
Sustentavel (2016) atribui as certificagcbes um papelamental para a sustentabilidade do
meio ambiente, sendo uma ferramenta para assegeas sistemas de producéo, produtos e
servigos, estejam comprometidos com uma performaocedmica e ambiental corretas, na



busca de uma vida digna e saudavel e que presem@&aambiente com vistas a garantir,

entre outros beneficios, um consumo sadio e dadaquaa, bem como a sobrevivéncia das
geracoes futuras. Ja o Imaflora (2016) elenca qirdes vantagens competitivas adotadas
por empreendimentos certificados: diferenciacdo mtoslutos no mercado, participacdo em

mercados mais exigentes, ganhos em gestao e naeftzornagem institucional.

O processo inicia-se com o0 interesse voluntarioodganizacbes em adquirir a
certificacdo, posteriormente ocorre uma avaliac@ abnformidades, realizadas por
profissionais especializados, em relacdo as fodaagestdo, processos produtivos, condicdes
de trabalho e interacdo com o ambiente. Em segtédase o parecer dos auditores para as
empresas solicitantes em relacdo a condicdo ddaapfiara a obtencdo do certificado.
Importante destacar que as auditorias ndo ocorogmerste na adesao a certificacdo, mas em
periodos pré-definidos, normalmente ano a ano,aqthouver vinculo com a certificadora
(VIANA et al, 2003).

Especialmente no ramo cafeeiro, coexistem doismes distintos para avaliagao de
conformidade, séo eles: a certificacdo e a vegfioaEm pesquisa de doutorado realizada por
Leme (2015) sobre o mercado de café, o autor @egaambos os sistemas sdo constituidos
por um conjunto de normas e padrées. Quanto aeddas, a certificacdo consiste em um
“atestado de terceiros relacionado a produtos,essms, sistemas ou pessoas” (ISO, 2005),
que envolve o monitoramento e a acreditacdo de aformdependente (terceira parte);
enquanto que a verificagdo atua como uma “"confi@magiravés da prestacdo de provas
objetivas, de que os requisitos especificados fanampridos" (ISO, 2005).

Referente a cafeicultura em nivel internacionafjhatro tipos de certificacdes e trés
sistemas de verificagcdo. Os sistemas de certificaga: aRainforestAlliance (RA), sistema
Fairtrade, representado pela Fairtrade Labelling Organizat{fh®), UTZ Certified(UTZ) e
0 conjunto de certificacOes organicas, apresentad@@uadro 1. Ja os sistemas de verificacédo
sao:Starbucks’ Coffee and Farmer Equity Practi¢€sA.F.E. Practices); o sistema “Triple
A” (AAA) da Nespresso (Nestlé) e a Associacdo ddi§d Comum da Comunidade Cafeeira
(4C).

O C.A.F.E. Practices € um programa de verificagésedvolvido pela Starbucks em
parceria com a SCS Global Services, que contrg@n@acdes terceirizadas para averiguar as
praticas de seus fornecedores a fim de garantiratidade do grdo e o processamento de
forma sustentavel, levando em conta aspectos egoo$nsociais e ambiente da producao.

Em parceria com Rainforest Alliance, o Programa AAA da Nespregsmsiste em

um sistema de verificagdo pautado em trés pilacpsalidade, sustentabilidade e
produtividade. O programa tem o intuito de reingerat cadeia de negocios e de valor para
garantir um fornecimento sustentavel dos cafés lde cualidade, ao mesmo tempo que
protege os meios de vida dos agricultores que ltigsam. Atualmente o Programa conta com
mais de 45 mil produtores associados. Destaca-seaqNespresso remunera as praticas
sustentaveis dos agricultores com o pagamentoéei@rde cerca de 30% a 40% acima dom
preco padrédo do mercado (NESTLE, 2016).

Outro sistema de verificacdo foi criado pela Assp&d do Codigo Comum da
Comunidade Cafeeira, conhecida como 4C. A estrgdiorae deu a partir da colaboracéo de
multistakeholdergorganizacdes de produtores, comércio, indust@NE&s) com o objetivo
de desenvolver estratégias e medidas sustentaremsgio do dialogo entre os diversos atores
da cadeia produtiva cafeeira. Este processo baserm autoavaliacdo e em um ciclo de
verificacdo externa pelo periodo de trés anos.doaste que o Codigo de Conduta da 4C “é
posicionado como um padrdo de referéncia que perote os produtores avancem,
posteriormente, para etapas mais exigentes emrmsisteomo FLO, RA e UTZ".



Quadro 1 — Caracteristicas dos Sistemas de Certificacddin@ade Cafeei

Categorias

Certificacdo Fairtrade

Certificacdo UTZ Certified

Ce

Misséo da
Organizacao

Conectar produtores e consumida
desfavorecidos, promover condi¢cdes comer
mais justas e capacitar os produtores
combater a pobreza, fortalecer sua posi¢édo
mais controle sobre suas vidas

r€siar um mundo onde a agricultura sustent
Cisé$a a norma. A agricultura sustentavel aj
pagaicultores, trabalhadores e suas familia
ectenprir suas ambigdes e contribui para proteg
recursos do mundo, agora e no futuro.

AiPebmover
Lotnservac
sdessenvolv
PCIOGCao de

Processo/
Sistema de
Certificacéo

1) Aplicacdo (candidatura da empresa);
Auditoria (visitas ao local, entrevista com ato
envolvidos no processo, Vverificacdo

documentos); 3) Analise (envio de relatorio
auditores para os analistas da certificg
Fairtrade); 4) Certificacdo (as conformida
exigidas sdo atendidas) ou solicitacdo de mud3
e readequacdes para adesao a Fairtradg
Acompanhamento (apds a certificacdo inicial t
se um "ciclo de certificacdo" de trés anos em
se realiza pelo menos duas auditorias
vigilancia e de renovacéo de certificado.

1) Registro (Portal da UTZ); 2) Escolha de (
entidade de certificacdo (levar em considera
taxa, prazo e alcance da auditoria UTZ Certifi
3) Auditoria (auditoria fisica, entrevista
verificacdo de documentos); 4) Parecer (preer
um relatério com o resultado da auditoria no pq
da UTZ Certified); 5) Envio do certificado UT
(pela entidade de certificacao); 6) O Departam
de Normas e Certificagcdo da UTZ Certified re
verifica e confirma as informacdes; 7) A licenca
certificacdo torna-se ativa; 8) Recertificacio
auditorias subsequentes com pontuacdo mi
crescente).

1) Solicit:
auditoria |
da andlis
relatérios
(reunides,
cadeia, ok
da auditor
de confo
Decisdo

realizadas
assegurar
Conformid
Cadeia de

Orgéo
certificador

FLOCERT, organiza¢&o independente e globg
certificacdo, com acreditacdo da 1ISO 17065

IAdJTZ trabalha em parceria com cerca de
organizacbes de certificacdo responsaveis
realizacdo de auditorias.

BRistem 1
mNarsos [
IMO Indi
Productos

Estrutura
das normas

As normas sao divididas em requisitos basic
requisitos de desenvolvimento. Requisitos Bas
refletem os principios do Comércio Justo e de
ser cumpridos. Requisitos de desenvolviment
referem as melhorias continuas que
organizacOes certificadas devem fazer atravé
obtencdo de uma média de um sistemal
resultados (também definindo como uma m
minima inicial) definidos pelo 6rgao
certificacao.

No programa UTZ Certified, os produto
precisam cumprir uma série de pontos de con
obrigatérios e critérios adicionais. Ao longo
quatro anos do processo de melhoria cont
UTZ, o nimero de pontos de controle obrigat§
aumenta, para incentivar os produtores
melhorarem as suas praticas. Apés este per
implementam um plano de gestdo da explor
agricola com as acfes necessarias para abor
riscos identificados.

Classificar
em critéric
que requ
propriedac
a sua cert
cumprir ur
tera cance
os demais
conformid:
devem ct
aplicaveis

Fonte: Autoria propria com base no Relatério Failér e site institucional FLOCERT; trés relatori@s WIT'Z (Modulo do Café
Conduta Ndcleo) e relatorios normativos disporihifios pela Rainforest Alliance.



Os cafés certificados de cunho social e ambientalam na categoria de cafés
especiais, distinguindo-se em relacdo ao café cormuntommodityuma vez que 0S
“consumidores buscam nestes cafés ndo uma difag@ircclara de qualidade da bebida, mas
consomem aspectos intangiveis, como respeito arezatuao meio ambiente ou aos
trabalhadores e produtores familiares.”(LEME, 2q1.30).

METODOLOGIA

Este estudo surgiu da inquietacdo em compreendaeo @ gestdo socioambiental &
aplicada no comércio internacional de grdos de. da@imitou-se como objetivo geral:
caracterizar as certificagcbes socioambientais natgonais adotadas pelas maiores
exportadoras de graos de café do Brasil e da Caddrlara isso, adotou-se, em termos de
natureza, a pesquisa qualitativa para norteataltra.

A abordagem qualitativa justifica-se na presentsxipisa por se propor a estudar em
profundidade determinado fendmeno do ramo do agdmie mundial, sem a pretensdo de
alcancar uma representatividade numérica. A carzat@o das certificacdes socioambientais
internacionais adotadas pelo setor cafeeiro colanabie brasileiro pautou-se em seis
empresas exportadoras de café. Esta amostra @emua pequena em relacdo a quantidade
exacerbada de empresas exportadoras do grédo dees pan analise, porém a mesma é
relevante em termos do volume de sacas exportadaade 2015.

Em relagédo ao objetivo da pesquisa, esta se et@ssdmo descritiva, pois se propde a
descrever as caracteristicas de determinada pé&jpulac

Quanto aos procedimentos técnicos optou-se petpiisasdocumental desenvolvida a
partir de relatérios internacionais, com informa;@ dados estatisticos sobre o mercado
cafeeiro, disponibilizados em meios eletronico®p@érgaos regulamentadores e auxiliares da
exportacdo de grédos de café, como a Organizac@méaional do Café e o Conselho dos
Exportadores de Café do Brasil. Os relatérios datificacdes internacionais Fairtrade,
Rainforest Alliance e UTZ Certified também fundataeam este estudo por apresentar o
codigo de conduta das empresas cafeeiras certiicams respectivas normas técnicas e
exigéncias socioambientais. Portanto, o estudo eBt&rcado em dados secundéarios
disponibilizados em sites da internet.

As exportadoras de café do Brasil e da Colombianfioescolhidas levando em conta a
posicdo ocupada pela empresa no ranking de qudetidgportada do grao. Terra Forte
Cafés; Cooxupé; Unicafé; Racafe; Carcafé e a ExX@psdo os objetos deste estudo, as trés
primeiras empresas sao brasileiras e as outrasib@oas.

As organizacdes colombianas foram selecionadas, base nas informacdes
concedidas pela Associacdo de Exportadores dedaaf&oldombia (ASOEXPORT), através
de contato via e-mail com o presidente executivoodgio. Ressalta-se que embora a
Federacion Nacional de Cafeterggja a maior exportadora colombiana de graos féeeca
possua grande representatividade no cenario ndcjpa esta pesquisa optou-se por nao
considera-la como objeto de andlise devido a snfigtmacdo organizacional. Federacion
Nacional de Cafeterosé uma organizacdo sem fins lucrativos que desemapenh
principalmente, a funcao de representacédo sind@sbprodutores de café. Logo, a Federagéo
se diferencia completamente da configuracdo adgbetkes demais exportadoras privadas
analisadas que inviabiliza a comparacao entre asglfundamentalmente diferentes.

Quanto as maiores exportadoras brasileiras de esfé,escolha foi respaldada pelo
Conselho dos Exportadores de Café do Brasil (Cecapés contato via e-mail com o atual
diretor técnico. Considerando o ano de 2015, odm@fimou que a Cooxupé obteve a



lideranca no ranking de quantidade de sacas exjasri@o gréo, seguida pela Outspan Brasil
Importacédo e Exportacdo classificada em segundw,lega Terra Forte Cafés, em terceiro.

Porém, em razéo da exportadora Outspan ndo pae#suinstitucional, uma das fontes
de informacbes desta pesquisa, tornou-se inviddatidda como objeto de andlise. Diante
disso, substitui-se a Outspan pela Unicafé, qualtacada na exportacéo cafeeira.

A selecéo de seis empresas para estudo permitedeisde forma mais aprofundada
as certificacdes adotadas em cada uma delas. Bodeia se pode afirmar sobre a totalidade
das praticas do setor apenas com base nesta amostra

ANALISE DOS RESULTADOS

Devido a assimetria de informac¢Ges disponibilizagtasmeios eletronicos, escolheu-
se 0s seguintes critérios para caracterizar asresagxportadoras de café do Brasil e da
Colbmbia: ano de criagéo, localizagéo, missao tficagdes socioambientais adotadas.

A Terra Forte Cafés, instalada no Brasil, inicioa sitividade de negécio no mercado
cafeeiro a partir de 2004, voltada para reben@fiersto, armazenagem e exportacédo de graos.
A Terra Forte conta com escritérios de compra diteano sudeste e nordeste do pais, com
sede localizada na cidade de S&o Joao da Boandstatado de Séao Paulo.

A empresa possui como filosofia de trabalho investhtinuamente em melhorias, por
conseguinte, preza pela inser¢éo da tecnologiadas tas operacfes de café, com a presenca
de processos totalmente automatizados e com av@nec&iemas. A exportadora conta com
dois sistemas de certificacdo internacional, sas: @JTZ Certifiede aRainforest Alliance

A Cooperativa Regional de Cafeicultores em Guaxugdé, conhecida popularmente
como Cooxupé, possui mais de 80 anos de histériagnonegocio brasileiro. Criada em
1932, com a finalidade inicial de Cooperativa dédito Agricola, apenas em 1957 voltou-se
a producéo de café, e nos dois anos seguintesul@acao mercado de exportacdo do gréo.
Destaca-se que mais de 12 mil cooperados, sendo 84% deles pegywodutores que
vivem da agricultura familiar, com producédo de caf@ mais 200 municipios brasileiros,
especialmente nos estados de Minas Gerais e Sén Pau

A Cooxupé tem como propdésito conquistar a satisfai@s clientes, cooperados e
colaboradores com produtos, servicos e processaingamente melhores, respeitando o
meio ambiente. As certificagbes adotadas pela catpe, sdo: AJTZ Certifiede Rainforest
Alliance

A Unicafé, sediada em territorio brasileiro, fonflada em 1969, através da fuséo de
sete empresas capixabas. A Unicafé possui setiéoesce cinco armazéns localizados nos
principais centros de comercializacdo do grao nis, gendo as Unicas cidades do pais a
receberam ambas as instalacdes: Varginha (MG), damm (MG), Vitoria da Conquista
(BA) e Londrina (PR). ARainforest Alliancee aUTZ Certifieds&o os sistemas de certificacéo
socioambiental presentes na companhia que visgiraanexceléncia no atendimento aos
clientes e as demandas do mercado nacional eactenal.

O grupo colombiano Carcafé foi fundado em 1983, ceede em Bogota, na
Colébmbia. A missdo da empresa € satisfazer as sidadss de consumidores de café
colombiano com a melhor combinacéo de produtosvigss, gerando confianca e garantindo
resultados sustentaveis para acionistas, empregactmaunidades com as quais interage.

Os gréaos de café exportados pela Carcafé séificegids pelo sistem&ainforest
Alliance e Fairtrade.



A Racafé, exportadora de grdos de café colombifmaundada em 1953, numa
parceria de fazendas produtoras de mais de 250cipios da Colémbia. A organizagéo
advinda da coletividade possui sete unidades deéupém estrategicamente distribuidos no
pais, nas cidades de Bogota, Neiva, Medellin, Bucanga, Pereira, Quindio e Popayan.

A Racafé apresenta como propésito central: “comiritpara o desenvolvimento
sustentavel do pais, por meio da criacdo de vatortedas as relacdes da empresa”
(RACAFE, 2016), sendo certificada p&ainforest AllianceFairtrade e UTZ Certified

A Sociedade Exportadora de Café das CooperativaSafieicultores da Colémbia,
também conhecida como Expocafé, foi fundada noden®985 na cidade de Bogota como
resultado de um processo articulado entre produtdoegréo, cooperativas e a Federacéo
Nacional de Cafeicultores que almejavam atendenexcado externo.

A Expocafé possui trés sistemas de certificacdo,edds:Rainforest Alliance, UTZ
Certified e Fairtrade. A organizacdo tem como missao gerar valor pareoaperativas que
procuram melhores canais de comercializacéo de café

No Quadro 2 apresenta-se um compéndio das cegbiksa de cada uma das
exportadoras estudadas, o que evidencia a predupmagn questbes socioambientais no
comércio internacional do café. Além disto, podearderir que as certificagbes vém sendo
adotadas como importante instrumento de gestdo gsmegurar a legitimidade das acbes
socioambientais praticadas pela cadeia de prodiga@me cada exportadora apresenta mais
de uma certificacdo. Portanto, os dados confirmaafirmacdo de Souza (2006, p. 161) de
gue “hd um novo mercado associado ao processorgdiddamento do café, o mercado dos
certificadores”.

Quadro 2 — Relacao das certificacfes das exportadorasfdestudadas

~ . e uTZ Rainforest .
Exportadoras de gréaos de café/Certificacbes Certified Alliance Fairtrade

Terra Forte Cafés X X
Exportadoras Cooxupé X X
brasileiras

Unicafé X X

Carcafe X X
Exportadoras Racafé X X X
colombianas

Expocafé X X X

Fonte: Autoria prépria com base no site institucionalTdara Forte Cafés (2016), Cooxupé (2016), Unicafé
(2016), Carcafé (2016), Racafé (2016) e Expocdidqp

De acordo com o quadro acima, percebe-se (Rairgorest Allianceé a certificacao
internacional mais adotada pelas exportadoras dé estando presente em todas as
organizacdes estudadas. A certificacdo compreemdmial de dez principios, sendo eles: i)
sistema de gestdo social e ambiental; ii) conséovale ecossistemas; iii) protecdo da vida
silvestre; iv) conservacdo de recursos hidricosfrafamento justo e boas condicfes de
trabalho; vi) saude e seguranca no trabalho;vig¢ctees com a comunidade; viii) manejo
integrado do cultivo; ix) manejo e conservacadoao s x) manejo integrado de desperdicios.
Os principios sdo subdivididos num total de 10tdds segmentados em conformidade geral
e critérios criticos. Para obter a certificaca@wygsortadoras tiveram que cumprir pelo menos
50% dos critérios de cada principio e no minimo 8D8«ctotal dos critérios aplicaveis da
norma, além de conformidade total com os crit&i@t&cos.

Ao analisar as categorias e os relatorios normstigla Rainforest Alliance se
constatou que, dentre os sistemas de certificagalisados, a organizagdo apresenta maior



quantidade de exigéncias socioambientais em consi@anacom o0s Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ONU, 2015).

A segunda certificacdo mais adotada@T& Certified,que possui dois cédigos para
nortear as acoes das exportadoras cafeeiras. Qocddicleo possui 122 exigéncias aplicaveis
para organizacdes de multiplos setores — caféucaba e aveld. Ja o cddigo de conduta do
café abrange normas direcionadas estritamenteeiculifira A UTZfoca, geralmente, em
melhorias dos métodos de producao agricola.

E interessante destacar que em 06 de junho def@Dafunciada na internet a fusio
das organizacGeRainforest Alliancee UTZ A nova organizacdo, que sera chamada
Rainforest Alliancecriara um Unico padrdo de certificacdo global conpropdsito de
simplificar a certificacdo para os agricultoresapacitar as empresas para construir cadeias de
suprimentos mais responsaveis, de forma mais efecieA nova configuragdo ndo vai
acarretar mudancas de procedimentos ou normasopgai@dutor até o fim do ano de 2018.
Segundo as organizacdes, uma nova e unica norneasggvpublicada no inicio de 2019
(UTZ, 2017;RAINFOREST ALLIANCE, 2017). Quica a nova norma asriial insira temas
atualmente negligenciados, como a denominacaoigeno(SOUZA, 2006) e a minimizagéo
dos impactos ambientais no pés-consumo, a exenplasd de embalagem com materiais
que propiciem a reutilizacdo ou a reciclagem (ALERL, ALIGLERI e KRUGLIANSKAS,
2016).

J& a certificacdoFairtrade est4d presente apenas nas organizacbes sediadas na
Colébmbia. Acredita-se que tal fato se deva as tematicas intrinsecas de formacao
socioespacial do campo uma vez que ao contrariBrakil, a Colémbia tem forte tradi¢cdo de
pequenos produtores e cooperativas para a conieacid de cafés especiais. A certificacao
Fairtrade € mais condizente com a estrutura social ali ptese

CONSIDERACOES FINAIS

Embora a certificacdo seja um compromisso voluntdas organizacdes para adotar
um comportamento ambientalmente correto em relagagerenciamento da empresa ou do
processo produtivo, ela vem ganhando status deigaibria”. Isso vem ocorrendo
especialmente para aqueles empreendimentos qu¢ardesguar no mercado externo.
Frederico e Baroni (2015) citando Daviron e Vagnef@2011) afirmam que se trata de uma
recommoditizacddas formas alternativas de comércio criadas nesddé de 1960 e 1970 na
medida em que as certificagcdes socioambientai® estda vez mais inseridas numa logica
similar as demais commodities agricolas.

Entretanto, ndo se pode negar que o processo tifecaeéio levou a uma melhoria no
sistema de gestdo das organizacdes envolvidasuautbm pontos falhos e melhorando a
eficiéncia do uso dos insumos e recursos empregarsistema produtivo (BINgt al, 2015).

Tal fato impulsionou uma rearticulacéo das relag@esmomico-sociais vinculadas a producao
e comercializacdo do café, além de continuas ntagiies objetivas e subjetivas nos arranjos
produtivos e nos campos estratégicos.

Finalmente, ressalta-se que a recente fusdo entheas maiores certificadoras de café
ird redefinir padrbes de sustentabilidade nas aadde abastecimento agricola para os
proximos anos, 0 que levar4d a novos arranjos, aredeaacdo e um constante fluxo de
negociacbes entre 0s agentes. Portanto, novos osstsdbre 0 processo de gestdo
socioambiental na atividade cafeeira podem utHsgarda proposicdo neo-institucionalista
desenvolvida por Fligstein e McAdam (2012).
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