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INTRODUCAO

O Grupo Pronave desenvolveu uma moega para descarga de granéis sélidos no Porto de Sao
Sebastido, equipada com controle de emissao de poeira, que garante respeito ao meio ambiente,
produtividade, elimina perdas de material e preserva a seguranga do trabalhador. A invengao
tinha patente requerida desde 2008 e que foi finalmente deferida pelo INPI em Junho de 2018,
tendo a mesma passado por uma série de melhorias ao longo dos ultimos anos, em especial a
sua operagdo por meio de controle remoto, tendo sido a primeira moega no Brasil a atender o
novo texto da NR-29 (Saude e Segurancga no Trabalho Portuario), com sistema de cameras que
permite o trabalho a distancia de forma mais segura e confortavel para o trabalhador.

A solugdo técnica foi desenvolvida com matéria prima nacional e mao de obra local, trazendo
diversas vantagens, tais como a redu¢do em cerca de 95% da poeira emitida ao Meio Ambiente,
a eliminagdo do trabalho em altura (risco de queda) e dos efeitos ao trabalhador relacionados a
vibragao, ao ruido e a poeira.

Do ponto de vista da seguranga ambiental, o equipamento ja era referéncia nacional com a
eliminagdo da emissdo de particulados no ar e, consequentemente, no mar e no solo.

Relacionado a produtividade, o equipamento reduz as perdas de material no processo de
descarga e preserva as caracteristicas da mercadoria quanto a sua qualidade.

As melhorias implantadas dizem respeito também a ergonomia dos trabalhadores no setor de
lonagem dos caminhdes e reducao de ruido com a instalag@o de silenciadores no equipamento.
A moega ecoldgica da Pronave, ja conhecida entre os portos do Brasil como a melhor solugao
técnica disponivel para descarga de granéis solidos pulverulentos, com reducao significativa
das emissdes de particulas no Meio Ambiente, recebeu inovacgdes tecnoldgicas que surtiram
resultado nas questdes ambientais, de produtividade, de inclusdo social e de satide e seguranca
no trabalho portudrio.

Foram implementados sistemas de controle remoto por meio de cameras, silenciadores e outras
benfeitorias que, agregadas ao equipamento ja existente e procedimentos operacionais
padronizados, colaboraram para um ambiente portudrio mais limpo e seguro.



CONTEXTO INVESTIGADO

O Grupo Pronave realiza operagdes portuarias no Porto de Sao Sebastiao ha 30 anos, tem grande
experiéncia na carga e descarga de navios e logistica em geral. Dentre as diferentes mercadorias
movimentadas, destacam-se as operagdes de descarga de Granéis Solidos.

Acreditando que a diversidade estimula a criatividade, a empresa certificada ISO 9.001, ISO
14.001 e OHSAS 18.001 acredita no principio da melhoria continua e ¢ incansavel na busca
por melhores praticas em suas operagdes € processos, desenvolvendo projetos de inovagao
tecnologica e produzindo equipamentos diferenciados para as operagdes portuarias, com
atencao especial as condigdes de trabalho e sustentabilidade ambiental.

As operagoes portuarias com mercadorias a granel, especialmente os granéis solidos, costumam
ser cargas que os portos e terminais ndo desejam trabalhar, preferindo sempre cargas mais faceis
de manipular e que tenham maior valor agregado. Soma-se a isso o fato de que a legislagao
ambiental e a fiscalizagdo das operagdes vém aprimorando-se de forma a buscar ambientes
portuarios mais limpos e adequados, seja pelo ponto de vista da emissao de residuos, seja pela
questdo da seguranca e saude dos trabalhadores envolvidos nesse tipo de operacao.
Movimentagdo de granéis sélidos na maioria dos portos do mundo ¢ geradora de impactos
ambientais e de satide a comunidade local.

O Porto de Sao Sebastido, onde a Pronave atua, ¢ um porto pequeno ¢ muito preocupado com
as questoes ambientais, uma vez que estd inserido em uma regido de alto interesse natural e
posicionado no centro de uma cidade histdrica e turistica. O canal de Sao Sebastido no Litoral
Norte de Sdo Paulo, fica entre os municipios de Sao Sebastido e Ilhabela, envolvido por trés
das cinco areas protegidas pela Constituicdo Federal brasileira: a Serra do Mar, a Zona Costeira
e a Mata Atlantica. Nao ha mais espaco para as antigas praticas portudrias em que a
produtividade por si so justificava qualquer impacto aos ecossistemas locais.

A moega sustentavel, construida pela Pronave e em funcionamento desde 2008, tem patente
junto ao INPI e permite, além de maior eficiéncia na descarga de granéis solidos, reducao na
emissao de particulados, trazendo assim uma eficiéncia ambiental e de seguranga no trabalho
que ¢ referéncia em todo o pais.

O equipamento foi reconhecido pela Cetesb - 6rgdo ambiental do Estado de Sao Paulo - na
época de seu desenvolvimento, como a melhor solugdo disponivel, promovendo o arquivamento
de uma Ac¢do Civil Publica que pretendia interromper as operagdes portuarias com granéis
solidos no Porto de Sdo Sebastido.

Operadores portudrios e usuarios de outros portos do Brasil ja adquiriram a tecnologia
desenvolvida pela Pronave, a fim de adequar-se as crescentes exigéncias legais relacionadas a
preservacao ambiental e seguranga do trabalho, bem como a pressdao do mercado competitivo
quanto a boas praticas na manipula¢do de mercadorias a granel.



DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA

Firmada como a melhor moega para descarga de granéis solidos do Brasil, reconhecida por
autoridades e pelo mercado, havia a necessidade de analisar ainda outros pontos de sua estrutura
que poderiam receber melhorias, que foram objeto de discussdes internas nas equipes de
trabalho e, mediante planos de agdo aprovados pela direcdo da empresa, algumas iniciativas
foram desenvolvidas.

Em Julho de 2014 foi publicado pelo Ministério do Trabalho o novo texto da Norma
Regulamentadora NR-29, com diversas alteragdes e novas exigéncias que visavam a saude e
seguranca do trabalhador portuario, que passariam vigorar em Julho de 2016. Uma das reunides
da equipe multidisciplinar que trabalhou na redagdo do texto da nova NR-29 ocorreu em Sao
Sebastido, justamente para conhecer e tentar replicar nos portos brasileiros as inovagdes
tecnologicas implementadas pela Pronave nas suas operacdes. A participagdo da equipe de
colaboradores da Pronave naquela reunido extraordinaria da Comissao foi fundamental para
consolidar conhecimentos e conceitos.

No entanto, o texto na NR-29 ndo trouxe apenas as referéncias da moega da Pronave, mas
também novas medidas e exigéncias necessarias a preservagdo da seguranca do trabalhador,
uma vez que havia ocorrido no sul do pais um acidente fatal envolvendo uma moega que era
utilizada na descarga de granéis e tinha sua estrutura comprometida. Seriam necessarias
medidas para evitar que novas tragédias ocorressem nesse setor.

Nao se tratava mais de solu¢do apenas para resolver as questdes relacionadas ao Meio
Ambiente, mas sim a sustentabilidade como um conceito mais abrangente, que envolve as
pessoas, a geracao de emprego e renda, os impactos a vizinhanca, a produtividade, as exigéncias
do mercado e as questdes econdmicas que envolvem qualquer segmento empresarial.



INTERVENCAO PROPOSTA

Em 31 de Julho de 2014 uma decisao de diretoria impulsionou a equipe de profissionais da
Pronave a repensar conceitos e inovar outra vez. A Norma Regulamentadora exigia a instalagao
de cabine fechada, com ar condicionado e assento ergondmico, escadas com guarda-corpo e
outros itens de seguranca a fim de proteger o trabalhador. Entendemos que nenhuma daquelas
medidas poderia garantir a integridade do trabalhador no caso de um acidente como o que ja
havia ocorrido no passado.

Passou-se a debater solugdes para atendimento a norma e para melhorar o desempenho e
seguranca dos colaboradores, chegando a conclusdo que a melhor medida seria afastar o
trabalhador do equipamento, por meio de uma operagdo remota, assim ele estaria preservado
de qualquer acidente que pudesse ocorrer com a moega. Para tanto, algumas medidas deveriam
ser tomadas: instalacdo de cameras, sistemas de transmissao e recepg¢ao/display das cameras,
sistema de controle remoto, sensores de altura, sistema de iluminagdo, entre outras, o que
ocorreu em 9 etapas distintas e interligadas, entre 2014 ¢ 2017, conforme segue:

1 ETAPA — DEFINICAO DO CONTROLE REMOTO

Para melhor adaptagdo dos trabalhadores a inovagdo, a primeira etapa de implantacdo foi o
controle remoto. Modelo definido e adquirido, sistemas de interligacdo e comunicagdo
instalados, antes de passar a trabalhar a distancia, os trabalhadores foram apresentados ao
equipamento, posicionado logo acima do painel convencional com que eles ja estavam
acostumados a trabalhar. Dessa forma, aos poucos o controle remoto foi ganhando credibilidade
entre os operadores, que foram entendendo o seu funcionamento, nesta fase de transigao.

Fungodes dos botdes do
controle remoto.

Abrir a boca.

Desliga o controle. s B
till Mantenha pressionado.

3

Liga o controle. Fechar a boca.
Méitenha pressionado.
Aciona vibrador
Reservado. do chapeu.
Aciona vibrador
Reservado. do funil.

Seguranga !

Figura 1: painel antigo e novo controle integrados Figura 2: controle remoto e fungdes

22 ETAPA — TRANSMISSAO DE IMAGENS

Para que o trabalhador possa sair da posi¢do operacional sobre a passarela da moega, onde ele
visualizava o caminhdo através de uma protecdo de acrilico, foi necessario definir
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caracteristicas de cameras que suportassem a vibragdo, a poeira € o calor no interior do
compartimento de descarga. Cameras definidas e posicionadas, monitores instalados, foram
feitos testes em situagdo real de operacdo quanto a qualidade de imagem e durabilidade dos
equipamentos adquiridos. Apos resolver alguns problemas apresentados, a transmissdo de
imagens foi validada.

.

SAMSUNG

Figura 5: Imagem do monitor com as cdmeras em funcionamento

3* ETAPA — SINAIS LUMINOSOS

Posicionadas as cameras, verificou-se alguma dificuldade para o operador ter certeza de que as
“bocas” do funil estavam em posi¢ao fechada. Assim, foi desenvolvido um sistema de sensores
e luzes para indicar ao trabalhador, através das cameras, a posicao das “bocas” do equipamento:
abertas ou fechadas. Dessa forma ele pode ter certeza sobre o status do equipamento.

Por seguranca, ainda foram implantados sinais luminosos no lado externo da moega, visiveis a
olho nu, sem a necessidade das cameras, para indicar a posi¢ao “aberta” ou “fechada” da moega.
Trata-se de medida adicional, que permite ndo apenas ao operador que visualiza as imagens,
mas a qualquer pessoa que esteja no entorno, saber o status do equipamento através de
identificacdo visual simples e segura.



Figuras 8 e 9: Luzes

4* ETAPA — DESENVOLVIMENTO DO TOTEM

Com o sistema em funcionamento, comegou-se a preparacao do totem, que faz a interface com
o trabalhador. No periodo experimental, foi construido em ago um totem provisorio para receber
o monitor de imagens das cameras e os sistemas eletronicos necessarios para funcionamento do
sistema.

Validados os processos, foi desenvolvido um totem com design mais moderno e funcional, que
permite a protecao contra intempéries dos sistemas eletronicos, menor incidéncia de claridade
no monitor e posi¢cao mais confortavel para o operador.

Evolug¢ao do Totem — Mais conforto ao colaborador e melhor design

Figuras 10, 11 e 12: Totem experimental, estudos de design e novo totem em operagéo



5* ETAPA — CAMERA SUPERIOR INTEGRADA

As cameras da area de confinamento e carregamento dos caminhdes funcionaram
satisfatoriamente, portanto verificamos que seria possivel disponibilizar ainda mais
informagdes ao operador da moega, instalando uma camera na parte superior do equipamento,
para saber a quantidade de mercadoria que esta disponivel dentro do funil. Essa camera superior
teve sua imagem transmitida e integrada no mesmo monitor ja existente, permitindo
visualizagao total da operacao e reduzindo erros.

Figuras 13 e 14: Camera superior instalada e projeto de posicionamento da mesma

6* ETAPA — TREINAMENTO E CAPACITACAO

Com a implementacao das inovagdes tecnologicas, para garantir o sucesso e operacionalidade
do sistema, e por se tratar de porto ptiblico com mao de obra avulsa vinculada ao OGMO (Orgao
Gestor de Mao de Obra), a Pronave ofereceu aos Trabalhadores Portuarios Avulsos de Sao
Sebastido um treinamento para que Estivadores e Arrumadores pudessem reciclar
conhecimentos sobre os Procedimentos Operacionais Padronizados na operagcdao da moega. Foi
nessas oportunidades uniformizado o conhecimento do novo sistema de operacdo da moega
com controle remoto e sistema de cameras, capacitando assim a comunidade portuaria a
continuar trabalhando, com mais seguranca, saide e qualidade de vida.

Compreender os processos € conhecer as razdes de cada procedimento ¢ ponto essencial para o
desempenho adequado do trabalhador na operacao.
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Fig. 15: Totem e controle em funcionamento Figura 16: Treinamento a estivadores e arrumadores

7* ETAPA — BALIZAMENTO PARA OS CAMINHOES

Foram relatados alguns incidentes causados por dificuldades na manobra dos caminhdes sob a
moega e queda de carga por falha no posicionamento dos veiculos. Buscando resolver mais este
detalhe, foram instalados sensores e luzes de balizamento para os caminhdes, permitindo que
os motoristas posicionem os veiculos no local exato, otimizando assim o tempo de manobra e
reduzindo as chances de eventuais acidentes.

-

W

Figuras 17 e 18: Sensores e sistema de luzes para posicionamento dos caminhdes na moega

8 ETAPA — MELHORIAS NAS PASSARELAS

Com o sucesso da implantagao do sistema de operagdo remota e incentivando as nossas equipes
e trabalhadores portuarios a fazer novas sugestdes de melhorias, durante o processo de testes e
treinamentos foi identificada a necessidade de melhorar as condi¢des de seguranca das
passarelas utilizadas pelos trabalhadores da categoria de Arrumador, na atividade de enlonar os
caminhodes. Foram entdo desenvolvidos e implantados degraus mais largos e com inclinagdo
mais segura, nova cobertura, sistema de travamento e novo guarda-corpo bilateral.
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Figura 19: Passarela de enlonar caminhdes apos reforma.

9 ETAPA — DESENVOLVIMENTO DE SILENCIADORES

A tltima fase desse processo de modernizagao das moegas da Pronave, que foi concluida no
primeiro semestre de 2017, tratou do desenvolvimento por nossa propria equipe de caldeiraria
e mecanica de silenciadores instalados na saida de ar dos exaustores do equipamento, reduzindo
em cerca de 15% a emissdo de ruidos no ambiente, contribuindo assim com mais uma iniciativa
de melhoria da qualidade de vida da comunidade portuéria.

12



RESULTADOS OBTIDOS

Como se percebe pela andlise das etapas de implantacdo mencionadas acima, as melhorias
desenvolvidas pela empresa trouxeram resultados imediatos e sensiveis do ponto de vista do
meio ambiente natural e meio ambiente do trabalho, os quais enumeramos a seguir:

a. Redugdo da emissao de particulados no ambiente em torno de 95%;

b. Atendimento a nova legislacao relacionada ao trabalho portuario NR-29;

c. Remogdo do trabalhador de um local de trabalho com riscos para local sem riscos;
d. Operagao remota, com menos esforco € menos riscos;

e. Melhor controle da operagdo, com a implanta¢do das cdmeras e sinais luminosos;
f. Capacitagdo dos trabalhadores, permitindo desenvolvimento pessoal e profissional;
g. Menor indice de acidentes com caminhdes das transportadoras na area do porto;

h. Melhor ergonomia e seguranca nas passarelas de enlonamento;

1. Maior conforto auditivo na area operacional.

CONTRIBUICAO TECNOLOGICA-SOCIAL

As transformagdes implementadas na moega da Pronave, que ja era referéncia em descarga de
granéis solidos, foram testadas e aprovadas pela comunidade portuaria local, mantendo o Porto
de Sao Sebastido na vanguarda da sustentabilidade portuaria e agregando valor as operagdes
neste porto.

Sao acdes relativamente simples, que geram motivagdo da equipe na etapa de desenvolvimento
e satisfagdo de todos ao verificar resultados positivos com o investimento em pessoal e
tecnologia.

As inovagdes na area de sustentabilidade ora descritas no presente relatorio sdo passiveis de
serem replicadas em todos os portos do Brasil, visando a melhoria na prestacdo de servigos a
sociedade e modernizacdo dos portos como propde o Ministério dos Transportes, a ANTAQ
(Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios) e o Ministério do Trabalho e Emprego, através
de suas normatizagdes e agdes voltadas a qualidade nos trabalhos desenvolvidos pelos setores
produtivos.

Estas iniciativas foram reconhecidas em 2017 com o Prémio ANTAQ de Sustentabilidade,

obtendo a 2* colocacdo na categoria “Iniciativas Inovadoras”, bem como classificada no prémio
Destaque Fornecedor 2017 da Rhodia (Grupo Solvay).
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