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10 anos de publicacGes brasileiras sobre consumo sustentavel

1. Introducéo

Tem se tornado cada vez mais clara a preocupacéo de diferentes atores sociais com a
busca por um consumo sustentavel, principalmente porque as atuais taxas de consumo tém se
apresentado muito acima do que a capacidade de carga do planeta. O consumo sustentavel
tem recebido destaque desde a elaboracdo da Agenda 21, quando um conjunto de resolugdes,
produzido pela Conferéncia Internacional Eco-92, realizada no Rio de Janeiro em 1992 foi
apresentado. O assunto veio novamente a tona com a elei¢do do atual presidente dos Estados
Unidos, Donald Trump, uma vez que os ambientalistas t€ém se preocupado em avaliar os
potenciais danos de suas decisdes, bem como desenvolver estratégias para evitar o discurso
anti-sustentabilidade (LIDEGAARD, 2017).

Como bastante disseminado, a preocupagdo ambiental impacta o modo de pensar e
agir, influenciando as relacdes de consumo (TODERO; MACKE; BIASUZ, 2011). Todavia,
quando se fala em sustentabilidade e consumo, deve-se pensar 0s outros elementos que
compdem o Triple Bottom Line (ELKINGTON, 2001) no sentido de ampliar as preocupacées
com as questdes econdmicas e sociais no uso dos produtos. O estudo do consumo sustentavel
ndo se limita a um processo de compra ou mesmo sua simples efetivacdo. Como indicado por
Silva (2012, p. 225), o consumo sustentavel surge como "o padréo de consumo resultante da
inter-relacdo de atores sociais, numa perspectiva de interacdo politica.” Assim, para que se
possa falar neste tema € necessario observar outras visdes que nao apenas a do consumidor.

Portilho (2005) trouxe uma importante abordagem da questdo ambiental relacionada
ao consumo reconhecendo e apresentando novas propostas que cada vez mais enfatizam as
acOes coletivas e as mudancas politicas e institucionais ( mais do que apenas as tecnolégicas,
econdmicas e comportamentais); como a proposta de consumo sustentavel. Em seu debate a
autora, fala dessa necessidade de visdo mais politica preocupada com uma visdo social. Com
essas consideracdes, percebe-se que buscando conciliar virtudes da liberdade de mercado e
diminuir a difusdo do ato de consumir, a ideia de consumo sustentavel surge como uma nova
ética (EFING; GEROMINI, 2016).

Seguindo a perspectiva de Jackson (2007) quanto a necessidade de um consumo mais
eficiente e alinhado a nova realidade social e 0 avanco no nimero de publicagdes sobre 0s
diversos temas relacionados com a sustentabilidade, a presente pesquisa busca responder a
seguinte questdo: Como esta sendo abordada a tematica do consumo sustentavel nos
principais periddicos brasileiros? Para isto, a pesquisa examinou trabalhos publicados no
periodo entre 2008 e 2017, esbocando o panorama do campo durante este periodo e buscando
observar este como um tema atual e em franco crescimento no Brasil. Para tanto, uma foi
realizada uma revisdo sistematica das principais publica¢fes no tema.

Diversas pesquisas vém sendo realizadas para entender o tema sustentabilidade nas
publicacdes brasileiras (cf. JUNQUEIRA; MAIOR; PINHEIRO, 2011; MACHADO JR;;
SOUZA; RIBEIRO, 2012; SILVA,; ALVES; VOLKMER, 2014), no entanto ainda séo
escassas aquelas que tem como foco o consumo sustentavel. Buscando cobrir esta lacuna de
pesquisa, esta pesquisa demonstra sua contribui¢do para a literatura. Como forma de melhor
apresentar o que foi desenvolvido nesta pesquisa, 0 artigo apresenta trés secdes alem desta
introdutdria. Na proxima secdo serd debatida as principais abordagens sobre o Consumo
Sustentavel, a secéo trés apresenta os procedimentos metodologicos, e em seguida estdo 0s
resultados e discussdes. Finalmente, as conclusdes ratificam as contribuigdes centrais desta
pesquisa para o estudo da temaética.



2. Consumo Sustentavel

A medida que a questio ambiental se destaca nas agendas de discussado, bem como no
repertorio mercadoldgico, amplia-se a abrangéncia de questdes relacionadas a necessidade
ndo apenas de processos produtivos sustentaveis, mas também de um consumo sustentavel. O
estudo sobre consumo em relagdo a sustentabilidade sempre teve como énfase o foco no meio
ambiente. Assim, a questdo do impacto ambiental de consumo surgiu primeiramente nas
nogdes basicas de “consumo verde”, evoluindo posteriormente para uma definicdo mais
ampla de “consumo sustentavel” (SILVA, 2012). O consumo sustentavel baseia-se na ideia
de que o planeta ndo pode suportar os velhos padrées utilizados nas Gltimas décadas para a
extracdo, producdo, comercializacdo e descarte de bens (GAYER; DA SILVA, 2016). Com
isso, entende-se a necessidade de mudanca nos padrdes de consumo, bem como na cultura do
consumo propriamente dita, ao se pensar consumo sustentavel como algo mais amplo.

O tema de sustentabilidade tem por meio das Gltimas conferéncias mundiais, como a
Cop 21 (Paris, 2015), buscado a criacdo de acordos para orientar as futuras politicas e acdes
de mudanca climatica global. Apesar da Agenda 21 de 1992, ja falar sobre o tema, sabe-se
que acdes mais efetivas ainda precisam ser realizadas. Desta forma, retoma-se a reflex&o
sobre o consumo sustentavel levando em consideracdo os fatores econémicos, ambientais e
sociais no seu momento de compra, consumo e descarte. Com base nesta retomada de nogéo
sobre como lidar com consumo e sustentabilidade, torna-se clara entender que séo diversas as
nomenclaturas que cobrem o tema, bem como os entendimentos sobre tipologias de consumo.
Para Silva (2011), o consumo sustentavel (Figura 1) assume uma perspectiva macro e
engloba, tanto o consumo consciente quanto o consumo verde. Seria uma espécie de
hierarquia na contribuicdo de individuos para a sustentabilidade.

Figura 1: Tipologias de consumo

Fonte: Silva (2011, p.32)

Com esta nocdo, de acordo com Silva, Oliveira ¢ Goémez (2014), o consumo
sustentavel ocupa o mais alto nivel na hierarquizacao das praticas responsaveis de consumo.
Promover o consumo sustentavel é, portanto, um dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel, que visa alcancar eficiéncia energética e de recursos, acesso a servi¢os basicos,
desenvolver infraestruturas sustentaveis e melhorar a qualidade de vida para todos (DUBEY
et al., 2016). Buscar entender como o tema vem sendo abordado com contexto nacional ao
longo dos anos torna-se relevante no sentido de deixar claro os entendimentos e, se houver, as
inconsisténcias relacionadas com o tema. Muitas vezes 0 uso da expressdo € equivocado; com
isso, na medida em que se busca esclarecer o uso dos conceitos e as contribui¢es sobre o
tema, percebe-se a possibilidade de maiores avancos na literatura.



3. Procedimentos Metodoldgicos

Com o objetivo de identificar o perfil de publicacdes sobre consumo sustentavel, esta
pesquisa possui carater qualitativo, ja que se caracterizou pela busca e analise de artigos em
relacdo ao conteudo por este apresentado e ndo apenas uma identificacdo quantitativa. Com
uma visdo qualitativa, é possivel buscar explicagdes em profundidade quanto aos significados
dos resultados apresentados (CHIZZOTT]I, 2008). Para tanto, 0 método utilizado na pesquisa
foi a revisdo sistemética da literatura, que ao contrario da revisdo narrativa, € uma revisao
planejada para responder a uma pergunta especifica e que utiliza métodos explicitos e
sisteméticos para identificar, selecionar e avaliar criticamente os estudos, e para coletar e
analisar dados desses estudos incluidos na revisdao (CASTRO, 2006).

A revisdo sistematica utilizada baseou-se por métodos sisteméaticos por Clarke e
Oxman (2001) dividida em trés etapas: 1) planejamento de revisdo; 2) realizacdo da revisdo e
3) Comunicacdo e divulgacdo. Com esta perspectiva, para o desenvolvimento da pesquisa foi
iniciado o processo de planejamento. Para tanto, foram pesquisados 0s principais periodicos
indexados na bases de dados on-line SPELL (Scientific Periodicals Eletronic Library), ao se
utilizar a classificacdo do sistema CAPES (Qualis 2013-2016) para a area de Administracéo,
Contabilidade e Turismo como parametro de sele¢cdo. Em uma pesquisa inicial um total de 70
artigos foram identificados. Realizando um filtro com foco na lingua portuguesa identificou-
se um total de 48 artigos. Por fim, um novo filtro realizado foco os periddicos com alto fator
de impacto segundo o Quialis, ou seja, aqueles com classificacdo entre Al e B1. Vale salientar
que sdo poucos periddicos Al brasileiros, o que gerou o foco em publicacdes A2 e B1.

Para a realizacdo da pesquisa utilizou-se como palavra chave o termo "Consumo
Sustentavel™. Como o foco estd em entender o conceito em si, outras combinac¢des ndo foram
utilizadas. Buscou-se a presenca dessa expressdao no titulo e/ou palavras-chave. Como
periodo para o levantamento das publicacGes, optou-se por delimitar o periodo de 2008-
2017, a ultima década, de modo a abranger apenas os estudos mais recentes ja realizados
sobre 0 assunto durante neste periodo. Com todas essas delimitacdes, foram selecionados 22
artigos que atendem aos critérios citados anteriormente e conseguem de uma forma clara
representar o que vem sendo publicado sobre o tema. Os limites definidos neste artigo
consideram as caracteristicas de outras pesquisas sistematicas realizadas.

Apobs a selecdo, os artigos selecionados foram catalogados, com o uso do software
Excel, com a extracdo dos dados que buscava responder a resposta a questdo da pesquisa.
Para melhor apresentar os resultados, uma lista foi criada a partir de uma codificacfes
realizada considerando a evolugdo temporal (Ver Apéndice). Nesta pesquisa, 0s dados foram
analisados conforme as seguintes categorias: (1) quantidade de publicacGes; (2) autoria e
vinculo dos autores; (3) objetivos das pesquisas; (4) tipologias de consumo; (5) método de
investigacdo; e (6) resultados dos artigos, com énfase nas limitacGes e proposicdes. Para
tanto, foi realizada a analise do contetido dos artigos seguindo os critérios de Bardin ( 2009).
Para garantir a confiabilidade dos resultados, a anélise foi realizada de forma interativa entre
0s pesquisadores, no sentido de garantir o entendimento sobre o tema.

4. Apresentacao dos Resultados

Apbs realizar a segunda etapa necessaria ao desenvolvimento da revisdo sistematica,
ou seja, a revisdo efetiva dos artigos, esta secdo tem a finalidade de atender ao terceiro
momento, qual seja: comunicar o que foi identificado. Como forma de apresentar os
resultados, seguindo as categorias indicadas na secdo anterior, 0 Quadro 1 apresenta o total de
artigo publicados por ano e por periddico. Vale salientar que foi levado em consideracdo: a)
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apenas publicacBes de periddicos ou revistas especializadas com critérios de avaliacdo
Qualis Al a B1 e b) optou-se por delimitar o periodo de 2008-2016.

Quadro 1 - Total da Amostra conforme palavra - chave pesquisada.

ANO
Revista Qualis |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 | Total por
Capes |0 [0 |O (O (O O (O (O |0 |O revista
0O |0 |1 |2 |1 |1 |1 |1 |1 |1
8 |9 |0 |1 |2 |3 |4 |5 |6 |7
Revista de Adm. da UFSM B1 ojojojojojojo|3|1]0 4
Revista de Ggstao Social e B1 ololol2l1lo0l1lol1lo0 5
Ambiental
Revista Elet(oplca c_ie Ciéncia B1 ololol2l1l1lo0lolol1 5
Administrativa
Revista Brasileira de Marketing Bl o(ojofjojo0j|j1(0j0|0]0O 1
Revista de Adm. e Inovacéo Bl o0jojojojojoj1{0|0]|0 1
Revista de Adm.Mackenzie Bl o0|jojoj1j0|0|0|0|0]|O 1
Revista de Negdcios Bl o(ojof1j1j0(0j0|0]O 2
Revista OrganizagOes em B1 olololololi1lolololo 1
Contexto
Cadernos EBAPE.BR A2 o|ofjfo|O0Ofl1|0|0O0|0O]O]|O 1
Contextus - Revista
Contemporanea de Economia e Bl o(ojofj1j0j0(0j0O0|O0]O 1
Gestéo
Numero total de publicacbes - ojo|jo0|7|4|3|]2|3|2]|1 22

Fonte: Dados da Pesquisa (2018)

Como pode ser observado no quadro, o ano de 2011 assume destaque com 0 maior
numero de artigos publicados sobre a tematica Consumo Sustentavel. Com o passar dos anos
a quantidade de artigos produzidos foi diminuindo atingindo apenas uma publicacdo no ano
de 2017. Com estes dados, percebe-se que os trabalhos realizados em Consumo Sustentavel
na base pesquisada diminuiram, concentrando uma produc¢ado maior nos anos de 2011 e 2012.
Tal aspecto € importante de ser relatado ja que ha uma evidéncia do crescimento da tematica
Consumo sustentavel nas producdes internacionais e que o0 presente estudo evidencia
justamente o contrario nas publicagdes brasileiras.

A partir do quadro também pode-se concluir que as pesquisas realizadas em Consumo
Sustentavel estdo mais presentes nas seguintes revistas de Administragdo e Gestdo: Revista
de Administracdo da UFSM - ReA, Revista de Gestdo Social e Ambiental (RGSA) e Revista
Eletronica de Ciéncia Administrativa (RECADM) que totalizam juntas 14 publicacGes.
Tambéem fica evidente que as publicacbes se concentram quase de maneira geral nos
periodicos que apresentam qualificagdo B1 Qualis/Capes, com apenas uma publicacdo em
revista com qualificacdo A2 Qualis/Capes, no cadernos EBAPE.BR. Tal aspecto pode ser
explicado ja que existe um maior numero de revistas Qualis B1 e por menos revistas Qualis



A2 das &reas no Brasil. Mas também pode servir como incentivo para que as novas produgdes
foquem mais no perfil de publicacfes com qualificacdo/Capes A2.

Fazendo uma andlise por autoria, pode-se identificar a existéncia de poucos autores
que apresentam mais de uma publicacdo sobre o tema durante o periodo analisado. Sao eles
em ordem sequenciada: (1) Minelle Silva, atualmente vinculado & Universidade de Fortaleza
(UNIFOR), com sete artigos publicados no periodo; (2) Carla Pasa Gomez, vinculada a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com cinco artigos publicados no periodo
estudado; (3) Marialva Dreher, vinculada a Universidade Regional de Blumenau (FURB),
com dois artigos publicados; (4) Giancarlo Gomes, vinculado a Universidade Regional de
Blumenau (FURB), com dois artigos publicados; e (5) Patricia Gorni, vinculado a
UniSociesc, com dois artigos publicados. Os demais autores identificados (41 no total) estéo
vinculados a apenas um artigo publicado durante o periodo na tematica.

4.1 Objetivos de pesquisa abordado nos artigos

A presente subsecdo busca demonstrar como os artigos selecionados tém abordado o
tema sob uma perspectiva mais aplicada. Para tanto, como se verifica no Quadro 2, foram
destacados os objetivos de cada pesquisa o que facilita no entendimento sobre como se da a
abordagem sobre consumo sustentavel. Como se observa, em muitos momentos os artigos
gue mencionam o tema, estdo focados em énfases que ndo conseguem ser abordados pelo
conceito central de consumo sustentavel.

Quadro 2: Caracteristicas quanto aos objetivos dos artigos selecionados

Cédigo Objetivo
1 Obter as respostas aos dilemas do consumo construidas por atores da sociedade civil, do Estado
e do mercado e a possibilidade do consumo sustentavel ser forma de solucionar os impactos do
consumismo.
2 Analisar o comportamento, discurso e pratica de universitarios jovens relacionados ao consumo

sustentavel, pressupondo que populagdo escolhida possui acesso aos conhecimentos que podem
favorecer um comportamento mais adequado quanto ao consumo sustentavel

3 Verificar 0s conceitos e praticas adotadas na producdo e ao consumo sustentavel no mercado
agropecudrio organico no Estado do Ceara.
4 Obter resultados de pesquisas sobre o valor atribuido por consumidores do Rio de Janeiro a

variaveis com caracteristicas ecoldgicas em 9 diferentes bens de consumo; Identificar as
caracteristicas desses produtos e consumidores estdo mais relacionadas a percep¢éo de valor
Avaliar a coeréncia entre as atitudes dos respondentes no que concerne a esses produtos e as suas
escolhas feitas durante as pesquisas;

5 Entender a forma que o consumo sustentavel pode ser efetivado na base da piramide,
considerando que existem as influéncias matuas dos atores sociais nesse sentido.
6 Identificar o papel do governo junto ao consumo sustentavel, compreendendo o envolvimento
deste com outros atores em um determinado setor econémico.

7 Avaliar o comportamento de clientes de acordo com seu grau de consumo consciente praticado e
sua percep¢do de responsabilidade social em uma cooperativa de servigos de salde.

8 Analisar a diferenca de género, em relagdo ao comportamento, discurso e pratica, de

universitarios sobre o consumo sustentavel
9 Obijetiva discutir o compromisso politico firmado por diferentes paises no que diz respeito a

temética ambiental, o evento gerou repercussdes entre neutras e negativas nos meios de
comunicagédo

10 Identificar o conceito inerente a ideia de consumo sustentavel, considerando os indicativos do
que a mesma poderia vir a ser e desenvolvimento sustentavel no processo de discussao
11 Compreender como a inovacdo nas organizagdes pode auxiliar ao alcance do consumo

sustentavel, sendo consideradas as influéncias dos diversos atores sociais.




12 Buscar compreender como as problematicas sécio-culturais e ambientais sdo (re)descritas
segundo uma prética “consciente” no consumo de moda.

13 Através do modelo tedrico de Michaelis (2003) apresentar categorias teoricas e analisar a
contribuicdo de praticas empresariais responsaveis adotadas pelo Walmart Brasil em Recife (PE)
para 0 consumo sustentavel

14 Averiguar a ligacdo entre os fatores de preferéncia de uso, valor, beneficios e identidade, dentre

outros centrais de marketing para produtos tecnoldgicos, dado o comportamento deste consumo

com a insercdo do atributo verde, e ainda relacionando a convergéncia por conta desta proposta
de multifuncionalidade

15 Fazer um estudo comparativo das atitudes e 0 comportamento de consumo de alunos e
professores da Universidade Federal de Campina Grande — PB, baseado na Escala de Consumo
Sustentavel proposta por Ribeiro e Veiga (2011)

16 Analisar a influéncia da consciéncia ambiental e das atitudes em relagdo ao consumo sustentavel
na intencéo de compra de carne bovina ambientalmente sustentavel.
17 Identificar qual a relagdo entre 0 Walmart Brasil e a midia local para a efetivagdo do consumo
sustentavel no varejo de supermercados em Recife (PE)
18 Articular, sob a ética do consumo sustentavel, um conjunto de indicadores de consumo
consciente para a identificacdo do comportamento da populacéo de Recife-PE.

19 Propor um redimensionamento das escalas de pesquisa sobre consumo sustentavel, consciéncia
ambiental e intengdo de compra de produtos ecoldgicos, sob a 6tica de universitérios brasileiros.

20 Identificar os corpos tedricos dominantes, entendendo a relacdo existente entre estes e como esta

0 panorama atual do Comércio Justo.
21 Obijetiva analisar o comportamento de consumo sustentavel dos académicos do curso de Ciéncias
Contabeis da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM)
22 Analisar a percepcdo dos consumidores acerca dos selos verdes de acordo com quéo conhecidos

esses selos sdo e segundo seu proprio perfil de consumo verde.

Fonte: Dados de Pesquisa (2018)

Como se observa no quadro, sdo diversas as abordagens dadas para o estudo de
consumo sustentavel. No entanto, em alguns momentos existem entendimentos equivocados
sobre o tema, 0 que sera debatido na seguir posterior. No que se refere ao foco desses artigos,
foram identificadas trés grandes linhas de estudos: (1) pesquisa com diferentes atores sociais
(artigos 1, 5, 6, 11, 13, 17); (2) pesquisa sobre o comportamento de consumo individual
(artigos 2, 8, 12, 15, 18, 19, 21); e (3) pesquisa sobre o comportamento do consumidor
(artigos 4, 7, 14, 16, 22). Os dois ultimos pontos apresentam possibilidades de sobreposicéo,
mas decidiu-se separar ao se entender que quando se estuda comportamento do consumidor,
por exemplo, traz-se toda uma literatura do Marketing. O que diferencia de comportamento
individual, quando se estuda por exemplo questdes de género (artigo 8).

Os demais artigos (3, 9, 10, 20) ndo demonstram uma relacdo direta com o tema, no
sentido de padronizacdo em grupos. Com esta visdo, percebe-se uma tendéncia para 0s
pesquisadores da area em utilizar o individuo como central no estudo do consumos
sustentavel. Apesar disso, considerando a literatura sobre o tema, muitas vezes pode haver
mau entendimento sobre conceitos ou mesmo pouco impacto, algo que é esperado pelo tema.
Ao se analisar o capitulo 40 da Agenda 21, o foco esté na relacdo producgdo-consumo, ou seja,
para entender consumo sustentavel ndo se pode focar em apenas um dos lados (como seria 0
caso do comportamento do consumidor). A seguir sdo apresentados novos resultados da
analise sistematica realizada.



4.2 Caracteristicas metodologicas e tipologia de consumo

Para seguir compreendendo como o tema vem sendo abordado nas publicacdes, o
Quadro 3 demonstra quais foram as metodologias utilizadas nas pesquisas. Como se observa,
os artigos foram classificados em cinco tipos de pesquisa, 0s quais foram apresentados nos
artigos, ou quando ndo claro foram classificados pela leitura dos autores desta pesquisa. Vale
salientar que no tipo Revisdo, considera-se os artigos bibliométricos ou de revisdo
sistematica. No tipo Teorico, considera-se 0s artigos que tiveram o foco em ensaios tedricos
e, por fim, o tipo Qualitativo, se refere aos artigos que ndo possuem um método claro, mas
utilizaram técnicas qualitativas como entrevistas, por exemplo.

Quadro 3: Caracteristicas metodoldgicas dos artigos selecionados

Tipo de Pesquisa Cddigos
Revisdo 20

Estudo de caso 3,6,7,13,17

Survey 2,7,8,15,16,18,19,21,22

Tedrico 5,10,11,14

Qualitativo 1,3,4,6,9,10,12

Fonte: Dados de Pesquisa (2018)

Como se observa no quadro acima, a maioria dos artigos (9 dos 22) apresentam uma
abordagem quantitativa baseada em survey. Tal fato pode se justificar pela énfase dada, uma
vez que no estudo do comportamento do consumidor este € um método bastante utilizado.
Em seguida sdo observados estudos qualitativos (7 dos 22) e estudos de caso (5 dos 22). Com
esta visdo, percebe-se que ha tendéncia para a utilizacdo de diversas metodologias, o que é
positivo para o desenvolvimento de um tema. Vale ressaltar que foi identificada apenas uma
revisdo, que ndo tem tanta relacdo com o assunto, o que demonstra ainda mais a relevancia
desta pesquisa para a literatura e novos pesquisadores.

No que se refere ao contedo em si apresentado nos textos, o Quadro 4 apresenta a
classificacdo realizadas pelos autores deste artigo para o banco de dados selecionado. Em
muitos momentos os autores dos artigos estudados mencionam falar sobre consumo
sustentavel, o que considerando a base tedrica aqui selecionada ndo condiz com a realidade.
Neste caso, muitas vezes o termo consumo sustentavel € utilizado para se falar de consumo
verde, 0 que sdo questbes totalmente diferentes, como se pode observar na literatura. O
mesmo se observa quando se fala em consumo consciente. Assim sendo, a classificacdo
realizada busca um sentido de trazer maiores reflexdes sobre 0 uso dos termos e do uso desta
abordagem tedrica, que ainda carece de muitas pesquisas.

Quadro 4: Tipologias de consumo identificadas

Tipo de Consumo Cddigos
Consumo Sustentavel 1,3,5,6,9,10,11,13,17

Consumo Consciente 7, 12,15, 18,20,21

Consumo Verde 2,4,8,14,16,19,22

Fonte: Dados de Pesquisa (2018)



Como se observa no quadro, existe uma distribuicdo dos artigos nos trés tipos de
consumo considerados. Esta visdo sugere que ainda existem muitas inconsisténcias sobre o
tematica, o que demonstra necessidade de maior aprofundamento dos autores numa visdo
tedrica. Como estudado por Silva, Alves e Volkmer (2014), pesquisas relacionadas com o
desenvolvimento sustentavel precisam se aprofundar e refletir sobre uma contribuicdo macro
para a sociedade. Da mesma forma isto se apresenta para a tematica de consumo sustentavel.
E necessario que as pesquisas busquem aprofundar sobre o que se entende sobre este tema e
entdo avancar na construcdo do conhecimento com contribuicdo para a sustentabilidade.

4.3 Caracteristicas dos resultados: limitacdes e proposi¢des

As pesquisas apresentam em seu desenvolvimento, para além de resultados algumas
caracteristicas especificas sobre sua conducdo e proposicdo para novas pesquisas. Nesse
sentido, o Quadro 5 traz uma viséo geral do que foi apresentado pelos artigos sobre como
entender sua pesquisa em relagdo ao que limitou se desenvolvimento e o que se propde para
gue novos pesquisadores possam utilizar sua proposta.

Quadro 5: Caracteristicas de resultados dos artigos
Cadigo Limitacdes Proposicoes
1 Para futuras pesquisas que nas préximas pesquisas tenha um
melhor equilibrio entre o porte da associacao e as
necessidades dos clientes e foi sugerido estudos quantitativos
que o nivel de tolerancia do beneficio da saude e o esforco
sejam verificados.

2 Como pesquisa futura foi sugerida a realizacdo de novas
Néo informou pesquisas que possam evidenciar outros fenémenos,
contribuindo para a alteragdo da condicdo apresentada.

3 Néo informou N&o informou

4 Elaboracdo de um estudo aprofundado no setor de pesquisa e
comunicagdo nas empresas em que foi identificada a
necessidade de confirmar a percepgéo dos beneficios da
relagdo produto-consumidor e assim identificar maneiras de
promove-lo.

N&o informou

N&o informou

5 S Como sugestdo para novos trabalhos foi citado, caso seja
A limitac&o se deu por conta ; o -
; . feita a escolha da mesma empresa, a ampliacdo da anélise de
que a pesquisa analisou apenas - x :
- projetos e a construcdo de uma pesquisa sobre consumo
projeto . - ; :
sustentavel em diferentes areas da economia.
6 Né&o informou Né&o informou
7 N&o informou N&o informou
8 Como pesquisa futura foi sugerida a realizagéo de novas
Né&o informou pesquisas que possam evidenciar outros fendmenos,
contribuindo para a alteracdo da condicdo apresentada.
9 Imaturidade da Pesquisa e a
pesquisa foi feita com sujeitos
gue misturou na selecédo de Sugestdo de trabalhos com outras técnicas de amostragem
sujeitos convivéncia e bola de podem trazer outra contribui¢cdo de compreensdo mais
neve fazendo com o que 0s satisfatdria a cerca dos habitos de resisténcia ao consumo.
resultados possam ser
semelhantes.
10 Como fator limitante tem-se que E necessario em novas pesquisas estudos que consigam




a escassez de trabalhos dentro

da perspectiva buscada quanto

ao desenvolvimento sustentavel
interfere na obtencdo de uma
idéia clara sobre a tematica.

esclarecer de forma mais eficiente sobre o tema, dentro de
uma perspectiva empirica e operacional, com indicacGes de
acOes dos atores sociais

11

Nao informou

Nao informou

12

N&o informou

N&o Informou

13

E precéria a quantidade de
estudos na literatura nacional e
internacional da perspectiva
abordada e também os
diferentes formatos e
abrangéncia do caso dificultou a
separacgdo das caracteristicas do
Hiper Bomprego e 0s demais

A sugestdo é de que seja feita uma pesquisa com maior
profundidade.

14

O estudo teve dificuldade de
encontrar discussdes suficientes
que analisassem os produtos de

mercado dentro do perfil
tracado.Entende-se que se trata
de um conceito novo do ponto
de vista do consumidor e que ha
preconceito sobre os produtos e

uma caréncia de oferta.

Estudos para novas integraces, percepgdes de mercado
diferenciadas.

15

O modelo utilizado foi encarado
como limitacéo do estudo por
ter um namero reduzido de
variaveis e também o
questionario 100% estruturado
impossibilita de captar algumas
percepcdes.

Futuras pesquisas podem usar uma escala ampliada,
adicionando outros quesitos as praticas cotidianas do
consumo e a realizacdo de experimentos sobre 0
comportamento de consumo consciente.

16

A pesquisa apresentou algumas
limitacOes: baixa quantidade de
variaveis que podem ter
limitado as discussdes; oferta do
produto estudado ser baixa que
pode ter influenciado na coleta
de dados; foram utilizadas
escalas de fora do Brasil na
mensuracdo da consciéncia e
atitude.

Foi sugerido outras pesquisas semelhantes em produtos
diferentes, em outras regides do Brasil e em outros paises,
analisando também o modelo de comportamento do
consumidor, sob outras metodologias.

17

Fato limitando sob a 6tica da
empresa é que o raciocinio pode
ser interpretado erroneamente e
a dificuldade na identificacdo de

noticias, reportagens e
depoimentos.

Foi sugerido que os estudos podem ser continuados
pesquisando a préatica efetiva da midia voltada para a
sustentabilidade e também uma avaliacdo das préaticas

sustentaveis atentas a outros pontos da rede de influéncias e
empresas.

18

A pesquisa teve dificuldade na
aplicacdo dos questionarios
devido ao tamanho da
amostragem ser grande e em
regides politico-administrativas
e os indicadores podem ser
aplicados a outras populacdes.

Foi sugerido numa pesquisa futura o aprofundamento a cerca
da renda e escolaridade, procurando novas 6ticas
operacionais para 0 consumo sustentavel.

19

A limitac&o se deu pelo fato de
a pesquisa ndo pode obter a
generalizacdo de resultados por

Foi recomendado um redimensionamento das escalas e
aplicacdo em diferentes estados com andlise fatorial
confirmatoria.




ter sido feita apenas com
estudantes de uma universidade.
20 Como limitacgdes foi observada
que as discussdes do tema de
meados do século passado e a
analise feita foi de uma amostra
de 2001 a 2013. Outro fato . . - . —
L ; . Foi sugerido uma revisdo de literatura qualitativamente para
limitante diz respeito a base de N Lo
. ) compreender profundamente as principais contribuicdes
dados, pois outras bases além da o
- apresentadas na analise dos resultados.
escolhida apresentam dados
igualmente relevantes e por
ultimo a pesquisa limitou-se a
analisar a estruturagdo e
macrotendencia dos topicos.
21 O tipo de amostra selecionado
impossibilitou a inferéncia dos A necessidade de tragar um publico alvo mais amplo
demais discentes do curso abordando outros cursos e institui¢des da cidade.
selecionado.
22 Recomenda-se em estudos futuros a incluséo de novas
. . variaveis sejam incluidas ou diferentes manipulacfes sejam
Especialmente referentes a area x :
- empregadas, por exemplo, a questdao do envolvimento do
metodoldgica os resultados . . A
X e s consumidor e o nivel de relevancia de um produto. Pode-se
encontrados séo limitados ao P ~ .
e o testar a influéncia da adocdo dos selos verdes e do perfil de
contexto especifico de aplicagdo . ~
consumo sustentavel em relacdo a um produto de alto valor
desse estudo . -
agregado. Pode se também fazer analises abordando outras
co-varidveis como género, idade e renda.

Fonte: Dados de Pesquisa (2018)

Como se observa no quadro, observa-se que no que se refere aos resultados existe
uma multiplicidade de abordagens. Quanto as limitacGes, a maioria dos artigos (9 dos 22) nao
informou qual foi a limitagdo de sua pesquisa. Os demais tiveram como foco excessivo
(apenas um projeto ou empresa), amostragem, pouca literatura e problemas nos modelos
utilizados. No que se refere as proposicdes, o aspecto central identificado nos artigos foi a
indicacdo de maior aprofundamento ao que foi apresentado. Isso foi observado em 12 dos 22
artigos analisados nesta pesquisa. Para além percebe-se que uma ampliacdo de escopo pode
ser uma alternativa para avanco nos estudos sobre a tematica. De forma geral, entende-se que
além da compreenséo clara sobre o conceito, os resultados exigem maior profundidade.

5. Considerac0es Finais

Esta pesquisa analisou como estd sendo abordada a tematica sobre o consumo
Sustentavel nos principais periddicos do Brasil. A partir deste estudo, foi constatado que a
tematica sobre Consumo Sustentavel vem sendo efetivamente investigada nos Gltimos dez
anos, apresentando importantes publicagdes. No entanto, os resultados demonstram que ao
longo dos anos o tema perdeu énfase. Todavia, este resultado comprova a importancia que se
da para o foco de pesquisas seguindo uma linha de atuacéo por parte dos pesquisadores. Com
os resultados, fica evidente a contribuicdo que o tema vem apresentado a partir de
publicacBes nacionais de importancia cientifica aléem de incentivar futuros pesquisadores a
estudarem e desenvolverem o tema no Brasil.
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Verificou-se que a maior parte da producdo foi realizada com mais de dois autores,
deixando claro a diversificacdo de grupos de pesquisadores sobre a temética. Entre os autores
de maior destaque aparece o autor Minelle Silva, com sete publicacdes sobre o tema no
periodo pesquisado. Conclui-se também que os artigos em sua maioria apresentaram em seus
resultados a comprovacdo e identificacdo de praticas, de estudos e focos de interesse em
consumo sustentavel e que um outro grupo de artigos relacionou assuntos relacionados como
consciéncia ambiental, produtos sustentaveis, consumo ecoldgico, ideologia verde e
preservacdo do meio ambiente.

Como limitacdo do presente estudo, ressalta-se a selecao de artigos que se restringiu
ao periodo de 2008 a 2017, a somente publicacdes brasileiras pesquisadas na base Spell de
dados e em publicacbes de periddicos ou revistas especializadas com critérios de Avaliacao
Qualis A2 a B1, deixando de considerar outras publicagdes que poderiam acrescentar mais
informac0es sobre a tematica em anos anteriores, ou em outras revistas brasileiras com Qualis
inferior e publicaces internacionais relevantes. Sugere-se para pesquisas futuras, uma
revisdo de literatura sobre a tematica em outras bases, assim como também em anais de
importantes eventos brasileiros. Da mesma maneira, sugere-se o desenvolvimento de novas
pesquisas em Consumo Sustentavel, ja que é uma tematica com potencial de crescimento no
Brasil, e ja consolidada nas publicacdes internacionais.
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