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GESTAO DE ESTRATEGIA DE PESSOAS E O ALINHAMENTO COM A
SUSTENTABILIDADE: uma analise sistematica da literatura especializada.

1 INTRODUCAO

Modelos de gestdao tem sido um termo usado na literatura nacional e internacional
para descrever a maneira de agir racional e coerente das pessoas que integram uma
organizagdo, ou seja, historicamente os Modelos de Gestao tiveram grandes mudangas sociais
e trabalhistas ao longo das décadas, onde oficinas com produ¢do artesanal foram substituidas
por grandes fabricas e atualmente industrias com alta tecnologia despontam no século XXI,
(ORLICKAS, 2012).

Para uma ampla sinergia no alcance dos objetivos da organiza¢do o modelo de gestdo
de pessoas busca a integracdo e¢ o alinhamento dos integrantes internos e externos a
organizag¢do, com comportamentos proativos que visem ampliar e integrar a organiza¢do como
um todo (FISCHER, 2002).

Neste sentido, esta pesquisa visa analisar sistematicamente a literatura, tendo como
problema norteador: quais as discussdes entre o conteudo e as lacunas que possam existir,
entre o alinhamento da gestdo de pessoas e a sustentabilidade organizacional? Uma vez que
em algumas pesquisas o escopo de maior evidéncia tenha sido no modelo de negécio nas
ultimas trés décadas conforme demonstra no grande nimero de publicacdes de artigos
cientificos, livros e capitulos de livros, (BREA-SOLIS, 2015).

Os textos foram selecionados por meio da busca bibliografica online nos meses de
janeiro a abril de 2018, usando as palavras chaves em inglé€s, portugués e espanhol com os
operadores booleonos: Alinhamento Estratégico, Modelo de Gestdo, Modelo de Gestdao de
Pessoas, Gestao Estratégico de Pessoas, Pratica de Sustentabilidade, Politica de
Sustentabilidade, Politicas e Praticas de gestdo de pessoas, Sustentabilidade Organizacional
com comitente com a palavra Alinhamento, uma vez que representam as principais
referéncias nos temas Modelos de Gestdo de Pessoas e Sustentabilidade, nas bases de dados
Academic.edu.;, BDTD, Peridodicos Capes, Dash Harvard;, Google Academic; Spell e
Research Gate. Sendo que a escolha destas bases de dados ¢ justificada pela abrangéncia de
publicagdes cientifica nacional e internacional. A seguir a Figural apresenta as relagdes entre

palavras-chaves utilizadas para a pesquisa.
Figura 1: Relacio entre as Palavras-chave de busca
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Fonte: elaborado pelos autores (2018).

A selecdao dos documentos foi realizada por meio da classificacdo das publicagdes
seguindo um protocolo de execucdo de pesquisa organizado para coletar dos documentos por
titulo, sendo feito o download de todos os documentos com acesso online e de livre acesso
com a conotagdo de perioddicos revisados por pares.

Os resultados retornados das buscas nas bases foram mais de 3 mil titulos, dos quais
foram previamente lidos, sendo por ordem de classificacdo dos documentos foi por relevancia,
ou mais citados dentro da data de protocolo da pesquisa em banco de dados de acesso livre,
foram transferidos e arquivados em um total de 1.195 arquivos no software Mendeley
Desktop.

Em um segundo momento, seguindo o protocolo de exclusao e inclusdo foram
excluidos todos os documentos de maneira criteriosa que estavam repetidos em mais de uma
base de dados e documentos fora da data especificada. Apos a verificagdo ficaram 850
documentos. Na sequéncia foi realizada a leitura dos titulos, em alguns casos resumos e
palavras- chaves para a verificacdo da relagdo do documento com o objetivo da pesquisa, apds
a selegdao 190 documentos os quais foram lidos na integra sobrando 41 documentos divididos
em posteriormente em 3 categorias.

O problema de pesquisa foi relacionado: quais discussdes entre o alinhamento da
gestao de pessoas e a sustentabilidade organizacional? O delineamento da pesquisa foi
tracado com base no objetivo da pesquisa que foi identificar as discussdes entre o contetido
e as lacunas que possam existir, entre o alinhamento da gestio de pessoas e a
sustentabilidade organizacional.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Os modelos de alinhamento estratégico

Alinhamento estratégico tem sido estudado por estudiosos ao longo destes ultimos 30,
entre diferentes categorias desde seu primeiro estudo, que foi desenvolvido por Chandler
(1962), que a firmava que o alinhamento estratégico depende das estratégias da organizagao,
sendo estas do ambiente ao qual estd inserido, porem Henderson, Venkatraman (1993),
descreveu o alinhamento estratégico em duas posicoes, a primeira descreve o alinhamento das
habilidades gerenciais em relacdo direta ao desempenho econdmico da organiza¢do e o
segundo ¢ a adequacgdo da estratégia com o desempenho organizacional, neste sendo o
alinhamento estratégico agdes conjunto em um processo constante de mudangas ¢ adequacdes
das estratégias.

Porem os modelos de alinhamento propriamente dito teve iniciou com o modelo de
Leavitt, (1965), modelo este que tras o alinhamento entre tarefas, pessoas, e a estrutura, onde
se iniciou as mudangas no sistema de informagdes alinhado a tecnologia e a estrutura da
organizagdo, onde segundo Sarker (2000) estes componentes tendem a gerar a implementacao
organizacional. No modelo Rockart e Scott Morton (1984), apresenta adaptacdes e acréscimo
ao modelo anterior no que tange a cultura, o papel dos individuos e os processos de gestao
para o equilibrio da organizacdo. No modelo de Henderson e Venkatramaman (1993), modelo
mais utilizado at¢ o momento, alinhamento este entre a tecnologia das informacdes e a gestao
estratégica, o desempenho ¢ através de uma plataforma de negodcios, com um processo
dindmico, em constante adaptagdo e mudancas (CATALDO; MCQUEEN; HARDINGS,
2012).

O modelo de Brodbeck e Hoppen (2003) visa ajustar dos objetivos organizacionais



com os recursos de tecnologia alinhando o planejamento estratégico do negdcio ao
planejamento estratégico da tecnologia da informacdo. No entanto o alinhamento entre as
praticas e politicas de gestdo de pessoas e a estratégica faz-se necessaria para o desempenho
organizacional de forma que os objetivos organizacionais estejam coerentes com as praticas e
politicas de gestao de pessoas para que possibilite o equilibrio entre tecnologia e pessoas que
compdem a organizagao.

No modelo de Luftman (2003 p. 10), modelo de maior maturidade, este defende o
alinhamento estratégico entre cinco niveis de maturidade, sendo eles “1. Processo inicial/ad
hoc; 2. Processo Comprometido; 3. Processo Focalizado Estabelecido; 4. Processo
Melhorado/Gerenciado; 5. Processo Otimizado”. O autor utiliza o alinhamento entre a
estratégia de negocio e a tecnologia da informagdo, estes definidos pela alta gerencia
articulados com as estratégias da organizagdo, segundo o autor este modelo trds maior
aderéncia a competividade e a rentabilidade organizacional.

Henderson e Venkatraman (2004) defendem os cinco Principios sendo eles:
estratégias, impacto nos negocios, contratacdo seletiva, infraestrutura do conhecimento e
grupos, esta dinamica propdem o alinhamento como ponto central de uma plataforma de
negocios. Com processos dindmicos, com adaptagcdes € mudangas continuas.

Diante dos modelos de alinhamento estratégico apresentados, pode-se constatar que
dispdem mecanismos suficientes para o alinhamento em vdrias areas das organizagdes, neste
sentido esta pesquisa visa identificar as discussdes entre o contetido e as lacunas que possam
existir entre o alinhamento da gestdo de pessoas e a sustentabilidade organizacional, uma vez
que sdo areas de extrema importancia para as organizagdes, pois as agoes das pessoas que
integram a organizacdo e a manuten¢do do ecossistema estdo intimamente correlacionadas
com o desempenho organizacional (BERNSTEIN, 2017), sendo assim para cumprir o objetivo
proposto a seguir sera apresentado o delineamento da pesquisa.

2.2 Sustentabilidade Organizacional

A literatura recente volta-se para um tema emergente, a sustentabilidade, Elkington
(2014) e Elkjaer (2004a, 2004b), em suas pesquisas abordaram a necessidade do tema meio
ambiente ser abordado no meio académico. Neste rumo Elkington, 1999, apresenta ao meio
cientifico o The Triple Bottom Line o trip¢ da sustentabilidade, “planeta, pessoas e lucro”, um
novo paradigma que envolve as discussdes dos ultimos anos, causada pela necessidade de
modernidade a qualquer preco (ELKINGTON, 2012).

Elkington (2013) descreve como originou o termo "triple bottom line" (TBL) o qual
decolou nos anos de 1990, as tendéncias de crescimentos, na década de 1990, era a
responsabilidade social corporativa, e o desenvolvimento sustentdvel ao qual deu inicio ao
termo, com criagdo da agenda ambiental de sustentabilidade em 1987, segundo o autor o
relatorio de Brundtland de 1987, ja havia sido mencionado como insight mundial no processo
ambiental.

A abreviatura segundo ele derivou de McCartney, amigo de Elkington, que sugeriu a
abreviatura TBL, com isso em 1994 comegou a ser utilizado, em um artigo na Califérnia,
depois disto o termo foi incluido em diversos livros e artigos com o em “Anadlise da gestao de
estratégias empresariais “win-win-win” (Elkington, 1994), Relatério de 1996 da
SustainAbility, Cannibals com Forks: A Triple Bottom Line da 21st Century Business
(Elkington, 1997)” (ELKINGTON, 2013, P. 2).

A sustentabilidade pode ser aplicada aspectos como no social, este elemento se
relaciona com os elementos sociais, econdomico, o qual diz respeito a lucratividade
empresarial e ao crescimento econdmico, e ambiental estd relacionado com a concentragdo da



utilizacdao dos recursos naturais, ou seja os pilares da sustentabilidade, ou ainda chamados de
TBL, sustentabilidade necessita de equilibrio nos elemento que o compdem, o pilar
econdmico deve compreende a equidade social e ambiental, servindo como métricas para a
sustentabilidade, sendo considerado o ponto de equilibrio do TBL, necessaria para o globo
terrestre (MUNCK; DE SOUZA, 2009).

2.3 Gestao Estratégica de Pessoas

Saber formular as estratégias torna-se fundamental para que a organizagdo
mantenha-se competitiva. Nesse sentido, Maximiniano (2004, p. 162) afirma que “a estratégia
compreende os caminhos para chegar a objetivos ou pode determinar que objetivos podem ser
alcancados”. Ou seja, os caminhos devem ser trilhados visando o a rentabilidade para a
organizagao.

Mintezberg, Ahstrand e Lampel (2000, p. 21) afirmam que “ a estratégia tem a ver
com a organizagdo € o ambiente, ¢ complexa, envolve questdes de conteudo e de processo,
existe em nivel corporativo e em unidades de negdcio ou produtos, envolve processos de
pensamento analitico e conceituais e afeta o bem estar da organizacdo”. Nesse contexto, 0s
autores entendem que a estratégia, estd presente em todos os aspectos organizacionais e
refletem em todas as estruturas existentes na organizacao.

Nas ultimas décadas foi possivel perceber profundas mudancas no RH, pois antes o
RH era visto pelos gerentes das organizagdes apenas no que se refere a drea administrativa e
profissional sob a visdao oOtica de atividades rotineiras da empresa. A partir de 1990
pesquisadores e profissionais identificaram e reconheceram a importancia da gestdo de
pessoas na implementagdo de estratégias organizacionais, pois o desempenho dos empregados
pode refletir no desempenho organizacional. Dessa forma, o RH pode influenciar
significativamente na sobrevivéncia organizacional (BACKER; HESELID; ULRICH 2001).

Assim, a gestdo estratégica de pessoas surgiu como consequéncia da crescente
complexidade advinda dos processos de implementacao de estratégias organizacionais, nesses
processos estratégicos exigia-se maior comprometimento por parte dos trabalhadores, dessa
forma as praticas e politicas em gestdo de pessoas tornavam-se cada vez mais inovadoras
(MASCARENHAS, 2008).

Para Dutra (2014, p. 66) “a gestao estratégia de pessoas esta intimamente vinculada ao
pensar a ao fazer estratégico da organizacao”. Ou seja, deve haver uma combinagdo entre o
interesse das pessoas e dos objetivos organizacionais, dessa forma o autor entende que, na
pratica organizacional é possivel perceber que gestdo estratégica de pessoas estd relacionada
diretamente a estratégia da organizacao, pois elas influenciam-se mutuamente.

Leite e Albuquerque (2011, p. 20) apontam que “a estratégia de gestdo de pessoas
descreve a orientacdo imprimida pela organizacdo no que se refere a gestdo do fator humano e
propicia coesao ao conjunto de praticas por meio das quais essa gestdo ¢ implementada”.
Assim, o fator humano na organizagdo pode ser uma estratégia organizacional, pois para
Dutra (2014, p. 67) “a gestao estratégica de pessoas pode ser definida como um processo
estruturado de interagdo das pessoas, as quais mantém algum tipo de relag@o de trabalho com
a empresa’.

A gestdo estratégica de pessoas pode ser entendida como um processo que auxilia a
organizagdo na tomada de decisdes ao longo do tempo, formando padrdes a serem adotados
no gerenciamento de recursos humanos, assim definindo quais areas estratégicas precisam ser
desenvolvidas pela organizacio (ARMSTRONG, 2006, MAXIMIANO, 2014). Assim a
gestdo estratégica de recursos humanos deve ser trabalha de forma constante pela empresa,
fortalecendo a tomada de decisdes da organizacao.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o estudo foi desenvolvido a andlise sistematica da literatura especializada, de
natureza aplicada e com objetivos de carater exploratorio. Foi realizado um levantamento
qualitativo. Sendo que para esta pesquisa os textos foram selecionados por meio da busca
bibliografica online nos meses de janeiro a abril de 2018, usando as palavras chaves em
inglés, portugués e espanhol com os operadores booleonos: Alinhamento Estratégico, Modelo
de Gestao, Modelo de Gestdo de Pessoas, Gestdo Estratégico de Pessoas, Pratica de
Sustentabilidade, Politica de Sustentabilidade, Politicas e Praticas de gestdo de pessoas,
Sustentabilidade Organizacional com comitente com a palavra Alinhamento, uma vez que
representam as principais referéncias nos temas Modelos de Gestdo de Pessoas e
Sustentabilidade, nas bases de dados Academic.edu.; BDTD, Periodico Capes, Dash Harvard,
Google Academic, Spell; Research Gate. Sendo a escolha destas bases de dados ¢ justificavel
pela abrangéncia de publicagdes cientifica nacional e internacional.

Os resultados retornados das buscas nas bases foram mais de 3 mil titulos, dos quais
foram previamente lidos, sendo por ordem de classificagdo dos documentos foi por relevancia,
ou mais citados dentro da data de protocolo da pesquisa em banco de dados de acesso livre,
foram transferidos e arquivados em um total de 1.195 arquivos no software Mendeley
Desktop.

A seguir foi realizada a leitura de todos os documentos que continham o tema
alinhamento para a elaboragdo da Analise Sistematica da Literatura, ao qual tem objetivo de
compreender mais profundamente quais discussdes que tém sido efetivadas acerca do
alinhamento da gestdo de pessoas e a sustentabilidade. Ao total de 190 documentos foram
lidos e separados por temas e selecionados os que estavam alinhados com o objetivo proposto
da andlise sistemadtica, restando um total de 41 documentos para a analise final, sendo estes
divididos em trés categorias: Gestdo Estratégica de Pessoas ou Recursos Humanos com outros
temas sao 19, Sustentabilidade Organizacional e outros temas ambos com 19 documentos e
Alinhamento entre Sustentabilidade e Gestdo de Pessoa com 3 documentos, conforme sera
presentado na analise dos dados e discussdes.

4 ANALISE DE DADOS E DISCUSSAO

Permaneceu, para a andlise final, um total de 41 trabalhos, divididos em trés
categorias, a saber: 1) Sustentabilidade e outros temas, com um total de 19 documentos; 2)
Gestao Estratégica de Pessoas ou Recursos Humanos e outros temas, com um total de 19
documentos; e 3) Alinhamento entre Sustentabilidade e Gestdo Estratégica de Pessoas, com
apenas 3 documentos conforme a quadro 1.

Quadro 1- Categorias do alinhamento estratégico
Categoria 1 — Sustentabilidade Organizacional e outros temas

Autor Titulo | Tipo- Metodologia Objetivo Resultados




Borim e O alinhamento entre | Dissertacdo de Propor um modelo de O alinhamento proposto considera que o
Souza sustentabilidade e mestrado/ Pesquisa alinhamento entre desenvolvimento sustentavel tem a ver com o
(2010) competéncias em tedrica - qualitativa | sustentabilidade e ambiente e ¢ dependente da sustentabilidade
contexto exploratoria e competéncias em contexto organizacional, regida e configurada por
organizacional descritiva. organizacional. recursos ¢ estratégias organizacionais. Trata-se
de um fenémeno construido internamente a
organizagdo. O eixo externo que alinha a meta
competéncia desenvolvimento sustentavel as
competéncias do agir organizacional € a crise
ambiental e o eixo interno que sustenta este
alinhamento entre sustentabilidade
organizacional e um agir social maior é o
proprio agir organizacional.
Cavenaghi | A interagdo entre os | Ensaio tedrico — Compreender de quais Foi possivel perceber que a comunicagdo
x Dias e sujeitos Qualitativo maneiras a comunicagio informacional e instrumental, muitas vezes é
Seolin, (comunicagdo) e 0 pode contribuir para a utilizada pelas organizag¢des, com enfoque
(2018) processo de construgdo da mecanicista e simplista da realidade como
construgdo da sustentabilidade em explica Oliveira e Mourdo (2016), pautando-se
sustentabilidade nas contextos organizacionais. apenas na transmissdo da informagdo sem
organizagdes considerar sua construgdo, sem envolver os
sujeitos que fazem parte deste contexto.
Cella-de- | Uma proposta de Artigo/ Estruturar um caminho para | A concepgdo deste instrumento baseado na
Oliveirae | mensuragdo da Argumentacdo avaliagdo da ecoeficiéncia logica das competéncias mostra-se como um
Munck ecoeficiéncia a bibliografica por meio de indicadores instrumento ainda ndo explorado que confere
(2014) partir das pautados na logica das maior relevancia aos indicadores, devido ao seu
competéncias competéncias. pragmatismo advindo ao trabalhar com
organizacionais e entregas. Em relagdo a organizagdo pesquisada,
do agir o resultado apontou que a empresa ¢ detentora
organizacional de bom nivel de desenvolvimento da
competéncia ecoeficiéncia.
De Marketing — Artigo/ Estudo de Apresentar um modelo de O ambiente de marketing modelo de
Carvalho; | Environment caso- quantitativo e | alinhamento entre alinhamento ¢ validado parcialmente. Além
Bertolazzi | Sustainability qualitativo marketing e ambiente no disso, a analise dos dados revelou dois grupos
e Alignment: an contexto das operagdes de empresas da amostra, segundo Karn,
Barcellos | Exploratory and sustentaveis. Hansen e Juslin (2003): (1) a menor, formada
(2012) Propositional Study por empresas proativas com a maior pontuagao
de consciéncia ambiental, e (2) as maiores,
formadas por empresas reativas e de consumo
com o menor indice de consciéncia ambiental.
De Sustentabilidade: da | Artigo/ Estudo de Propor diretrizes de gestdo, | A despeito dos grandes investimentos em
Oliveira evolugdo dos caso de modo a promover o projetos socioambientais, pouco se identifica,
(2012) conceitos a alinhamento entre a nas praticas empresariais brasileiras, a sintonia
implementagao sustentabilidade e a entre os objetivos e metas estratégicas e tais
como estratégia nas estratégia organizacional. projetos.
organizacdes
De Sustentabilidade Artigo/ Estudo de Auvaliar o impacto de longo | S. A sustentabilidade deve ser incorporada de
Oliveira estratégica: existe caso- quantitativo e | prazo que os investimentos | forma estratégica. As empresas devem procurar
Claro e retorno no longo qualitativo em praticas ambientais e alinhar os projetos e as a¢cdes com os objetivos
Pimentel | prazo? sociais tém nas empresas estratégicos da empresa, ou mesmo elaborar tais
Claro que reportam seus objetivos a luz de uma visdo estratégica de
(2014) desempenhos em sustentabilidade. No longo prazo, as empresas
sustentabilidade. atingem desempenhos superiores.
Gates e Integrating Artigo/ Estudo de Avaliar em que grau as Os resultados mostram que a sustentabilidade
Germain Sustainability caso- qualitativo empresas incorporar medidas tém uma pequena presen¢a no SPMS
(2010) Measures into medidas de sustentabilidade | em comparagdo com outras categorias de
Strategic em suas SPMS e alinha-los | medidas. Listagem da industria e do mercado de
Performance com a estratégia. E agdes explica por que a sustentabilidade.
Measurement Examinar quais fatores
Systems: An explica por que essas

Empirical Study

praticas variam entre as
empresas.




Gavronski | Estratégia de Tese de Doutorado/ | Propor um modelo O monitoramento ambiental de fornecedores
(2009) operagdes Estudo survey - estendido de formulagdo seria uma segunda etapa no relacionamento
sustentaveis quantitativa estratégica de operagdes, ambiental de fornecedores. Finalmente, a
Produgao, que permita incorporar a colaboragdo ambiental, ou seja, trabalhar em
Suprimentos, sensivel, de forma a conjunto com os fornecedores atuais a fim de
Logistica e incorporar as melhorar seu desempenho ambiental, é a pratica
Engenharia responsabilidade ambiental, | de relacionamento ambiental com fornecedores
Alinhada com a e ex capacitagdes que mais recursos e capacitagdes requer de uma
Sustentabilidade dindmicas que, futuramente, | operagdo. Por esse motivo, as operagdes com a
Corporativa venham a ser demandadas selegdo ambiental e 0 monitoramento ambiental
das empresas de em marcha ja possuem uma base maior de
manufatura. recursos e capacitagdes que possibilita a elas
implementar a colaborag@o ambiental com
fornecedores.
Hurtado et | Sustainability Artigo/ Estudo de Focalizar na determinagao O estudo apresenta como principais
al. (2018) | values for business: | caso - revisdo de um conjunto comum de contribuigdes uma diferenciagdo no escopo das

A perspective of
value alignment in a
supplier—client
relationship for case
aqualogy

documental -
Qualitativo

questdes relacionadas a
sustentabilidade e
direcionadores relevantes
para os empresarios, por ser
usado como uma estrutura
para comunicagdes
interorganizacionais e,
assim, reduzir as
dissonancias de percepgao
de valor nas relagdes
comerciais
fornecedor-cliente.

“praticas de sustentabilidade de interesse
global” e “praticas de sustentabilidade no
escopo do negdcio” a partir da percepcdo de
valor dos empresarios, proporcionando um
conjunto de direcionadores de valor de
sustentabilidade, permitindo redugéo de valor
dissonancias nas relagdes de negécios, langando
luz sobre a capacidade de criacdo de valor das
solugdes e, a0 mesmo tempo, aprimorando as
comunicagdes Interorganizacionais.

Igarashi et
al.(2010)

O uso da analise
horizontal e vertical
para apoiar a
evidenciagdo do
alinhamento entre o
balango social e o
relatorio de
sustentabilidade:
um estudo em uma
empresa geradora
de energia elétrica

Artigo/ Estudo de
caso - quantitativo e
qualitativo

Observar se as técnicas de
analise vertical e horizontal
apoiam a evidenciagdo das
informagdes divulgadas no
balango social, e também se
estas estdo quantificadas e
alinhadas as informagdes
qualitativas apresentadas no
relatorio de
sustentabilidade.

Observou-se que nao foi evidenciado
alinhamento entre os dois relatorios. No balango
social, o foco de aplicacdo de recursos foi o
agrupamento “indicadores sociais internos”. No
relatorio de sustentabilidade em 2004 e 2005,
nao ficou evidenciado o objetivo da organizagio
em termos de aplicagdo de recursos.

Igarashi et

Analise do

Artigo/ Estudo de

Observar se existe

Observou-se que os balangos sociais das

al., (2010) [ alinhamento entre o | caso - exploratorio ¢ | alinhamento entre os empresas estudadas estdo deixando de ser o
balango social e o descritivo elementos quantificados no | foco principal, quando se trata de relatorios
relatorio de balango social com os socioambientais, perdendo espago para os
sustentabilidade dos descritos nos relatorios de relatorios de sustentabilidade seguindo as
trés maiores bancos sustentabilidade de bancos | diretrizes apontadas pelo Global Rreporting
em atividade no brasileiros. Initiative (GRI).

Brasil

Loeser et | Aligning green IT Artigo /Estudo Analisar o impacto A vantagem competitiva pode ser alcangada

al. (2011) | with environmental | multicaso/qualitativo | estratégico e as dimensdes diminuindo os custos ou proporcionando
strategies: subjacentes da TI Verde. diferenciagdo. Os praticantes devem reconhecer
development of a essa estratégia é sempre uma questio de
conceptual escolha, acompanhada de decisdes de trade-off.
framework thar Uma estratégia consistente de TI Verde que cria
leverages vantagem competitiva sustentavel, requer a
sustainability and considerag@o conjunta dos avangos tecnologicos
firm e ambientais aspectos.
competitiveness

Marchiori | Em busca da Artigo/ qualitativa, Propor um framework capaz | Destaca-se a possibilidade de compreender a

(2011) sustentabilidade tedrica, exploratoria | de representar a integragdo | Sustentabilidade Organizacional como

organizacional: a
proposic¢do de um
framework

e bibliografica

conceitual propiciadora de
uma melhor compreensao
da sustentabilidade em
contexto organizacional.

delineadora e orientadora do equilibrio
sistémico de outras trés sustentabilidades:
econdmica, ambiental e social. Estas, por sua
vez, consideradas processos de agdes e decisdes
em constante construcdo, sdo delineadas pelo
equilibrio sistémico advindo da combinagdo de
trés suba gires organizacionais: ecoeficiéncia,
inser¢do socioecondmica e justica
socioambiental.




Munck, L.

Analise das

Artigo/ Estudo

Ampliar a compreensdo dos

O que ficou claro por meio da pesquisa

e inter-relagdes entre | multicaso/qualitativo | vinculos que permitem um | empirica realizada é que na “Empresa ISE”, em
Borim-de- | sustentabilidade e melhor alinhamento entre a | relagdo as agdes necessarias para promover os
Souza competéncias: um sustentabilidade pilares da sustentabilidade organizacional, as
(2012) estudo em uma organizacional e as competéncias organizacionais ndo participam de
industria do setor competéncias uma representatividade gerencial que legitime
eletroeletronico organizacionais necessarias | seu potencial de interligar individuos e
para seu acontecimento em | organiza¢do por meio da assungdo de uma
um contexto de gestdo compreensao sistémica e retro alimentadora,
especifico. pela qual o ser humano possa ser valorizado
como agente de mudancas e a referida
organizagdo passe a ser reconhecida como um
ambiente de recepcao, tratamento e
disseminagdo destas revolugdes.
Munck; Por um olhar Artigo/ Propor um framework que | As discussdes a respeito do desenvolvimento
Galleli e multiparadigmatico | Argumentagéo represente um tipo ideal da | sustentavel e da sustentabilidade, seja em nivel
Corréa a pratica da bibliografica inter-relagdo que possa societal ou organizacional, demandam carga
(2015) sustentabilidade em orientar uma gestdo que consideravel de produgdes tedricas e empiricas
contexto pretenda se alinhar as a fim de que seja efetivamente compreendido
organizacional: premissas da como um fendmeno ditatorial da relagdo
aproximando praxis sustentabilidade em homem-natureza, no contexto econdmico
e orientagdes contexto organizacional. vigente — seja ele qual for.
epistemologicas Palavras-Chave:
Neto, O alinhamento Artigo/ Pesquisa Avaliar a influéncia dos Os resultados obtidos manifestam que ha um
Costa e estratégico da Tl e a | qualitativa pilares da sustentabilidade, | predominio da influéncia do pilar econdmico
Gongalves | influéncia da segundo a teoria do Triple em todos os processos analisados, mas que os
(2013) Sustentabilidade Bottom Line, nos processos | pilares social e ambiental ja sdo considerados
relacionados ao relevantes em processos de gestdo de riscos e
Alinhamento Estratégico da | planejamento estratégico de TI.
Tecnologia da Informagao
(TD).
Pinar Model-based Artigo/ Avaliar o alinhamento A abordagem propde uma estrutura que
Bilge et approach for Argumentacdo estratégico e a transforma os requisitos do cliente em primeiro
al. (2014 | assessing value bibliografica sustentabilidade das lugar em atributos descritivos para atribuir o
) creation to enhance solugdes para superar um valor ao alinhamento estratégico e,
sustainability in desafio relacionado a um posteriormente, em métricas abrangentes para
manufacturing produto, processo ou medir o valor da sustentabilidade. A abordagem
equipamento na fabrica¢do. | fornece aos tomadores de decisdo um método de
comparar a adi¢do de valor sustentavel e o
alinhamento estratégico ao avaliar alternativas.
Pio (2010) | Estudo do Dissertacao de Compreender o potencial O alinhamento entre negocio e ti contribui com
alinhamento mestrado/ Estudo de | explicativo do modelo estratégias que tém sido utilizadas pelas grandes
estratégico entre caso /qualitativo proposto por kearns e empresas com o objetivo de melhorar a
tecnologia da sabherwal (2007) a partir do | competitividade diante da complexidade do
informagdo (ti) e entendimento das varidveis | cendrio em que estdo imersas.
plano de negocio: o que influenciam o
caso da ativas data surgimento do alinhamento
center estratégico entre ti e
negocios, considerando
como unidade empirica de
analise uma empresa do
setor de servigos de ti de
belo horizonte, a ativas data
center.
Zuge, O trabalho para a Tese de doutorado/ Propor uma metodologia A metodologia MAPEAS busca contribuir
(2015) sustentabilidade: Estudo de caso para o planejamento de para que empresas possam obter o maximo
alinhando a projetos de automagdo beneficio possivel de seus projetos de
estratégia com a industrial, alinhando o automagao industrial, objetivando os trés
operagdo através de Planejamento Estratégico pilares da sustentabilidade: social, ambiental e
tarefas sustentaveis (PE) com o Plano Diretor | econdmico.
da Automacdo Industrial
(PDAI) em pro do
Desenvolvimento
Sustentavel - MAPEAS
Categoria 2 — Gestao estratégica de pessoas ou recursos humanos e outros temas
Autor Titulo Tipo Metodologia | Objetivo Resultados




Abreu e Analise do papel da Artigo/ Estudo de | Indicar a analise do papel da Por fim conclui-se que este alinhamento
Vieira, integragdo entre caso/qualitativo-desc | integracdo entre estratégias somente acontecera se for o real desejo da
(2014) estratégias de ritiva de recursos humanos ¢ as cupula estratégica da organizagdo. Para
recursos humanos e estratégias organizacionais compreender a importancia do alinhamento
as estratégias em uma empresa estratégico das a¢des da area de recursos
organizacionais em multinacional. humanos ¢ importante planejar as mudangas
uma empresa necessarias para que a area esteja inserida
multinacional dentro de um novo contexto.
Andrade e | A Informagéo como Artigo/ Estudo Avaliar o papel da Os resultados obtidos mostram que, apesar da
Riseura Elemento de multicaso/qualitativo | informagdo como elemento centralidade da informagdo no seu propdsito
(2017) Integracdo entre integrador do propésito, do estratégico, as organizagdes pesquisadas ndo
Proposito, processo ¢ das pessoas em utilizam a informag@o em sua gestdo interna e
Processos e Pessoas organizagdes de captagdo, ndo revelam a mesma efetividade que possuem
em Institui¢des processamento e na prestagdo desses servigos informacionais.
Brasileiras e disseminagdo de informagao
Portuguesas em organizagdes brasileiras
¢ portuguesas.
Bagatini( Alinhamento e Monografia/ Estudo | Identificar o alinhamento da os resultados evidenciam que o
(2015) planejamento de de caso/pesquisa area de recursos humanos as | empreendimento familiar ndo apresenta praticas
recursos humanos aplicada estratégias organizacionais | formalizadas de alinhamento e planejamento de
as estratégias da casa bertozzi. recursos humanos as estratégias
organizacionais: organizacionais, embora desenvolva algumas
estudo em uma agoes de forma empirica.
empresa do
comércio varejista
Barankievi Alinhamento Artigo/ Pesquisa Verificar se existe relagdo | Os resultados indicam uma relagéo fraca entre o
czetal estratégico da area documental entre o nivel de alinhamento | nivel de alinhamento estratégico da area de RH
(2013) de recursos estratégico da area de RH e | com o desempenho financeiro. Os resultados se
humanos e o desempenho financeiro mostram contrarios a linha teorica, onde o
desempenho apresentado pelas argumento principal ¢ que a area de RH ¢ peca
financeiro: uma organizagoes de capital fundamental para o alinhamento estratégico da
analise em abertas, ndo financeiras e | organizacdo e este alinhamento esta diretamente
organizagdes de ndo governamentais, que relacionado ao desempenho e a perenidade da
capital aberto possuem fundos negociados empresa.
na Bolsa de Valores de Sdo
Paulo — BOVESPA entre os
anos de 2003 e 2006.
Bianchi, Alinhando Dissertacdo de Entender e analisar o Os resultados sugerem que o alinhamento ¢ um
(2008) estratégia de mestrado/ Estudo de | processo de alinhamento da processo na organizagio estudada. Algumas
negocio e gestdo de caso/exploratirio estratégia de negocio e a estratégias de gestdo de pessoas existentes
pessoas para gestdo de pessoas para (gestdo de competéncias, transformagédo cultural
obtengao de obtengdo de vantagem e gestdo de talentos) podem ser associadas a
vantagem competitiva nas outras, ainda em desenvolvimento (gestdo do
competitiva. organizagoes. conhecimento e da comunicag@o e ambiente)
para suportar o processo de crescimento da
empresa.
Bianchia e | Alinhamento entre Artigo/ Estudo de Analisar o alinhamento Os resultados sugerem que o alinhamento ¢ um
Albuquerq estratégias de caso exploratorio entre estratégia de negocio e [ processo na Oxiteno. Algumas estratégias de
ue (2011) | negobcio e de gestdo estratégia de gestdo de gestdo de pessoas existentes (gestdo de
de pessoas: um caso pessoas como um competéncias, transformagao cultural e gestdo
na industria diferencial competitivo de talentos) podem ser associadas a outras,
quimica brasileira organizacional. ainda em desenvolvimento (gestao do
conhecimento e da comunicagido e ambiente)
para suportar o processo de crescimento da
empresa.
Del Corso | Gestdo estratégica Artigo/ Estudo de Verificar como ocorre o Os resultados da pesquisa apontam para uma
et. A1 de recursos caso processo de alinhamento visdo estratégica disseminada em todos os
(2014) humanos: estratégico na area de niveis, desdobrada em objetivos e metas

identificando o
processo de
alinhamento

estratégico

recursos humanos em uma
empresa da inddstria
automobilistica em cada um
dos niveis: estratégia
corporativa, estratégia de
negocios e estratégia das

unidades de apoio.

estabelecidos contendo métricas de
acompanhamento e controle definidos.




Kuipers e Does alignment Artigo/ Questionario | Identificar e compreender as | Uma vez que essa estratégia esteja em vigor, o
giurge, matter? The competéncias de RH e sua foco pode mudar para desenvolver e manter as
(2016) performance relagdo com as praticas praticas e politicas de RH que apoiam a
implications of HR organizacionais. estratégia de inovacgdo. Nesses casos, essas
roles connected to praticas e politicas, em vez do proprio papel
organizational estratégico, podem ser muito mais favoraveis a
strategy cria¢do de sistemas internamente consistentes e
pacotes de recursos humanos que promovem o
desempenho organizacional.
Lacombe Politicas e praticas Artigo/ Estudo de Investigar o papel e o Os resultados sugerem que os fatores
e Chu de gestdo de caso/qualitativo impacto de fatores institucionais pesquisados apresentam efeitos
(2008) pessoas: as institucionais na elaboragio por vezes determinantes sobre a gestdo de
abordagens e implementagdo de pessoas, e que o alinhamento de suas politicas e
estratégica e politicas e praticas de gestdo | praticas com a estratégia organizacional pode
institucional de pessoas em uma cadeia ndo ser tdo direto ou mesmo viavel.
de clientes, fornecedores e
concorrentes de uma
empresa de papel e celulose.
Moreira Alinhamento entre Dissertacdo de Identificar a existéncia do Os resultados da pesquisa indicam que a
(2010) gestdo de pessoas e | mestrado/ Estudo de | alinhamento entre a gestdo | empresa possui estratégias, politicas e praticas
estratégia caso/Qualitativo de pessoas e a estratégia de gestdo de pessoas alinhadas as demandas de
organizacional: um organizacional. negodcio quando se considera os processos
estudo de caso em desenvolvidos e implantados na organizagao e
uma empresa as percepgdes da maioria dos gestores
publica brasileira participantes do estudo.
Moreira Alinhamento Dissertacédo de Identificar e ilustrar a Os resultados da pesquisa indicam que a
(2011) estratégico dos mestrado/ Estudo de | existéncia de alinhamento empresa possui estratégias, politicas e praticas
recursos humanos caso qualitativo entre gestdo de pessoas e de gestdo de pessoas alinhadas as demandas de
com a estratégia estratégia organizacional em negodcio quando se considera os processos
organizacional uma empresa publica desenvolvidos e implantados na organizagao e
brasileira as percepgoes da maioria dos gestores
participantes do estudo.
Oliveira Alinhamento de Dissertacédo de Investigar o alinhamento da | A pesquisa revelou o alinhamento parcial de RH
(2009) recursos humanos a | mestrado/ Estudo de atuacdo da fungdo de tanto na dimensao interna quanto na externa.
estratégia caso qualitativo recursos humanos as Evidenciou-se que o alinhamento estratégico
organizacional: um prioridades estratégicas da requer, além do apoio da alta administrag@o, a
estudo de caso na organizagao. aquisi¢do de novas competéncias pelos
industria de profissionais de RH e a estruturagdo de um
autopegas sistema que integre os produtos e processos da
area.
Parolin e Gestdo de pessoas Artigo/ Identificar as relagdes entre Os principais resultados integram a gestdo da
Albuquerq | para a criatividade Argumentagio caracteristicas inovagdo e a gestdo de pessoas a estratégia
ue (2010) em organizagdes bibliografica organizacionais ¢ de espago organizacional voltada para resultados com
inovativas para a criatividade em inovagdes em qualquer de suas modalidades.
organizagdes inovativas, | Praticas coerentes com esses valores, associadas
objetivando contribuir com a estruturas mais flexiveis e adequadas a
as discussdes emergentes participagdo e ao trabalho desenvolvido em
sobre a integragdo de grupos, sdo encorajadoras da criatividade nas
estratégias de gestdo de organizagdes inovativas.
pessoas com as de inovagao.
Prietoa e Fatores chave para Artigo/ Estudo Contribuir para o Verificou-se que tem sido dada maior énfase no
Carvalho o alinhamento investigativo/quantit | preenchimento das lacunas planejamento de curto prazo e que existe
(2016) estratégico vertical: ativo apontadas primeiramente necessidade de ampliar a participacdo da média

survey com
executivos
brasileiros

identificando, por meio de
uma revisdo de literatura
sistematizada, quais fatores
devem ser considerados
para promover o
alinhamento estratégico
vertical.

geréncia na formulagdo. Os resultados também
apontam lacunas nas capacidades gerenciais
para a implementagdo da estratégia e nos fatores
que podem aumentar o envolvimento das
pessoas com a estratégia.
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Queiroz,

Gestao estratégica

Artigo/ Estudo de

Analisar e comparar os

Os resultados da pesquisa indicaram que a

Albuquerq | de pessoas para a caso aspectos organizacionais e ado¢do de determinadas variaveis do contexto
ue, e inovagdo: caso do de gestdo de pessoas que organizacional e de gestdo de pessoas podera
Malik laboratdrio tém contribuido para a estimular a inovag@o e que as variaveis, quando
(2014) Herbarium implementagao de alinhadas aos objetivos organizacionais de
inovagoes. inovagao, poderdo facilitar a superagdo de
obstaculos inerentes ao setor da satde e que
impedem a implementagdo bem-sucedida de
inovagoes.
Rocha Alinhamento Dissertagdo de Verificar se existe Podemos identificar que a comunicagio interna,
(2015) estratégico dos mestrado/ Estudo de | alinhamento estratégico dos lideranga e sistema de recompensas sdo
recursos humanos caso/exploratirio recursos humanos com a elementos relevantes para o alinhamento
com a estratégia estratégia organizacional. estratégico dos RH com a estratégia da
organizacional Um organizagao, onde o presente estudo fornece
Estudo de Caso dados da importancia dos RH na organizagdo e
Comparativo como estes contribuem para atingir os objetivos
estratégicos.
Silva, O alinhamento Artigo/ Estudo de Verificar a existéncia de de forma geral, podese afirmar que existe um
Albuquerq | estratégico entre caso alinhamento estratégico razoavel alinhamento estratégico entre a cultura
ue e costa cultura entre a cultura organizacional e as estratégias de gestdo de
(2009) organizacional e organizacional e as pessoas nas organizagdes, indicando que os
estratégias de estratégias de gestdo de preceitos da gestdo estratégica de pessoas estdo
gestao de pessoas pessoas de organizagdes sendo disseminados pelas empresas brasileiras,
localizadas no brasil. as quais estdo se esforgando para explorar a
dinamica interna do sistema de gestdo de
pessoas, reconhecendo as suas interagdes com a
cultura organizacional e realizando o
alinhamento horizontal.
Silveira, Alinhamento Artigo/ Identificar perspectivas Conclui-se ocorre uma dissondncia teérica
(2014) estratégico e gestdo Argumentagdo teodricas na gestao envolvendo as diversas nog¢des de alinhamento
estratégica de bibliografica estratégica de pessoas que | estratégico, o que favorece estudos com menor
pessoas - analise abordam o alinhamento consisténcia conceitual e pratica, e que vai se
conceitual e estratégico. desdobrar em dificuldades teoricas e
perspectivas metodoldgicas no campo da gestdo estratégica
teoricas de pessoas.
Sohel-uz-z | Understanding the Artigo Descrever uma imagem Ajuda a organizag@o a se tornar competitiva,
aman, fundamentals of Argumentagdo vivida do conceito de gestao desenvolvendo competéncias essenciais de
(2018) talent management bibliografica de talento em termos trabalhadores. A gestdo de talentos alinha

for effective
business application

defini¢do, natureza, fungdes
e processo, as pessoas do
esquema, criando estratégia
de talentos e alinhamento
com a estratégia de
negocios, pela sua aplicagio
comercial eficaz.

estratégia de RH com o negdcio metas e
também integra outras operagoes,
desenvolvendo um perfil de fungdo para cada
trabalho e criar uma cultura de talentos. Isso
também tenta garantir que a pessoa certa esteja
no emprego certo auxiliando na execugio da
estratégia de negocios.

Categoria 3 — Alinhamento entre Sustentabilidade e Gestao

estratégica de pessoas

Autor Titulo Tipo Objetivo Resultados
Arruda e Desenvolvimento Artigo/ Pesquisa | Analisar comparativamente | O estudo demonstrou que ndo basta analisar as
quelhas de pessoas para a comparativa o alinhamento das agdes de praticas de desenvolvimento de gestdo de
(2011) sustentabilidade: desenvolvimento de pessoas pessoas e projetos sociais apenas como um
uma analise promovidas por empresas chamariz para o marketing ou vantagem
comparativa das brasileiras em relagdo as competitiva, pois sustentabilidade deve ser
acdes promovidas suas politicas de encarada com um significado maior, devendo
por empresas sustentabilidade. estar inseridas na cultura e nos valores da
brasileiras organizago, e a educagdo faz parte deste eixo
em construgao.
Gongalves;, Organizational Artigo/ Estudo de Compreender como os Constatagdo corrobora com a literatura ao quais
Stefano e sustainability and caso niveis de sustentabilidade os niveis de sustentabilidade organizacional
Bacarro strategic people organizacional se vém a contribuir significativamente quando é
(2017) management: a case relacionam com as praticas | alinhado as estratégias da gestdo de pessoas, em

study in an de gestdo estratégicas de qual quer tipo de organizagdo.
agroindustrial pessoas em uma cooperativa
cooperative agroindustrial
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Silva; O alinhamento entre | Artigo/ Estudo de Analisar o alinhamento Identifica a possibilidade de que uma pequena
Albuquerqu a estratégia de caso entre gesto estratégica de empresa possa ter sua estratégia de gestdo de
e; Leite gestdo de pessoas e pessoas e estratégia de pessoas alinhada a estratégia de
(2013). a sustentabilidade sustentabilidade, com foco sustentabilidade, bem como a verificagdo do
em uma pequena na responsabilidade desenvolvimento de politicas e praticas de
empresa: socioambiental, em uma gestdo de pessoas que possam favorecer a
Amazongreen pequena empresa do setor | abordagem de sustentabilidade em uma pequena
de cosmético da Amazonia, organizagao.
chamada Amazongreen.

Fonte: elaborado pelos autores a partir do objetivo de pesquisa (2018).

Com a analise sistematica, foram encontrados 19 documentos classificados na
categoria sobre Sustentabilidade e outros temas, sendo duas dissertagdes de mestrado, duas
tese de doutorado, um ensaio tedrico e 14 artigos. Desses, 11 foram publicados entre os anos
2009 8 e 2012 e 8 entre 2013 e 2018.

No que diz respeito as relagdes estabelecidas com outros temas, a tematica principal
Sustentabilidade estd alinhada, nesses trabalhos, a trés temas principais, abordados aqui como
subcategorias: Competéncias Organizacionais (7), Gestdo Estratégica (6) Marketing (1), Foco
no Cliente (1), Desenvolvimento Estratégico (1), Negocio e TI (1), Balango (1) e Estratégia de
Operacdes Sustentaveis (1).

Na categoria sobre Gestdo de Pessoas ou Recursos Humanos e outros temas, foram
encontrados 19 documentos, sendo cinco dissertagdes de mestrado e 13 artigos. Desse total, 8
foram publicados entre os anos 2008 ¢ 2012 e 11 entre 2013 e 2018.

No que diz respeito as relagdes estabelecidas com outros temas, Estratégia
Organizacional (14) Competéncias Organizacionais (4) e Cultura Organizacional (1).

Por fim, a terceira categoria traz a temdatica do Alinhamento entre Sustentabilidade e
Gestao Estratégica de Pessoas, possui apenas trés artigos encontrados, um publicado em 2011,
2012 e 2017. Sao dois estudos de caso e apresenta a experiéncia de empresas especificas, de
pequeno e/ou médio porte, e um artigo com delineamento de pesquisa comparativa.

Diante da importancia do alinhamento estratégico nas organizagdes e principalmente o
alinhamento entre a Gestdo Estratégia de Pessoas e os pilares da sustentabilidade espera-se
que esta pesquisa possibilite suprir a lacuna existente na literatura, apresentados neste estudo,
contribuindo com futuras pesquisas cientificas e académicas, sendo que na pratica segundo
Gongaves , Stefano e Baccaro (2017), afirmam que o alinhamento entre a Gestao de Pessoas e
a sustentabilidade, contribuem significativamente no desenvolvimento econdmico social e
ambiental que sdo geradas pelas organizagoes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa consistiu em uma revisao sistematica que teve por objetivo identificar
as discussdes entre o contetdo e as lacunas que possam existir, entre o alinhamento da gestao
de pessoas e a sustentabilidade organizacional. Com a revisao sistematica, chegou-se ao total
de 41 trabalhos pertinentes a andlise conforme os objetivos e critérios de inclusdo e exclusao
da proposta. Esses foram divididos em trés categorias, a saber: Sustentabilidade e outros
temas, com um total de 19 documentos; Gestdo Estratégica de Pessoas ou Recursos Humanos
e outros temas, com um total de 19 documentos; ¢ Alinhamento entre Sustentabilidade ¢
Gestao Estratégica de Pessoas, com apenas 3 documentos, o que chama atencdo para a
necessidade do desenvolvimento de futuras pesquisas na area para se entender se ndo sdo
publicados ou se efetivamente ha poucas organizagdes preocupadas com esse tipo de
alinhamento.

Com a discussao tedrica, verificou-se a importancia da preocupagdo com
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sustentabilidade e responsabilidade social e estratégias de gestdo de pessoas para o
crescimento das organizacdes, dada a necessidade de se diferenciar em um mercado tdo
competitivo. Como ambas as tematicas, sustentabilidade e gestdo de pessoas, estdo em relagao
direta com as competéncias organizacionais através de conceitos como competitividade,
lucratividade e cultura organizacional, além de dizerem respeito ao mundo globalizado, que
rompe fronteiras e espera um novo perfil profissional e de clientela, muito mais exigentes e
ativos, ¢ imprescindivel saber se diferenciar no mercado.

Sendo que neste sentido o alinhamento estratégico apresentado por autores como
Arruda, Quelhas (2011), onde o objetivo principal de Analisar comparativamente o
alinhamento das agdes de desenvolvimento de pessoas promovidas por empresas brasileiras
em relacdo as suas politicas de sustentabilidade. Tendo suas principais contribui¢des em a
demonstragdo de que o alinhamento deve ser encarado como maior significado para a
organizacdo onde as acdes da organizacdo seja algo além do marketing para obter
lucratividade.

Silva, Albuquerque e Leite, (2012) tiveram como objetivo analisar o alinhamento entre
gestdo estratégica de pessoas e estratégia de sustentabilidade, com foco na responsabilidade
socioambiental, em uma pequena empresa do setor de cosmético da Amazonia, chamada
Amazongreen, suas contribui¢des foi de que as pequenas empresas podem ter suas estratégias
organizacionais com foco no alinhamento entre gestao estratégica de pessoas e estratégia de
sustentabilidade, para maior estabilidade e crescimento do negocio.

Gongalves, Stefano e Bacarro (2017), com o objetivo principal de compreender como
os niveis de sustentabilidade organizacional se relacionam com as praticas de gestao
estratégicas de pessoas em uma cooperativa agroindustrial. Como este alinhado os niveis de
sustentabilidade organizacional com as praticas de gestdo estratégicas de pessoas em uma
cooperativa agroindustrial, trazem um novo insight para o alinhamento estratégico, uma vez
que a gestdo de pessoas e a sustentabilidade estdo inseridas no desenvolvimento
organizacional.

Considera-se como limitacdes desse artigo o fato de que ndo foi feito distingdo entre
empresas publicas e privadas, analise que poderia trazer resultados diferentes. Ainda, ndo se
teve preocupacdo, neste momento, com verificar apenas estudos de caso, uma vez que foram
selecionados também artigos, teses e dissertagdes abordando as tematicas de forma tedrica
e/ou bibliografica.

E que os modelos de alinhamento na sua grande maioria apresentaram escopo de
maior evidéncia no modelo de negodcio nas ultimas trés décadas conforme demonstram no
grande nimero de publicagdes de artigos cientificos, livros e capitulos de livros
(BREA-SOLIS, 2015).

Em contrapartida, sua relevancia esta na possibilidade de verificar que gestdo de
pessoas e sustentabilidade ainda tem sido pouco abordada concomitantemente na literatura
publicada em revistas e sites de cunho cientifico, suscitando mais espagos de discussao,
reflexdo e implementacdo de politicas que favorecam o desenvolvimento e diferenciacdo das
organizagoes.

A vantagem competitiva pode ser alcangada diminuindo os custos ou proporcionando
diferencia¢do. Os praticantes devem reconhecer essa estratégia ¢ sempre uma questdo de
escolha, acompanhada de decisdes de trade-off. Uma estratégia consistente de TI Verde que
cria vantagem competitiva sustentavel, requer a consideracdo conjunta dos avancos
tecnologicos e ambientais aspectos.
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