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INTRODUCAO

A participagdo social no processo de politicas publicas no Brasil vem ganhando espaco
entre os discursos politicos desde os anos 80, como uma das respostas plausiveis a crise do
Estado e da redemocratiza¢do do pais. A Constituigao de 1988, também conhecida como a
Constituicao Cidada, institucionalizou a participacdo do cidaddo na formatagdo e no controle
das politicas publicas brasileiras, porém ¢ primordial identificar onde e como o cidadao esta
sendo ouvido em seus anseios ¢ se estes refletem o desejo do coletivo da sociedade.

Por outro lado, as estruturas iniciais da governanga publica no pais também ganharam
espago na Constituigdo de 1988, na qual o Estado organizou seus poderes, politica e
administrativamente, segregou os papéis e instituiu os controles internos e externos. Leis e
decretos foram moldando os principios hoje adotados como de governanga publica no Brasil.

Contudo, todo o aparato de instrumentos e procedimentos que promovem a gestao publica
participativa e as praticas de governanga ainda necessitam de andlise criticas dos métodos a
serem adotados por todas as esferas governamentais, pois a critica objetiva a melhoria do
processo, da redemocratizacdo do pais € de um caminho tido como possivel rumo ao
desenvolvimento sustentdvel. Ha de se questionar se a sociedade civil e as administragdes
publicas municipais, sobretudo as de pequeno porte, que contam com pouca estrutura, estao
organizadas e capacitadas para desempenharem seus papéis no processo de politicas publicas,
utilizando os diversos instrumentos disponiveis. Ha de se questionar também se as gestoes
participativas e as praticas de governanca publica realmente influenciam o desenvolvimento
sustentavel de uma cidade.

Neste contexto que reside o interesse dessa pesquisa que ¢ o de analisar a relacdo entre a
gestdo participativa, as praticas de governanga publica ¢ o desenvolvimento sustentavel de
cidades de pequeno porte (com menos de 100 mil habitantes) que somam 94% das cidades
brasileiras. (IBGE, 2017). Para tal, o estudo estd estruturado em duas fases: (i) identificar e
descrever as politicas adotadas pela administragdo puiblica municipal que promovam a gestao
participativa e a governanga. (ii) comparar e analisar indicadores de desempenho das cidades.
Ambas as fases sdo relacionadas ao Tripé da Sustentabilidade que consideram as dimensdes:
economica, social e ambiental. Os indicadores selecionados sdo baseados na NBR ISO 37
120.2017, que ¢ a norma técnica aprovada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT) relacionada ao desenvolvimento sustentdvel das cidades.

Esse trabalho deriva da dissertagdo de mestrado apresentado no programa de Mestrado
Governanca e Sustentabilidade do Instituto Superior de Administracao e Economia — ISAE. A
metodologia empregada tem as caracteristicas da abordagem mista, de natureza aplicada, com
delimitagdo e design técnico de estudo de casos multiplos com sintese cruzada. Os objetivos
especificos sdo de carater exploratério — descritivo. A inferéncia estatistica utilizada ¢ o da
amostra intencional, na qual sdo definidos critérios para a selecdo de cidades que sdo: Uma
cidade em cada regido do pais, ser de pequeno porte, de economias concentradas no turismo,
com expressivas areas de preservacao ambiental e que demonstrem utilizar praticas de
governanga publica e de gestdo participativa na administragdo do municipio.

O turismo vem ganhando forca e papel de destaque na economia dos paises. De acordo
com a Organiza¢ao Mundial do Turismo - OMT, nos ultimos 15 anos, o setor emprega 1 em
cada 11 empregos no mundo. No Brasil, o turismo representa 3,7% do PIB, movimenta US$ 7
bilhdes de receita anual e emprega 8,5 milhdes de brasileiros. Contudo, o maior desafio do setor
¢ produzir retornos econdmicos, sociais € ambientais de forma sustentavel ao municipio.



As cidades da amostra sio Bombinhas/SC, Ilhabela/SP, Cairu/BA, Caldas Novas/GO e
Mateiros/TO que sao destinos turisticos importantes a sua regido e ao pais, possuem unidades
de conservagdo ambiental e dependem de suas belezas naturais como fonte de geragao de renda.

Os resultados das andlises dos dados de cidades em regides distintas do Brasil,
diferentemente da maioria das pesquisas que abordam uma determinada regido do pais,
demonstram que mesmo sendo em regides distantes e distintas uma das outras, tanto em sua
cultura como em sua geografia, apresentam pontos importantes em comum que sdo relevantes
ao estudo cientifico e a fonte de consulta publica para a melhoria dos processos de participagao
social e das praticas de governanca na esfera municipal.

O objetivo desse trabalho ¢ analisar os efeitos da gestdo participativa e praticas de
governanga da administragdo publica municipal no desenvolvimento sustentavel de uma cidade.
Os objetivos especificos sao identificar e descrever as politicas adotadas pela administragdo
publica municipal que promovam a gestdo participativa e a governanga relacionadas ao
desenvolvimento sustentdvel e analisar os indicadores de desempenho dessas cidades nas
dimensdes do desenvolvimento sustentavel.

FUNDAMENTACAO TEORICA

DESENVOLVIMENTO, CIDADE E TURISMO SUSTENTAVEL

A incorporagao dos temas sobre a sustentabilidade na agenda publica ¢ historicamente
ainda recente em muitas administragdes publicas municipais. O conceito do desenvolvimento
sustentavel foi estabelecido na década de 70 e um dos mais aceitos ¢ o de Brundtland:

O desenvolvimento que procura satisfazer as necessidades da geragdo
atual, sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de
satisfazerem as suas proprias necessidades, significa possibilitar que as
pessoas, agora e no futuro, atinjam um nivel satisfatorio de
desenvolvimento social e econdmico e de realizagdo humana e cultural,
fazendo, a0 mesmo tempo, um uso razoavel dos recursos da terra e
preservando as espécies e os habitats naturais. (Nagdes Unidas, 1987).

A Conferéncia das Nagdes Unidas de Estocolmo (1972) levou a discussao entre os lideres
mundiais da necessidade do equilibrio entre o crescimento econdmico e a preservacao do meio
ambiente, freando a degradag¢do ambiental instalada.

Sachs (2009) estabeleceu oito aspectos a serem considerados para o desenvolvimento
sustentavel, que sdo: Social (igualdade, distribuicdo de renda, qualidade de vida), Cultural
(tradigdo e inovacao), Ecologica (uso racional dos recursos), Ambiental (preservacao dos
ecossistemas naturais), Territorial (equilibrio entre as areas urbanas e rural, melhoria das
cidades), Econdmico (desenvolvimento econdmico equilibrado, inovagdo e globalizagao da
economia), Politica Nacional (coesdo social, parcerias, democracia) e Politica Internacional
(promocao da paz, prevengao de mudancgas climaticas e cooperacao). (Sachs, 2009, p. 85).

Atualmente, o conceito mais utilizado de desenvolvimento sustentavel se baseia em trés
aspectos basicos: econdmico, social ¢ ambiental. E considerado o tripé da sustentabilidade,
também conhecido por Triple Bottom Line, definido por John Elkington, em 1990.

No Brasil foram realizadas conferéncias sobre temas de desenvolvimento sustentavel que
obtiveram destaque e com resultados aplicaveis. Em 1992, na Conferéncia da ONU no Rio de
Janeiro, foram articulados acordos, tratados, convencdes e a apresentagdo da Agenda 21,
definida como um plano de acdo para o século 21 e um compromisso dos paises com a
sustentabilidade do planeta. E considerado um marco na historia brasileira de mobiliza¢io



internacional para as questdes ambientais. A conferéncia Rio+20 foi um propulsor para a
elaboragdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS.

Embasados nos ODMs — Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e no estudo conjunto
de governos ¢ a sociedade civil de varios paises, foi lancado em 2015, na Cupula da ONU, os
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS que estdo subdivididos em 169 metas a
serem cumpridas por todos os paises até 2030. De acordo com contetido das Nagdes Unidas, os
objetivos e as metas estdo fundamentados em cinco dimensdes do desenvolvimento sustentavel:
Pessoas: Erradicar a fome e a pobreza de todas as maneiras, Prosperidade: Garantir vidas
prosperas e plenas, em harmonia com a natureza. Planeta: Proteger os recursos naturais e o
clima do nosso planeta. Paz: Promover sociedade civis pacificas, justas e inclusivas. Parcerias:
Implementar a agenda por meio de uma parceria global so6lida.

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS sdo interdependentes e necessitam
ser aplicados globalmente, de forma integrada, e agir localmente. O cumprimento dos objetivos
dos ODS depende de politicas, agdes e parcerias regionais e locais. A ONU, através do
Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento — PNUD, contribui com as parcerias
publica, privada e sociedade civil para o cumprimento das metas e objetivos até¢ 2030.

Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes
e sustentaveis

O ODS 11 se relaciona ao desenvolvimento sustentavel das cidades e para ser alcancado
¢ necessario que se avance no cumprimento das metas dos outros objetivos, dado sua
interdependéncia com os demais ODS, pois entre suas metas estao o acesso a todos de habitagcao
com energia, saneamento basico, transporte e seguranca, buscando a eficiéncia dos recursos. O
ODS 11 apoia planejamentos urbanos integrados ao peri urbano e rural que promovam o
crescimento econdmico, o bem-estar social e recuperem e protejam o meio ambiente, mitigando
as mudangas climaticas, as catastrofes e as mortes decorrentes destas.

Cidades Sustentaveis

Segundo dados da ONU, mais de 50% da populacdo mundial habita nas cidades e até
2030 devera chegar a 70%, sendo que destes, 10% vivem em assentamentos precarios ¢ deve
triplicar até 2050, ou seja, chegar a trés bilhdes de pessoas. Na América Latina 75% da
populacdo vivem em areas urbanas e no Brasil este indice ultrapassa a 86%.

Contudo, como as cidades nao tem infraestrutura para abrigar tamanha populagdo, ha o
desencadeamento de uma série de problemas como falta de saneamento, moradia e acesso a
satde e educacdo. A ONU alerta que as cidades consomem mais de 75% do total de energia
produzida e emitem 80% dos gases que causam o aquecimento global. A fome, desemprego,
desigualdade social, congestionamentos de transito, polui¢ao de todas as formas e degradagao
do meio ambiente se somam aos desafios a serem repensados pelos gestores publicos e
sociedade civil, a fim de que as cidades encontrem o caminho para a sustentabilidade.

“O conceito de cidades sustentaveis requer uma nova légica de funcionamento, gestao e
crescimento em detrimento das que foram praticadas no século XX, seguindo a ideia de
crescimento com esgotamento”. (Leite, 2012, como citado em Rego, 2013, p. 549).

Sachs (2009, p. 53) ressalta que ¢ necessario adotar padroes negociados e contratuais de
gestdo de biodiversidade, estabelecer o uso racional e sustentavel dos recursos naturais em prol
das populagdes locais e incorporar a conservagao da biodiversidade como um componente de
estratégia de desenvolvimento.

Diante desta realidade, percebe-se que temas que envolvem as cidades tém tomado a
agenda de 6rgdos governamentais € ndo-governamentais, nacionais € internacionais, que se
debrucam em estudos para transformar o pacto global dos Objetivos de Desenvolvimento



Sustentavel - ODS em agdes locais nas cidades, na area rural e nos assentamentos, pois € nestes
espagos que permeiam a agenda do desenvolvimento e o alcance dos ODS até¢ 2030.

A ONU Habitat atua com os paises membros na Agenda Urbana para o desenvolvimento
sustentavel das cidades e tem em suas estratégias os seguintes principios: a urbanizagdo deve
proteger e promover os direitos humanos, garantir a equidade no desenvolvimento urbano,
empoderar a sociedade civil, expandir a democracia; promover a sustentabilidade ambiental,
incentivar a inovacao que facilite o aprendizado e a aquisi¢do de conhecimento.

De acordo com a ONU os planejamentos urbanos devem contemplar solugdes de conflitos
ja existentes como a pobreza e a desigualdade, atuar na prevencdo e adaptagdo as mudangas
climéticas e ser um agente transformador aliado na inovagao.

“Toda cidade sustentavel se desenvolve a partir de uma ligacdo adequada, respeitada e
ponderada entre o meio ambiente construido e a geografia natural. Portanto, planejar todas as
etapas da urbanizacao ¢ essencial para que a cidade possa ser bem cuidada”. “Sendo assim, sao
necessarios modelos contemporaneos adequados ao desenvolvimento sustentavel,
reformulados conjuntamente, pela atuacdo publica e privada”. (Leite, 2012 como citado em
Rego, 2013, pp. 548 - 549).

De acordo com o Programa Cidades Sustentaveis (2012), as cidades sustentdveis
caracterizam-se por boa gestdo e governanga publica, planejamento, consciéncia politica,
participagdo social, economia responsavel, compromisso com os valores humanos, cuidado
com a natureza e as pessoas, acao local e visao global.

Cidades Inteligentes — Smart Cities

As superpopulacdes das cidades trazem grandes questdes a serem equalizadas, mas
também ¢ nelas que surgem as grandes inovagdes que permitirdo as areas urbanas serem locais
possiveis de se viver com qualidade de vida em equilibrio com o meio ambiente e o crescimento
econdmico.

Leite (2012, p. 12) destaca que “maiores densidades populacionais urbanas estdo
diretamente ligadas ao maior desenvolvimento de inovacgdo urbana”. Para Leite (2012, p. 6) “o
desenvolvimento urbano sustentdvel impde o desafio de refazer a (cidade) existente,
reinventando-a. De modo inteligente e inclusivo”. O autor reforca a necessidade da utilizacao
de novos sistemas de tecnologia a servico da governabilidade das cidades.

A democratizacao das informacgdes territoriais com 0s novos sistemas
de tecnologia de informag¢do e comunicagdo deve favorecer a formagao
de comunidades participativas, além de e-governance: servigos de
governo inteligente mais ageis, transparentes e eficientes, pelo
compartilhamento de informagdes. Ou seja, as cidades inteligentes,
smart cities, podem e devem alavancar a otimiza¢do da vida urbana,
seja com servigos avangados na (cidade) formal, seja nas novas
oportunidades nos territorios informais. (Leite, 2012. p. 09).

As ideias que fundamentam os conceitos de Cidades Inteligentes (Smart Cities) ganharam
maior evidéncia nos ultimos anos quando grandes empresas e instituicdes como a IBM -
International Business Machines, a Siemens e a MIT - Massachusetts Institute of Technology
criaram areas especificas para pesquisas neste segmento.

Em 2007, a Unido Europeia langou um programa de incentivos a inovagdo nas cidades e
Ramalho (2015, p. 13) cita que atualmente ha mais de 140 projetos smart cities de relevancia
distribuidos no globo. O autor destaca alguns pela exceléncia e importancia, como a Smart
Santander na Espanha, os projetos Amsterdam Smart City na Holanda, Masdar City nos
Emirados Arabes Unidos, Stockholm Smart City na Suécia e SmartLondon na Inglaterra.



Masdar nos Emirados Arabes ¢ uma smart city que esta sendo construida do zero, assim
como Shenzhen na China e Songdo na Coréia do Sul. Estes projetos impulsionaram ainda mais
este mercado que se abre como uma real possibilidade de transformacao das cidades.

Leite (2012, p. 8) destaca que “devemos ficar atentos as imensas perspectivas que as
tecnologias verdes, aliadas a gestdo inteligente do territdrio estdo abrindo no desenvolvimento
urbano de novos territorios, sejam novos bairros sustentaveis, sejam cidades inteiras verdes”.

No Brasil, cresce o nimero de cidades que tem aderido as frentes e programas das Smart
Cities como as capitais Sao Paulo, Curitiba, Rio de Janeiro, Belo Horizonte e Vitdria que foram
eleitas no ranking Connected Smart Cities do Urban Systems, como as cidades mais inteligentes
e conectadas do Brasil. Cidades menores também incorporam esta lista como Blumenau,
Maringa, Ita, Pogos de Caldas, Cuib4a, Fortaleza entre outras. No Ceard, na cidade de Sao
Gongalo do Amarante, Startups italianas de solucdes smart em moradia estdo construindo a
primeira Smart City do zero no Brasil: a Smart City Laguna serd composta de 5 mil casas, dentro
do Programa Minha Casa Minha Vida e prevé o uso de energia limpa, reaproveitamento de
agua, uso de mobilidade alternativa, wi-fi publica gratuita entre outras solu¢des integradas.

As cidades inteligentes (smart cities) usam a tecnologia para aprimorar a infraestrutura
urbana e torna-las mais eficientes.

Para Washburn (2010), as cidades inteligentes sdo aquelas que usam
tecnologias de smart computing para tornar os componentes das
infraestruturas e servigos criticos — os quais incluem a administracao da
cidade, educagdo, assisténcia a satde, seguranca publica, edificios,
transportes e utilities — mais inteligentes, interconectados e
eficientes.(Washburn, 2010, p.5, como citado em Weiss, 2017, p. 5).

O sistema de Internet das Coisas (Internet of Things - loT) contribuem de forma
substancial com as cidades inteligentes, pois segundo Babar e Arif (2017) as loTs melhoram a
qualidade de vida dos cidaddos e proporcionam exceléncia nos servigos tanto privados como
publicos, como por exemplo: servigos de saude, transporte, agua e energia.

Oliveira Leite ¢ Rezende (2017), destacam o uso dos sistemas de tecnologia da
informacao e comunicagao (TIC/ loTs) para a gestdo publica municipal, pois ¢ nas cidades que
os cidaddos demandam com maior intensidade, o empoderamento e maior participacdo no
processo decisorio. E nesta esfera que se responsabiliza a gestdo publica da infraestrutura das
cidades, questao intimamente ligada a qualidade de vida de seus cidaddos. Os autores ressaltam
que o uso de informagdes eletronicas fornece agilidade e eficiéncia as relagdes cidaddao-governo
e permite que as decisdes estratégicas sejam tomadas com maior seguranca embasadas em fonte
de dados reais e variadas.

E importante observar que ndo ha um modelo a ser replicado em todas as cidades, mas
sim boas praticas que podem ser adaptadas a esta ou aquela cidade, pois cada cidade precisa ser
estudada, interpretada e planejada como um organismo vivo e individual. Contudo, percebe-se
que as cidades inteligentes estao aliadas a tecnologia e em pessoas criativas, que investem nas
areas do meio-ambiente, no consumo responsavel e eficiente dos recursos naturais como agua
e energia, em alternativas de mobilidade urbana, na relagao cidadao-governo por meio de
aplicativos de internet e na qualidade de vida que englobam a saide e educacdo, moradia,
seguranca ¢ renda. A aplicabilidade dos conceitos das smart cities podem auxiliar as cidades
rumo ao desenvolvimento sustentavel do local.

Turismo Sustentavel
O turismo nos ultimos 15 anos vem ganhando forg¢a e papel de destaque na economia dos
paises. De acordo com dados da Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o setor passou neste

5



periodo, de US$450 bilhdes para US$1,2 trilhdes de receita anual e emprega 1 em cada 11
empregos no mundo. Em 2016, o turismo mundial registrou recorde e cresceu 3,9% comparado
a2015. No Brasil, o turismo representa 3,7% do PIB, segundo dados do Ministério do Turismo,
movimenta cerca de US$ 7 bilhdes de receita anual e emprega 8,5 milhdes de brasileiros. Em
2016, com o evento das Olimpiadas, o setor cresceu 5% comparado a 2015. Considerado um
dos paises com grande potencial de turismo, com 7.500 km de praias, diversidade de recursos
naturais e culturais, espera-se alcangar a receita anual de US$ 20 bilhdes (Embratur, 2017).
Porém, o maior desafio esta em avangar com o turismo, produzindo retornos econdmicos,
sociais € ambientais positivos ao pais de forma sustentavel. Autores como Correa, Pimenta e
Arndt (2009), Ribeiro e Stigliano organizado por Philippi ¢ Ruschmann. (2010) bem como os
orgaos envolvidos: ONU, OMT e o Ministério do Meio Ambiente - MMA concordam com o
conceito de turismo sustentavel baseado no Relatério Nosso Futuro Comum. (ONU, 1987).

Turismo sustentavel ¢ a atividade que satisfaz as necessidades dos
visitantes e as necessidades socioeconomicas das regides receptoras,
enquanto os aspectos culturais, a integridade dos ambientes naturais e a
diversidade biologica sdo mantidas para o futuro. (Ministério do
Turismo, 2016).

O turismo sustentdvel estd presente em 3 objetivos dos ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030: (i) ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento
Economico: Meta 9 - Até 2030, conceber e implementar politicas para promover o turismo
sustentavel, que gera empregos, promove a cultura e os produtos locais. (i) ODS 12 - Consumo
e Producao Responsaveis: Meta 8.b - Desenvolver e implementar ferramentas para monitorar
os impactos do desenvolvimento sustentdvel para o turismo sustentdvel que gera empregos,
promove a cultura e os produtos locais. (iii) ODS 14: Vida debaixo da agua: Meta 7 - Até¢ 2030,
aumentar os beneficios econdmicos para os pequenos Estados insulares em desenvolvimento e
os paises de menor desenvolvimento relativo, a partir do uso sustentdvel dos recursos marinhos,
inclusive por meio de uma gestao sustentavel da pesca, aquicultura e turismo.

Contudo, hé concordancia de pesquisadores técnicos e académicos como Salazar, Bueno,
Jiménez e Rodriguez, (2017), Barreto e Tavares (2017), Rabelo, Antonius, Girard, loris e
Figueiredo (2017) sobre os impactos que o turismo causa as comunidades e ao meio ambiente,
pois ndo héa adogao de praticas sustentaveis por todos os stakeholders envolvidos. Barreto e
Tavares (2017) cita Sancho e Irving (2011) nessa questao:

Apesar do potencial do turismo enquanto alternativa para a redugdo das
desigualdades sociais € combate a pobreza, o enfoque de planejamento
para o setor, prioritariamente centrado na perspectiva de
desenvolvimento econdmico, esta ainda ancorado em uma logica de
mercado, que prioriza o lucro e o rdpido retorno dos investimentos.
Como resultado, o turismo tem sido também, frequentemente, um
veiculo significativo de impactos negativos sobre os destinos nos quais
se desenvolve, contribuindo para o agravamento do processo de
exclusdo social. (Sancho & Irving, 2011, p. 45, como citado em Barreto
e Tavares (2017, p. 582).

Ribeiro e Stigliano, organizado por Philippi € Ruschmann. (2010, p. 70), aponta os
principais problemas das cidades turisticas como a “populacdo flutuante, a sobrecarga dos
servicos de saneamento em algumas épocas do ano, a dicotomia cidade do luxo e da pobreza, a
pressdo sobre os pregos locais”.



Pimenta e Correa, organizados por Correa, Pimenta e Arndt, (2009, p. 193), destacam que
para o turismo atingir os objetivos socioculturais e ambientais € necessario envolver e capacitar
todos os stakeholders, sobretudo a comunidade local, no planejamento e gestao do turismo.

Para Cabral (2017), Rabelo, Antonius, Girard, loris e Figueiredo (2017) a industria do
turismo deve ser desenvolvida com a comunidade local, pois esta ¢ a fonte dos conhecimentos
e das culturas locais e € para elas que deve retornar grande parte das receitas do turismo, afim
de que a propria comunidade se organize, fiscalize e conserve o seu patrimonio cultural e
ambiental, seja em suas areas urbanas, rurais ou em unidades de conservacao.

Cabral (2017, p. 16) conclui que o “turismo permite que a troca de ideias e competéncias
entre visitantes, fornecedores de servicos e comunidade local se traduz num enriquecimento
para todas as partes e num aprimorar das relagdes”, ou seja, o turismo se bem planejado e gerido
pode trazer ganhos a todos os atores envolvidos e de forma sustentavel.

METODOLOGIA

O trabalho tem a abordagem mista, de natureza aplicada, com delimitagdo e design
técnico de estudo de caso e realista do ponto de vista epistemoldgico. O objetivo € de carater
exploratério descritivo e analitico. Os procedimentos técnicos para a coleta de dados sdo a
pesquisa documental, a entrevista semiestruturada e a observagdo ndo participante. A analise
dos dados ¢ conduzida pela estratégia analitica fundamentada em referencial teérico.

A coleta de dados inclui consultas a documentos como plano diretor, leis, decretos e
planos plurianuais. Para tal, a fonte de dados utilizada para o estudo ¢ de origem secunddria. As
entrevistas semiestruturadas ao gestor publico segue um roteiro de temas que tem a finalidade
de compreender com maior profundidade o contetido dos documentos, obter pontos de vista
diferentes sobre determinado tema e conseguir outras informagdes além das encontradas nos
documentos. O pesquisador visita a cidade, para observagdo da cultura, da percep¢ao do povo
sobre as questdes elencadas no estudo, para validar a analise dos documentos e entrevistas, bem
como explorar aspectos pouco comuns ou nao encontrados na pesquisa documental.

Os dados quantitativos coletados sdo numéricos e representam indicadores de
desempenho da cidade. As coletas dos dados sdo obtidas de acordo com uma série temporal em
sites oficiais publicos como o IBGE, SNIS, IPEA e DATASUL O Minitab V. 18 ¢ empregado
como ferramenta auxiliar computacional para efetuar os calculos estatisticos e gerar os graficos
resumo. A partir da evolugdo temporal dos graficos resumo sdo realizadas as leituras das
relagdes entre as variaveis.

A analise e apresentagdo dos dados utiliza a estratégia de embasamento em proposi¢des
tedricas, pois ha estudos sobre o desenvolvimento sustentavel de cidades turisticas que orienta
a conducao, organizacao e analise dos dados.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para analisar os efeitos da gestdo participativa e das praticas de governanga das
administragdes publicas municipais no desenvolvimento sustentdvel das cinco cidades ¢
primordial primeiro compreender a diversidade e os pontos em comum dessas cidades, para na
sequéncia identificar as politicas atuais em destaque que promovam o desenvolvimento
sustentavel do municipio e examinar os efeitos dessas politicas nos indicadores de desempenho.

As administragdes publicas municipais dispdem de instrumentos, ferramentas e
procedimentos elaborados pelo governo federal para organizar e planejar o desenvolvimento da
cidade com a participacdo social. Sdo exemplos destes instrumentos, o plano diretor
participativo, os conselhos municipais, as assembleias publicas, os orcamentos € os planos
plurianuais, bem como a prestacdo de contas a sociedade. Entretanto, observa-se que muitos
municipios nao os utilizam ou adotam de forma parcial, a fim de somente atender a um requisito
legal. Contudo, ¢ certo que cada municipio possui sua cultura local, que deve ser respeitada, e
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cabe a administracdo local adequar os procedimentos das normas e leis aos costumes e a
linguagem de sua populagao.

As cinco cidades turisticas pesquisadas espelham essa rica diversidade presente nos
municipios brasileiros seja por fatores historicos, geograficos, demograficos ou culturais. O
quadro 1 — Indicadores de perfil dos municipios resume caracteristicas dessas cidades,
demonstra seus pontos diversos e em comum e, apresenta o cronograma de vista in loco as
cidades para a entrevista a um gestor publico e a observagao ndo-participante.

Perfil\Cidade Bombinhas/SC | Ilhabela/SP Cairu/BA Caldas Mateiros/TO
Novas/GO
Regido Sul Sudeste Nordeste Centro Oeste Norte
Povoada/Emancipada 1527 - 1992 1502 - 1901 1531 - 1938 1722 - 1911 1960 - 1991
Populagdo 2017 18.623 33.354 18.224 84.900 2.614
Area km2 35,923 346,389 463,344 1.608,44 9.681,66
Densidade 2010 397,99 81,13 33,35 44,16 0,23
Geografia - Peninsula Arquipélago Arquipélago Estancia Desertos e
Caracteristicas quipelag quipelag Hidrotermal Cachoeiras
Clima Subtropical Tropical Subtropical Tropical Tropical
Mata Cerrado e
Bioma Mata Atlantica A Mata Atlantica Mata Cerrado
Atlantica oL
Atlantica
M Ganear | par Arade |
Unidades de © e, que Tinharé(Morro sacu Parque Estadual
Conservagao Reserva do Estadual de de Sao Paulo) e Serra de do Jalapao
¢ Arvoredo e de Ilhabela . Caldas P
. Boipeba
Zimbros. Novas
{ 19,5 km2 — 294,389 km2 433 km2 - 121,59 km2 - | 4.617,30 km2 -
Area APAJAPP 54,16% ©85% 93,45% 7.55% 47,69%
. . Turismo e .
. Turismo e Turismo, pesca o Turismo e
L Turismo e Pesca o . comércio
Economia (tipo) (Mergulho) Comércio. e agricultura (Aguas artesanato
gu (Vela) (Morro de SP) gua (Capim Dourado)
Termais)
47 praia 26 ilhas. Trilhas off-
. 39 praias — Pralas, | rinharg (Morro Estancia road,cachoeiras,
Atrativos cachoeiras e ~ . .
mergulho ) de Sao Paulo) e | hidrotermal rios e
trilhas .
Boipeba fervedouros.
Energia limpa ou | Captacdo da agua Energia Nio Reuso na Nio
reuso da agua da chuva/prédios | solar/Boneto rede hoteleira
Transporte Balsa, Transporte Utilitarios com
o . ~ Transporte . : ~ ~
Mobilidade coletivo ndo . ~ Barco e a pé coletivo ndo | tragdo e a cavalo.
. coletivo ndo .
integrado . integrado
integrado
Plano Diretor Sim Sim Em Andamento Sim Sim
Planos Plurianuais Sim Sim Sim Sim Sim
Portal fla . Sim Sim Sim Sim Sim
Transparéncia
Internet publica Em implantagao Sim Sim, parcial Nao Nao
Pesquisa in loco Abr/17 Set/17 Nov/17 Mai/18 Mai/18

Quadro 1 - Indicadores de Perfil dos Municipios
Fonte: Elaborado pelos Autores (2018).




Observa-se no quadro 1 que os municipios, mesmo sendo em regides distantes do Brasil,
com cultura e geografia variadas, apresentam dados que revelam pontos importantes em comum
a serem analisados. Percebe-se que as cidades tém suas economias baseadas no turismo
diretamente relacionado as suas belezas e recursos naturais, possuem expressivas areas
ambientais protegidas, porém a mobilidade em certas cidades apresenta dificuldades e as
iniciativas de energia limpa e reuso dos recursos naturais sao incipientes.

Verifica-se que hé instrumentos de participag@o e controle social implantados e que o uso
da tecnologia tem se tornado um aliado as administragdes publicas no relacionamento com a
sociedade.

Vaz, Ribeiro e Matheus (2013, p.2) abordam a “articulacdo entre as aplicagdes da
tecnologia e a promocao dos direitos de cidadania associados a sua utilizagdo para a governanga
publica”. O autor explora a questdo de que a tecnologia tanto pode servir para realizar a
prestacdo de contas a sociedade, permitindo o controle social das politicas publicas, como pode
ser utilizada para realizar consultas publicas sobre um determinado assunto de interesse local.
Contudo, enfatiza que a informacao disponibilizada deve ser de facil acesso, completa e livre.

Oliveira e Rezende (2017) destacam o uso das TICs como ferramenta vital para a gestao
estratégica e de desempenho dos governos municipais, auxiliando as cidades em sua
transformagao para cidades inteligentes e sustentaveis.

Fung (2015, p. 513) destaca o potencial da participagdo cidada para promover trés valores
da governanga democratica: eficacia, legitimidade e justica social. O autor justifica que as
crescentes restrigdes ao setor publico em muitas sociedades, combinadas com a crescente
demanda pela participagdo cidada, e as mudangas na tecnologia digital, abriram o caminho para
inovagdes participativas voltadas para uma governanca eficiente.

Segundo Castella e Parés (2012), os municipios desenvolvem experiéncias das mais
diversas de democracia participativa com o propdsito de administrar sociedades cada vez mais
diversificadas e complexas.

Considerando a diversidade das cidades, o estudo identifica e descreve as praticas
adotadas pelas administragdes publicas municipais selecionadas que estdo promovendo a gestao
participativa e atendendo os principios da governanga publica relacionadas as dimensdes do
desenvolvimento sustentavel. O quadro 2 apresenta o resumo dessas politicas que se destacaram
na fase da coleta de dados. As agdes identificadas nas cidades ora se assemelham e ora divergem
entre si, pois cada cidade enfrenta desafios peculiares ao local, além dos conjunturais nacionais.

Econdmica
Bombinhas/SC
Ilhabela/SP

Projeto Orla - Projeto de Gestdo Integrada da Orla Maritima
Projeto Orla - Projeto de Gestdo Integrada da Orla Maritima
Agenda Anual de Eventos para a Geracdo de Renda

Cairu/BA
Caldas Novas/GO
Mateiros/TO

Social
Bombinhas/SC

Ilhabela/SP

Cairu/BA
Caldas Novas/GO

Mateiros/TO

Fomento do Ecoturismo e Turismo de Massa
Gestao dos Parques Aquaticos, Clubes e Rede Hoteleira
Incentivo ao Empreendorismo local

Garantia de atendimento de 100% da satide basica

PM de Educag@o de Bombinhas 2015 — 2025. Educagdo Integral
Regularizagao Fundiaria

Fundacao da Casa dos Conselhos

Criagdo da Secretaria Municipal da Juventude

Participacdo de Alunos e Professores em agdes sociais € ambientais
Fundacao da Casa dos Conselhos da Rede de Ensino

Acdes de incentivo a EAD e Participagao popular na politica
Garantia da Saude Basica

Regularizagdo Fundiaria



Ambiental
Bombinhas/SC  Expansdo do saneamento basico para 97% do municipio até¢ 2021
Retomada da Coleta seletiva de lixo e projeto Bota Fora.
Ilhabela/SP  Expansao do Saneamento Basico aos Bairros
Cairu/BA  Solugdo ao Esgoto ¢ Lixo a céu aberto. Um problema de todos.
Caldas Novas/GO  Gestdo das Empresas Mineradoras das Aguas Termais
Expansdo Imobiliaria com Saneamento Basico Adequado
Mateiros/TO  Agdes de incentivo ao Reuso do lixo
Projeto Corredor Ecoldgico da Regido do Jalapdo. Integracdo das areas de
protecdo ambiental.

Quadro 2 - Agoes e Politicas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel
Fonte: Elaborado pelos Autores (2018).

Quando da coleta de dados sobre a triade econdmica-social-ambiental, observa-se a
polarizagdo inicial das prioridades da sociedade, que se concentram na geracdo de renda e
preservacao do meio ambiente, especialmente com a questao do esgoto sanitario. As questoes
que envolvem o saneamento basico nessas cidades estdo mais evidentes a sociedade, pois elas
dependem economicamente, pelo turismo, de suas belezas e recursos naturais, que estao sendo
comprometidas pela falta de saneamento bésico adequado, e ndo pela causa de outros
problemas, como a saude e evasao escolar, por exemplo.

Os temas prioritarios relacionados a dimensao social se concentram na saude e educagao,
e a maioria das pessoas tem o entendimento que a melhoria desses depende diretamente do
crescimento econdmico e ndo das escolhas na priorizagdo das politicas publicas do municipio.

O quadro 3 apresenta politicas destacadas na coleta de dados que se inter-relacionam as
trés dimensdes da triade da sustentabilidade demonstradas no quadro 2.

Politicas que repercutem nas 3 dimensées

Bombinhas/SC Revisao do Plano Diretor Participativo.

Transparéncia e Prestacdo de Contas via Portal da Prefeitura e edicao de revistas.
IThabela/SP Projeto Cidade Digital — wifi gratuito a populagao.

Transparéncia e Prestacdo de Contas via Portal da Prefeitura e edicao de jornais.
Cairu/BA Projeto Cidade Digital — wifi gratuito a populagao.

Transparéncia e Prestacdo de Contas via Portal da Prefeitura.
Caldas Novas/GO Transparéncia e Prestagdo de Contas via Portal da Prefeitura.
Mateiros/TO Transparéncia e Prestacdo de Contas via Portal da Prefeitura.

Quadro 3 - Politicas que repercutem nas 3 dimensdes.
Fonte: Elaborado pelos Autores (2018).

O plano diretor participativo estd destacado na cidade de Bombinhas, pois a cidade esta
efetuando sua revisdo para melhorar e garantir o ordenamento urbano, porém ja estd
estabelecido em Caldas Novas e em processo de implantacdo ou revisao nas outras cidades.

Observa-se que as cidades onde as politicas publicas integram no seu processo a
participagdo social, também demonstram o exercicio dos principios da governanca publica de
legitimidade, equidade, responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia e prestacao de
contas (accountalility). Considera-se, portanto, que uma gestao publica participativa coexiste
com os principios de governanga publica.

Percebe-se que os projetos em andamento aliam a tecnologia no relacionamento publico-
sociedade e ganham evidéncia no processo de politicas publicas das cidades de pequeno porte.

Ademais, cada cidade apresenta um nivel de amadurecimento distinto no processo de
gestao participativa e nas praticas de governanga publica. O nivel de maturidade dos processos
de politicas publicas analisados apresenta relacao com a historia e cultura da cidade.
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A participacdo social na elaboracdo e controle das politicas publicas tém alterado a
prioridade das implementagdes das politicas publicas e a forma de relacionamento entre a
sociedade e a administragdo publica municipal. Quanto mais organizada e atuante for a
sociedade civil na gestdo do seu municipio, mais esta sociedade tem o sentimento de
pertencimento e comprometimento com o futuro de sua cidade.

Segundo Mitchell e Fazi (2017), ¢ possivel mudar o status quo, com uma visdao
progressista e emancipadora da soberania nacional, baseada na soberania popular, no controle
democratico da economia, no pleno emprego, na justica social, na redistribui¢ao dos ricos para
os pobres, a inclusdo e, mais geralmente, a transformagao socio ecoldgica da produgdo e da
sociedade. A soberania popular ¢ alcancada pela participagao social no processo das politicas
publicas.

Contudo, para concluir a anélise dos efeitos das politicas aplicadas no desenvolvimento
sustentavel de cidades sob administragdes que conduzem as suas gestdes de formas participativa
e alinhadas as praticas de governanga publica, total ou parcialmente, sdo examinados a evolugao
temporal de indicadores que objetivam avaliar aspectos da sustentabilidade de uma cidade.

O quadro 4 apresenta indicadores selecionados da norma NBR ISO 37120.2017 da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) relacionada ao desenvolvimento
sustentavel das cidades. O quadro 4 resume os resultados das relagdes positivas, negativas ou
oscilantes encontradas na evolugao temporal dos indicadores de desempenho efetuados através

de graficos de dispersao.

CIDADE/
INDICADOR

Populagdo
(1999 —2017)
Economico

PIB (1999 - 2014)

PIB per capita
(1999 — 2014)
IDHM (1991 - 2010)

Social

Taxa mortalidade
infantil (2008 - 2014)

Taxa analfabetismo
(1991 —2010)

IDEB anos iniciais
(2005 —2015)

IDEB anos finais
(2005 - 2015)

Meédia salarios
minimos (2007 —
2015)

Taxa homicidios
(2003 —2013)

BOMBINHAS

Positiva

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com
piora nos
ultimos anos

Positiva

Positiva

Oscilante com
piora nos
ultimos anos
Oscilante com
melhora nos
ultimos anos
Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

ILHABELA

Positiva

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com
piora nos
ultimos anos

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

CAIRU

Positiva

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Oscilante com

piora nos
ultimos anos

CALDAS
NOVAS

Positiva

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

Oscilante com
melhora nos
ultimos anos

MATEIROS

Positiva

Positiva

Positiva

Positiva

Oscilante com

piora nos
ultimos anos

Positiva

Oscilante com

melhora nos
ultimos anos

Oscilante com

piora nos
ultimos anos

Oscilante com

melhora nos
ultimos anos

Oscilante com

melhora nos
ultimos anos
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Ambiental

Abastecimento de Positiva Oscilante com  Oscilante com Negativa Nao ha dados
dgua (2006 —2015) piora nos melhora nos
tltimos anos Gltimos anos
Esgotamento | Sem alteracao Positiva Negativa Oscilante com  Nao ha dados
sanitdrio (2006 — | significativa — melhora nos
2015) | baixo percentual Gltimos anos
Distribui¢do de Positiva Positiva Positiva Sem alteracao Positiva
energia elétrica significativa —
(2003 - 2013) alto percentual

Quadro 4 - Evolucdo dos Indicadores de Desempenho
Fonte: Elaborado pelos Autores (2018).

Verifica-se no quadro acima que os indicadores da dimensao econdmica e da evolugao da
populacao das cidades obtiveram crescimento tanto na populagdo, como no PIB, PIB per capita
e IDHM no periodo mensurado.

Na dimensdo social a educacdo demonstra taxas de analfabetismo com melhora no
periodo. A mesma relagdo percebe-se nas notas do IDEB - anos iniciais, mesmo com oscilagdes
ao longo dos anos. Nas notas do IDEB - anos finais a evolucdo positiva ndo ¢ percebida em
todas as cidades. A quantidade média de salarios minimos se manteve estavel ao longo periodo,
com tendéncia de melhora. A taxa de mortalidade infantil e de homicidios apresentam
oscilagdes em todas as cidades no periodo mensurado.

No pilar ambiental, percebe-se a precariedade do saneamento no Brasil, principalmente
com relagdo ao esgotamento sanitdrio. Na questdo do abastecimento de energia elétrica
identifica-se uma tendéncia positiva mais significativa.

Considerando o contexto geral das trés dimensdes analisadas em cidades que apresentam
politicas de gestdo participativa como o plano diretor participativo, uso dos conselhos
municipais, das assembleias publicas e de praticas de governanca, no qual puderam ser
observadas com maiores detalhes os principios da transparéncia e da prestagdo de contas,
surgem consideragdes importantes a serem destacadas.

A evolugdo dos indicadores sociais ¢ ambientais analisados nao refletiu na mesma
proporcao do crescimento economico destas cidades. Percebe-se significativa dispersao entre
as receitas aferidas pelos municipios, o progresso social e a infraestrutura ambiental.

A analise dos indicadores demonstra que o crescimento econdmico por si S0, ndo acarreta
melhoria nos beneficios sociais e ambientais. E preciso que haja escolhas politicas alinhadas
aos anseios da populagdo, que se obtém pela participacao efetiva do cidadao no processo de
politicas publicas e em planejamentos e acdes com visdo de futuro, de médio e longo prazo.

Sachs (2007, p. 23) atenta para o fato que o crescimento econdmico, por si sO nao gera o
desenvolvimento sustentavel, e sim € o instrumento de se obter a inclusdo social € o meio-
ambiente sustentavel. Segundo o autor € necessario criar espagos a niveis locais para promover
o debate e negociacdo pelos representantes de todas as forgas vivas da sociedade, e que esta
pactuacao local se transferira a nivel regional e federal. “A visao do desenvolvimento no futuro
¢ o de um desenvolvimento participativo e negociado. Ou seja, deve-se organizar o debate em
todos os niveis, desde o desenvolvimento local.” (Sachs, 2007, p.28).

O crescimento econdmico pode ajudar nao s6 elevando rendas privadas,
mas também possibilitando ao Estado financiar a seguridade social e a
intervencdo governamental ativa. Portanto, a contribui¢do do
crescimento econdmico tem de ser julgada ndo apenas pelo aumento de
rendas privadas, mas também pela expansao dos servigos sociais que o
crescimento econdomico pode possibilitar. (Sen, 2010, p. 57).
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Outro ponto importante a ser considerado na analise de cidades com economias voltadas
ao turismo e que ndo sdo evidentes na analise quantitativa dos dados, mas refletem nestes, ¢ o
envolvimento da comunidade no trade turistico. A populagao deve ser envolvida nos projetos
e politicas voltadas ao crescimento do turismo da regido, pois estes dependem da geragdo de
renda e dos beneficios sociais e ambientais que o desenvolvimento pode propiciar.

Tomazin e Ramiro (2016, p. 161) concluem e defendem “a ideia de que o turismo
tradicional e o turismo de base comunitaria podem ser percebidos como complementares, afinal,
atendem as necessidades de diferentes grupos das sociedades receptoras.”

CONSIDERACOES FINAIS

Com o objetivo de analisar os efeitos da gestao participativa e praticas de governanga da
administracdo publica municipal no desenvolvimento sustentdvel de uma cidade foram
identificadas e descritas politicas das administragdes publicas da amostra, que se utilizam da
gestao participativa e dos principios da governanga publica na promogdo do desenvolvimento
sustentavel e foram comparados e analisados indicadores de desempenho que expressam
aspectos importantes da sustentabilidade de uma cidade.

Na identificagdo das politicas observou-se a polarizagdo inicial das prioridades da
sociedade, que se concentram na geracdo de renda e preservacdo do meio ambiente,
especialmente com a questdo do esgotamento sanitario. As deficiéncias do saneamento basico,
além dos impactos ambientais, afetam diretamente a economia do local que depende de suas
belezas e recursos naturais para a promog¢ao do turismo e geracao de renda.

Os temas prioritarios relacionados a dimensdo social se concentraram na satde e
educagdao. A maioria dos entrevistados tem o entendimento que a melhoria desses aspectos
depende diretamente do crescimento econdmico e ndo das escolhas na agenda das politicas
publicas do municipio.

Dos principios da governanca publica ficou mais evidente, na coleta de dados, a cobranga
da sociedade por transparéncia e prestagdo de contas dos gestores publicos, bem como o acesso
as informagdes em linguagem simples e clara.

Na referéncia dessas agdes e politicas com as dimensdes da sustentabilidade verificou-se
que as mesmas se inter-relacionam e interdependem entre si. Os estudos evidenciaram que
gestdes publicas participativas exercem, total ou parcialmente, os principios da governanga
publica: de legitimidade, equidade, responsabilidade, eficiéncia, probidade, transparéncia e
prestagdo de contas (accountability). Conclui-se que uma gestao publica participativa apresenta
grande interdependéncia com os principios de governanga publica.

Constatou-se que o exercicio da participacdo cidadd e das praticas de governanca
conduzem ao amadurecimento da sociedade e da gestao publica minimizando os efeitos dos
impasses e obstaculos que surgem no decorrer do processo das politicas publicas. Além disso,
as etapas de uma politica publica, enquanto diagnostico dos problemas da sociedade,
priorizagdo (agenda), formulagao, legalizacao, implementacgdo e avaliagdo sdo validadas com a
participagdo social promovidas por gestoes publicas participativas

A andlise de indicadores que espelham aspectos essenciais do desenvolvimento
sustentavel de uma cidade confirmou proposicdes trazidas por autores como Sachs (2007,
2009), Sen (2010), que o crescimento econdmico ¢ importante, mas € preciso realizar escolhas
politicas adequadas para que se transforme em beneficios sociais e ambientais. A evolucao
positiva do PIB e PIB per capita ndo conduz necessariamente ao progresso social e ao meio
ambiente saudavel.

Outro ponto valoroso a ser considerado pela analise qualitativa e referenciado em autores
como Cabral (2017), Rabelo, Antonius, Girard, loris e Figueiredo (2017), Tomazin e Ramiro
(2016) ¢ a importancia do envolvimento da comunidade no trade turistico da regido.
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Constatou-se nas cidades da amostra que o turismo de base comunitdria promove beneficios
econdmicos, sociais ¢ ambientais a sociedade local.

No entanto, o Brasil ¢ um pais de territorio continental onde a diversidade ¢ imensa, seja
pela sua historia, cultura, geografia ou fatores socioecondmicos, ¢ cada gestdo publica em
conjunto com a sociedade deve encontrar a melhor forma de incorporar a participagao social no
processo das politicas publicas locais, a fim de que a populacdo seja ouvida em seus anseios
por melhoria na gerag@o da renda, beneficios sociais e ambientais. Os modelos de ferramentas
de gestao e de planejamento patrocinados pelo governo federal auxiliam os gestores publicos
em suas atribui¢des, porém precisam ser adequados a sua realidade e linguagem local.

Observou-se na andlise empirica das cidades que a percepcdo de desenvolvimento
sustentavel se assemelha entre as cidades pesquisadas. A comunidade quilombola de
Mateiros/TO enfrenta desafios diferentes e reage de forma distinta do que a comunidade
pesqueira de Bombinhas/SC, mas ambas tém a visdo de desenvolvimento fundamentados nas
dimensdes econdmicas (geracao da renda), social (satde e educagao) e ambiental (preservagao,
manejo adequado e saneamento basico).

Conclui-se que a participagdo social aliada as praticas de governanga publica na
formatacdo e controle das politicas publicas se apresenta como um caminho possivel para
alcancar a soberania popular sobre o processo de politicas publicas que promovam o
desenvolvimento sustentavel da sua cidade.

Por fim, ha de se considerar a importancia da aplicacdo dos conceitos das smart cities e
as loTs como ferramentas de auxilio as cidades e ao turismo na transi¢cdo urbana para um
ambiente sustentavel.
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