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Introducao

No mundo contemporaneo emerge uma demanda crescente para que as organizagoes se
mostrem mais sensiveis ao impacto que podem causar no meio ambiente e na sociedade
(ACKERS, 2008b). As empresas t€ém passado a considerar com mais aten¢do as atividades
relacionadas a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) pois seus consumidores exigem que
se tornem mais transparentes em suas acoes (SCHMIDPETER in: RAIM; IDOWU, 2015). A
RSE move as empresas do cumprimento estritamente legal para o ponto de vista ético ou
filantrépico, no qual vao além de seus requisitos legais e investem parte de seu resultado no
bem-estar social. Assim, o comprometimento adotado pelas firmas envolve a participacao, a
autorregulacdo e auditoria social, abordando a prestacdo de contas para uma gama mais ampla
de partes interessadas (CHU; LUKE, 2015).

Uma maneira de reduzir a “lacuna de credibilidade” na firma acontece por meio da
verificacdo de suas praticas declaradas como responsaveis em auditorias conduzidas por meio
do processo de garantia de terceiros (ACKERS, 2011). Assim, a auditoria social ou
socioambiental funciona como uma forma de accountability e compliance, pois ao prestar
contas mostra um determinado grau de transparéncia ao permitir que seja verificada a eventual
conformidade de suas operacdes, processos, produtos, servigos e praticas.

Gray (2000) estudou as tendéncias de relatos em auditoria social e ambiental, as
terminologias e nomenclaturas no campo, verificando trés questdes: 1) a necessidade de
esclarecer a terminologia no campo das 'auditorias' sociais € ambientais; 2) a atual fragilidade
das praticas de certificacao na drea; e 3) a promessa significativa - mas ndo cumprida - oferecida
pela educacdo profissional e de contabilidade e auditoria. Nesse estudo, Gray (2000) faz
reflexdo substancial sobre necessidade de educacao e treinamento e propde realizar preparacao
de profissionais na drea de auditoria voltada a aspectos sociais.

Por sua vez, Aguiar (2002) propde um modelo de Auditoria Social que considera
premissas de que as informacdes sociais devidamente auditadas ndo sdo elaboradas apenas em
funcdo de custo-beneficio, mas também que o uso de um modelo garante maior credibilidade a
tais informacdes sociais divulgadas. Em seus achados o autor mostra que a implementagdo de
um sistema de Auditoria Social ndo prejudica o desenvolvimento econdmico e financeiro da
empresa, € pode auxiliar na ampliagdo de seu mercado consumidor criando maiores
oportunidades de oferecer seus produtos/servigos.

Ackers (2008?) pontua a auditoria social como um crescente campo de estudo, porém
sem muito avanco na pesquisa cientifica sobre o papel da funcdo de auditoria interna.
Posteriormente o autor determinou a funcdo de garantia de RSE da auditoria interna e seu
respectivo disclosure por meio de andlise do Quadro Internacional de Praticas Profissionais do
Instituto de Auditores Internos e pela andlise de conteido de relatdrios integrados e seus
achados mostraram que a auditoria interna fornece garantia de responsabilidade social
corporativa, voltada a stakeholders internos para auxiliar na gestdo de riscos e na melhoria da
qualidade das préticas de RSE e seus relatos, contudo tais estudos ndo estdo disponiveis para
publicos externos (ACKERS, 2008b). Apesar de sua orientacdo sul-africana, dada a natureza
emergente do fendmeno da garantia da RSE, os resultados do estudo tém implicacdes globais.
Assim, o autor aponta a RSE como estratégia corporativa e ressalta a importancia da divulgacao
e o papel de garantia da RSE dentro da atividade de auditoria interna com a recomenda
mecanismos de garantia da auditoria de atividades ndo financeiras como fator legal e de ambito
regulatério, com fortes condicionantes de melhoria da imagem e regulacao.

Dessa forma parece relevante que os estudos possam se concentrar no desenvolvimento
de ferramentas e estratégias eficazes para implementacdo disseminada da auditoria social de
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forma a promover transparéncia e prestacao de contas, € nao como um mecanismo de marketing
controlado internamente pela instituigio. SCHMIDPETER in: RAIM; IDOWU, 2015).

Nessa direcdo, o presente trabalho discute a auditoria social e questiona: quais sdo os
mecanismos de auditabilidade socioambiental adotados em grandes companhias do setor de
mineracdo no Brasil;,

A pesquisa aborda o Corporate Social Performance das principais companhias de
grande porte do setor de mineracao e metais no Brasil sob a lente de Orlitzky e Benjamin (2001)
a partir dos processos socioambientais e politicas de sustentabilidade das companhias. A
escolha deste setor decorre do fato de que que movimenta grande volume de riqueza, ao tempo
em que manipula de grandes quantidades de recursos naturais sem reposi¢do, com perspectivas
de impacto ao territério, ambiente e ecossistemas relacionados as operagdes.

Assim, o estudo busca tracar um perfil dos mecanismos formais de auditabilidade social
e ambiental do setor a partir da divulgac@o voluntaria das praticas de RSE, da existéncia de
garantia de qualidade da sua informagdo, dos requisitos ambientais adotados quanto a emissao
de gases de efeito estufa e diéxido de carbono e adesdo as principais normas internacionais de
cidadania. Adicionalmente faz a caracterizacdo das companhias do setor acerca do regime
juridico, estrutura societdria, tempo de existéncia, produtos ofertados e mercado de atuacio;

A pesquisa € um estudo exploratdrio, qualitativo, documental e longitudinal aplicado a
um conjunto de 25 firmas identificadas.

O trabalho esta estruturado em 4 partes, apresentando marco tedrico sobre Corporate
Social Performance com énfase em auditoria social e disclosure voluntdrio, aspectos
metodoldgicos, resultado e conclusao.

O estudo traz implicagdes praticas voltadas a identificacdo da situacdo das empresas e
setor, mecanismos formais de auditabilidade socioambiental adotados que podem apontar
conformidade de gestdo e operagdes das acdes de RSE e sua relevancia para a estratégia
organizacional.

Auditoria Social, Conceito e Estratégia de Mensuracao do Corporate Social Performance

O Corporate Social Performance (CSP) € uma forma de fazer com que a responsabilidade
social empresarial (RSE) seja aplicdvel e que se possa colocd-la em pratica (MAROM, 2006).
A RSE néo € uma variavel e, portanto, € impossivel de medir. O CSP, por outro lado, embora
dificil de medir, pode ser transformado em varidveis mensurdaveis. Nessa dire¢cdo apontam-se
alguns modelos a seguir.

Beurden e Gossling (2008) descrevem o CSP como um conceito que consiste em trés
categorias, denominadas pelos autores de CSP1, CSP2 e CSP3 que designam ocorréncias de
desempenho social corporativo. Estes tipos de CSP sdo descritos pelos autores como se segue:
a) CSP1, que € a Extensdo da divulgacao social sobre assuntos de interesse social (Wu, 2006);
medicdo de divulgacao consiste em andlise de contetido de divulgacdes corporativas ao piblico
(Orlitzky et al., 2003); b) CSP2, que € a acdo corporativa, como filantropia, programas sociais,
e controle da polui¢do; acdo corporativa refere-se aos processos observaveis e resultados
concretos de RSE. Aqui também se inclui a consulta aos funciondrios ou gestores porque eles
refletem diretamente acdes da firma; e c) CSP3 sdo as classificagdes da reputacdo corporativa
tais como KLD, Fortune, Moskowitz e Etica nos Negocios (Wu, 2006); assumindo que
reputagdes CSP sdo bons reflexos de valores e comportamentos subjacentes de RSE.Wang;
Dou; Jia, (2015) destacam a condi¢ao de construto do CSP, que assim sendo ndo € uma varidvel
observavel, e enfatizam sua medi¢do por composicdo, associada a estratégias. Nessa direcao
relatam a seguir as estratégias de mensuragao de CSP: a) Avaliagdo de Reputacdo com base nas
politicas corporativas; b) Andlise de Contetido de relatérios/divulgacdes; ¢) Surveys; d) Bancos
de Dados de Auditoria Social; e e) Proxies, referentes a varidveis de referéncia com aspecto
multidimensional, tal como a filantropia por exemplo.



A auditoria social € vista como um mecanismo formal de mensuracao e registro do nivel
de desempenho social e ambiental de uma empresa por meio de acompanhamento regular
sistematico de dados recolhidos em uma organizacdo, a partir de entrevistas, documentos e
inspecdes (BIORKMAN; WONG, 2013). Pode ser amplamente definida como uma forma de
analisar, medir e relatar o desempenho social e ético da organizacdo, controlando suas
atividades nao-financeiras que, direta ou indiretamente, afetam os publicos interessados
(GHONKROKTA; LATHER, 2007). A auditoria social é vista como um meio de garantia,
utilizado pelos governos, para garantir que as empresas coletem dados sociais e ambientais e 0s
divulguem de maneira transparente agindo como mecanismo de monitoramento de empresas
individuais. Isso permite que as partes interessadas avaliem o desempenho social de uma
corporacdo em relacdo a padrOes ou expectativas especificas, assumindo o papel de
instrumentos de responsabilidade social para uma organizacdo semelhante a uma auditoria
financeira (Hess, 2001; Kurian, 2005; Timane & Chavan, 2012).

A Auditoria social consiste em esforco sistematico de terceiros para avaliar
comportamentos de Responsabilidade Social Empresarial (RSE) de uma firma e seu
desempenho social respectivo (CSP), tais como: servicos comunitarios, programas ambientais,
filantropia corporativa (ORLITZKY; SCHMIDT E RYNES, 2003). Representa uma ferramenta
valiosa para as empresas avaliarem a medida em que se encontraram seus objetivos de RSE e
se as acoes especificas tiveram efeito sobre o seu proprio desempenho (SCHMIDPETER, 2015
in: RAHIM; IDOWU, 2015).

O propésito da auditoria social também € interpretado de forma diferente dependendo
da corporacdo ou jurisdi¢do. Por exemplo, uma justificativa para uma corporagdo para reunir
informacdes suficientes acerca do desempenho social, seria a de determinar diretamente a
medida em que € capaz de cumprir os objetivos socioambientais com 0s quais s€ compromete.

O termo "auditoria social " surgiu nos anos 1940 e 1950 e sua no¢do comegou a receber
significativa atencdo tanto de representantes da academia quanto da industria e do ambiente de
negocios em geral na década de 1970 (FETYKO, 1975; HESS, 2001). As praticas emergentes
de RSE comecaram a ganhar impulso nos anos 1960 (HESS, 2001; COURVILLE, 2003;
FETYKO, 1975) quando as empresas de todo o mundo foram colocadas sob crescente
escrutinio com relag@o a seu nivel de desempenho social; especialmente o seu impacto positivo
ou negativo sobre as partes interessadas, a comunidade e o meio ambiente. Lentamente,
desenvolveu-se uma nocdo de que, comparando o desempenho de sustentabilidade de diferentes
empresas, as partes interessadas seriam capazes de influenciar a responsabilidade social das
empresas, quer por promessa de seu apoio até mesmo investir em boas empresas que executam,
ou até alienando e se retirando de empresas com desempenho insatisfatério (RAHIM;
VICARIO; 2015).

Nos anos 1960, por ocasido do reconhecimento inicial de Responsabilidade Social
Empresarial (RSE), as empresas passaram a fazer referéncia ao seu desempenho social, sendo
as questdes levantadas por grupos de interesse em relacdo a sua falta de comunicacdo de
informacdes equilibradas e precisas de como as empresas foram consideradas por ter muito
controle sobre informacdo divulgada e apresentada. Isso exigiu uma andlise padronizada
formal, independente e apresentacdo de informacdo associada a uma falta de discricdo de
gestdo, o que levou ao desenvolvimento de auditorias sociais (FETYKO, 1975).

Nos anos 1970 o relatério do Comité de Associacdo Americana de Contabilidade
realizado por meio da comissdo de Custo Social (1975) foi capaz de indicar atividades
exploratdrias nesse sentido. Contudo as dificuldades de desenvolvimento de uma auditoria
social foram registradas por vérias empresas de consultoria, organizacdes e estudiosos, tais
como Dennis Beresford de Ernst e Ernst, George Steiner, da UCLA, apontando como principal
obstaculo, em nivel profissional, a auséncia de formulacdo de métodos e obtencdo de medidas
quantitativas de atividades sociais e seus impactos (ABBOTT; MANSON, 1979). Segundo os
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autores, naquele momento o estado da arte foi o desenvolvimento de categorias de atividades e
respectivas métricas voltadas a mensuracao e explicacdo de questdes capazes de subsidiar a
auditoria social. Enquanto vdrias tentativas foram feitas para estabelecer um padrio para a
auditoria social, as variacdes entre as corporagdes acerca da nocao, interpretacao, elaboragao e
execug¢do de auditorias sociais resultaram em algumas barreiras para tal sistema, até porque, 0s
dados, apresentacdo e pratica de auditorias sociais variam de forma significativa entre empresas,
industrias e jurisdigdes o que tem sido feito com dificuldade (PERRINI et al, 2011). As
diretrizes apontadas por Tiron-Tudor; Bota-Avram (2015 in: RAHIM; IDOWU, 2015) e Ackers
(2008b) estao explicitadas no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Mecanismos de Auditoria Social

Titulo Descricdo
AA1000 E um conjunto de normas internacionalmente reconhecidas baseadas em principios
AccountAbility para RSE concebido como garantia de sustentabilidade. Abordam esquemas de

certificagdo que tratam de dimensdes especificas de sustentabilidade, como direitos do
trabalho e direitos humanos, manejo sustentdvel de floresta, comércio justo ou sistemas
de administracdo ambiental.

Publicada em 2005 pela Federag@o Internacional de Contadores (IFAC), esta Norma
fornece orientacdo para a auditoria quanto a principios e procedimentos a seguir

The International
Standards on Assurance

Engagements 3000
(ISAE3000)

durante a execucdo de garantia ndo-financeira. "que ndo sdo de auditoria ou de revisao
de informagoes do histérico financeiro em trabalhos de asseguragdo”,

(GRI) — Diretriz para
relat. sustentabilidade

Quadro de principios e orienta¢des com divulgagdes e indicadores para uso voluntario
por organizacdes em relatar o desempenho alcancado em termos de sustentabilidade

Social Accountability | Norma de certificagdo internacional com foco nas praticas socialmente aceitdveis no
(SA) 8000 local de trabalho. Aborda o trabalho escravo e infantil, satide e seguranga do trabalho,
liberdade de associa¢do e negociacdo coletiva, discriminagdo, praticas disciplinares,

jornada de trabalho, remuneracio e sistemas de gestdo. Conjunto de padrdes com nove

principios com foco em direitos trabalhistas e humanos para empresas internacionais.

United Nations Norma de cidadania corporativa voluntdria, abrange dez principios no dominio dos
Global Compact direitos humanos, trabalho, das politicas de ndo discriminac¢do, igualdade de
(UNGC) oportunidade e garantia de condi¢cdes de trabalho seguras, dos cuidados com meio

ambiente, procedimentos anti-corrupcdone inclui priticas especificas para a
determinagdo das organizagdes de agir em ambas as priticas corporativas internas e
acdes de politica publica externos complementares (UNGC, 2004).

principios e normas voluntarias, endossados p/ 33 paises, Foco na conduta empresarial
responsavel p/ multinacionais p/ direitos humanos e ambiente (OCDE, 2008).

ISO ( International Organisation for Standardisation) emitiu as normas ISO 26000, a
fim de fornecer orienta¢do voluntdria em responsabilidade social corporativa. Afirma
claramente a importancia da RSE para a sustentabilidade da organizacido (ISO, 2010).
Medida de desempenho do negécio com baseem padrdes e expectativas em

Diretrizes OCDE
para Empresas
ISO 26000

Principio GRRB Glob¢

[Corporate comportamento corporativo emitida pelo Interfaith Center on Corporate
Responsibility Responsibility (ICCR), checklist de 60 questdes para assegurar RSE quanto ao
Benchmarks ambiente, funciondrios e governanga corporativa.

Fonte: Tiron-Tudo re Bota-Avram (2015 in: RAHIM; IDOWU, 2015) adaptado de Ackers (2008b).

A auditabilidade obedece a principios e processos: "dados e informag¢des comunicadas
devem ser registrados, compilados, analisados e divulgados de uma forma que permita que os
auditores internos ou prestadores de seguros externas possam atestar a sua fiabilidade" (GRI,
2002). Este principio diz respeito ao grau em que a coleta de dados, a gestdo de informacao, e
os sistemas de comunicagdo sdo capazes de serem examinados com vistas a exatiddo, interna e
externa (TIRON-TUDOR; BOTA-AVRAM, 2015 IN: RAHIM; IDOWU, 2015).

Por outro lado, o Quadro internacional para a garantia das conexdes/vinculacdes [IFAE]
emitidas pelo International Auditing e Assurance Standards Board - 1AASB, define um
compromisso de garantia como algo que expresse uma opinido destinada a reforcar a confianca



dos usudrios previstos sobre a avaliacdo ou mensuracdo do assunto, em funcdo de critérios
especificos.

Tais critérios de auditoria envolvem medidas ou exigéncias especificas contra as quais
os testes de auditoria avaliam as informagdes coletadas como parte do referido processo. As
diretrizes que fundamentam tais critérios de auditoria podem ser regulamentos, normas de
gestdo, padrdes de desempenho, indicadores de desempenho e métricas, principios, diretrizes
e/ou diretrizes corporativas. Isso representa uma estratégia empresarial complexa, que deve
incorporar questdes de responsabilidade corporativa que devem ser organizadas em torno de
grandes objetivos da RSE.

Nessa dire¢ao, a Transparéncia nas operacdes € uma consideracdo importante para as
corporacdes. As partes interessadas vao querer entender os objetivos sociais e de
sustentabilidade, e o nivel de realiza¢do atingido, a fim de determinar o compromisso global da
empresa e seu conselho e gestdo para atingir as metas sociais e de sustentabilidade. (KINKELA,
in: RAHIM; IDOWU, 2015). Assim, para cumprir com o processo de auditoria social €
importante que operagdes, metas e resultados possam ser identificados.

A necessidade de evidenciagdo de informagdes para realizar a auditoria social €
refor¢cada por Lindblom (1994) que menciona a comunica¢do do desempenho de RSE como um
fator de desempenho organizacional. O bom desempenho da companhia estaria alinhado com a
um alto nivel de disclosure e o mau desempenho estaria alinhado a omissdao da informacao.
Essa visdo € corroborada por Verrecchia, (1983; 2001) que postula sobre o teor da informagao
divulgada, destacando a natureza favordvel ou desfavordvel da divulgacgao.

O Disclosure como Ponte para a Auditoria social

O disclosure é uma das etapas do processo contdbil, que tem por finalidade a
demonstracdo organizada para os usudrios das transacdes e tem a premissa de que a entidade
vai divulgar informacgdes favordveis e omitir informagdes desfavordveis (LOPES; MARTINS,
2007. Tais aspectos encontram lastro na teoria da legitimidade ilustrada por Deegan (2002
quando enfoca a comunicag@o com a sociedade e a inter-relagdo entre as empresas e a sociedade
em que atuam. A legitimidade € uma percep¢io generalizada ou suposicdo de que as acdes de
uma entidade sdo desejdveis, adequada, ou apropriado dentro de algum sistema socialmente
construido de normas, valores, crencas e definicoes (SUCHMAN, 1995, P.574). Existe
legitimidade quando “uma condi¢do ou status que ocorre quando um sistema de valor de uma
entidade é congruente com o sistema de valor de grande parte da sociedade que a entidade faz
parte”. Quando ocorrem diferencas entre os valores da empresa e de sua comunidade, ocorre
uma ameaca a legitimidade, de modo que as empresas devem conduzir suas atividades dentro
de certos limites aceitdveis pela comunidade em que estdo inseridas (LINDBLOM, 1994, P. 2).

Nessa direcao, se as atividades das empresas tiverem um potencial de causar danos ao
ambiente, os gestores devem procurar restabelecer sua reputacdo e divulgar informagdes de
natureza socioambiental, para convencer a sociedade de que suas atividades sdo aceitdveis
(WILMSHURST E FROST (2000). Por um lado, apoiado em Dye (1985) e Verrecchia (1983),
Perrini et al (2011) mencionam o uso da informacdo divulgada pelas companhias para atrair ou
desviar a aten¢do dos investidores de conduta da empresa. Contudo, por outro lado, reconhece
esforcos da RSE como integracdo das praticas de divulgacdo que buscam sinalizar sobre a
situacdo da empresa e tentar evitar potenciais riscos de selecdo adversa e exposi¢ao a futuros
custos sociais. Com isso, Perrini et al (2011) ressaltam a condi¢do indispensavel de
transparéncia, que da visibilidade a companhia e exalta o engajamento da RSE como um sinal
de atendimento as expectativas das partes interessadas, transformando assim em riscos
percebidos mais baixos e acesso mais facil aos mercados de capitais.

O Disclosure voluntario é denominado de Otica do Mercado de Capitais. O foco dessa
abordagem € o papel da divulgacao de informac¢des no mercado de capitais, visando explicar as
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motivacdes dos administradores para escolhas sobre o nivel de disclosure e praticas contdbeis,
a partir de fatores ref ao mercado. Mesmo num mercado eficiente, os administradores possuem
mais informacdes que investidor externo ref futuro do empreendimento (HEALY; PALEPU
(2001). A teoria da divulgacdo voluntéria tem base na perspectiva da teoria da agéncia e prediz
que as organizagdes com bom desempenho ambiental ndo escondem impacto ambiental de
operacdes e estdo dispostas a informar seus stakeholders sobre suas atividades ambientais
(BRAMMER; PAVELIN, 2006, P.1171). Além disso, a teoria da divulgacdo se revela um
pressuposto teérico de ampla relevancia, considerando a premissa central de que a entidade ird
divulgar informagdes favordveis, ao mesmo tempo em que ndo evidenciard informagdes
desfavordveis (DYE, 2001). Adicionalmente, a "Divulgacdo voluntdria revela a tentativa de
remover as assimetrias informacionais entre a empresa € 0os agentes externos, principalmente

os agentes da comunidade de investimentos" (BRAMMER; PAVELIN, 2006, P.1171.

A adesdo voluntdria as diretrizes de governanga tem evidenciada a inten¢do do “board”
de grandes companhias como um indicador de tendéncia a se comportar nos melhores interesses
dos acionistas (PERRINI et al, 2011). assim a qualidade dos relatérios de RSE tem se voltado
para esse publico. De outro modo, o assunto tem atraido a atencdo de estudiosos, que, durante
as ultimas quatro décadas, tem tentado determinar se as empresas estdo efetivamente
desenvolvendo agdes para atender as demandas das diversas partes interessadas emergindo uma
busca de verificar a eficdcia dessas agdes por meio de "auditorias" sociais, conduzidas pelas
proprias empresas (GRAY et al., 1996).

Assim, o interesse das empresas em seus relatérios direciona-se para as necessidades de
acionistas, para interesses de stakeholders que estejam influenciados por politicas e acdes
empresariais da organizacdo. Ha um forte impulso para melhorar relatdrios corporativos, como
resultado da crescente demanda de partes interessadas e iniciativas regulatorias, com foco no
pensamento integrado e no atendimento ao interesse puiblico. No entanto, vai demorar uma
mudanca nas mentalidades das organizacdes, profissionais e interessados externos (incluindo
investidores) para que possa atingir o seu pleno potencial. (KINKELA in: RAHIM; IDOWU,
2015). Tais agdes devem promover impacto positivo para a sociedade e a responsabilidade das
empresas deve evidenciar como tais acdes responsdveis sdo ou foram capazes de impregnar as
operacgdes comerciais com o compromisso de valores sociais, sem impactos significativas em
sua lucratividade, e a0 mesmo tempo buscando minimizar potenciais impactos negativos sobre
stakeholder.

Uma vez que um processo de auditoria da sustentabilidade tenha sido estabelecido,
interna ou externamente, cabe verificar a capacidade de auditoria dos dados que permite realizar
a avaliacdo do processo de elaboraciao de relatérios e de terceiros verificadores (ACKERS,
2011). Nesse sentido, o modelo de evidenciagdo da ONG Global Report Initiative pode ressaltar
os principios de auditabilidade, pelo qual os dados e as informa¢des comunicadas devem ser
registrados, compilados, analisados e divulgados de uma forma que permita que os auditores
internos ou auditorias externas para atestar a sua confiabilidade" (GRI, 2002). Este principio
diz respeito ao grau em que a coleta de dados, gestdo da informagao e sistemas de comunicagdo
sdo capazes de ser examinados para a exatiddo e conformidade, interna e externamente.

Metodologia

A pesquisa aborda o Corporate Social Performance das companhias de grande porte do
setor de mineracao do Brasil com lastro no construto de auditoria social, proposto por Orlitzky
e Benjamin (2001) Beurden e Gossling (2008) e Wang; Dou; Jia, (2015) a partir dos processos
socioambientais e politicas de sustentabilidade das companhias.

O estudo € exploratdrio, qualitativo e longitudinal aplicado a um conjunto de 25
companhias de grande porte do setor de minerais e metais em dados documentais no periodo
de 2008 a 2018. Para a selecdo das companhias foi realizada uma prospec¢do em bases
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amostrais, buscando identificar as maiores e mais representativas, tendo em comum o grande
porte e o setor da industria, sendo critério de inclusdo as classificagcdes em rankings de maiores
e melhores; a insercdo em listagem de atuacdo no mercado de acdes da Bolsa de Valores
nacional ou internacional a condi¢do de empresa S/A e/ou empresa transnacional. A selecao
nio pretendeu esgotar todas as empresas do setor, mas obter as principais companhias que
tiveram atuag@o no periodo pesquisado.

A pesquisa pode ser classificada como estudo exploratério no setor de mineracdo e
metais no tocante ao objetivo, quando busca conhecer o setor e entender o perfil das
companhias, dessas companhias quanto a temdtica estudada e a luz de categorias pré-definidas.
Para tanto, considera o conceito do construto “auditoria Social” apontado pela literatura no
campo de estudo e os processos e diretrizes de RSE das firmas quanto a divulgacdo social
voluntdria das informag¢des de RSE da companhia, sua disposicdo em abrir a firma para
auditoria externa dessas acOes e também as suas préticas de cidadania corporativa e a gestao de
processos ambientais e diretrizes professadas. propriedades estruturais, comportamento, o
tamanho, enfim, em caracteristicas que possam ser suficientes para avaliar o fenomeno.

O framework bésico para anélise considera a proposta de Tiron-Tudor and Bota-Avram
(2015 in: RAHIM; IDOWU, 2015) quanto aos processos socioambientais e politicas de
sustentabilidade das companhias, com énfase na atuacdo de RSE, levadas a cabo como
mecanismos de auditabilidade, contemplando: 1) A realizacdo da divulgacdo voluntiria em
relatdrios de sustentabilidade das diretrizes, praticas e agdes de RSE nas firmas estudadas; 2)A
garantia de qualidade das informagdes e ac¢des realizadas por meio de verificagdo e auditoria
externa por provedor de certificacdo; 3) As requisitos e praticas de Gestdo ambiental adotados
e contribuicdo para mitigar mudangas climaticas; e 4) A ado¢do de normas de cidadania
empresarial que reconhecam direitos humanos, relagdes de trabalho justas, cuidados com a
preservacdo do ambiente e cuidados com aas mudancas climdticas, responsabilidade e
transparéncia na gestdo e envolvimento dos publicos interessados na empresa.

Para verificar os aspectos referentes ao item da divulgacdo voluntaria foram
consideradas as evidéncias nos Relatérios de Sustentabilidade do Global Report Initiative - GRI
Para o item de garantia, foi considerado o fato de a empresa possuir auditorias externa das
informacdes e o tipo de provedor. No item 3, foram verificados a adocao do SGA-ISO-14001),
além da protecdo do meio ambiente e cuidados quanto ao clima por meio da participacdo no
CDP e GHG, que tratam, respectivamente do controle de emissdes de di6xido de carbono e
gases de efeito estufa (GHG). Por fim, quanto ao item 4, que aponta as normas de cidadania
corporativa, foi verificado por meio da participacao das firmas como signatdrias institucionais
nas listagens referenciadas, do Pacto Global da ONU, das normas e principios de Accountability
AA1000, do engajamento de stakeholders ISAE300 e das relacdes de trabalho SA8000.

Resultados

A partir da exploracdo foram identificadas 25 grandes companhias que operam no setor
de minas e metais no Brasil, e que apresentaram certa diversifica¢do, quanto a origem, grupo
controlador, estrutura aciondria e tempo de existéncia, as quais estdo explicitadas no quadro 2.

Quanto ao pais de origem das empresas, verificou-se que 13 das 25 companhias sdo
nacionais e as demais 12 s3o controladas por grupos estrangeiros. Das 13 companhias
brasileiras apenas 5 sao listadas na bolsa local (B3) quais sejam: Vale, Usiminas e MMX que
representam efetivamente operacdes de mineracdo e metais. Nessas 13 firmas o controle
aciondrio € nacional, contudo, existe participacdo internacional em pelo menos metade delas.
Ressalta-se a companhia Vale, uma das maiores do mundo, com papeis ofertados também nas
bolsas da Europa e EUA. As outras sdo Bradespar e Litel, sdcias controladoras da Vale. A
Bradespar € o brago aciondrio do Bradesco, uma holding que detém 5,6% participacdo na Vale.
Ja a Litel, holding que detém 18,52% da Vale participa dos fundos de pensao e retine Previ,



Petros, Funcef e Fundacdo Cesp, se constitui de participagdo em fundos de pensdo de previdéncia privada. Além das mineradoras listadas
na B3 pode-se mencionar a CSN, controlada por um grupo brasileiro, com papeis ofertados na bolsa de Nova York. Outras empresas com pelo
menos 7 delas com capital internacional e as demais 6 empresas brasileiras sdo companhias fechadas.

Quanto as 12 companhias estrangeiras verificou-se que sio oriundas de paises europeus (Austria, Inglaterra, Luxemburgo Noruega), Norte
americanos (Canadd, EUA) e da Oceania (Austrdlia), de modo que a oferta de papeis acontece em bolsas da Europa, EUA, Canadé e Austrélia.
Ainda no tocante aos aspectos de mercado, as empresas da B3 com operagdes no setor estdo classificadas de modo geral com alto nivel de
governanga, prevalecendo a classificagdo Nivel 1 ou Novo Mercado, mas nenhuma delas se vincula ao 6rgdo institucional representativo de
governanca corporativa (IBGC). As empresas do setor de minerais e metais estdo localizadas, principalmente, nas regides norte, sudeste e centro-
oeste, com énfase para os estados de Minas Gerais, Pard e Goids. Quanto ao tempo de existéncia das firmas pode-se dizer no ambito geral o setor

tem empresas longevas, com atuagdo ha de cerca de um século, intensificando suas operacdes a partir da vinda de multinacionais apds 0s anos
1970.

Quadro 2: Perfil das Grandes Empresas do Setor de Mineracao e Metais no Brasil

Nome Produto Pais Estrutura Aciondria Fund |Bolsa

1. Magnesita alumina Ce, Mg, Pa, Rj, SP Austria | DutchBrasil Holding, RHI magnesita 1939 | LondresFTSE

2. PilbaralIron - |bauxita e alumina, ndo- S.Luis/Ma Inglaterral Grupo Rio Tinto - Anglo Australiano 2002 | Ltda
Alumar ferrosos

3. AngloAmerican | Ferro, cobre, niquel, carvao, | Niquel, Ni6bio, Ferro (GO; Londres | Anglo American 2007 | FTSE 100
Brazil platina, diamante,manganés | Fosfatos SP e GO)

4. Arcelor Mittal | producio de agco Maracanat/CE Luxem | grupo mittal (mittal steel, + Arcelor) 2006 | Nyse
Brasil burgo

5. Nexa Recursos |Zinco, chumbo, prata e Paracatu,vazante 3 marias, JF/MG | Luxem | Votorantim (64%), milpo (35,75) 1956 | TSX- Nyse

outros Chavin/ Peru Cajarmaquilla burgo Toronto,

6. Alunorte, S/A | bauxita e alumina Barcarena/Para Noruega | acordo bilateral brasil/Japdo 1978 | Oslo stock

7. Mineracao Rio | Bauxita e alumina Porto Trombetas/Para Noruega | Hydro global 1979 | Oslo stock
Norte exchange

8. South32 aluminio, manganés, niquel, [Porto Trombetas/PA S.Luis/Ma Australia | BHP Billiton 2015 | Nyse
Minerals cobre, carvao

9. Alcoa bauxita e alumina Juruti/Pa EUA Alcoa INC 1965 | Nyse

10. Kinross Brasil | Ouro Paracatu/MG Canadd | Kinross gold corporation 2005 [Toronto/Nyse

11. Miner. Maraca | ouro, chumbo, zinco € ndo | Alto Horizonte/GO Canadd | Yamana Gold (to Lunding Mining em 2019) 2005 | Toronto
Ind e Comércio | ferrosos benefic de cobre,

12. Votorantim holding Sao Paulo Brasil Nexa; CBA Grupo Ermirio de Morais 1919 [Toronto/Nyse

13. Cia Bras de Aluminio Pocos de Caldas, Itamarati de Brasil Votorantim (64%), nexa (35,75) 1941 | NIHIL
Aluminio Minas Mirai (MG) Sorocaba/SP;




14. Vale Ferrosos, Carvao, minas gerais, pard (carajas) Brasil Litel (18,5%) Bradespar (5,1%), Bndespar 1942 | B3, Nyse,
Fertilizantes potéssio, canadd (sudbury)e chile (3 (6,1%) CRG Investors (5,1%) , Mitsui&aCo Euronest,
fosfato, Niquel valles) (5,4%), BlackRock (5,1%) Latibex

15. CBMM tecnologias e produtos do Araxd/MG Brasil grupo Moreira Salles (70%) consércio japonés- 1955 | NIHIL
niobio. sulcorea (15%) Cia China(15%)

16. USIMINAS produgdo e venda de agos | Ipatinga/MG Brasil CSN (14,19%) NippoSteel (21,2%), Ternium 1956 | B3

(28,18%), previ Usiminas (4,8%), Nippon
Usiminas (10%)

17. Hispanobras pelotas de ferro Vitéria/ES Brasil vale s/a e Aceralia Cia Siderdrgca S/A 1974 | S/A fechada

18. Samarco SA. pelotas de ferro Minas e Rio de Janeiro Brasil Vale (50%) BH Billiton (%0%) 1977 | S/A fechada

19. SAMA SA amianto - Crisotila Minacu/GO Brasil Grupo Eternit 1978 | S/A fechada

20. Litel Partic S.A.| Investimento e Particip Rio de Janeiro/RJ Brasil Previ (78%), Petros 97,75%, Funcesp Funcef, 1995 | B3

21. Bradespar S.A. | Investimento E Sédo Paulo/SP Brasil Fundacao bradesco (14,8%) NCF Par (24,8%) 2000 | B3
Participacdes Cidade dDeus CiaPar 36,7%)

22. CSN mineracao | extragdo de ferro, produgdo | Volta Redonda/RJ Brasil grupo CSN (Bmf Bovespa 19,7%, 21,88% 2015 | Nyse
de aco Vicunha agos 49,2%). vicunha

23. MMX minério de ferro e empresas | Corumba/MS Brasil Pactual (1,56%), Mercatto(2,76%) CAM (21%),| 2005 | B3
portudrias Eike FB (18,95%) CAB (47,6%), Itau(6,7%),

24. Manabi minério de ferro Itabira e Morro do Pilar/MG Brasil adquirida pela Mlog reestruturagdo em 2018 2011 | b3 até 2018

25. Salobo cobre Serra Sossego/MG Brasil vale 2012 | nihil

Fonte: Pesquisa documental no site das empresas (2019). Elaborado pelo autor

Quanto aos produtos das companhias do setor destacam-se o minério de ferro em parte das empresas, que fazem a extracao e beneficiamento
bem como a producdo de aco. Observou-se, de modo geral, que as companhias brasileiras estdo dedicadas a esses processos com mineral de ferro.
Outras empresas trabalham fazem a extracdo de bauxita e de aluminio e metais ndo ferrosos. Aqui ha empresas brasileiras com esses produtos, mas
ha uma concentracdo das firmas estrangeiras, especialmente europeias e norte-americana com foco nesses produtos. Atente-se que poucas empresas
se dedicam a extracdo e beneficiamento de niébio, fertilizantes, fosfatos e transporte com operagcdes em portudrias e estrada de ferro, j4 as atividades
voltadas as pedras e metais preciosos parece estar em desenvolvimento e a atuagdo destacada fica por conta do Canada mas aos poucos observa-
se que esse nicho passa a compor de forma mais declarada as atividades e produtos das firmas de mineragdo e metais no pais.

Quanto as praticas que caracterizam o disclosure, ressalta-se a iniciativa de algumas firmas que fazem a divulgaga@o voluntéria de suas acoes
e politicas de Responsabilidade Social em relatérios de sustentabilidade. As empresas com maior grau de divulgacdo de relatérios como em
quantidade de paginas no periodo de 2008 a 2018 foram a Alcoa, Arcelor Mittal, Anglo American, Samarco, Usiminas, Vale e Votorantim e a
divulgacdo da CBA e Pilbara ndo teve continuidade. Além disso, apenas 11 entre as 25 firmas identificadas no setor apresentam relatérios GRI,
equivalente a 44% do setor que relatam suas préticas de RSE de forma voluntaria. A evidencia¢do no setor de minerais e metais no Brasil revelou
71 relatérios e montante de 6.405 paginas, o que dd uma média de 6,5 relatérios e 582 paginas por empresa nos tltimos 10 anos. (quadro 3).



Quadro 3: Firmas do setor de mineracio com Relatérios de Sustentabilidade

Empresa Tipo do Reporte Rel | Pag
Alcoa 2017Non-GRI 2016GRI-G4 2015GRI-G3.1 2014GRI-G3.1 2013GRI-G3.1 9 443
2012GRI-G3 2011 GRI-G3 2010 GRI-G3 2009GRI-G3 2007GRI-G2
Arcelor Mittal 2017GRI-G4 2016GRI-G4 2015GRI-G3.1 2014GRI-G3.1 2013GRI-G3.1 | 11 928

Brasil 2012GRI-G3.1 2011GRI-G3 2010GRI-G3 2009GRI-G3 2008GRI-G3
2007Citing-GRI

Anglo American |2015GRI-G4 2014-GRI-G4 2013GRI-G3.1 2012GRI-G3 9 515

Brasil Niquel 2011GRI-G3,2010GRI-G3 2009GRI-G3 2008 GRI-G3

CiaBrasAluminio |2018 - GRI - Standards 1 74

Manabi 2015GRI-G4 2014GRI-G3.1 2012Citing-GRI 3 180

Miner Rio Norte  |2016GRI-G4 2015GRI-G4 201 GRI-G3.1 2013GRI-G3.1 4 344

Pilbara(ALumar) |2008 - GRI - G3 1 84

Samarco 2017GRI-G4 2015GRI-G4 2014GRI-G3 2013GRI-G3 2012GRI- 8 722

Mineracio G3 2011GRI-G3 2010GRI-G3 2007GRI-G3

Usiminas 2018Non-GRI 2016Non-GRI 2015GRI- G3 2012GRI-G3 2011GRI-G3 8 746
2010GRI-G3 2009GRI-G3 2008GRI-G3

Vale 2017GRI-G4 2016GRI-G4 2015GRI-G3 2014GRI-G3 2013GRI-G3 2012 10 | 1.515
GRI-G3 2011GRI-G3 2010GRI-G3 2009GRI-G3 2008GRI-G32007GRI-G3

Votorantim 2017 GRI-G4 2016 GRI-G4 2015 GRI-G4 2014 GRI-G4 2013 GR-G3 2012 | 7 854
GRI-G3 2011 GRI-G3

Total 71 | 6.405

Fonte: GRI datasearchs (2019) Adaptado pelo autor

O GRI ressalta os principios de auditabilidade, pelo qual os dados e as informacdes
comunicadas devem ser registrados, compilados, analisados e divulgados de uma forma que
permita a auditores internos ou externos atestar a confiabilidade" (GRI, 2002). Firmas que
aderem ao GRI apresentam informacdes referentes as suas politicas e praticas de RSE, expdem
suas realizacdes, a materialidade e atuac@o na sociedade junto aos seus stakeholders(Quadro 4).

Quadro 4: Garantia Externa em Relatérios de Sustentabilidade do setor de mineragéo

Brasil - Niquel

Empresa Tipo do Reporte
Alcoa Nivel de adesdo B+ e controle mediano por indicadores de sustentabilidade.
A garantia externa é contabil em parte dos relatérios
Arcelor Mittal Nivel de adesdo B até 2013 e conformidade abrangente até 2017.
Brasil nao ha garantia externa.
AngloAmerican nivel de adesdo A+ até 2013, conformidade abrangente até 2015 alta ades3o a sustentabilidade, garantia

de auditoria externa contdbil e engenharia.

Cia Brasileira de
Aluminio

Apena um relatério em 1918. Nivel de adesdo em conformidade abrangente
garantia externa de engenharia

Manabi

Divulgacdo de 2013 a 2015 com Nivel de adesdo C e conformidade abrangente.
nao ha garantia externa ou continuidade de divulgacao.

Mineracio Rio
do Norte

nivel de adesdo C+ de 2013 a 2014 e conformidade abrangente até 2016.
garantia externa de engenharia em todos os anos

Pilbara Iron

Unico relatério em 2008 com Nivel de adesdo ndo declarado.
nio ha garantia externa e nio ha continuidade de divulgacio

Samarco nivel de adesdo A+ até 2014 e conformidade abrangente até 2017

Mineracio garantia de auditoria externa em todos os anos por fornecedor contébil

Usiminas Nivel de adesdo A predominante, mostra que nao houve garantia externa, exceto por 2 periodos. ndo
ha continuidade de divulgacio

Vale nivel de adesdo A+ desde 2009 até 2014 e conformidade abrangente até 2017 e garantia de auditoria
externa contdbil e engenharia

Votorantim nivel de adesdo B+, garantia externa de poucos indicadores de RSE

Fonte: GRI datasearchs (2019) Adaptado pelo autor.

Os relatérios contam fatos especificos de cada companhia e permitem evidenciar as
prioridades de atuacdo e visdo de mundo dessas companhias quanto as dimensdes sociais,
ambientais e de governanca, pois sdo discriciondrias tanto quanto ao conteido como a

quantidade
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Além da realizacdo de disclosure voluntdrio verificou-se o grau de qualidade das
informacdes de RSE do setor de mineracdo e metais quanto a existéncia de garantia externa
mediante auditor ou provedor identificando apenas 7 firmas atuantesConsiderando os processos
de trabalho das companhias voltados ao controle ambiental, entre as 25 maiores mineradoras
apenas 11 firmas tém a¢des de controle ambiental, (quadro 5).

Quadro 5: Controle Ambiental nas Firmas do setor de mineracio

Empresa ADESAO GHG CDP | 1SO14001
ALCOA 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 S N
Anglo American 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 N N
Brazil
ArcelorMittal Brasil 2008, 2017 N S
BRADESPAR S.A. N S N
CBMM 2013, 2014, 2015, 2016, 2017 N N
Kinross BrMineragao 2016, 2017 N N
Mineragio Rio Norte 2015, 2016 N N
Nexa Recursos N S S
Samarco Mineracdo SA. 2009, 2010, 2011, 2012, 2013,2014,2016 N N
Vale S.A. 2009,2010,2011,2012,2013,2014,2015,2016 S N
Votorantim 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 S N

Fonte: IQNet(2019) GHG Protocol (2019). Adaptado pelo autor.

Quanto a adesdo as normas de cidadania, os resultados demonstrados pelo setor de
mineracdo e metais mostram baixa adesdo as normas internacionais, pois observa-se que poucas
companhias se comprometem em pactuar compromissos institucionais com oOrganismos
internacionais que sinalizam as diretrizes voltadas a cidadania. (quadro 6).

Quadro 6: Normas de Cidadania Corporativa assumidas pelas Empresas de mineracio

Empresa UNGC ISAE300 AA1000 SA8000
Anglo American Brazil 09/01/2015 S N N
ArcelorMittal Brasil 22/08/2001 N N N
CIA Brasileira de Aluminio N S N N
Kinross Brasil Mineragdo N N N S
Manabi N S N N
Minera¢@o Rio do Norte N S S N
Nexa Recursos 13/07/2017 N N N
SAMA Mineragdes Assoc S.A. 12/07/2006 N N N
Samarco Mineracao S.A. 31/08/2002 N N N
Vale S.A. 12/09/2007 S N N
Votorantim 25/07/2011 S S N

Fonte: IQNet Network (2019). Adaptado pelo autor.

As firmas ndo parecem aderir a essas normas, como se pode ilustrar a seguir, apenas 7
das 25 se comprometeram com as diretrizes do pacto global da ONU. Os compromissos com
as relacdes de trabalho, liberdades dos grupos, nao utiliza¢ao de trabalho infantil ou escravo,
garantia de direitos humanos foi pactuado por apenas 01 empresa. Quanto aos cuidados com a
asseguracao dos recursos financeiros foi identificada em 6 firmas e a transparéncia da gestao,
de operagdes e disposi¢do para engajar e ouvir seus stakeholder foi pactuada, efetivamente por
apenas 2 das 25 firmas

Discussao dos Resultados
A partir dos resultados da pesquisa pode-se apresentar uma caracterizagdao do setor de

mineracdo e metais quanto aos mecanismos formais de auditabilidade social e ambiental
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dotados. Entre as 25 empresas identificadas em prospeccdo exploratdria, verificou-se que um
terco delas adota, de modo geral, pelo menos uma das praticas.

O grupo identificado se compde de 7 companhias - Alcoa, Anglo American Brazil,
Arcelor Mittal Brasil, Minera¢do Rio Norte, Samarco SA., Vale e Votorantim. Essas firmas
realizaram intensa divulgacdo voluntdria de suas priticas de RSE, com a elaboracdo e
disponibiliza¢do a sociedade do relato das a¢des de Responsabilidade Social expressas em
Relatério de Sustentabilidade (GRI), que envolve a descri¢do de préticas sociais, ambientais e
de governanca, com os indicadores respectivos, respeitando padrao internacional. Além disso,
tais firmas apresentaram a garantia das informacdes de RSE divulgadas tendo em vista que
evidenciaram suas agdes para a sociedade e receberam auditoria externa de provedores desse
servico nas dreas de engenharia e/ou contabilidade, mostrando a efetividade das acgdes
declaradas (figura 1).

Figura 1: Comparacao de empresas que adotam ou nio os mecanismos de auditabilidade da RSE

Baixa Garantia Alta Garantia

Alcoa,

Anglo American
Mineracao Rio Norte
MRN Samarco,

Vale,
Votorantim,

Cia Bras de A.lummlo MMX
Magnesita .
. Manabi
Pilbara Iron - Alumar
Nexa Recursos
CBMM Alunorte, S/A
Hispanobras South32 M;nel'als Arcelor Mittal Brasil Usiminas
S SA Salobo
Litel Partic S.A. . .
Kinross Brasil
Bradespar S.A. . i ..
. _ Miner. Maraca Ind e Comércio
CSN mineracio
Divulgacio Nula Baixa Divulgacao Alta Divulgacao

Fonte: Andlise documental (2019). Adaptado pelo autor.

As companhias também adotam, de modo geral, normas internacionais de cidadania
corporativa, das quais se ressaltam as diretrizes do Pacto Global das Nac¢des Unidas (UNGC)
em 10 principios que envolvem compromisso com direitos humanos, respeito a diversidade de
género e etnias, cuidados com meio ambiente e prevengdo a corrupgdo; atengdo a relacoes de
trabalho justas. Todavia, nenhuma das firmas € signatdria da lei SA800 que preconiza padrao
internacional das relagdes de trabalho. Ainda com relagdo as normas internacionais duas firmas
entre as identificadas com mecanismos de auditabilidade fazem parte do portfélio do ISAE3000
que revela o compromisso com engajamento de stakeholder em suas acdes de RSE e também
na AA1000, o que significa uma atuagdo comprometida com Accountability, transparéncia de
acoes e operacdes e prestacao de contas junto a sociedade.

No tocante aos requisitos ambientais de gestdo e operagdes somente se identificou uma
unica empresa, ocorrendo maior adesdo quanto a mitigacdo de efeitos hostis quanto ao
monitoramento de emissdes de Didéxido de Carbono (CO2) e de Gases de Efeito Estufa (GEE),
préticas encampadas pela Alcoa, Anglo American, Samarco, Vale e Votorantim (quadro 7).

Quando se observam as empresas do setor que adotam mecanismos de auditabilidade,
verifica-se por contraste que um contingente relevante de empresas do estudo ndo realiza
qualquer tipo de divulgacdo de suas préticas de RSE, o que ndo descarta que realizem, contudo
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nao ha evidencias de que sejam adotadas. Por outro lado, as firmas que apresentam com maior
grau de cumprimentos sdo a Samarco, a Vale e a Votorantim, todas brasileiras.

Quadro 6: Caracterizacio do setor de minerasi e metais quanto amecanismos de auditabilidade adotados

Divulgacdo (Garantia da Mitigacdo | Requisitos Normas Internacionais de
volunt RSE RSE divulgada Clima  |Ambientais Cidadania
Disclosure | Provedor CDP| GHG ISO- UNGC| ISAE | AA | AS
14001 3000 | 1000| 8000
Alcoa
AngloAmerican Brazil
Arcelor Mittal Brasil
MineracdoRio Norte
Samarco SA.
Vale
Votorantim

Fonte: Andlise documental (2019). Adaptado pelo autor.

O resultado remete aos sinistros ocorridos empresas como Vale e Samarco apresentaram
sinistros de intensa gravidade com rompimento de barragens com mortes e destruicao ambiental
e no caso da Vale, ocorréncia trabalhista de perdas de vida dos funciondrios por inseguranca
nas instalacodes. Essas firmas Samarco e Vale protagonizaram ocorréncias de desastre ambiental
com grande poder de destruicao das bacias hidrogréficas da regido. A primeira em novembro
de 2016 com o rompimento da Barragem do Fundao no municipio de Mariana (MG) causando
a destruicao das comunidades de Bento Rodrigues e Paracatu de Baixo, e um forte impacto
acarretado as cidades localizadas ao longo da bacia do Rio Doce, de Minas Gerais até sua foz,
alcancando e proximidades no estado do espirito Santo, em funcio do percurso da pluma de
rejeito. O fato causou a perda de 19 vidas, e muita tristeza e desolacdo as populacdes locais. A
segunda, em 25/01/2019 com o Rompimento da barragem da mina do corrego do Feijao, em
Brumadinho/MG e de responsabilidade da empresa Vale. O acontecimento representou tragédia
ambiental que espalhou 12 milhdes de metros cubicos de rejeitos de minério por mais de 46
km, dizimando a regido, o rio Paraopebas, a flora e a fauna locais. O nimero confirmado de
mortos chega a 238 e ainda estdo desaparecidas mais de 100 pessoas. Outras barragens
apresentaram ameaca de rompimento e situagdes criticas de inseguranga e riscos iminente a
para a populagdo.

Diante de tais ocorréncias levanta-se o fato de que essas companhias possuem processos
sociais e ambientais implantados, divulgam seus procedimentos em relatérios de
sustentabilidade dentro de padrdao mundial, os relatos sdo publicados e disponibilizados para
acesso global e sdo verificadas in loco por firmas de auditores com reconhecimento mundial.
Essas firmas adotam normas internacionais de cidadania empresarial junto a ONU com quem
pactuaram compromissos de cunho social, para melhoria nas relagdes de trabalho, dentro da
firma e também para evitar fornecedores com trabalho infantil, trabalho escravo. As firmas se
comprometeram quanto ao cuidado e preservagdo do ambiente e a manter transparéncia de suas
operacdes envolvendo os publicos interessados em seus negdcios. Com a incidéncia dos
sinistros de alta gravidade na Samarco e na Vale ndo fica claro se a firma assimilou tais
mecanismos como diretriz estratégica e operacional uma vez que os fatos contrariam resultados.
E possivel supor que houve falha na adogio dos procedimentos e mecanismos de auditabilidade

A implementagdo bem-sucedida de uma mentalidade de desenvolvimento sustentdvel
dentro de uma organizagdo requer uma verdadeira integracdo dos valores e principios por tras
da sustentabilidade; ndo apenas o desempenho de um “projeto” superficial. A sustentabilidade
¢ apenas uma pequena parte de uma abordagem maior da responsabilidade organizacional no
ambiente global. O processo de auditoria ou garantia € um passo importante e valioso nessa
abordagem, que nao pode nem deve ser negligenciado (ACKERS 2008b).
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Algumas firmas sdo signatdrias do pacto global da ONU, sem que adotem outros
mecanismos de auditabilidade. H4 firmas com problemas de passivo ambiental, trabalhista ou
de questdes legais, identificadas na midia ou em certiddes judiciais. Esse fato pode ser ilustrado
pela Sama Minerais do grupo Eternit, a Ginica mineradora no pais a fazer extracdo do amianto
crisotila com base na Lei Federal 9.055 que permitiu o uso do produto. O amianto ou asbesto é
uma fibra mineral com potencial cancerigeno, de mesotelioma, e segundo a OMS foi banido
em cerca de 70 paises. Por decisdo da suprema corte brasileira (STF, 2017) a empresa
referenciada parou a extracdo do amianto em fevereiro 2019, contudo hd pressdes para
restabelecer funcionamento noticiadas na midia brasileira (G1). Ainda se registra o caso de
polui¢do das bacias de rios na Amazonia paraense, fartamente noticiadas na midia, dando conta
da destinacao de rejeitos da alumina no municipio de Barcarena, Pard, com sérias consequéncias
ao ecossistema e a saide da populacao por procedimentos da empresa Alunorte. As evidéncias
apontam ainda, numerosos casos de cancer decorrentes de liberacdo de arsénio ocorrida em
Paracatu pela Kinross e detectadas pelo Hospital de Barretos, o que foi objeto de audiéncia
publica.

Conclusao

O trabalho discutiu a auditoria social e os mecanismos de auditabilidade adotados pelas
principais firmas de grande porte do setor de mineracdo e metais no Brasil verificando quais
sdo essas companhias, suas praticas e acdoes de RSE. Para tanto, verificou os mecanismos
formais de auditabilidade socioambiental do setor a partir da divulgacdo das praticas de RSE e
da garantia de qualidade da informacdo, requisitos ambientais e normas de cidadania
corporativa adotadas pelas companhias.

As companhias estdo localizadas, principalmente na regido de Minas Gerais, Para e de
Goids. O setor possui longevidade, formalizado hd quase um século, com atividade
predominante de extracdo do minério de ferro, alumina, bauxita metais nobre e minerais nao
ferrosos, sendo apenas metade das empresas brasileiras e ainda assim internacionalizadas.

As firmas apresentam diferentes graus de divulgacdo voluntdria e pactuacdo de
compromissos com ado¢do de normas de cidadania corporativa. A partir dos resultados pode-
se concluir que as 25 grandes empresas abordadas no estudo refletem baixa ou nula adesao aos
mecanismos formais de auditabilidade social e ambiental. Apenas um ter¢o das firmas realiza
a divulgacdo das suas informacdes de RSE em Relatérios de Sustentabilidade e a garantia das
acoes de RSE divulgadas, por meio de auditoria externa nas areas contabilidade e de engenharia
e assim entre as que realizam existe alto grau de divulgagdo. As demais companhias nao fazem
qualquer divulgacdo e assim ndo ha evidéncias de que tenham a¢des de RSE. No tocante aos
requisitos ambientais apenas 20% das empresas aderem ao monitoramento de CO2 e gases de
efeito estufa, enquanto apenas uma firma mostrou cumprimento de requisitos nas operacoes.
Isso significa que hd baixa ou nula evidéncia de preocupacdo com clima e, auséncia de sistemas
de gestdo, requisitos ambientais. Sobre a adesdo as normas internacionais de cidadania
corporativa apenas duas firmas pactuaram compromissos de relagdes de trabalho e direitos
humanos, transparéncia nas operacoes e engajamento de stakeholders.

Este resultado mostra-se surpreendente, porquanto as industrias, de modo geral,
possuem sistemas de gestdo ambiental para controle de operacdes e mitigacdo de poluentes,
além do que processos e produtos de impacto ambiental precisam submeter-se a legislacdo
ambiental e atuar de modo transparente em suas operacdes, com respeito aos diversos
stakeholders. Adicionalmente, o resultado mostra que um grande contingente de companhias
internacionais cujos paises de origem possuem regras socioambientais rigidas estabeleceu-se
no Brasil nos ultimos 18 anos, todavia ndo revelam evidéncias de RSE nem adesdo a normas
de cidadania, o que realizam em seus paises da empresa sede.
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O estudo traz implicagdes praticas e contribuicdo dos mecanismos de auditabilidade
socioambiental adotados como indicadores de desempenho social e quanto a conformidade de
gestdo e operagdes, contudo, carecem de politicas efetivas de RSE que extrapolem os discursos
€ se tornem compromissos com as pessoas € com o planeta. Acredita-se que 0s mecanismos
possam ter maior efetividade em caso de serem definidos como regulamentacdo compulséria
e/ou como requisito para acesso a recursos, e mercados, fazendo com que as firmas incorporem
tais acOes as suas estratégias funcionais e de negdcios. Todavia, considerando-se que nao ha
obrigatoriedade legal quanto a RSE e aos mecanismos de auditabilidade recomenda-se a
ampliacdo dos estudos comparativos no setor sobre requisitos ambientais quanto as praticas
entre empresas estrangeiras e nacionais buscando ampliar a base de companhias.

Sugere-se, ainda, aprofundar estudos na drea de mineracdo com articulacdo das
temdticas de mecanismos de auditabilidade, estratégias empresariais e funcionais de forma a
compreender os fatores condicionantes e/ou discriminantes do sucesso ou insucesso nas
operacdes das companhias em relagdo as atividades de RSE, em especial pelas ocorréncias
apontadas com as empresas Samarco e Vale, além das ocorréncias observadas na Alunorte,
Sama, Eternit, Alunorte e Kinross quanto aos sinistros divulgados na grande midia.

O trabalho apresenta restri¢des por ser uma exploracdo preliminar e carece aprofundar
o estudo em mais setores e casos para compreender as ocorréncias. Uma sociedade € sustentavel
quando atende, simultaneamente, aos critérios de relevancia social, prudéncia ecoldgica e
viabilidade econdmica, que representam os pilares do desenvolvimento sustentavel” (SACHS,
2002, p. 35).
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