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PROJETO MIGRANTES: DESENVOLVIMENTO E INSERCAO DE
MIGRANTES NA INDUSTRIA PARANAENSE

1. INTRODUCAO

Migrante € aquele que deixa seu pais ou regido, de forma tempordria ou permanente, por escolha
ou necessidade. Essa categoria inclui refugiados, deslocados internos e migrantes econdmicos.
A busca por melhores condi¢gdes de vida € uma forte varidvel da migracgdo, e alto fluxo tem sido
identificado em paises emergentes, como India, Africa do Sul e Brasil, impactando questdes de
direitos humanos, economia e formagdo de grupos vulnerdveis. Estima-se que em 2015, o
nimero de migrantes tenha ultrapassado 244 milhdes. No Parand, o Centro Estadual de
Informagdo para Migrantes registrou, até outubro de 2017, 613 migrantes e refugiados de 34
nacionalidades. A nivel local, a integracdo deve envolver toda a comunidade, minimizando a
distancia social resultante da mudanca a um novo pais. O presente projeto propde um fluxo de
acdo que permite a integracdo dos migrantes da regido de Curitiba e RMC por meio do idioma
Portugués e do acesso a capacitacdo profissional, e tem como objetivo geral contribuir para
promover gradativamente a integracdo de migrantes e refugiados a comunidade paranaense,
com vistas a promog¢ao da educagdo, do trabalho e do desenvolvimento social sustentdvel. Seus
objetivos especificos do projeto sdo: atender a demanda social, permitindo a inser¢do digna dos
migrantes e refugiados no mundo do trabalho; contribuir para a formacao integral (intelectual,
técnica, cultural e cidadd) dos migrantes e refugiados no Parand; promover o desenvolvimento
industrial, por meio da qualificagdo profissional, favorecendo-se a geracdo de emprego e renda
a partir de segmentos emergentes da industria; promover o reconhecimento da importancia da
educagdo continuada, bem como do desenvolvimento de competéncias para a competitividade
no mundo do trabalho; e implementar processos de gestdo institucional, tendo em vista a

integracdo de migrantes e refugiados na sociedade paranaense.



2. INTERVENCAO PROPOSTA

Em novembro de 2016, o Sistema Fiep, por meio do Sesi, Senai e IEL, discutiu a
constru¢do de um programa que atendesse especificamente a migrantes e refugiados e que
pudesse contribuir de maneira significativa para a inser¢cdo dos mesmos na sociedade brasileira.
Nos meses que seguiram, foram levantados dados estatisticos sobre os migrantes e refugiados
que residiam no Parand, como localizacdo geogréfica no estado, nacionalidade, escolaridade,
empregabilidade, setor econdmico em que estavam atuando, renda obtida, entre outros. Foi
realizada, também, uma pesquisa para identificar as institui¢des publicas e privadas que tinham
projetos e acdes para melhorar a vida desse publico e quais acdes eram realizadas, de modo que
o projeto a ser viabilizado pudesse contribuir ou complementar outras a¢cdes e ndo ser mais uma
em meio a tantas outras iguais.

Para a construcdo do projeto, também foram realizadas visitas as instituicdes de
acolhimento que atendiam migrantes e refugiados, para entender as necessidades e prioridades
desse publico. Apds o levantamento dessas informacgdes, foi proposto o ensino da lingua
portuguesa, por meio de uma aprendizagem significativa e contextualizada; a qualificacdo
profissional, ou seja, o ensino de uma profissdo que permitisse rapida inser¢do no mercado de
trabalho; e, por fim, o encaminhamento para esse mercado. No dia 17 de outubro de 2017, o
Projeto Migrantes foi lancado no Congresso Sesi ODS — Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel.

Em novembro de 2016, o Sistema Fiep discutiu a constru¢do de um programa que
atendesse a migrantes e refugiados e que contribuisse para a insercao dos mesmos na sociedade.
Foram levantados dados (nacionalidade, escolaridade, empregabilidade, renda) sobre os
migrantes residentes no Parand, e foram realizadas visitas as instituicdes de acolhimento, para
entender as necessidades desse publico. Foi proposto, entdo, o ensino da Lingua Portuguesa,
por meio de uma aprendizagem contextualizada; a qualificag¢do profissional em panificagdo; e,
por fim, o encaminhamento para o mercado de trabalho.

Figura 1 - Langamento do Projeto Migrantes no Congresso Sesi ODS

Autor: Sistema Fiep

O Projeto Migrantes foi realizado em trés etapas. Na primeira, foi ofertado o curso
Portugués para Estrangeiros, de responsabilidade do Sesi/PR, inspirado no material Pode
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entrar: portugués do Brasil para refugiados e refugiadas, elaborado pelo Curso Popular
Mafalda, em conjunto com o Alto Comissariado das Na¢des Unidas para Refugiados — ACNUR
e pela Caritas Arquidiocesana de Sdao Paulo — CASP. O curso foi disponibilizado no Ambiente
Virtual de Aprendizagem — AV A, explorando a comunica¢do em diversas situagdes cotidianas
do migrante.

Figura 2 - Tlustrac@o desenvolvida para representar o projeto: O Brasil acolhendo outros povos

Autor: Sistema Fiep

Com recursos visuais interativos, o cursou ofertou dudios em inglés, espanhol e drabe,
visto que muitos dos migrantes ndo dominavam ainda a lingua portuguesa. Outro aspecto
abordado no curso foi a diversidade sociocultural brasileira, ndo apenas no campo linguistico,
mas também nos hébitos e costumes de nosso pais. As atividades dos trés modulos ofertados
foram de teor reflexivo, e ndo exigiam aprovacdo para certificacdo.

Figura 3 - Curso de Portugués para Estrangeiros
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Autor: Sistema Fiep

Cada moédulo teve 20 horas de duracdo, totalizando carga hordria de 60 horas. As
matriculas foram realizadas diretamente pelos estudantes no ambiente virtual, sem necessidade
de apresentar documentacio (os dados necessarios para matricula sdo informados por meio do
formulario online).

A segunda etapa, sob responsabilidade do Senai/PR, oportunizou a qualificacdo
profissional dos migrantes, por meio da oferta de cursos que abrem novas perspectivas
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profissionais e de elevacao de renda. Para a primeira turma do projeto, foi ofertado o curso de
Padeiro, com carga hordria de 200 horas, possibilitando a inser¢do na industria, no comércio ou
em trabalho autdonomo. O curso possibilitou o desenvolvimento de habilidades para a
elaboracdo de produtos de panificacdo, atendendo as normas e procedimentos técnicos, de
qualidade, higiene, satide e de meio ambiente.

O curso foi gratuito e, para realizar a matricula, os interessados deveriam apresentar
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou Registro Nacional de Estrangeiros (RNE), falar e
compreender o portugués (ndo sendo obrigatdria a participacdo do migrante na primeira etapa
do projeto) e ter no minimo 15 anos de idade no ato da matricula. Também foi exigida uma
autodeclaraca@o de baixa renda, por se tratar de uma acao exclusiva para pessoas em situagao de
vulnerabilidade social.

O curso foi realizado na Unidade Senai Portdo, onde ha uma estrutura nova e moderna
para atender cursos na drea de alimentos, com laboratérios e equipamentos similares ao
ambiente industrial. No curso, foram abordados os temas de boas praticas de manipulagao de
alimentos, sadde e seguranca no trabalho, equipamentos e utensilios, armazenagem,
resfriamento, congelamento e descongelamento de alimentos, cuidados no transporte, historia
da panificacdo, matérias-primas essenciais, ingredientes enriquecedores, produgdo e receitas de
paes, de massas doces, semidoces e salgadas, entre outros.

A apostila de panificagdo foi traduzida para os idiomas 4rabe e inglés, para que, ao
término do curso, a mesma pudesse ser utilizada como material de apoio. Futuramente, o
material serd traduzido também para os idiomas francés e espanhol. A metodologia do curso
contemplou teoria e pratica, desenvolvendo as competéncias necessdrias a profissao, de acordo
com o perfil profissional de saida previamente definido.

Figura 4 - Apostilas de panificagdo em drabe, portugués e inglés
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Autor: Sistema Fiep

A pratica pedagégica, baseada em desafios e projetos, visou formar alunos com
autonomia, iniciativa e capacidade de solucionar problemas. Deslocou-se o foco do trabalho
educacional do ensinar para o aprender, do que seria ensinado para o que era preciso ser
aprendido, vinculando o conhecimento a sua aplicagio.

A avaliacdo de cada aluno foi desenvolvida ao longo de todo o processo: os alunos
deveriam estar cientes das competéncias que eram esperadas deles, de modo que a avaliagcao
fosse um instrumento que garantisse a qualidade de sua aprendizagem. Foram aprovados os
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alunos que obtiveram desempenho satisfatério, com média final igual ou superior a 6,0 e
frequéncia igual ou superior a 75% do total da carga hordria do curso. Os educandos que
concluiram o curso de acordo com os critérios de avaliacao estabelecidos receberam certificado
de Padeiro (modalidade de Qualificacdo Profissional).

Figura 5 - Palestra ofertada pelo IEL/PR

[
Autor: Sistema Fiep

A terceira etapa, desenvolvida pelo IEL, consistiu em uma palestra de 2 horas que foi
realizada para os alunos, abordando orientagcdo de carreira, processos seletivos, construgcdo de
curriculo, habilidades e competéncias requeridas pelo mercado de trabalho e autoconhecimento.



Figura 6 - Apresentacdo do Banco de Emprego Nacional do IEL
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Autor: Sistema Fiep

Por fim, o IEL disponibilizou seu Banco de Empregos, que permitiu o cadastro gratuito
do curriculo de alunos (e da sociedade em geral). Nele, muitas inddstrias divulgam suas vagas
e buscam candidatos para seus processos seletivos.

3. RESULTADOS OBTIDOS

Para a realiza¢do da primeira turma do curso de Portugués para Estrangeiros e para o
curso de panificacdo, o Sistema Fiep buscou parcerias com institui¢cdes que acolhem e orientam
os migrantes e refugiados logo apds sua chegada ao Brasil, como o Centro de Apoio ao
Estrangeiro no Brasil e Exterior — CAEBE, Ciritas Brasileira Regional Parana, Centro de
Atendimento ao Migrante — CEAMIG, Associacao para a Solidariedade dos Haitianos no Brasil
— ASHBRA e Pequena Familia de Irmaos Franciscanos — PFIF (Recanto Franciscano).

Uma semana antes da data de inicio do curso, o Senai realizou duas reunides de
sensibilizacdo para os interessados, para alinhar as expectativas em relagdo ao curso, a fim de
minimizar as possiveis evasdes, considerando que o nimero de vagas nos cursos era limitado,
principalmente no curso de panificagdo, em funcio dos laboratérios onde foram realizadas as
aulas praticas e do nimero de interessados, que ultrapassou o nimero de vagas disponiveis.



Figura 7 - Reunido de sensibiliza¢do com interessados no curso de panificagio

Autor: Sistema Fiep

O curso de panificagdo foi realizado na Unidade Senai Portdo, localizada na Rua Padre
Leonardo Nunes, 180, em Curitiba/PR, no periodo de 27/11/2017 a 16/04/2018, as segundas,
quartas e sextas-feiras, das 18h30 as 22h30, e foi totalmente gratuito aos participantes.

Figura 8 - Aula pratica de panificacio
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Cerca de 70% dos alunos matriculados eram oriundos do Haiti e os demais da
Venezuela, Peru, Reptiblica Dominicana e Argentina, sendo que 44% eram do sexo feminino e
que a média de idade dos participantes era de 33 anos (o mais velho tinha 54 anos e o mais novo
20 anos de idade).

Figura 9 -Alunos na cerimdnia de formatura

Dos 23 alunos que se inscreveram para o curso de panificagcdo, 18 concluiram o curso,
sendo que antes do término das aulas, 70% ja estavam trabalhando na drea, em emprego formal,
no setor do comércio.

O valor de investimento financeiro para a construcao e viabilizacdo desse projeto foi de
R$ 144.833,00, considerando os custos das horas técnicas de todos os profissionais envolvidos,
contratacio de especialistas para desenvolvimento do material didético, tradutores, técnicos de
ensino, aquisi¢do de insumos, entre outros.

4. CONTRIBUICAO TECNOLOGICA E SOCIAL

O Sistema Fiep acredita que em uma sociedade em transformacdo permanente, em que
inovagdes tecnoldgicas, novos processos produtivos e gerenciais sao incorporados diariamente
a vida das empresas e das organizacdes, € indispensdvel aprimorar cada vez mais as
competéncias e habilidades dos trabalhadores, condi¢do basica para a manutencdo e ampliacdo
de postos de trabalho.

O projeto foi uma oportunidade dnica para os participantes e para a sociedade. Ele
permitiu a autonomia de geracio de trabalho e renda, promoveu o ingresso € permanéncia no
mundo do trabalho, por meio da mobilizacdo, incentivo e integracao de esforcos do Sistema
Fiep e de seus parceiros. Assim, além de atuar na formacao profissional, também contribuiu
para a inclusdo social de migrantes e refugiados no municipio de Curitiba.

Para os proximos anos, esta prevista a continuidade do projeto em outras localidades de
Curitiba e Regiao Metropolitana, onde foram identificadas comunidades sirias, haitianas, entre
outras, habitando. Essa iniciativa permitird que o Sistema Fiep, por meio do Sesi, Senai e IEL,
se aproxime ainda mais dessas comunidades. Por meio de suas Unidades localizadas nas
mesmas regides, como no bairro Boqueirdo e nas cidades de Sao José dos Pinhais e Pinhais,
por exemplo, o Sistema Fiep podera facilitar o acesso dessas populagdes as agdes previstas e,
com isso, amplie a sua missao, que € a de melhorar a vida das pessoas.
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