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CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL E QUALIDADE DE VIDA COMO ELEMENTO
DA SUSTENTABILIDADE NA A3P: analise pelas lentes das praticas

1 INTRODUCAO

A adesdo de principios sustentdveis as atividades cotidianas da gestdo publica requer
mudancas de atitudes e praticas (Ministério do Meio Ambiente [MMA], 2009) para que se
minimizem os impactos sociais € ambientais dessas acdes recorrentes (Cavalcante, 2012).
Uma forma inteligente de consolidacdo das atitudes sustentdveis nas organizagdes publicas,
segundo Nascimento, Virginio e Lopes (2015, p. 494), é a conscientizacdo dos seus
colaboradores para a ideia de que a preservacdo do meio ambiente estd diretamente ligada a
“amplia¢ao dos niveis de saude, bem-estar e qualidade de vida do funcionario™.

O alcance de uma melhor qualidade de vida no trabalho deve ser uma agao constante
no ambito da administracdo publica através da promocdo de atividades que visem o
desenvolvimento pessoal e profissional de seus servidores (A3P, 2017a). Quanto mais uma
organizacdo se envolve com seus stakeholders, mais responsdvel ela é perante estes
(Greenwood, 2007) e mais alta serd sua performance no tocante a sustentabilidade, nao
somente em termos econdmico e financeiro, mas também no que compete aos aspectos social
e ambiental (Sloan, 2009). Uma das possibilidades de desenvolvimento de competéncias
institucionais e individuais encontra-se na sensibiliza¢do e capacitacdo dos colaboradores de
forma a proporcionar a adesdo as préticas sustentdveis e, consequentemente, contribuir para a
conservacgao dos recursos naturais (A3P, 2017b).

Tanto a qualidade de vida no ambiente de trabalho quanto a sensibilizacdo e
capacitacdo dos servidores sdo eixos constituintes da Agenda Ambiental na Administracao
Puablica [A3P], que consiste numa resposta do governo para estimular a incorporacdo dos
principios e critérios de gestdo socioambiental nas praticas rotineiras dos 6rgdos publicos
(MMA, 2009).

Apesar do uso comum do termo “praticas”, no sentido de agdo ou aplicagdo empirica,
na Sociologia e nos Estudos Organizacionais, analisar as “praticas” pode ser considerado uma
nova lente epistemologica. Para estudar as “praticas” parte dos estudos organizacionais
(Bispo, 2013) tem utilizado uma visdo complementar a abordagem racional, a abordagem das
Praticas, que emergiu com autores da sociologia como Bourdieu (2011) e Giddens (1984),
sendo aprofundada ultimamente por Theodore Schatzki (2005a, 2005b) e autores como
Girardi e Nicollini. Um dos poucos consensos sobre as abordagens das Praticas € sua
diversidade, sendo ndo unifica em uma unica Teoria.

As “praticas”, como rotinas nao racionalizadas, sdo entdo interpretadas com um
conjunto de elementos constituintes que possibilitam ou viabilizam sua execucido (Reckwitz,
2002). Apesar de uma discussdo epistemologica sobre o uso desta abordagem com um viés
pragmatico, alguns autores que vém estudando as praticas no consumo (em geral como
Warde, 2005, ou especificamente priticas mais ambientalmente adequadas para uma
humanidade mais sustentavel, como Spaargaren, 2011) convergiram para elementos das
préaticas em trés grandes conjuntos de elementos constituintes, conforme Shove, Pantzar e
Watson (2012) e Spurling, Mcmeekin, Shove, Southerton, e Welch (2013), quais sejam:
material, significado (means) e competéncia/conhecimento pratico (skill). Aqui entende-se
que uma andlise das praticas sustentdveis, ou a auséncia das praticas em atividades
normativamente estabelecidas, podem ser analisadas pragmaticamente como Spurling et al.
(2013) e SiiBbauer e Schifer (2018) fizeram sobre intervencdes, considerando a normatizacao
como uma possibilidade de intervengao.

Assim, visto que os Orgdos da administracdo publica brasileira tentam normatizar
atividades e acOes internas através da A3P, e pressupde-se possa haver uma lacuna entre a
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definicdo dessas atividades e adesdo de praticas ligadas a normatizacdo, propdem-se a
seguinte questdo de pesquisa: Como se dd a adesdo as préticas relacionadas a conscientiza¢ao
ambiental e qualidade de vida por parte dos colaboradores de um 6rgdo da administracao
publica? Assim, o objetivo geral € investigar a adesdo dos colaboradores da Fundagdao Nucleo
de Tecnologia Industrial do Ceard [NUTEC] as praticas sociais ligadas as acdes propostas na
A3P referentes a qualidade de vida no ambiente de trabalho e sensibilizacdo e capacitacdo dos
servidores, promovidas na institui¢do, usando as lentes das Teorias de Praticas aplicadas por
Shove et al. (2012).

Como justificativa central do trabalho estd a lacuna explicativa sobre as falhas na
implementacdo do Programa A3P, estabelecido hd vinte anos no Brasil, consonante ao pouco
uso da lentes das préticas para entender estas lacunas. Na Europa, desde 2013, autores como
Tom Hargreaves (2011), Gerd Spaargaren (2011, 2013) vém discutindo esta nova abordagem
para entender as falhas de politicas europeias (normativas racionais) propostas para contribuir
com a Sustentabilidade. Hargreaves (2011) pesquisa um programa muito similar ao A3P.

De natureza qualitativa, a metodologia deste estudo de caso é de cardter descritivo e
conta com entrevistas em profundidade aplicadas a um grupo de colaboradores, aliadas a
investigacdo documental do 6rgao alvo do estudo, bem como as informagdes registradas em
didrio de campo na observacao participante que se deu no periodo de maio a outubro de 2018.
Os dados coletados foram analisados seguindo os preceitos de anélise de contetido de Bardin
(2011).

Dividindo-se em cinco secdes, este estudo se estrutura inicialmente com a introducao,
na segunda secdo apresenta referencial tedrico sobre a A3P, teorias de praticas e a relagao
entre estas e as organizacdes publicas. Na terceira se¢do trata da metodologia utilizada para a
realizacdo da pesquisa. Posteriormente apresenta a andlise e discussdes dos resultados obtidos
e, por fim, aborda as consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secao explora as bases tedricas concernentes a A3P, as teorias de praticas e
finaliza expondo a relag@o entre esta teoria e as organizacdes publicas.

2.1 Agenda Ambiental na Administracao Puiblica [A3P]

A A3P € um projeto do MMA surgido em 1999 com o intuito de revisdao dos padrdes
produtivos e de consumo e da adocdo de novos referenciais de sustentabilidade ambiental nas
institui¢des da administragdo publica (MMA, 2009). Suas diretrizes, segundo o MMA (2009),
sdo fundamentadas nas recomendacdes do Capitulo IV da Agenda 21, que orienta aos paises a
concepcdo de programas que se preocupem com a andlise dos padrdes insustentdveis de
producdo e consumo e a elaboracdo de politicas e estratégias nacionais que estimulem
mudancas nesses padroes (Federal, 1995).

Consoante 0 MMA (2013), a A3P objetiva despertar nos servidores o senso reflexivo
perante os critérios de gestdo socioambiental e consequente mudanca de atitude e
incorporacdo desses critérios nas suas atividades diarias. Além disso, sdo pretensoes da A3P
(MMA, 2013): a) sensibilizacdo dos gestores publicos no tocante as questdes socioambientais;
b) promoc¢do da utilizag@o racional dos recursos naturais e reducdo de gastos na instituicdo; c)
contribuicao para que ocorra revisdo dos padrdes produtivos e de consumo e para a adesao a
novos referenciais de sustentabilidade na esfera da administracdo publica; d) reducdo do
impacto socioambiental negativo direto e indireto gerado no cumprimento das atividades
administrativas e operacionais; €) contribui¢cdo para a melhoria da qualidade de vida.



Com o intuito de atingir essas pretensdes, a Agenda Ambiental na Administracdao
Publica foi estruturada em cinco eixos temdticos prioritdrios constituidos por agdes que visam
a reducdo dos impactos socioambientais negativos, sao eles (MMA, 2009): i) uso racional dos
recursos naturais € bens publicos, que incentiva usar racionalmente a energia, a 4gua, a
madeira, o papel, os copos plasticos e outros materiais de expediente; ii) gestdo adequada dos
residuos gerados, lida com a reduc¢do do consumo e combate ao desperdicio em primeiro lugar
para entdo buscar a destinagdo correta do residuo gerado, que ocorre por meio da adesdo a
politica dos 5 R’s (Repensar, Reduzir, Reaproveitar, Reciclar e Recusar); iii) qualidade de
vida no ambiente de trabalho, se propde a facilitar e satisfazer as necessidades do trabalhador
no desenrolar de suas atividades na organizacdo com agdes para o desenvolvimento pessoal e
profissional; iv) sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores, tenciona a criacao e consolidacao
da consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental nestes; v) licitacdes sustentdveis,
promove a compra de produtos e servicos com responsabilidade socioambiental.

A implantacdao da A3P em uma instituicdo parte da iniciativa de revisdo das posturas,
atitudes e prdticas internas adotadas pelo 6rgao interessado (MMA, 2009). Essa iniciativa,
conforme o MMA (2009), requer o engajamento individual e coletivo para que haja uma
legitima mudanca de habitos, transformando, assim, o discurso tedrico em agdes palpdveis.
Para o engajamento dos individuos nas prdticas desejadas pelas empresas, Bitencourt,
Azevedo e Froehlich (2013) propdem que o claro posicionamento da organiza¢do quanto ao
que ela € e seus objetivos permite que seus colaboradores avaliem de forma mais convicta
quais s@o as boas préticas e de que forma elas devem ser praticadas.

2.2 Teorias de praticas

Partindo-se de uma autor chave do campo dos Estudos das Préticas Sociais, Schatzki
(2005a) explana que ndo existe uma abordagem unificada para as praticas e isso se deve a
pluralidade de &reas as quais os tedricos e académicos do assunto pertencem e suas
consequentes diferentes formas de pensar, com pontos convergentes e divergentes entre si.
Mesmo diante dessa pluralidade, as consideragdes sobre as praticas se interligam “na crenga
de que fendmenos como conhecimento, significado, atividades, ciéncia, poder, linguagem,
instituigdes sociais e transformagdes histéricas ocorrem no ambito das praticas e se
apresentam como aspectos ou componentes deste campo.” (Schatzki, 2005a, p.11, traducao
nossa). A abordagem das teorias de préticas se enraiza em diversos tedricos de diferentes
correntes como Giddens, Bourdieu, Foucault, Heidegger, Wittgenstein, Marx, entre outros
(Blue, Shove, Carmona, & Kelly, 2016). Blue et al. (2016) enfatizam que as préticas sdo, por
defini¢do, sociais: sdo sempre compartilhadas e, como detentora desse cardter social, as
praticas, conforme Giddens (1984), perduram ao longo do espaco e do tempo. Por conta do
seu dinamismo, “a sobrevivéncia e permanéncia de uma pratica depende da habilidade de
recrutar e reter praticantes através dos quais a pratica ¢ reproduzida e transformada” (Blue et
al., 2016, p. 41, tradugdo nossa).

Quando aborda o termo praticas, Schatzki (2005c) se refere a atividades humanas
organizadas onde qualquer prética se constitui de uma série de acdes espaciais € temporais
organizadas e amplas. Essas acdes podem ser exemplificadas em uma grande variedade de
praticas como as politicas, no ato de cozinhar, nas atividades de lazer, bem como nas préticas
religiosas. Schatzki (2005b) ressalta que essas atividades expdem duas dimensdes usadas na
defini¢do de praticas: atividade e organizag¢do. O autor explana que o termo atividade se
reporta 2 nocdo de pritica como um conjunto de acles realizadas pelas pessoas
(performance), e esse mesmo conjunto de acdes constituintes de uma pratica pode ser
compreendido como fazeres e dizeres ou como as acOes que esses fazeres e dizeres
constituem (Schatzki, 2005b).



O termo organizagdo, consoante Schatzki (2005b, 2005c), remete a estruturagdo do
conjunto de acdes que compdem uma pratica, que se da por trés elementos fundamentais:
entendimentos de como fazer as coisas, que se referem ao saber fazer as coisas que estdo
envolvidos em uma determinada prética; regras, as quais se tratam de formulagcdes explicitas
que estabelecem, exigem ou instruem como determinadas acdes devem ser executadas,
faladas, praticadas; e estruturas teleoafetivas, que consiste em um conjunto de objetivos, usos
(das coisas) e até emocdes que sdo aceitdveis ou previstas para os participantes da pratica.
Trata-se de uma juncdo da teleologia, que € uma orientacdo voltada para os fins, com a
afetividade, que expressa a importancia dada as coisas (Schatzki, 2005b). Ou seja, o complexo
estruturante do conjunto de fundamentos constituintes da prética, ou seja, os entendimentos,
as regras e as estruturas teleoafetivas sdo os elementos que conferem organizacio aos fazeres
e dizeres pertinentes a uma pratica (Schatzki, 2005b). Esses fazeres e dizeres sdo
compreensiveis tanto para o agente ou agentes que executam a pritica, quanto para
observadores em potencial, conforme Reckwitz (2002).

Autores que estudam prédticas em consumo sustentdvel e praticas sustentdveis
“operacionalizam” sua andlise com trés elementos, quais sejam, material, significado e
competéncia / conhecimento prético (Reckwitz, 2002; Schifer et al., 2018; Shove et al., 2012;
Spurling et al., 2013; SiiBbauer & Schifer, 2018). Para Shove et al. (2012), esses trés
elementos se apresentam de forma interligada, explanados adiante:

a) materiais, constituidos pelos objetos, pela infraestrutura, pelas ferramentas, pela

parte fisica dos equipamentos e pelo préprio corpo;

b) significado, que envolve as atividades mentais, as emocdes € o conhecimento

motivacional;

¢) conhecimento pratico, formado pelos entendimentos compartilhados sobre um

bom e adequado desempenho e as competéncias necessarias a esse desempenho.

Baseando-se na obra de Shove et al. (2012), Siifbauer e Schifer (2018) ilustram a
combinacdo entre os trés elementos constituintes da pratica (Figura 1):

Materiais: objetos, infraestrutura, ferramentas,
parte fisica dos equipamentos e o proprio corpo

Conhecimento pratico: entendimentos
compartilhados sobre um bom e adequado
desempenho e as competéncias
necessarias a esse desempenho

Significado: atividades mentais,
emogdes ¢ o conhecimento
motivacional

Figura 1. Trés elementos constituintes da pratica
Fonte: Adaptado por Siibauer e Schifer (2018, p. 330) da obra de Shove, Pantzar e Watson (2012).

Dessa forma, uma prética social € formada pela interligacao entre esses trés elementos,
que necessariamente devem existir e coexistir para que haja a pratica, ademais, essa pratica
nao pode se reduzir a somente um dos elementos (Reckwitz, 2002 como citado em Siibauer
& Schifer, 2018). A performance das praticas, segundo Schifer et al. (2018), depende da
coevolugdo dos elementos que as compdem. Bitencourt et al. (2013, p. 166) entendem que “as
praticas sdo padrOes reconhecidos, os quais, ainda que variem grandemente de acordo com o
cendrio em que sido desempenhados, sdo reconheciveis e, pela propria execucdo, se
disseminam e se modificam constantemente, recursivamente.”. Essa ideia da possibilidade de
mudanca das praticas também € compartilhada por SiiBbauer e Schifer (2018), que ilustraram



o ciclo de vida de uma pratica fundamentando-se em Shove et al. (2012), como pode ser
observado na Figura 2:

Proto-priticas: Priticas: Ex-praticas:
Conexdes ndo realizadas Conexdes realizadas Conexdes ndo mais realizadas

Materiais Materiais Materiais

Significado Conhecimento Significado Conhecimento Significado Conhecimento
pratico pritico pritico

Figura 2. Estagios de vida de uma pratica
Fonte: Adaptado por Siibauer e Schifer (2018, p. 331) da obra de Shove, Pantzar e Watson (2012).

A “fase” de proto-praticas incorre na existéncia dos elementos constituintes da prética,
embora eles ainda ndo estejam conectados, o estdgio das préticas em si, no qual os elementos
se combinam sistematicamente e, por fim, a fase de ex-praticas, na qual os elementos se
desconectam uns dos outros (SiiBbauer & Schifer, 2018). Salienta-se que a inexisténcia de um
elemento impossibilita mesmo uma proto-prética, isto €, se ndo houver materialidade
(material, infraestrutura), uma pratica ndo pode se desenvolver. O mesmo ocorre na
inexisténcia de um significado (como sustentabilidade), ou de como realizar a prética (como

operar algum equipamento ou procedimento complexo para tal prética).
2.3 Teorias de praticas e as organizacoes publicas

Uma organizacio congrega uma infinidade de praticas: seja qual for a decisd@o que um
gerente deva tomar, ela pertence a um grupo de préticas gerenciais, por exemplo, da mesma
forma que as agdes realizadas pelos funciondrios numa linha de montagem constituem-se
como componentes das praticas do chdo de fabrica (Santos & Silveira, 2015). Dessa forma,
segundo os autores, tanto as decisdes tomadas por um gerente quanto as acgdes executadas
pelos trabalhadores retratam as limitagdes determinadas oficialmente pela estrutura formal da
organizacdo desses agentes corporativos, que para Schatzki (2005b) sdo entendidas como as
regras, além de também espelharem o saber fazer e as varias combinacdes de fins e afetos
tomados como aceitdveis pelos atores envolvidos na pratica que, respectivamente, Schatzki
(2005b) enquadra nos entendimentos e estruturas teleoafetivas da pratica.

Ao investigar Strati (2003), Bispo (2013) explana que a compreensdo e apropriacao
das prdticas nas organizagdes requer discernimento acerca da estética dessas praticas,
podendo ser entendida como o conhecimento organizacional construido socialmente. O
desenvolvimento desse discernimento estético demanda condutas como a realizacdo do
trabalho no seu espaco de ocorréncia, a decisdo de prosseguir com o tipo de trabalho e
participar ativamente, o ensino de como realizar esse trabalho a alguém, bem como a selecio
do individuo capaz de desempenhar esse trabalho (Strati, 2003 como citado em Bispo, 2013).

StiBbauer e Schifer (2018) ressaltam que a propagacdo do consumo sustentdvel como
uma atividade significativa no ambiente organizacional aliada ao fornecimento de condi¢des
materiais de apoio e o conhecimento prético sdo condutas que devem compor uma estratégia
sistemdtica de ecologizacdo das corporacdes. Diante do referencial exposto, visando o
atendimento do objetivo geral proposto pelo estudo, partiu-se para a definicdo da metodologia
a ser empregada, que serd apresentada na se¢do a seguir.



3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa de cardter descritivo, cujo procedimento técnico
adotado se configura como estudo de caso (Yin, 2005). Optou-se por uma multiplicidade de
técnicas de coletas de dados com o intuito de tentar observar e analisar as préticas sustentiveis
referentes a conscientizacdo ambiental e qualidade de vida sob diferentes perspectivas. A
obtencdo de informacdes se deu através de dados primdrios, extraidos da realidade estudada
(Prodanov & Freitas, 2013), voltados especificamente para os fins da pesquisa e por meio de
dados secunddrios, explorados em publicacdes avulsas (Marconi & Lakatos, 2003).

Recorreu-se a técnica de observagdo participante (Martins & Thedphilo, 2009) que se
fundamentou em entrevistas junto a uma amostra de funciondrios da NUTEC aliadas aos
registros em didrio de campo para anotacdes, comentdrios e reflexdes acerca do ambito
estudado (Falkembach, 1987, citado por Gerhardt & Silveira, 2009), bem como a investigacao
documental referente a instituicao.

As anotagdes em didrio de campo sdao provenientes da observacdo participante nos
setores envolvidos na pesquisa, ocorrida no periodo de maio a outubro de 2018. O roteiro da
entrevista aplicada no grupo de colaboradores seguiu um padrao de questdes abertas onde os
entrevistados foram estimulados a dissertarem livremente durante toda a sua aplicacdo. A
entrevista ocorreu no final do més de outubro de 2018 e contou com questionamentos
baseados nas praticas associadas a conscientizacdo ambiental e a qualidade de vida
promovidas pela instituicao.

As anotagdes coletadas através dessas técnicas se referem aos elementos materiais,
significado e conhecimento pratico/competéncia (Schifer et al., 2018; Shove et al., 2012;
Spurling et al., 2013; SiiBbauer & Schifer, 2018) das préticas referentes aos eixos iii e iv, que

respectivamente se referem a

\

capacitacdo dos servidores”, explicitados na Tabela 1:

“Qualidade de vida no ambiente de trabalho” e “Sensibilizacdo e

Elementos ]
Acdio da Material Significado Cogll}ggilg;e/nto
Eixo| A3P . (Observacdo em campo (Estruturacdo dos Competéncia
da | adotada Praticas se existem materiais, se | questionamentos (Estruturacdo dos
A3P|  pelo observadas eles estdo disponiveis, para verificar se questionamentos para
orgio sdo de facil acesso de _ prética tem um T ————
forma a permitir a significado ambiental raticante sabe como
ocorréncia da pratica) / sustentavel) p fazer a pratica)
Significado da bOs entrevistadosd
.y articipagdo em sabem como proceder
2 1. Séggg arugos Existéncia de acdes que egentospin%ernos e para particigar dos
= rOpOrci or?am a contribuam para a atividades eventos internos e
= inlze Fa 30 entre os integracao entre os promovidas na atividades que
S | Integra- c (‘)gi ab%r adores colaboradores organizagdo para a TOpOrcionam
3 ¢ao ) qualidade de vida no | qualidade de vida no
% social e ambiente de trabalho | ambiente de trabalho
S | interna o Os entrevistados t€m
i) 2. (gr;;]%esng:lreos Existéncia de espagos Slg?éfliac;&(; das consciéncia dos
g viabilizam a . que propiciem a interpessoais paraa | ©SPasos disponiveis
S . = integracao entre os : . no trabalho que
= integracao entre os colaboradores qualidade de vida no proporcionam a
= colaboradores. ambiente de trabalho integracio
= Existénciba de acdes que
3 . contribuam para a .
o | Promo- ?n gggg ! a?)ro?;ll melhoria das condi¢des Significado da s ab%rsnegcgﬁ\(])mraodc(ésd er
2 | cioda g " |de satde e seguranga dos |  participagdo em ti P d
= | saidee colaboradores agdes que promovam atR’%E;i gg lig)ﬁlrov?gas
S | seguran- | 4. Participar das Existéncia de espacos o cuidado com a clo 6rod op ue visemn
o ¢ano atividades que permitam a satide e bem-estar no | P 2 sat d% o bqem- estar
s | trabalho esportivas ocorréncia de acdes | ambiente de trabalho | © "7 S 4
promovidas na promotoras da saide e
instituicao. seguranca no trabalho




5. Participar das :
_ palestras, y Existéncia de pal/estras, Significado da s ab(e)rsneg(grrg\(;l;trﬁ:%sder
treinamentos e/ ou treinamentos e/ ou articipagdo em para ter conhecimento
2 _ workshops workshops informativos | palestras sobre a A3P das palestras sobre a
5 informativos / / educativos sobre as / questdes Ap3 7 questoes
S educativos sobre as acdes da A3P e/ou socioambientais 5o ciI())argbi entais
2 agdes da A3P e/ou responsabilidade promovidas pela romovidas pela
2 Criaci responsabilidade socioambiental instituicao p institui Aég
2 rlggao socioambiental. ¢
S . Existéncia de cartazes
k] gfngfgﬂ; informativos /
Q corglscién educativos sobre as
5 cia agdes da A3P e/ou
g | cidada responsabilidade
s da ) 6. Ler os _socioambiental Os entrevistados
g responsa 1nform~atlv(;)s Zo?)bge EXlster%ma de'panflletos Significado do hébito | sabem como proceder
| bilidade | 353§0¢$ da mnformativos de se informar sobre | para se informar sobre
o : e/ou educativos sobre as o ~
] | socioam o ~ a A3P/ questdes a A3p /questdes
N : responsabilidade acoes da A3P e/ou : : : : : :
= | biental ) - o socioambientais no socioambientais
B socioambiental responsabilidade ambiente de trabalho |  promovidas pela
87 disponibilizados socioambiental instituicio
S pela instituicdo. Existéncia de e-mails ¢
v informativos /
~ educativos sobre as
agdes da A3P e/ou
responsabilidade
socioambiental

Tabela 1 — Relacio dos elementos das praticas observados e estrutura dos questionamentos realizados
Fonte: Elaboragao proépria.

Os dados obtidos na entrevista foram transcritos e, juntamente com as informagdes
coletadas na observagdo participante, foram tratados e analisados conforme andlise categorial
proposta por Bardin (2011, p. 201), que se da “por operagdes de desmembramento do texto
em unidades, em categorias segundo reagrupamentos analogicos.”.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A construcido desta secdo envolve a exposicdo dos resultados obtidos neste estudo
buscando atender ao objetivo geral proposto. Inicialmente serd apresentado o 6rgdo publico
estudado e as praticas da A3P referentes a conscientizacdo ambiental e a qualidade de vida
detectadas na fase de coleta de dados. Em seguida essas préticas serdo analisadas sob a ética
dos elementos constituintes das praticas extraidos da literatura explorada, entremeadas pela
discussdo dos resultados, através da sua correlagdo com o referencial tedrico abordado e
sinopse das descobertas apuradas.

4.1 Sobre a NUTEC e as praticas referentes a Qualidade de vida no ambiente de
trabalho e Sensibilizacio e capacitaciao dos servidores

A Fundacao Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceard € uma entidade publica cuja
missdo ¢ “Desenvolver pesquisas e tecnologias inovadoras e prestar servigos técnicos
especializados para o governo, industria e sociedade, viabilizando solugdes tecnolégicas para
o desenvolvimento sustentavel” (Fundacdo Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceard, 2018).

Em novembro de 2017 foram designados nove colaboradores da NUTEC para
integrarem a comissao de implementa¢do da A3P na institui¢do (Ceard, 2017). Em abril de
2018 foi elaborado o plano de trabalho para estruturar e dar inicio ao processo de implantagao
do programa e em julho do mesmo ano celebrou-se o termo de adesdo da fundagdo a A3P
(Brasil, 2018).

A partir das informagOes extraidas das publicacdes avulsas referentes a Agenda
Ambiental na Administracdo Publica exploradas no 6rgdo, com o propdsito de elencar as
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praticas referentes a A3P no tocante a conscientizacdo ambiental e a qualidade de vida
promovidas na organizacdo em estudo, foram relacionadas as acdes da A3P adotadas na
NUTEC e distribuidas conforme categorizaciao estabelecida na cartilha A3P disponibilizada
pelo Ministério do Meio Ambiente (2009), como se pode observar na Tabela 2:

Eixo da A3P ad 01?533: gglsg},’ gdio Novas praticas “promovidas”/propostas
1. Participar dos eventos que proporcionam a integracio entre 0s
Qualidade de Integracdo social e colaboradores.
vida no interna 2. Frequentar os espacos que viabilizam a integracdo entre os
ambiente de colaboradores.
trabalho Promogao da saide e | 3. Participar da gindstica laboral.

seguranca no trabalho | 4. Participar das atividades esportivas promovidas na instituicio.
5. Participar das palestras, treinamentos e/ ou workshops
informativos / educativos sobre as acdes da A3P e/ou
responsabilidade socioambiental.

6. Ler os informativos sobre as acdes da A3P e/ou
responsabilidade socioambiental disponibilizados pela instituicdo.
Tabela 2 — Relac¢io das praticas da A3P promovidas pela NUTEC

Fonte: Elaboragao propria.

Criagdo e consolidagio
da consciéncia cidada
da responsabilidade
socioambiental

Sensibilizagdo
€ capacitacdo
dos servidores

Com as praticas elencadas, buscou-se verificar se estas possuem material, significado
e conhecimento pratico / competéncia, para, dessa forma, identificar se existe a interligacao
entre esses trés elementos, condicdo necessdria para que haja a pratica, em conformidade com
o referencial tedrico abordado (Reckwitz, 2002; Shove et al., 2012; SiiBbauer & Schifer,
2018). A verificacao desses elementos ocorreu através da observacdo participante na rotina
organizacional da NUTEC aliada a conducdo de entrevista junto aos colaboradores dos
setores administrativo e financeiro da instituigao.

A fase inicial do encontro com o grupo de colaboradores, anterior a aplicagdao do
roteiro de entrevista, se constituiu de apresentacdo explicativa sobre a pesquisa, entrega e
assinatura do termo de consentimento e participacdo. Ja a fase final, posterior a aplicagao da
entrevista, contou com conversas informais com os participantes do grupo que
espontaneamente acrescentaram informacoes referentes ao que foi discutido no encontro.

Os entrevistados foram codificados de forma a preservar o anonimato dos mesmos e
facilitar a apresentacdo dos trechos das entrevistas que foram utilizados na demonstra¢io dos
resultados. Utilizou-se da letra “E” seguida de um numero, que foi de um a quatro,
correspondente ao quantitativo de entrevistados e se encontram explicitos na Tabela 3 com
seus respectivos perfis demogréaficos:

Coadigo | Idade Sexo Nivel de escolaridade Estado civil Tempo na organizacao
El 23 masculino ensino médio completo casado 5 anos
E2 23 feminino superior incompleto solteira 1 ano
E3 56 feminino ensino médio completo solteira 1 ano
E4 37 feminino ensino médio completo casada 8 anos

Tabela 3 — Perfil demografico dos entrevistados no grupo de colaboradores
Fonte: Elaboragao propria.

A partir da andlise do perfil demografico do grupo de colaboradores entrevistados
(Tabela 3), constata-se a predominancia de mulheres no grupo entrevistado e de nivel escolar
do ensino médio completo. O estado civil se comportou com dois dos respondentes
encontrando-se solteiro e os dois restantes estdo casados. A idade varia de 23 a 56 anos e o
tempo de atuagdo na institui¢do dos entrevistados foi de um ano para dois dos respondentes e
de 5 e 8 anos para os outros dois entrevistados.

O eixo temdtico da A3P que reporta a qualidade de vida no ambiente de trabalho se da
no 6rgao estudado através das agdes “Integracdo social e interna” e “Promocdo da saude e
seguranga no trabalho”. Cada agdo ¢ promovida na instituicdo através de duas praticas. Ja o
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segundo eixo analisado, que se refere a sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores, é
realizado através da agdo “Criacdo e consolidacdo da consciéncia cidada da responsabilidade
socioambiental”, que da mesma forma inclui duas praticas.

A acdo Integracdo social e interna estimula a pratica de Participacdo nos eventos que
proporcionam a integracdo entre os colaboradores e a pratica de Frequéncia dos espagos que
viabilizam a integrag@o entre os colaboradores. A primeira prética (Tabela 4) contém trechos
obtidos em campo que evidenciam, em sua materialidade, a existéncia de uma infraestrutura
de eventos que colaboram para a integracao entre os colaboradores, como a comemoracdo dos
aniversariantes do més e o coral. Estas praticas, para o ambiente organizacional, na visdo do
grupo entrevistado, significam prestigio aos aniversariantes, manifestacdo de reconhecimento,
aproximag¢do dos colaboradores, autoconhecimento, desenvolvimento de habilidades e
sentimento de pertencimento a organizacdo. Em termos de conhecimento pratico, todos
respondem saber como proceder para participar das préticas promovidas no intuito de integrar
os colaboradores. Assim, a pritica em questdao se enquadra na ideia proposta por Shove et al.
(2012), onde as praticas consistem em integracdes ativas de material, competéncia e

significado.

coral.

ele ((o professor do coral)) falou que todo mundo sabe
cantar, s6 ndo sabe usar, aperfeicoar.

E4: Melhorar a sua postura e a sua comunicagdo, né?

E2: Eu acho que é tanto um momento de autoconhecimento,
como vocé td representando a empresa, né? E tipo, eu
tenho orgulho de fazer parte daquilo.

Novas Elementos constituintes das praticas
praticas Conhecimento
promovidas | Material Significado pratico /
na NUTEC Competéncia
DC: Existem|E2: Prestigiar as pessoas que estio completando ano. |E1: Sim. ((sabe
eventos que(El: prestigiar os aniversariantes por mais |como proceder para
i um ano de vida dos pobi réi. articipar dos

contribuem
para alE3: ((risos)) eventos que
integracio E4: Nao, eu acho assim, que as pessoas gostam de ser/,|promovem a

1. Participar  |entre os|embora que ela diga que ndo, né? Todo mundo gosta de|integracdo entre os

dos eventos colaboradore reconhecimento, né? E aqui as pessoas estavam muito,|colaboradores))

que - ) assim, dispersas. Depois que teve os aniversariantes do més,|E2: Sim, é avisado e
s, sdo elas: . . < ] .

. ’ parece, assim, que trouxe  mais pra perto, né? $0 comparecer ld, no
proporcmnam Comemoragﬁ . , . L.
A inteeracio E1l: Aconchegou mais o pessoal, né? dia e no hordrio.
. erag o .dos E3: Pra mim, eu acho muito importante porque eu té me|E1: E mandado um
entre os aniversanant |cophecendo, exercitando um dom que eu, ah, ndo sei, mas|convite (+)
colaboradores. |es do més e

E1: S6 chegarld e
[pronto. ((nos ensaios
do coral))

E2: S6 chegarld e
\participar dos
ensaios.

2. Frequentar
0s espacgos que
viabilizam a
integracdo
entre os
colaboradores.

DC: Existe
um  espago
que viabiliza
a integracdo,
o auditdrio.

E2: Relacionamento/

E3: InPORTANT{ssimo.

El: Relacionamento interpessoal, né? Com o0s outros
setores, pra que tudo flua na maior (2.14) tranquilidE1:de.
E2: Fortalecimento da cultura e contribuir pra que o clima
seja bom.

El: E, seja um otimo clima orGANIZACIONA::L.

El: E, no auditorio,
quando tem alguma
\palestra, alguma
confraternizagdo,

né? E o espaco que
tem mais abertura
\para esse tipo de

(++), de ocasido.

Tabela 4 — Relacao de praticas da A3P promovidas na NUTEC referentes a acio de integracao social e
interna e trechos das fontes primarias relacionadas as praticas abordadas
DC: Diério de campo

Fonte: Elaboragao propria.

A segunda pratica (Tabela 4) possui como elemento material proporcionador das

praticas integrativas entre os colaboradores o auditdrio. O significado do comparecimento a
esse local é tido pelos entrevistados como uma forma de desenvolvimento do relacionamento
interpessoal, fortalecimento da cultura e clima organizacional. Assim como a primeira pratica
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referente a integragc@o social e interna, essa segunda pratica também se estabelece com seus
elementos de forma alinhada e integrada (Schifer er al., 2018).

Ap6s as andlises dos dados pertinentes aos componentes das praticas direcionadas a
integracdo social e interna, chegou-se aos seguintes estdgios de vida das praticas (Shove et al.,
2012 como citado em SiiBbauer; Schifer, 2018) (Figura 3):

1. Participar dos eventos que proporcionam a integragdo
entre os colaboradores.
Pratica: Conexdo realizada.

2. Frequentar os espacos que viabilizam a integragdo entre
os colaboradores.
Pratica: Conexdo realizada.

Material: o auditdrio se encontra de facil acesso aos
praticantes.

Material: existe uma infraestrutura de eventos que
impulsionam a integracdo entre os colaboradores de
facil acesso

Significado: prestigio, reco-
nhecimento, integracdo,

Significado: desenvolvimento
relacionamento

Conhecimento pratico:
entendimento de como | do

Conhecimento pratico:
entendimento acerca

autoconhecimento, desen-
volvimento de habilidades,
sentimento de pertencimento

proceder para participar
dos eventos atingido

interpessoal, fortalecimento
da cultura e clima
organizacional

do auditério enquanto
espaco integrador
concretizado

Figura 3. Estagios de vida das praticas referentes a acao de integracao social e interna
Fonte: Elaborado pelos autores baseado em Siilbauer e Schifer (2018).

Na segunda acdo da A3P, referente & Promocao da sauide e seguranga do trabalho, sdo
encorajadas as prdticas de participacdo na gindstica laboral e participagdo nas atividades
esportivas promovidas na instituicdo. Quanto a primeira pratica (Tabela 6), percebe-se nos
trechos extraidos da coleta de dados que o elemento material necessario para a realizacao da
prética encontra-se comprometido por ndo se apresentar de forma vidvel para os agentes que
deveriam participar da prdtica promovida. Em termos de significado os entrevistados
entendem que a gindstica laboral representa um exercicio propicio a saide do corpo de forma
a combater possiveis danos provenientes da atividade laboral. Quanto ao conhecimento
pratico, € demonstrado que existe compreensdo de como agir para que se participe da pratica
em discussao.

Praticas Elementos constituintes das praticas

promo- ] an

vidas na Material Significado Conhéamenttg pratico /

NUTEC ompetencia
DC: Apesar de ser | E3: Eu acho maravilhoso,
realizada em um espago | fundamental porque tem o | CI: E4: Eu sei como fazer para ir/
proximo ao ambiente de | exercicio. Eu acho legal | é: para a gindstica laboral, mas
trabalho, ndo é de facil | essa parte do laboral, | nesse novo horario, esta dificil ir.
acesso porque € uma | aquela parte do LER, dos

1 pritica promovida apds o | exerciclos repetitivos, | CI:E1: Também acho, era bom

Participar Inicio das atividades do | entdo a gente que fica | quando era mais cedo.

da p segundo expediente e, | muito no computador, é

indstica conforme didlogo informal | importante fazer

aboral com os entrevistados, isso | exercicios, um

) dificulta porque, na visdo | alongamento, eu acho

deles, o ideal seria que | legal. ((0 restante dos
essa atividade iniciasse | respondentes concordam
antes deles voltarem para | com E3 em  sinal
suas mesas no ambiente de | afirmativo com a cabeca))
trabalho.
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DC: A organizagio é | E2: E bom porque é um | E4: Como é o nome daquele que
dotada de espagos que | exercicio fisico, né? tem, E1? Aquela corrida?
2. possibilitam a ocorréncia | E1: Exercicio fisico pra ter | E1:  Anualmente  tem  um
Participar de atividades esportivas, | na rotina da satdde, né, | campeonato de, de, dedfutebol e/
das como a quadra de esportes, | ajudar na satide. El: E todo comego de ano tem a
atividades ue € situada em local de | E3: Entrosamento, né? corrida do NUTEC que estimula os
esportivas acil visualizacdo para | E3:As vezes tem wma | preguicosos a correrem.
promovi- quem circula nos lugares | pessoa ld do laboratorio | E2: Vai ter esse ano? Vou me
das na comuns como o setor de | que vocé ndo conhece, | inscrever.
instituicdo. | Gestdo de Pessoas e a | mas na corrida, né, vocé | E1: Tem a, a, o periodo de
cantina. fica Jjuntinho ali | inscrigdo, que ai a gente faz a
conversando. inscricdo e participa do evento.

Tabela 6 — Relac¢io de praticas da A3P promovidas na NUTEC referentes a promocio da saude e
seguranca do trabalho e trechos das fontes primarias relacionadas as praticas abordadas

DC: Didrio de campo

Fonte: Elaboracio prépria.

Ja na segunda pratica (Tabela 6), quanto a sua materialidade, se d4 por meio da quadra
de esportes que se situa no interior da organizagdo, em espaco de grande visibilidade para os
colaboradores. No ponto de vista do grupo entrevistado, o significado dessa pratica reside na
melhoria das condi¢des de saide e oportunizacdo de momentos de interacdo entre oS
colaboradores. O conhecimento prético ¢ demonstrado pelos entrevistados, que citam quais
sdo as atividades esportivas que sdo promovidas pelo 6rgao e como proceder para participar.

Shove et al. (2012) afirmam que € necessdria a conjuncdo entre os trés elementos
constituintes das praticas, fendOmeno que ocorre somente na segunda pratica referente a
promocao da saide e seguranga no trabalho. Na primeira prética, apesar de contar com espago
fisico de fécil acesso, o hordrio estabelecido para essa pratica impede que haja adesdo dos
colaboradores entrevistados.

A partir das andlises dos elementos componentes das préticas direcionadas a promog¢ao
da saude e seguranga do trabalho, chegou-se aos estdgios de vida das praticas (Shove et al.
2012 como citado em Siibauer & Schifer, 2018) ilustrados adiante (Figura 4):

2. Participar das atividades esportivas promovidas
na instituicao.

1. Participar da ginastica laboral.

Proto-pratica: Conexdo ainda ndo realizada. Pratica: Conexdo realizada.

Material: a quadra utilizada para a execugdo das
atividades esportivas é de facil acesso

Material: existe espaco fisico de facil acesso, mas o horério
estabelecido é inviavel aos praticantes

Significado: salde fisica,
saude social

Significado: saude fisica,
combate as doencas
decorrentes da atividade
laboral

Conhecimento pratico:
entendimento de como
participar das atividades
esportivas realizado

Conhecimento pratico:
entendimento de como
proceder para participar
da prética estabelecido

Figura 3. Estagios de vida das praticas referentes a promocao da satide e seguranca do trabalho
Fonte: Elaborado pelos autores baseado em Siilbauer e Schifer (2018).

O eixo tematico da A3P que versa sobre a sensibilizagdo e capacitacdo dos servidores
¢ promovido no 6rgdo publico explorado mediante a agdo criacdo e consolidacdo da
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consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental, que por sua vez é amparada por duas
praticas: participacdo nas palestras, treinamentos e/ ou workshops informativos / educativos
sobre as agcdes da A3P e/ou responsabilidade socioambiental, bem como a préatica de leitura
dos informativos sobre as acdes da A3P e/ou responsabilidade socioambiental
disponibilizados pela instituicao.

Na primeira pratica (Tabela 8) observa-se que, em termos de materialidade, ela é
amparada pela realizacdo de palestras informativas / educativas no que concerne as acdes da
A3P e responsabilidade social, contando com a divulgacdo via e-mail, cartazes e repasse oral.
Para o grupo entrevistado, essa prética significa saber como proceder para economizar em
varios aspectos, mudar o meio ambiente a nivel organizacional, se inteirar do que € positivo
para ele e ampliar consciéncia a respeito do ecossistema. Quanto ao conhecimento pratico, os
entrevistados afirmaram saber dessa pratica e participarem dela. Assim, o comportamento dos
elementos dessa prética vai ao encontro da ideia repassada por SiiBbauer e Schifer (2018),
onde as condi¢des materiais de apoio e o conhecimento pratico, assim como a disseminacao
do consumo sustentdvel como atividade significativa, sdo essenciais para uma estratégia
sistemdtica de ecologiza¢do do local de trabalho.

Prétiglas Elementos constituintes das prati&as ;
promovidas na . . . onhecimento pratico
NUTEC Material Significado Competéncia

A instituicdo | E1: Ah, sim, é:: que teve até | E3: Ndo é a((lluela que a menina

.. promoveu palestras | um monte de coisa de | estava fazendondo, a::aY?
1. Participar das | jpformativas /| economia de tudo. E3: Sim, participamos. (+)
palestras, educativas sobre as | E2: O que a empresa pode | E4: Sim.
treinamentos e/ oU | acges da A3P e | fazer para mudar o meio | E2: Eu ndo vim porque era de
workshops responsabilidade ambiente, ndo é? manha. ((no dia dessa palestra
informativos /| socioambiental e | CI: E4: E importante pra E2 teve de se ausentar pela
educativos —sobre | divulga a todos por | gente ficar sabendo do que é | manha))
as agdes da A3P | meio~ de e-mail, | bom pro meio ambiente, né? E3: Eu até trouxe uns
e/ou - cartazes e convite | CI: E3: Eu acho que: que a folhetinhos.
responsabilidade | poca a boca. A3P vem pra melhorar nossa
socioambiental. consciéncia com o meio
ambiente.

Existem panfletos e | CI: E3: Deixa a gente .

cartazes informado pra saber fazer o E2: Sim ((costumam ler
2. Ler os | informativos sobre | correto. Eu trouxe até um El: os informativos
informativos as agdes da A3P e | encartezinho. E4: sobre a A3P))
sobre as acdes da | de responsabilidade
A3P e/ou | socioambiental CI: E4: Tem umas E3: Eu gosto de ler. ((os
responsabilidade | pelas dependéncias | informagdes €/ que sdo legais | informativos sobre a A3P))
socioambiental do orgdo, além de | mesmo, informa o que tem de | E1: Nos flanel6grafos.
disponibilizados periédicos  envios | fazer pra economizar tudo E2: Pelos corredores.
pela instituicdo. de e-mails | pro meio ambiente. El: Em frente as salas tem

abordando 0 aliuns nas portas, né?

assunto. E4: Nos e-mails também!

Tabela 8 — Relacao de praticas da A3P promovidas na NUTEC referentes a criacio e consolidacao da
consciéncia cidada da responsabilidade socioambiental e trechos das fontes primarias relacionadas as
praticas abordadas

Fonte: Elaboragao propria.

Os trechos ilustrativos da segunda pratica (Tabela 8) revelam, em seu elemento
material, a existéncia de panfletos e cartazes informativos sobre a A3P e sobre a
responsabilidade socioambiental dispostos nas dependéncias da institui¢do, assim como e-
mails educativos expondo o assunto, que sdo enviados regularmente. Seu significado € tido
para os respondentes como uma baliza do que fazer em relagdo ao meio ambiente e fonte de
informacgao para tomar atitudes que visem a economia de uma série de coisas em prol do meio
ambiente. Partindo para o conhecimento pratico, todos afirmaram ter o costume de ler os
informativos concernentes a A3P e citaram exemplos das fontes as quais tiveram acesso as
informacgdes. A conscientizacdo das boas préticas e a forma como elas podem ser exercidas é
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mais palpdvel quando hd a preocupagdo, por parte da organizacdo, em esclarecer seus
propdsitos para os colaboradores (Bitencourt et al., 2013)

A Figura 4 demonstra em quais estdgios de vida de uma pratica (Shove et al., 2012
como citado em SiiBbauer & Schifer, 2018) as préaticas promovidas pela instituicao
condizentes com a criacdo e consolidacdio da consciéncia cidadda da responsabilidade
socioambiental se encontram:

1. Participar das palestras, treinamentos e/ ou 2. Ler os informativos sobre as agdes da A3P e/ou
workshops informativos / educativos sobre as agdes responsabilidade socioambiental disponibilizados
da A3P e/ou responsabilidade socioambiental. pela instituicdo.
Pratica: Conexdo realizada. Pratica: Conexdo realizada.
Material: as palestras informativas sdo acessiveis e Material: existem cartazes dispostos pelas dependéncias
divulgadas por diversos meios do orgdo, assim como displays com panfletos informativos

Significado: consciéncia Conhecimento pratico: Significado: orientagdo Conhecimento pratico:

ambiental entendimento de como para saber como agir competéncia para ler
proceder participar das favoravelmente ao meio os informativos
palestras concretizado ambiente estabelecida

Figura 4. Estagios de vida das praticas referentes a criacao e consolidacdo da consciéncia cidada da
responsabilidade socioambiental
Fonte: Elaborado pelos autores baseado em Siilbauer e Schifer (2018).

Os resultados da andlise demonstram que as duas priticas que se referem a
sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores apresentam os trés elementos constituintes das
praticas, ao passo que das quatro praticas referentes a qualidade de vida no ambiente de
trabalho, uma demonstra deficiéncia no elemento material, que impede a concretiza¢do dessa
pratica e a enquadra na fase de proto-pratica, enquanto que as outras trés praticas apresentam
os trés elementos constituintes das praticas e, assim, elas apresentam todos os elementos
necessdrios para a conexao dos elementos e consequente estabelecimento da prética. Dessa
forma, os resultados enfatizam a necessidade de se trabalhar o elemento material para que a
pratica sustentdvel promovida que se encontra comprometida possa se estabelecer na
instituigdo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A averiguagdo dos elementos das préticas foi um dos procedimentos utilizados para
atender o objetivo principal deste estudo, que € investigar a adesdo dos colaboradores da
Fundacdo Nucleo de Tecnologia Industrial do Ceard as praticas da A3P referentes a adesdo as
praticas de qualidade de vida no ambiente de trabalho e sensibilizacdo e capacitacao dos
servidores, usando as lentes das Teorias de Praticas aplicadas por Shove et al. (2012). Por
meio de técnicas da andlise qualitativa, direcionou-se a pesquisa através da identificacio e
categorizacdo das préaticas socioambientais dentro da qualidade de vida e conscientizacdo
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ambiental, que pertencem respectivamente ao eixos 3 e 4 da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica, que apontou para a constatacdo de seis priticas promovidas nesse
ambito.

Ap6s o processo de elencar as préticas referentes a A3P no tocante a qualidade de vida
no ambiente de trabalho e sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores promovidas na
organizacdo em estudo, foi realizada a catalogacdo e categorizacdo das praticas
socioambientais identificadas. Os resultados dessa etapa foram evidenciados através de um
quadro que deu embasamento ao roteiro da entrevista aplicada junto ao grupo de
colaboradores e aos topicos considerados na fase de observagdo participante, contribuindo
para a verificacdo das praticas dos colaboradores envolvidos no ambiente organizacional.

As anotacdes apanhadas no didrio de campo aliadas as respostas obtidas na entrevista
junto ao grupo entrevistado passaram por uma andlise a luz dos elementos que compdem as
praticas, permitindo, dessa forma verificar se as a¢des da A3P implementadas no 6rgao
possuem material, significado e conhecimento pratico/competéncia, elementos constituintes
da prética, o que permitiu analisar em qual estdgio de vida as préticas elencadas se encontram,
proporcionando, dessa forma, uma visdo do comportamento das praticas da A3P referentes a
qualidade de vida e conscientizacdo ambiental promovidas na NUTEC sob as lentes das
Teorias de Praticas aplicadas por Shove et al. (2012).

Dessa forma, foi constatado que, dentre as seis praticas referentes a qualidade de vida
no ambiente de trabalho e sensibilizacdo e capacitacdo dos servidores, uma pratica
(1.participar da gindstica laboral) encontra-se comprometida, uma vez que esta apresenta
comprometimento em seu elemento material, o que sinaliza que a instituicao investigada deve
trabalhar nesse ponto para que essa pratica se estabeleca. Ja as outras cinco praticas analisadas
(2. participar dos eventos que proporcionam a integracao entre os colaboradores; 3. frequentar
0s espacos que viabilizam a integracdo entre os colaboradores; 4. participar das atividades
esportivas promovidas na instituicdo; 5. participar das palestras, treinamentos e/ ou
workshops informativos / educativos sobre as acdes da A3P e/ou responsabilidade
socioambiental; 6. ler os informativos sobre as acdes da A3P e/ou responsabilidade
socioambiental disponibilizados pela instituicdo) comportam-se como estabelecidas, pois
apresentam todos os seus trés elementos constituintes.

No dominio das limitagdes detectadas no estudo, tem-se a realizacdo da entrevista a
colaboradores de uma categoria muito especifica, o que pode restringir, assim, a andlise a
visdo do grupo investigado. Em vista dessa limitacd@o, esta pesquisa busca dar sua parcela de
contribuicdo para as pesquisas desenvolvidas no tocante as préticas de qualidade de vida e
conscientizacdo ambiental pela Gtica das teorias de praticas. O modelo aplicado por Shove et
al. (2012) poder4 ser utilizado como referéncia de andlise em novos estudos.

Da mesma forma, pretende-se contribuir na identificacdo de fatores a serem
trabalhados pelo 6rgdo estudado para que a pratica socioambiental referente a qualidade de
vida e conscientizacdo ambiental promovida que ainda ndo se comporta em sua plenitude
atinja o estdgio de prética. E preciso que a fundagio explorada concentre esforcos na tomada
de decisdes gerenciais que culminem na melhoria e/ou estabelecimento de elementos
materiais em uma de suas praticas.

Propdem-se periddicas checagens dos elementos constituintes das praticas promovidas
pela instituicdo estudada para que se evite que as agdes da A3P em estagio de pratica
incorram na fase de ex-pratica, além de se estender essa checagem para outras préticas
socioambientais que porventura sejam promovidas.

Sugere-se a replicacdo da metodologia para analise do comportamento dos elementos
constituintes das priticas em diferentes tipos de organizacdes publicas, efetuar um
comparativo entre diferentes categorias profissionais de um mesmo 6rgdo ou ainda de
diferentes 6rgdos. Pode-se explorar também o comportamento dos elementos das préticas
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sustentdveis nos outros eixos da A3P. Ou ainda, num estudo com um publico mais amplo,
buscar analisar o comportamento das préticas sustentdveis em diferentes categorias
demograficas.
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