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INOVACAQ SOCIAL: O CASO DO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO E
INTEGRACAO COMUNITARIA, NA COMUNIDADE SAO VICENTE (CEARA).

1 INTRODUCAO

O século XX foi marcado pelo reconhecimento dos diretos humanos, mas também por
extremos sociais, como a pobreza. Logo, o desenvolvimento deve ser considerado em seus
aspectos pluridimensionais, observando que o crescimento econdmico nao pode mais buscar o
crescimento pelo crescimento, mas se vincular a um objetivo social (SACHS, 1998). Contudo,
com o advento da Modernidade e da Era Industrial, pesquisas sobre desenvolvimento
relacionadas ao bem-estar humano em conjunto com o progresso, estdo atravessando certa crise.

Debates sobre nocdo de desenvolvimento, sua origem e fundamentos explicam problemas
na sociedade atual alusivas ao bem-estar da populacio (SATRUSTEGUI, 2013). Nesse ensejo,
surge a inovacdo social (IS), que auxilia no desenvolvimento social e territorial, exprimindo
propostas para a solucdo dos problemas que afligem a sociedade (MOULAERT, 2009).

Ressalta-se que a busca por mudanca no ambito social pressupde a satisfagao de atributos
técnicos e institucionais, constituindo-se, pois, em uma IS de sucesso (BUTKEVICIENE, 2009;
NEUMEIER, 2012). Logo, a IS aplica-se as necessidades sociais por meio da participacdo e da
cooperacao de todos os atores envolvidos, que propicia uma expansio da cidadania atrelada a
reducdo da exclusdo social, permitindo construir novos projetos ptiblicos voltados ao progresso
humano e ao desenvolvimento (BIGNETTI, 2011; MOULAERT et al., 2013).

2 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Assim, com o propdsito de obter maior compreensdo da IS atrelada a qualidade de vida
de grupos excluidos, tem-se a seguinte questdo: Como se caracteriza a IS em um programa
social? Compreende-se que as a¢des de IS promovidas por programas sociais podem contribuir
para a transformacdo social e econdmica das pessoas e das localidades onde estdo inseridas.
Portanto, esta pesquisa tem por objetivo investigar as caracteristicas da IS na comunidade de
Sao Vicente, na microrregiao da serra da Meruoca (Ceard), que € beneficidria do Programa de
Desenvolvimento e Integracdo Comunitaria (PDIC). Para tanto, utilizou-se o modelo tedrico de
Tardif e Harrisson (2005).

Destaca-se que o publico alvo primario de acdo da comunidade de Sdo Vicente faz parte
de um cenario de exclusio e vulnerabilidade, conforme matéria veiculada no Jornal Diario do
Nordeste (ZONA NORTE, 2018). O Instituto Nordeste Cidadania (INEC) desenvolve suas
atividades na comunidade de Sdao Vicente, por meio do PDIC, que apresenta um modelo
inovador de gestdo participativa, cuja capacidade de mobilizagdo da comunidade local tem
contribuido para o desenvolvimento territorial do Municipio (INEC, 2019).

O fundamento desta investigacdo estd respaldado na perspectiva descrita pela
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE, 2012) de que ha
necessidade de publicacdo mais sistémica do desenvolvimento, destacando os desafios e os
riscos na senda de desenvolvimento regional e propiciando oportunidades na criacdo de
inovagdes sustentdveis. Além disso, evidencia-se uma grande lacuna na producio cientifica
sobre o papel da IS e do desenvolvimento do territéorio (MOULAERT; SEKIA, 2003;
BELLEMARE; KLEIN, 2011). Ainda, considera-se que a IS em programas sociais ainda ¢ um
assunto pouco explorado em empreendimentos soliddrios no interior do Estado do Cear4. Tal
assertiva € baseada em pesquisas realizadas no banco de dados da Capes. De tal maneira, essa
pesquisa embasard de modo empirico as lacunas da literatura.

3INOVACAO SOCIAL
A 1novagdo foi considerada apenas pelos seus fins econdmicos, voltada para empresas
por um periodo (FRANZONI; SILVA, 2016; BIGNETTI, 2011; MOULAERT et al., 2005).



Contudo, atualmente existe um direcionamento nas pesquisas de um movimento sob uma
perspectiva social, a ser estudado nas Ciéncias Sociais (FRANZONI; SILVA, 2016). Em tal
direcdo, Moulaert et al. (2005) e Bignetti (2011) destacam o fato de que Schumpeter foi quem
primeiro analisou o aspecto de IS, com o objetivo de viabilizar um resultado econdmico em
paralelo a inovagdo tecnoldgica.

Caulier-Grice et al., (2012), baseados nos estudos da Young Foundaution, descrevem seis
estdgios da IS: (i) solicitacdo (verifica-se a necessidade da inovacdo), (ii) proposta
(desenvolvimento), (iii) protétipos (testes), (iv) sustentacdo (sustentabilidade), (v) escala (
expansdo e divulgacdo) e (vi) mudanca sist€mica (re-design e introducio de sistemas).

As préticas de IS na drea de politicas publicas, observadas por Bittencourt ¢ Ronconi
(2016), sdo identificadas como a¢des que propiciam desenvolvimento do territério, pois a IS,
entendida como todo processo pelo qual sdo desenvolvidas novas respostas as necessidades
sociais a fim de apresentar melhores resultados sociais, tende a ensejar acdes de politicas de IS
(MULGAN et al., 2007). Assim, reporta-se o conceito utilizado como territério/espaco no
campo social em que “[...] o territério s@o formas (sic), mas o territério usado (sic) sdo objetos
e acoes, sindbnimo de espaco humano, espaco habitado” (SANTOS, 2005, p. 255). Logo, o
espaco (social) € um ambiente de possibilidades em que o territério se sustenta.

Nesse sentido, compreende-se que a IS no territdrio visa o bem-estar coletivo por meio
de atitudes, acdes, estratégias, produtos ou processos que acolham os problemas cruciais locais
e que ensejam independéncia e poténcia ao agente social. Portanto, € de extrema importancia
compreender o fomento e o compromisso com o desenvolvimento do territério (MOULAERT;
SEKIA, 2003).

Na literatura internacional, os principais frameworks disponiveis acerca da tematica IS,
que visa a analisar o seu desenvolvimento, sdo: Cloutier (2003), Tardif e Harrisson (2005),
Mulgan (2006), André e Abreu (2006), Murray, Caulier-Grice e Mulgan (2010), Cajaiba-
Santana (2014) e Choi e Majumdar (2014). Com base nos frameworks analisados, verificaram-
se alguns construtos caracteristicas comuns, como: (i) analise processual (préticas, processos e
servicos); (i1) organizacional (reorganizacdo do trabalho, novos papéis, mudancas de papeis);
(111) institucional (leis, politicas, normas e regras) e (iv) material (tecnologia e produto). Assim,
a drea da IS passa por trés niveis distintos de andlise: atores sociais, sistema politico e
modalidades organizacionais (LEVESQUE, 2008; TARDIF; HARRISSON, 2005;
BUTKEVICIENE, 2009). Foi escolhido o modelo de Tardif e Harrisson (2005) para realizacao
deste estudo, pois apresentou maior aderéncia ao escopo dessa investigagao.

3.1 Modelo de Inovacao Social de Tardif e Harrisson (2005)

A IS, como um fendmeno incipiente e espontaneo do meio social ou das préticas de certos
atores, desperta o interesse de anélise por parte dos pesquisadores em investigarem como esse
fendmeno emerge das iniciativas de inovacao, experiéncias e processos em meio a situagdes de
problemas estruturais de exclusao social e desigualdade (MOULART et al., 2013).

Neste ambito, estdo os pesquisadores do Centre de Recherche Sur les Innovations
Sociales (CRISES) no Canadd, que, desde 1986, estudam e analisam inovagdes e
transformacoes sociais. A IS, para CRISES (2004) pode ser estudada com suporte em trés
eixos: territorio; qualidade de vida; emprego e renda. No primeiro eixo, analisam-se,
principalmente, os papéis de agentes sociais e suas praticas inovadoras na reestruturacao
territorial contemporanea (identidades locais e sua relacio com desenvolvimento econdmico).
Ja no eixo de qualidade de vida, estudam-se as inovagdes sociais que visam a melhorar as
condig¢des de vida (consumo, uso do tempo, ambiente familiar, etc). Por fim, o eixo emprego e
renda estd focado em questdes de emprego e trabalho organizacional e institucional - estratégias
e governanca corporativa (CRISES, 2004).



Os pesquisadores Tardif e Harrisson (2005), ap6s examinarem 49 artigos desenvolvidos
por membros do CRISES, elaboraram um quadro de dimensdes de anélise da IS, denominado
Enciclopédia Conceitual de Inovagao do CRISES (SOUZA; SILVA FILHO, 2014), que foi
adotada na aplicacdo desta pesquisa. As cinco dimensdes de IS classificadas por Tardif e
Harrisson (2005) estdao descritas no Quadro 1.

Quadro 1 — As cinco dimensdes de andlise propostas por Tardif e Harrisson (2005).

Dimensao Objetivo de analise
Transfor- | Identifica-se um contexto de mudangas, que podem ser econdmicas ou sociais, enfatizando-se as
macoes crises, rupturas e descontinuidades, que podem ocorrer em contexto local, regional ou nacional.

Trata-se das inovagdes que se estabelecem como respostas dadas pelos atores as crises.
Considera-se o meio em que surgem, bem como solugdes inovadoras, inéditas e exigem novos
arranjos institucionais e normas sociais, e sdo chamadas na fase de implantacdo, de tentativas e
experimentos. Programas ou politicas piblicas podem apoiar, promover ou criar restrigdes a
emergéncia de novas praticas sociais e econdmicas.

Faz-se a diferenciago de varios tipos de experimentos em IS, como: técnica, sociotécnica, social,
Inovacdo | organizacional e institucional. Sua finalidade é o bem comum, o interesse geral e coletivo, e ainda
a cooperacao.

Descreve-se que, devido a multiplicidade de interesses e particularidades individuais dos sujeitos,
a inovacao aqui € um processo de aprendizagem coletivo e que o objetivo final € a cooperagdo,

Carater
inovador

Atores . . S . . L
seja o envolvimento nas negociagdes, nos acordos formais e ou nas parcerias, com o intuito de
gerar adequada governanca.
Analisa-se o impacto do projeto de IS, dos modos de coordenacio, dos meios envolvidos e das
Processos restricdes a sua implantacdo. Tratam da mobilizacdo e a participacdo de atores e suas

complexidades, a incerteza da dinimica, as resisténcias, tensdo dos atores, as limitacdes
institucionais, os meios pelos quais se estabelece a inovagao.
Fonte: Adaptado de Tardif e Harrison (2005).

As cinco dimensoes de Tardif e Harrisson (2005) contemplam o processo de IS desde sua
concepg¢do, a partir da andlise do ambiente que motivou o seu desenvolvimento, desde sua
implementacdo e atores envolvidos neste processo. Avalia-se os impactos dessas acoes,
incluindo, a busca pelo aprimoramento das praticas adotadas, no alcance de seus objetivos.

4 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo de caso realizado no PDIC, programa desenvolvido pelo INEC.
Este programa valoriza a identidade individual e comunitdria, por meio do incentivo a
organizacdo comunitdria, da transformacao de lugares, do cuidado com as pessoas e com a
natureza (INEC, 2019).

O INEC € uma institui¢do reconhecida nacionalmente e internacionalmente e realiza
acOes socioambientais em quatro eixos: educagdo e cultura, geracdo de emprego e renda,
desenvolvimento comunitdrio e microfinancas. O PDIC desenvolvido pelo INEC, j4 obteve o
prémio Mandacaru II, realizado pelo Instituto Brasileiro de Desenvolvimento e
Sustentabilidade (IABS), sendo considerado como projeto e pritica inovadora em acesso a 4gua
e convivéncia com o Semiarido (IABS, 2014; INEC, 2019). Dessa forma, dada sua relevancia
social nos processos de mitigacdo da desigualdade regional, capacitacdo e potencial para gerar
acoes sociais, um olhar particular para esse caso, ja reconhecido pela sociedade, ndo pode ser
descartado em estudos cientificos.

O estudo tem como unidade de andlise ndo s6 uma organizacao, INEC, mas também um
grupo dentro de uma comunidade, formado pelos moradores da comunidade de Sdo Vicente,
microrregido da serra da Meruoca (CE) que foram beneficiados pelas atividades desenvolvidas
pelo INEC/PDIC. Os sujeitos desta pesquisa foram divididos em dois grupos: Grupo A
composto pelos desenvolvedores (individuos formalmente responsédveis pelo INEC/PDIC) e
Grupo B, pelos beneficidrios (usudrios e participantes ativos do processo de IS).



Identificam-se como desenvolvedores do PDIC, os funcionarios da area socioambiental
do INEC, responsdveis pelo desenvolvimento de estratégias de politicas ambientais,
educacionais, culturais, socioambientais, empresariais e financeiras. No grupo dos
beneficidrios, estdo incluidos membros da Associagdo Comunitaria Sonia Maria e do Portal
Vida. Tais organizagdes situam-se na comunidade de Sdo Vicente e tém como atividades
comunitdrias, mediante mutirdes, o desenvolvimento de acdes de educacdo, arte, geracao de
renda e permacultura, em parceria com o INEC, estimulando o bem-estar social, com enfoque
coletivo e de alcance macrossocial. No Quadro 2 ha informacdes sobre a codificacdo e o perfil
dos sujeitos entrevistados, correspondentes aos grupos acima definidos.

Quadro 2 — Codificacio e perfil dos sujeitos da pesquisa.

Grupo | Cédigo | Sexo | Idade Escolaridade Relacio com o Programa

DI F 43 Especializacdo Coordenadora Socioambiental

A D2 F 34 Especializacdo Gerente Socioambiental e de Comunicacdo
D3 M 46 Superior completo Analista Social
Bl F 29 Especializacdo “Portal Vida”
B2 F 56 Especializacdo “Portal Vida”
B3 M 32 Fundamental incompleto Participante da associacdo
B4 M 29 Ensino médio Presidente da associacdo
B5 F 51 Superior completo Participante da associacdo

B : p -
B6 F 32 Superior completo Responsdvel pelo restaurante comunitdrio.
B7 F 22 Ensino médio completo Participante da associacdo
B8 M 73 Fundamental incompleto Vice-presidente da associacio
B9 F 21 Ensino médio completo Participante da associacdo
B10 F 45 Fundamental incompleto Participante da associacdo

Fonte: Elaborado pelos autores (2019).

Foram entrevistados trés sujeitos do Grupo A e 10 do Grupo B. No grupo dos
desenvolvedores, foram entrevistados a Gerente socioambiental e de comunicacdo, a
Coordenadora socioambiental e o Analista social, todos funcionérios do INEC. No que se refere
ao grupo dos beneficidrios, foram entrevistados dois membros do Portal Vida e oito membros
da Associagao Comunitdria Sonia Maria.

Os instrumentos de coleta de dados adotados foram: entrevista semiestruturada, pesquisa
documental e técnica de observacdo direta. Em relacdo a entrevista semiestruturada, o roteiro
teve como lente tedrica principal o trabalho de Tardif e Harrisson (2005) sobre as dimensdes
da IS, com énfase nos cinco objetivos especificos propostos. Além deste, foram inspirados
como instrumentos de coleta, os trabalhos de duas dissertacdes anteriores, de Maurer (2011) e
Souza (2014). A pesquisa documental foi desenvolvida com amparo na analise das fontes
académicas nacionais e internacionais (artigos, dissertacdes e teses), exame de documentos
oficiais (manuais e cartilhas de procedimentos do Programa de Desenvolvimento e Integracao
Comunitaria).

A coleta de dados foi realizada em trés momentos, inicialmente, em uma visita
exploratéria no INEC, em marco de 2019 e duas visitas de campo a comunidade, a primeira em
abril e a segunda em maio de 2019. No primeiro momento, ocorreram conversagoes
esclarecedoras da atuagdo do Programa e em seguida realizou-se a entrevista com as trés
desenvolvedoras. As 10 entrevistas com os beneficidrios ocorreram na visita de campo, e,
juntamente com as informacdes registradas no didrio de campo, constituem o conjunto dos
dados primdrios coletados nesta pesquisa. Todas as entrevistas foram gravadas com recurso de
dudio, mediante autorizagdo prévia dos sujeitos, que, também, assinaram os respectivos termos
de consentimento livre e esclarecido.

Na pesquisa documental, catalogaram-se matérias sobre o PDIC, publicadas em livros,
cartilhas e jornais. Optou-se por coletar as publicagdes relativas a comunidade de Sdo de
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Vicente a partir do ano de 2014 (periodo de implanta¢do do PDIC). O corte realizado justifica-
se em virtude da ampla quantidade de jornais arquivados e devido ao foco desse estudo remeter,
em especial, aos primeiros anos de implantacdo das a¢des comunitarias.

A andlise dos dados desta pesquisa foi realizada mediante a técnica de andlise de contetido
e de andlise documental. A categorizacdo dos dados foi efetuada da seguinte forma:
primeiramente, as cinco dimensdes da IS, propostas por Tardif e Harrisson (2005), foram
tomadas como ‘“categorias norteadoras”, seguindo o que foi designado nos objetivos
especificos; em seguida, essas categorias norteadoras (Transformacdes, Cariter Inovador,
Inovacdo, Atores e Processos) desdobram-se em trés ou quatro subcategorias de andlise, de
acordo com os elementos em destaque no Quadro 3. Assim, realizou-se uma andlise de
entendimento tedrico da substancia dos textos coletados através das entrevistas, das anotacdes
em didrio de campo e da pesquisa documental, buscando-se a decomposi¢ao dos contetidos em
fragmentos mais simples, os quais foram qualificados nas categorias e subcategorias de andlise
conforme exposto no Quadro 3.

Quadro 3 — Categorias e subcategorias de andlise

Categorias de analise Subcategorias de analise
Transformacao Contexto macro/micro Social Econdmico
Cardter inovador Modelo Acio Social Economia
Inovacdo Escala Finalidade Tipo
Atores Sociais Institui¢des | - Organizacionais | - Intermedidrios
Processos Coordenagdo Restri¢des Meios

Fonte: Adaptado de Tardif e Harrison (2005).

Acrescenta-se que a operacionalizacdo de codificacdo dos indicadores recolhidos foi
realizada com o apoio da ferramenta software de anélise qualitativa NVivo 12, com o intuito de
buscar a validacao dos resultados desta pesquisa.

5 RESULTADOS: AS DIMENSOES DA INOVACAO SOCIAL NO CASO ESTUDADO

5.1 Dimensiao “Transformacoes”

A dimensdo “Transformacdo” refere-se como um conjunto das restricoes e
oportunidades contextuais que despertem nos atores um novo sistema de a¢do, motivando a
criagdo de inovacgoes sociais (TARDIF; HARRISSON, 2005).

5.1.1 Contexto macro/micro

A comunidade de Sao Vicente, que pertence ao distrito de Anil, microrregiao da serra
da Meruoca, na zona norte do Ceard, abrangendo em torno de 177 familias, foi considerada por
muito tempo o lugar mais sujo da serra, onde o lixo misturava-se com a rica paisagem do
semidrido, gerando um aspecto de abandono ao pequeno povoado e negligéncia ao meio
ambiente. Problemas com queimadas, falta de 4gua, violéncia doméstica, alto indice de suicidio
e falta de geracdo de renda, caracterizavam o ambiente social e econdmico desta regido, em
2013 (ZONA NORTE, 2016; INEC, 2019).

De inicio, os entrevistados destacaram a falta de consciéncia por parte da comunidade
em relacdo aos problemas econdmicos e sociais ora identificados. Na época, ndo era percebido
o dano gerado no meio ambiente por parte das queimadas, as doencas adquiridas em virtude do
lixo acumulado, além da péssima imagem adquirida (B4; BS, 2019).

As principais fonte de sustento das familias vinham do Bolsa Familia e da agricultura
de subsisténcia, na qual o éxodo rural para o sul e sudeste do Pais era uma pratica social, em
busca de uma vida melhor (ZONA NORTE, 2016). Tal dependéncia econdmica governamental,
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propiciava um estado de inércia por parte da comunidade, gerado pelo pensamento de
assistencialismo (B4, 2019).

O INEC iniciou suas atividades na comunidade, em 2014, com atividades de arte e
espaco de leituras, promovendo varios cursos, ambientacdes e doagdes para o festival de Arte
e Ecologia (evento promovido pela comunidade em parceria com diversos entes que trabalha
acdes sociais, culturais e ambientais na regido) (ZONA NORTE, 2018; D3, 2019).

5.1.2 Transformacoes sociais

O motivador contextual que levou o inicio do PDIC, na comunidade de Sao Vicente, foi
o diagnéstico dado pela Prefeitura como a mais suja da serra da Meruoca, principalmente, pelo
descarte e acimulo do lixo na comunidade (D3; B2, 2019).

Assim, determinados atores locais, ao identificarem um ambiente problematico, iniciam
um processo de mudanca social, propiciando a reconstru¢cdo dos lagos sociais por meio de
insercdo de novas praticas sociais (TARDIF; HARRISSON, 2005). O entrevistado D3 (2019)
mostrou que nas reunides comunitérias realizadas com os membros da Associagdo S6nia Maria,
a necessidade de mudanca deste diagnostico era um desejo latente, contudo, faltada uma
orientacdo de como fazer esta mudanca de cenério.

Identificada a necessidade da comunidade, o INEC inseriu-se como facilitador deste
processo, mediante o planejamento de acdes comunitdrias. De inicio, a ideia da preparacdo de
um festival de arte e cultura, serviu de instrumento de inserc@o e integracao comunitaria (B2,
2019).

O primeiro festival de Arte e Ecologia teve apoio, também, do Instituto Semente das
Artes que trabalha no desenvolvimento humano, utilizando-se da cultura, arte e formacdes
ligadas a musica e eventos, e do Nucleo de Artes Educacdo e Eventos (NAE), trabalhando no
desenvolvimento humano e socioecondmico, por meio de acdes culturais, ambientais e
criativas. Ambos sdo ligados ao Portal Vida, que divulga as acdes e atividades realizadas, ao
longo do ano, na comunidade (ZONA NORTE; 2016).

O entrevistado B2 (2019) relatou que tal acdo motivou a comunidade para realizacdo de
um mutirdo de limpeza, pois ndo seria apenas uma festa comunitdria, mas o inicio da
transformacao social, englobando os eixos do festival com a metodologia do PDIC. Entende-se
como mutirdo, uma iniciativa coletiva para execu¢ao de servico ndo remunerado em torno de
um objetivo comum (INEC,2019; ANDRADE, 2013).

Assim, quando os atores locais enxergaram, a necessidade de inclusdo sociocultural e
ambiental, a tentativa inicial foi adaptada para esta nova perspectiva e ideias aparentemente ndao
relacionados, como musica, arte, acdes ambientais e educacio infantil, que comecaram a ser
usados em conjunto. A catalisacdo e combinac¢do de ideias, nesse processo, envolve ndo s6 a
empatia, como, também, as motivacdes pessoais dos atores que desempenharam um papel
critico. Destaca-se que o compromisso firmado pelo INEC, a sensibilidade dos integrantes da
Associagdo Sonia Maria e do Portal Vida, proporcionou oportunidades contra o isolamento
cultural e socioambiental desta comunidade.

5.1.3 Transformacoes econdomicas

Nesta subcategoria, analisam-se as mudangas, de maior ou menor impacto quanto as
estruturas econdmicas locais, regionais e nacionais, quanto as relacdes de trabalho, de producao
e de consumo. Tais transformagdes vao desde a adaptacdo (ajustamento) das estruturas
econOmicas, passando pela ado¢do de novas trajetorias (reconversao), até a criacao de estruturas
de producdo completamente novas (emergéncia) (TARDIF; HARRISSON, 2005).

Em relacdo a comunidade S3o Vicente, os sujeitos entrevistados na pesquisa descrevem
que, no periodo considerado, a economia era baseada pela agricultura de subsisténcia (rocado,
lavoura) e artesanato (chapéus): “o negdcio era ir pra Sao Paulo, fazer chapéu, principalmente



as mulheres e fazer rocado, basicamente isso, completou dezoito anos, nem estudava direito
ndo, ia embora, as meninas fazer chapéu, casavam e os outros iam pro ro¢ado” (B4, 2019).

Antes da atuacdo do INEC na regido, iniciativas com objetivos voltados a educacdo e a
cultura, eram raras. O incentivo econdmico limitava-se ao auxilio do Bolsa Familia, Bolsa-
escola e acoes isoladas de infraestrutura local por parte do Governo (B2; B9, 2019).

A partir da implementacdo dos Espacos de Leituras, dos mutirdes de limpeza e dos
cursos de biodanga, possibilitou-se acdes de conscientizacdo da comunidade no tratamento do
lixo, dos residuos sélidos por meio da reciclagem e da bioconstru¢do (baseados no principio da
permancultura), proporcionando um ambiente de aprendizagem e de oportunidades com: arte,
musica, meio-ambiente e educagdo biocéntrica (B1; B2; B4; BS, 2019).

O impacto da atuacdo do PDIC tem proporcionado crescimento da atividade turistica na
comunidade de Sao Vicente e o seu papel no desenvolvimento comunitdrio e solidrio, tem
proporcionado as familias uma geracdo de renda complementar. Sobre este aspecto o
entrevistado B4 (2019) destacou que “a bioconstru¢do, que ta gerando renda, os caras chegam
de Sao Paulo e ver que a gente t4 fazendo isso ficam abismados e entram na “vibe”, e também
tem essa parte da arte, que a gente viu que a arte da renda para as pessoas.” Ja o entrevistado
B8 (2019) informou “hoje mudou muito porque todo mundo t4 melhor de vida, tudo muda
quando se organiza, muda o problema financeiro das pessoas, muda tudo”.

Desta forma, a implementacao das a¢des desenvolvidas pelo PDIC na comunidade Sao
Vicente, colaborou com a diminui¢do do éxodo rural, geragdo de renda, conscientizagdao
ambiental e sociocultural e, por fim, a emergéncia do turismo local proveniente dos festivais de
Arte e Ecologia.

5.2 Dimensao “Carater Inovador”

A dimensdo “Carater Inovador” refere-se as solugdes inovadoras para problemas
identificados como ag¢des sociais desenvolvidas por meio de implementacdo de novos arranjos
institucionais e de regulacdo social (TARDIF; HARRISSON, 2005).

5.2.1 Acao social

A partir do reconhecimento do dano ambiental, no que se refere as queimadas e o lixo
acumulado, os desenvolvedores do PDIC planejaram acOes e respostas para o problema
identificado. Dessa forma, desencadeou-se uma dinadmica para a a¢ao social, caracterizada por
coesdo e sentimento de adesdo entre os atores, capacidade de mobilizagdo de recursos e de
superagao dos problemas, autonomia e relacionamentos interpessoais mediante consenso social
(TARDIF; HARRISSON, 2005).

Esta dinamica foi descrita na reportagem veiculada no Jornal Didrio do Nordeste
(ZONA NORTE, 2016), em que as acOes se desenvolvem nos mutirdes possibilitando atitudes
inovadoras, dando sentido as pessoas e criando oportunidades de transformacgdo social,
econOmica e ambiental. Estabelece-se um sentimento de coesdo e de pertencimento entre 0s
atores envolvidos. A entrevistada B10 (2019) destacou “a praga ecoldgica, que ja foi depois do
INEC, teve apoio grande, mas foi feita com nossas maos: os jovens, as mulheres, os meninos...
tudo a gente, com a nossa cara, do nosso jeito.”

No que se refere a capacidade de mobilizar recursos internos e externos, as primeiras
acoes foram desempenhadas pela prépria comunidade, assim como relatou a entrevistada B10
(2019) “ a igreja daqui foi construida pelo povo, a Casa de farinha daqui que ainda hoje ¢ Casa
de farinha, foi construida pela comunidade, a sede da Associacdo foi construida pela
comunidade, os campos de futebol daqui foram construidos pela comunidade.” Acrescentou-
se, ainda, que a Prefeitura ajudou “porque nés fomos 14 pedir um trator para levar nossa pedra”.

As iniciativas governamentais como “Banheiro para todos”, politicas publicas de saude
e apoio no transito dos estudantes as escolas foram reconhecidas na comunidade como relatou



a entrevistada B2 (2019). Contudo, no aspecto de desenvolvimento de projetos sociocultural e
ambiental ficavam sé na ideia sem a concretizacdo e sustentabilidade da acdo idealizada,
conforme mencionou a B10 (2019), gerando frustaciao para comunidade.

J4 o entrevisto B4 (2019) destacou acdes provenientes do SEBRAE, como cursos de
gastronomia, mas na questao de conscientizac¢ao de relacdes interpessoais, afetivas voltadas ao
desenvolvimento comunitario, s6 foi inserido por meio dos projetos do INEC.

O desenvolvimento comunitdrio proporcionou a¢des inovadoras, consciéncia ecoldgica,
unido, empoderamento nos moradores de Sdo Vicente difundidos pelos eventos e cursos
regionais. Sobre esta percep¢do destacou a entrevistada B2 (2019) na matéria do Jornal Didrio
do Nordeste (ZONA NORTE, 2016), sendo uma proposta inovadora aplicadas com o puiblico
jovem mediante a realizacdo de cursos, oficinas e vivéncias pedagdgicas.

Ademais, conforme explicam Tardif e Harrisson (2005), durante a fase de
implementacgdo, o surgimento de novas préticas pode ser favorecido, apoiado ou restringido por
novos programas ou politicas publicas. A trajetdria inicial das acdes do PDIC proporcionou
novos arranjos e regulacdes sociais, sua atuacio direcionou-se como apoiador e facilitador das
iniciativas locais.

5.2.2 Modelo

De acordo com Tardif e Harrisson (2005), passado esse periodo inicial, o conjunto das
solucdes adotadas que demonstraram beneficios, tendem a se institucionalizar. D4-se origem
novos modelos de trabalho, de desenvolvimento e de governancga.

As novas parcerias entre a sociedade civil e instituicdes publicas e privadas, ndo podem
colocar em risco a autonomia da iniciativa, de modo que modelos baseados em autogestdo e
cogestao sdo vistos como a melhor forma de estabelecer essas novas relagcdes (OLIVEIRA,
2009).

Moreira (2017) argumenta que a autogestdo incorpora diversos aspectos: social,
econOmico, politico e técnico. Na sua dimensdo social, a autogestdo se da pela construcao
social, que faz com que os resultados atingidos sejam aceitos por todos os envolvidos. A
dimensdo econdmica € caracterizada pela formacdo de relagdes sociais de producdo que
privilegiam o trabalho em detrimento do capital. A politica relaciona-se com valores, principios
e préticas que favorecem a tomada de decis@o coletiva. E, a técnica, indica que hd outra
possibilidade de divisao de trabalho e de organizacao.

Desta forma, pode-se afirmar que o modelo de gestao implementado na comunidade Sao
Vicente é baseado na autogestdo, pois, do ponto de vista social foi, desde o inicio, construido
de forma coletiva, participativa e inclusiva. No que se refere a dimensao econdmica, ndo s a
participacdo no PDIC € completamente voluntdria, como também, destaca-se que cada
participante € um integrante relevante nos processos de tomada de decisdo, o que atende a
dimensao politica. Por fim, em relacdo a dimensdo técnica, o PDIC subverte-se ao formato
tradicional de organizacdo, ao configura-se flexivel, que contesta a hierarquia e a complexidade
de processos burocraticos.

Quanto aos recursos, a comunidade Sdo Vicente desenvolve a capacidade
empreendedora, responsdvel e criativa local, em parceria com os membros da sociedade civil,
institui¢des publicas e privadas, construindo um modelo inclusivo, conforme a necessidade
local. O processo de planejamento e gestdo das acdes comunitdrias em Sdo Vicente, foram
instituidos mediante as reunides comunitarias, que ocorrem pelo menos uma vez por semana,
conforme a necessidade das atividades demandadas (B1; B2; B10; B4, 2019).

Portanto, mesmo ndo sendo uma instancia formal de planejamento, decisdo e execugao,
sao as relagdes entre os membros da Associacdo Sonia Maria, Portal Vida e demais parceiros,
que levam a pratica as a¢des do PDIC, por meio de uma dindmica de integracdo didria e uma
cultura voltada para a construcao coletiva.



5.2.3 Economia

A institucionalizacdo das solucdes bem-sucedidas pode dar origem a uma “nova
economia”. As economias decorrentes de processos de inovacao, por sua vez, caracterizam-se
como economia do conhecimento, economia social ou economia mista (TARDIF;
HARRISSON, 2005).

No caso da comunidade Sao Vicente, a “nova economia” que decorre de suas agdes foi
identificada como sendo uma economia do conhecimento. Segundo Guile (2008), esse conceito
foi usado por Drucker (1969) para se referir a aplicacdo do conhecimento, de qualquer campo
ou fonte, novo ou velho, como estimulo ao desenvolvimento econdmico.

O desafio do INEC era sistematizar uma ag¢do educativa, desempenhando um papel
fundamental no desenvolvimento econdmico local e, sobretudo, de transformacdo social e
politica. Sobre esta percep¢do destacou a entrevistada B10 (2019) na matéria do Jornal Didrio
do Nordeste (ZONA NORTE, 2016) na qual destacou -se a mudanca da realidade econdmica
quando da implantacdo dos projetos sociais, “nds precisivamos de entidades que acreditassem
no potencial da comunidade, e hoje conseguimos, com muito esfor¢o esse desenvolvimento.
Mas ainda h4 muito a realizar com a participacao de todos, avalia.”

Portanto, a “nova economia” institucionalizada pelo INEC ¢ difundida na comunidade,
desde a geracdo de conhecimento e cultura, dentro da Associagdo Sonia Maria, que vai desde a
educacgdo infantil até a profissionalizacdo e o suporte na geracdo de novos negdocios.

5.3 Dimensiao “Inovac¢ao”

A dimensdo “Inovacao” refere-se as subcategorias de andlise: escala (onde essas
inovacOes se originam), tipo (principais inovagdes difundidas) e finalidade (propdsitos)
(TARDIF; HARRISSON, 2005).

5.3.1 Escala local

O processo de inovagao analisado entendido como local e localizado, quando seus atores
compartilham de uma proximidade geogréfica, relacional, organizacional e institucional, assim
como cultural (TARDIF; HARRISSON, 2005). Conforme expressou o B4 (2019)
“conscientizar as pessoas € dar uma melhor qualidade de vida, de mostrar que pra gente viver
bem ndo precisa de um luxo, mas que podemos viver bem com o que a gente ja tem aqui”.

A escala de impacto das acdes do PDIC, portanto, € a propria comunidade Sao Vicente,
situada a 7 km da serra da Meruoca, com 187 familias. Trata-se de uma microrregido do
semidrido cearense por analogia, enquadra-se na ideia de “bairro”, colocado por Silva (2007),
visando a sua participacdo ativa na vida cultural da cidade e solucdo dos problemas cotidianos
dos cidad@os.

Observa-se a difusdo das acOes sociais nas proximidades geograficas de Sdo Vicente,
conforme depoimento do B4 (2019): “Sao Gongalo, Norte, que fica em outra cidade que ¢
Alcantaras, Bela Cruz foi em duas comunidades, foi no assentamento do Leite e na comunidade
de Baixa Nova, Massapé”.

5.3.2 Tipo

Os principais tipos de inovagdes sociais, elencados por Tardif e Harrisson (2005), sdo:
técnica (de produto ou tecnologia); sociotécnica (uma tecnologia dentro do contexto
organizacional); organizacional (uma tecnologia dentro do contexto organizacional que traga
melhorias especificamente aos trabalhadores); institucional (solug¢des a partir da atuagdo do
Estado) e social (desenvolvidas por atores da sociedade civil). Neste contexto, pode-se afirmar
que a inovacdo desenvolvida na comunidade Sdo Vicente € do tipo social, pois sdo inovacodes
que inserem mudancas nas relagcdes e préticas sociais, a partir de agdes coletivas, sustentadas



na participacdo ativa de membros da sociedade civil, com o objetivo de ensejar melhorias
voltadas ao bem comum.

Para o entrevistado B6 (2019) o objetivo do programa proporcionou intera¢do, unido,
educacdo e consciéncia ecoldgica. A entrevistada B7 (2019) reforca o papel de integracdo e
isonomia comunitaria “um projeto que todo mundo seja igual, que abranja todo mundo. Isso é
comunidade para mim, se t4 acontecendo um projeto, toda a comunidade deve se envolver”.

O desenvolvimento humano e social, os vinculos afetivos constituidos, a consciéncia
ambiental, sdo algumas falas dos sujeitos entrevistados quanto a experiéncia nos projetos
comunitarios desenvolvidos (B9, 2019).

Neste contexto, Cloutier (2003) destaca que o objetivo final das inovagdes sociais é
proporcionar bem-estar a individuos e/ou comunidade, desta forma o PDIC na comunidade de
Sdo Vicente, tem conseguido cumprir esse papel para sociedade, pois valoriza a identidade
individual e comunitaria.

5.3.3 Finalidade

Tardif e Harrisson (2005) ratificam a finalidade das inovagOes sociais que sdo o bem
comum em escala local e de interesse geral dos atores envolvidos. Para tanto, os atores buscam
interacOes por meio de um processo de cooperagdo, conciliando interesses individuais e
coletivos.

De acordo com a entrevistada D1 (2019), a finalidade principal do PDIC ¢ “contribuir
para a inclusdo e o desenvolvimento sociocultural e econdmico das pessoas, potencializando a
forga coletiva, promovendo a cidadania e o respeito a vida.”

Dessa forma, o modo de ingresso nas atividades desenvolvimento comunitario € simples:
basta querer participar voluntariamente e ativamente para o desenvolvimento local e para a
preservacdo da cultura e ambiente regional. No depoimento do entrevistada B4 (2019) ratifica-
se esta percepg¢do “usando as coisas que nds temos aqui, ai a gente foi vendo que isso era o que
era importante e ai despertou isso na gente, € pensamos em gerar renda com o que tinhamos
aqui, af foi surgindo varias coisas”.

Portanto, desde 2014, as a¢gdes do PDIC na comunidade de Sdo Vicente, promovem

transformacdes na educacdo de criancas e auxilia na melhoria da condi¢do de vida de suas
familias.

5.4 Dimensio “Atores”

A dimensao “Atores” refere-se aos representantes da sociedade civil, do setor publico e
das organizacOes em geral que estabelecem relacdes de parceria para viabilizar os processos de
IS, além dos contratos estratégicos e das redes de inovacdo decorrentes destes (TARDIF;
HARRISSON, 2005). Ademais, ressalta-se que os atores da IS, conforme Tardif e Harrisson
(2005), podem ser multiplos (sociais, organizacionais, institucionais e intermedidrios), o foco
dos pesquisadores do CRISES, na dimensao “Atores”, concentra-se no estudo das interagcdes
estabelecidas, entre eles, durante o processo de inovacdo, nos diferentes setores € em niveis
variados.

5.4.1 Atores sociais

Os atores sociais podem incluir atores da sociedade civil, de movimentos cooperativistas
ou associativistas, de sindicatos ou de associagdes comunitdrias (TARDIF; HARRISSON,
2005). Os primeiros atores sociais a se envolverem com o desenvolvimento comunitario foram
os participantes da Associagdo SOnia Maria da comunidade de Sdo Vicente, em destaque os
beneficidrios B10, B8 e B4 (2019), representando atores da sociedade civil que, a partir do
contexto motivacional presente, constituiram novos arranjos institucionais e praticas sociais.
H4, também, relagdes estabelecidas com diversos profissionais que atuam nas dreas da arte,
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musica e cultura, como professores que ministram as oficinas, além das familias de criangas
beneficiadas com os projetos dos Espacos de Leitura, Escola comunitaria de biodancga, dentre
outros.

Para viabilizar a realizacdo de oficinas, a Associa¢do procura estabelecer relacdes com
institui¢cdes de ensino, parceiros locais e 6rgdo publicos, mediante participacdo de editais
publicos de concorréncia, conforme relatado pela B1 (2019) “a Associagdo participa de editais
.... Entdo no ano passado, a gente inscreveu — que ai foi uma acdo bem em parceria entre Portal
Vida e a Associag@o — que inscreveu a Associagdo em dois editais e os dois foram aprovados”.
Atualmente, os atores sociais envolvidos com as préticas de desenvolvimento comunitdrio
difundem os objetivos do PDIC.

5.4.2 Atores organizacionais

Os atores organizacionais envolvem empresas, organizacdes da Economia Social,
organizacdes coletivas e beneficidrios/destinatarios (shareholders) das organizacdes privadas
(TARDIF; HARRISSON, 2005). Os primeiros atores organizacionais nas acoes do Programa
de Desenvolvimento Comunitario foram, o Banco do Nordeste (BNB) e o Instituto Nordeste
Cidadania (INEC).

Reconhece-se o papel do BNB na comunidade como o grande responsavel pelo inicio das
acdes socias, a exemplo do projeto “Espacos Nordestes” disseminando atividades de educagao
e desenvolvimento social, conforme relatado na secdo 4 deste estudo e depoimentos do D3
(2019).

O INEC, conforme mencionado na se¢do 4 deste estudo, desempenha o principal papel
do Programa de Desenvolvimento e Integracdo comunitdria em S3o Vicente, por ter sido o
idealizador e o desenvolvedor de diversas acdes sociais e por continuar apoiando novas
iniciativas locais, a exemplo do “Restaurante Comunitério”. Diversos depoimentos dos sujeitos
da pesquisa destacam a presenca e apoio do INEC, nas transformacgdes e difusdo das praticas
de IS local. (B4, 2019).

Outros atores organizacionais como a Universidade Federal do Ceara (UFC) e o Servico
Brasileiro das Pequenas e Micro Empresas (SEBRAE), em parceria com a Associagdo, praticam
acoes ministrando e ofertando cursos para a formacgdo dos facilitadores em desenvolvimento
comunitdrio, como: praticas integrativas empreendedoras, educacdo biocéntrica, permacultura
e abordagem sistémica, conforme relataram os entrevistados B2 e B6 (2019).

5.4.3 Atores institucionais

Os atores institucionais englobam as institui¢cdes, como o Estado, assim como, a
identidade e as normas ou valores de cada ator (TARDIF; HARRISSON, 2005). O primeiro
ator institucional a estabelecer relacdo com as acOes de desenvolvimento comunitdrio foi a
Prefeitura da Meruoca, ao financiar o transporte de pedras quando da acdo de revitalizacao da
praga ecoldgica da comunidade Sao Vicente, conforme relatado pela entrevistada (B10, 2019).
Quando da ocorréncia do festival de “Arte e Ecologia” na comunidade, a Prefeitura apresenta-
se fomentando tal iniciativa, conforme depoimento da B1 (2019) “no festival, por exemplo, se
a gente fosse custear tudo, ndo daria enquanto grupo comunitario, né, mas ai a gente consegue
uma parceria com a prefeitura que cede os transportes”.

Estabelece-se, também, parcerias com o Estado quando da ocorréncia de cursos de arte e
cultura, conforme depoimento do B4 (2019) “S¢ teve um que foi fora daqui que foi uma parceria
que o INEC fez com a prefeitura municipal e ai a gente fez um curso e arte que foi de arte
identidade que foi 14 na Secretaria de Cultura de Meruoca, 14 a gente passou dois dias fazendo,
ambientando tudo”.

Observa-se nos discursos a necessidade de maior apoio governamental nas acdes locais
(B1; B10; B4; B6,2019), bem como melhor comunicac¢iao de como sdo adquiridos os incentivos
financeiros, conforme depoimentos do B5 e B9 (2019).

5.4.4 Atores intermediarios
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As relacdes entre os atores podem levar ao surgimento de novos atores, os chamados
atores hibridos ou intermediérios, esses podem ser comités (comissdes bipartites ou tripartites)
ou redes sociais de aliancas ou de inovagdo, formadas por diferentes atores provenientes dos
mais diversos niveis e setores da sociedade (TARDIF; HARRISON, 2005).

Observa-se que as acdes do PDIC estdo inseridas em vdrias redes sociais, sendo
estabelecidos novas parcerias a fim de disseminagcdo das atividades comunitdrias. Neste
contexto, identificam-se as a¢des promovidas pelo Portal Vida e da Céritas Diocesana.

O Portal Vida, ¢ um microempreendedor individual que promove cursos de préticas
integrativas, bioconstru¢do e permacultura, biodanca, abordagem sist€mica e psicologia
ambiental, conforme relatado pelas B1 e B2 (2019). Tais cursos sdo promovidos em parcerias
com instituicdes de ensino, como também, com o apoio do INEC.

O Ciritas Diocesana de Sobral, é uma entidade de promocao e atuagao social que trabalha
na defesa dos direitos humanos, da seguranca alimentar e do desenvolvimento sustentivel
soliddrio. A entrevistada B10 (2019) destaca a recente agao “Costume & artes, que € um grupo
de mulheres trabalhando como reaproveitar roupas usadas” em parceria com o Céritas.

Dessa forma, o PDIC tem feito parte de diversas redes sociais, desencadeando novas
parcerias e constitui¢do desses atores intermedidrios. A formacao de redes € uma ferramenta
catalisadora dos processos de IS, pois, através dessas trocas, que vao além de recursos
financeiros, difunde-se a atuac@o dos projetos e os resultados sdo mais rapidamente alcangados.

5.5 Dimensao “Processos”

A dimensdo “Processos” refere-se na compreensdo do modo de coordenagdo do
processo de IS, (mobilizacdo, participacdo, avaliacdo e aprendizagem), quanto aos meios
percorridos para o alcance dos objetivos (negociagdo, parceria, integragdo, empoderamento e
difusdo) e por fim as restri¢des que afetaram ou reduziram o potencial inovador do projeto
(TARDIF; HARRISSON, 2005).

5.5.1 Modos de coordenaciao

Tardif e Harrisson (2005), destacam a relevancia da participagdo voluntaria dos atores, a
capacidade de mobilizacdo na articulagdo de recursos internos e externos, bem como os meios
de negociacdo estabelecidos no processo de IS.

O modo de coordenag¢dao do PDIC conforme descrito na se¢do 4, inicia-se pela demanda
da comunidade em busca de solucdes para os problemas ou necessidades demandadas, para
tanto, um analisa social do INEC insere-se na comunidade elabora uma diagnéstico por meio
de um questiondrio de sondagem sdcio-econdmica e, em seguida, na matriz do INEC realiza-se
o planejamento de acdo das atividades a serem implementadas na unidade demandante.

O PDIC na comunidade de Sdo Vicente foi implementado em 2014, com a demanda de
transformacdo de um ambiente visto como negligente no aspecto ambiental, além de um cendrio
com casos de suicidio e alcoolismo (B2, 2019).

A parceria estabelecida entre o INEC e a Associacdo Sonia Maria, possibilitou o
desenvolvimento de vadrias atividades sociais com o propdsito de modificar o cendrio carente
diagnosticado na entrevistada B1 (2019), descreve de forma geral, as acdes implementadas “ele
tem alguns bracos: ele tem um braco que ele mexe com a cultura; ele tem um braco que ele
mexe com a geracdo de renda e ele tem um brago que ele mexe com satide e desenvolvimento
humano”.

A partir do I Festival de Arte e Cultura na comunidade de Sdo Vicente, as acdes foram se
institucionalizando, e as acdes sociais vao acontecendo de forma espontanea. Mulgan (2006)
acredita que a lideranga é importante mesmo nos movimentos mais igualitdrios e democraticos,
todavia, a mudanga social s6 acontece quando muitas pessoas estdo dispostas a seguir 0sS
mesmos objetivos e adotar novas praticas. Neste contexto, destaca-se interagdo entre a
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Associacdo Sonia Maria, com o Portal Vida em parceria com o INEC, na materializacdo de
vdrias atividades, conforme depoimento da B2 (2019) “nasceu esse ano, o grupo Customizarte,
o restaurante que t4 nascendo e tem muita gente envolvida no trabalho... ndo € uma coisa que
fica o ano inteiro, af tem, o grupo de mosaico, que fizeram até agora setecentas pecas de jogos,
foi 6timo, ja gerou renda pra eles.”

Assim, a coordenagdo destas atividades acontece nas reunides comunitarias promovidas
pela Associagdo, com periodicidade entre uma ou duas vezes por semana, conforme a demanda.
Observa-se a necessidade de um aprimoramento na coordenagdo de todos os projetos em
constituidos. Além de maior controle das fungdes que cada ator exerce nos programas,
conforme relatou o B6 (2019): “Porque aqui a gente faz muita coisa...cada um faz uma coisa
diferente”.

O processo de IS € um processo de construgdo social, por isso, pressupde a participagao
de todos os atores envolvidos, incluindo os seus usuarios/beneficiarios, durante todo o curso do
projeto (BIGNETTI, 2011; CLOUTIER, 2003). Para tanto, quanto mais cedo os
beneficidrios/usudrios se inserem nos projetos, mais inovadores se tornarao.

5.5.2 Meios

De acordo com Tardif e Harrisson (2005), a interacdo entre os atores sociais nos projetos
de inovacdo torna-se um dos objetivos estratégicos para o alcance do processo de IS. Para tanto,
didlogos sao desenvolvidos (negociacdo), acordos sdo firmados (concerta¢io) e parcerias sao
estabelecidas (difusdo).

O PDIC utiliza como abordagem para implementacao de suas acdes sociais o Método de
Processo que se baseia na compreensdo da realidade complexa do contexto em andlise. A
interacdo no meio comunitdrio, possibilita a percepcdo dos fendmenos e dos individuos
(ANDRADE, 2013). Dessa forma, o objetivo € a inser¢do e nio a interven¢ao comunitdria.
Inserir representa caminhar juntos com didlogo, reflexao e vivéncia (D3, 2019).

Segundo Tardif e Harrisson (2005), atingir o nivel de integracdo necessdrio a uma rede
de inovacdo pressupOe lidar com oposi¢Oes e resisténcias; para tanto, os atores precisam
confrontar suas concepg¢des do que deve ser feito em um processo permanente de aprendizagem
e cooperacdo, que resulta na elaboracdo de regras e acordos e na sedimentacdo de
COmMpromissos.

Ademais, a integracdo por meio de acordos de convivéncia estabelecidos nas reunides
comunitdria em Sdo Vicente, apds a implementacdo do PDIC, possibilitou a difusdo das ac¢des
sociais desenvolvidas pelo INEC, evidencia-se conforme depoimento do B4 (2019) “¢ um
envolvimento muito massa porque hoje a gente € como se fosse uma familia, o que um sente,
todo mundo sente porque a gente trabalha muito a biocéntrica e a gente trabalha muito a
afetividade. Entdo a gente tem muito o movimento de familia, de amor.”

Ressalta-se o sentimento de integracao nas relagdes interpessoais, exercendo um vinculo
afetivo, quando da realizagdo das agdes sociais, o depoimento da B1(2019) evidenciou: “o
relacionamento humano, porque tem alegria, tem a dor e a delicia, né... Ndo € um
relacionamento que é de negdcios, profissional, ndo é... E um relacionamento que gera vinculos,
que troca afetos, que a gente se transforma.” Portanto, o PDIC na comunidade Sdo Vicente,
possibilita o ingresso de novos atores e parceiros, servindo de inspira¢do para novas iniciativas.
5.5.3 Restricoes

As restricdes a um processo de IS sd@o compreendidas como os acontecimentos que
tenham afetado negativamente o projeto ou que reduzam o seu potencial inovador. Tardif e
Harrisson (2005), dissertam que essas restricdes podem decorrer da complexidade e da
incerteza das dinamicas, da resisténcia dos atores, das tensdes provocadas pela novidade, das
exigéncias para a formulagdo de compromissos e da rigidez institucional.

As principais limitacdes quanto as iniciativas do PDIC na comunidade Sdo Vicente,
foram a participacao do publico masculino e o suporte financeiro nas acdes comunitérias (B2,
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2019). A questao da conscientizacao das pessoas na participagdo das acdes comunitdria também
foi identificada como um fator limitativo (B4, 2019).

Observa-se forte dependéncia na aquisicdo de recursos governamentais para
implementacdo das atividades sociais, o que torna a necessidade de desenvolvimento do
empreendedorismo econdmico local, firmando parcerias com entidades privadas. A falta de
consciéncia empresarial de entes privados, também, foi vista como um fator limitativo,
conforme relatou a B1 (2019), “existem empresas que crescem com essa consciéncia e que se
nés, populacdo, consumissemos dessas empresas, a gente necessariamente estariamos
obrigando as outras a copiar aquela tendéncia de mercado, que € apostar na retribuicao da
sociedade”.

Encerra-se, portanto, a se¢ao 5 deste estudo, mediante a configuraciao dos elementos das
dimensodes da IS, conforme proposto no modelo de Tardif e Harrisson (2005), analisados no
Programa de Desenvolvimento e Integracio Comunitdria, na comunidade de Sao Vicente (CE).

6 CONSIDERA COES FINAIS

Considera-se que o objetivo da pesquisa foi alcancado na medida em que: na dimensdo
“Transformacgdes”, analisaram-se os fatores contextuais que motivaram o surgimento da
iniciativa em estudo; na dimensao “Carater Inovador”, analisou-se a a¢do social desencadeada
em busca de solugdes para responder aos problemas sociais presentes; na dimensao “Inovacao”,
foram analisados a escala de atuacdo da iniciativa, o tipo de IS desenvolvido e a sua finalidade;
na dimensao “Atores”, foram identificados os atores envolvidos na iniciativa; e, por fim, na
dimensao “Processos”, foram analisados os modos de coordenagao utilizados na condugao das
atividades, os meios percorridos para a realizacao das acdes e as restri¢des enfrentadas ao longo
do processo de IS.

Para chegar a essas conclusdes, identificou-se que na dimensao “Transformagdes” foram
desencadeadas nas estruturas social e econdmica, a partir de 2014, que permitiram agdes
comunitdrias de transformagdes ecoldgicas e educacionais. Em relacdo ao “Caracter Inovador”,
observou-se que os arranjos institucionais e as regulacdes sociais estabelecidos no ambito do
PDIC tinham um carater inovador, principalmente em fun¢do do modelo de insercdao
comunitdrio participativo adotado e do protagonismo desempenhado por uma parcela da
populacdo considera excluida.

Na analise da dimensdo “Inovacao”, tem-se que as agdes do PDIC possuem impacto
dentro de uma escala local, notadamente, na Serra da Meruoca, € que suas agdes sdo voltadas
para fins essencialmente sociais, de interesse geral e comum, como o desenvolvimento humano
de criancas e adolescentes. Quanto a dimensdo “Atores” caracteriza-se como muiiltiplos,
envolvendo atores sociais, organizacionais, institucionais e intermedidrios, cujas relacdes
estabelecidas levam a um processo de aprendizagem e de miscigenagdo de identidades, valores
€ normas entre si.

Por fim, em relacdo a dimensdo “Processos” observou-se que todos os modos de
coordenagdo, propostos no modelo de Tardif e Harrisson (2005), sao utilizados pelo PDIC na
conducdo de suas atividades, com destaque para participa¢do, aprendizagem e mobilizagdo.

Assim, na perspectiva do modelo desenvolvido por Tardif e Harrison (2005), o PDIC
configura-se como uma IS. Entretanto, trata-se de uma iniciativa cujo processo de IS encontra-
se em estdgio avangado de institucionalizacdo na comunidade de Sdo Vicente (CE), visto que,
atualmente, suas acOes apresentam um maior grau de formalizac@o e profissionalizagdo, que
poderia reduzir o seu cardter inovador. Identificam-se como restricdo a falta de suporte
financeiro e forte dependéncia de recursos publicos para implementacdo de suas atividades.
Dessa forma, embora as mudancas sociais venham acontecendo na comunidade de Sao Vicente
(CE), o programa requer maior coordenagdo dos resultados das ac¢Oes ja implementadas, como
também, das novas iniciativas quanto a mensuragao e profissionaliza¢do dos processos.
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No que se refere as limitagdes desta pesquisa, cita-se o acesso a comunidade S@o Vicente
(CE), pois situa-se em uma regido distante e de vulnerabilidade, além de um tempo maior de
observacdo do que o praticado, pois ampliaria a percepcao quanto ao alcance dos resultados dos
processos ja institucionalizados. Para pesquisas futuras, sugere-se a continuidade da pesquisa
em outras comunidades de atuacdo do INEC em que, igualmente, ja tenham sido implementadas
as acdes sociais do PDIC, a fim de comparagdo e avaliacdo dos resultados do programa.
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