GESTAO DAS MUDANGCAS CLIMATICAS E SUA RELACAO COM O
DESEMPENHO EMPRESARIAL EM INDUSTRIAS BRASILEIRAS

1. INTRODUCAO

As alteracdes do clima vém ampliando a preocupacdo e o debate global, devido aos seus
possiveis efeitos e impactos para a sociedade e as organizacdes. Assim as mudancas climaticas
tém se tornado um importante desafio para governantes e lideres mundiais, 0s quais buscam
estabelecer politicas de gerenciamento e minimizar as consequéncias para 0 ecossistema
representados pelos inimeros riscos a saude humana (RIFKIN et al., 2018), a producédo
agricola, a seguranca alimentar, a economia e o desenvolvimento dos paises (EEKHOUT; DE
VENTE, 2019; CHEN et al., 2020).

Linnenluecke, Griffiths e Mumby (2015), indicam que a partir de evidéncias
cientificas sobre mudancas climaticas, ha oportunidades para envolver o setor de negdcios e,
assim, incentivar acdes de adaptacdo. Os autores constatam que ha dificuldade para os gestores
identificarem os impactos das mudancas climaticas em suas empresas em um curto periodo de
tempo e espaco, a mudancas climatica tende a ser tratada juntamente com uma infinidade de
outras responsabilidades sociais corporativas.

Conforme Nikolaou et al. (2015) as mudancas climaticas provavelmente tém um forte
efeito no desempenho econémico das empresas, devido aos seus riscos fisicos, que podem
aumentar significativamente os custos. Paralelamente os autores afirmam que ao adotar
estratégias para responder as mudancas climaticas as empresas tendem a aumentar seus custos
totais, no entanto quando essas estratégias estdo alinhas a inovagdes, pode haver também
impactos positivos na imagem e reputacdo das empresas para varios stakeholders, podendo
assim obter uma vantagem competitiva de mercado.

Verifica-se assim, a necessidade dos setores econémicos se adaptarem a essas
mudancas, buscando integrar em suas estratégias e gestdo, politicas e acGes que busgquem
minimizar os efeitos das mudancas climaticas. Entre os setores, destaca-se a industria,
responsavel por grande parte das emissdes de gases de efeito estufa (GEE).

Dessa forma, visto a relevancia da tematica e os desafios das organizacGes em adaptar-
se as mudancas climaticas integrando-a estrategicamente visando a obtencdo de vantagem
competitiva e maior desempenho empresarial elabora-se a questdo fundamental da presente
pesquisa: De que forma a gestdo das mudancas climaticas se relacionam com o desempenho
das empresas industriais?

Seles et al (2018) ressaltam que é fundamental investigar os desafios e as
oportunidades geradas a partir da crise climatica e como as organizagdes estdo respondendo,
principalmente em paises em desenvolvimento como a América do Sul. Além disso, 0s autores
ressaltam a importancia de estudos que analisem como as organizagdes desenvolvem 0s
recursos internos para lidar com desafios apresentados pelas mudancas climaticas, bem como a
eficiéncia de praticas de gestdo de operagdes de baixo carbono adotadas e a relacdo entre a
adogdo de estratégias, acdes e praticas para mitigar ou adaptar-se as mudangas climaticas e as
melhorias nas operagdes organizacionais desempenho internacional.

Conforme o exposto, este estudo se torna relevante no sentido de identificar de que
forma as industrias estéo realizando a gestdo das mudancas climaticas, as praticas de mitigacédo
e adaptacdo adotadas e suas possiveis relagdes com o desempenho empresarial. Assim, espera-
se a partir dos resultados, contribuir para o avan¢o dos estudos académicos em relacéo as
mudancas climaticas, sendo essa uma tematica emergente e de grandes impactos no contexto
econdmico e social.

2. CONTEXTO DAS MUDANCAS CLIMATICAS NAS EMPRESAS
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O posicionamento estratégico de uma empresa em relacdo as mudancas climaticas pode
ser a solucdo para a reducdo das emissdes de GEE com sucesso financeiro. De acordo com
Hoffman (2004), as empresas devem realizar novos questionamentos e novos tipos de analise
referentes, por exemplo, a eficiéncia energética de suas operagdes, quantidade de emissao de
GEE, conhecimento sobre tecnologias disponiveis para reduzir as emissées ou para ganhar
eficiéncia energética e seus custos, preparacdes futuras em relacdo a reducdo de emissdes e
beneficios econémicos na reducdo dos impactos das mudancas climaticas.

No contexto nacional, o Ministério do Meio Ambiente instituiu em 2016 o Plano
Nacional de Adaptacdo (PNA) as mudangas climaticas considerando os 11 setores, dentre eles
o0 setor de Industria e Mineracdo. Conforme o Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e
Comeércio Exterior (2013) o Plano Setorial de Redu¢des de Emissao da IndUstria representa um
compromisso da sociedade brasileira, setor publico e privado, na busca pelo desenvolvimento
sustentavel. O Plano visa preparar a inddstria nacional para cenarios futuros, que ja se
configuram, onde a produtividade-carbono, sera tdo importante quanto a produtividade do
trabalho e dos demais fatores para definir a competitividade internacional da economia.

Nesse sentido, Gasbarro et al. (2017) buscaram identificar os riscos e oportunidades das
mudangas climaticas em multinacionais, baseado no questionério climéaticos do Carbon
Disclosure Project com dados de 1.896 empresas de diferentes paises. Gasbarro et al. (2017)
concluiram que o foco ainda estd nos riscos e ndo em oportunidades quando considera-se a
tematica, e que tal fato seja consequéncia dos altos custos de producdo ou consumo de produtos
e servicos sem identificar o real beneficio de adotar politicas de minimizacdo de emissdo de
gases de efeito estufa.

Quanto as principais oportunidades identificadas pelas empresas relacionadas as
mudancas climaticas destacam-se a mudanca comportamento do consumidor, a reputacao,
impostos e regulamentos de combustivel/energia, regulamentos e padrBes de eficiéncia do
produto, mudanca na temperatura média, e 0s principais impactos esperados correspondentes
sdo: aumento da demanda por produtos/servicos existentes, novos produtos/servicos
empresariais, custos operacionais reduzidos. Por outro lado, os principais riscos percebidos
pelas empresas sao 0s riscos climaticos fisicos extremos, riscos regulatérios do clima a médio
prazo, riscos relacionados a reputacao, riscos climaticos regulatorios a curto prazo, mudanca de
precipitacdo a curto prazo extremos e riscos de secas (GASBARRO et al., 2017).

No entanto, mesmo identificando os potenciais impactos, riscos e oportunidades das
mudancas climaticas, as organiza¢Ges podem encontrar obstaculos para o desenvolvimento de
sua politicas. Conforme Klein et al (2014) esses obstaculos também poder ser identificados
como barreiras ou restricdes e podem ser fisicos, bioldgicos, econémicos, financeiros,
humanaos, institucionais, sociais e culturais.

Herrmann e Guenther (2017), acreditam que os obstaculos sdo concentrados no
ambiente institucional, e podem ser resumidos no conhecimento corporativo, objetivos
corporativos, processos corporativos, conhecimento coletivo, incentivos corporativos e na
cultura corporativa. Dependendo das fragilidades destes fatores, estratégias para reagir as
mudancas climéaticas podem ndo ser implementadas, Klein et al (2014), acreditam que ha uma
propensdo dos gestores avaliarem indicarem a necessidade de grandes investimentos e por essa
razdo muitas vezes decidem por ndo implantar as estratégias.

Ao explorar os estudos cientificos na area de gestdo, no que tange a tematica das
mudancas climéticas percebe-se que ha dois conceitos inerentes, relacionados aos aspectos de
mitigacdo e adaptagdo. Conforme Moraes e Filho (2013) em razdo da diversidade dos estudos
e metodologias propostas para estudar as mudancgas climaticas, é necessario organizar e
delimitar as correntes metodologicas, 0s autores ainda afirmam que considerar as avaliagdes
em efeitos de mitigagdo e adaptacdo, permite uma comparacdo importante para os 6rgaos de
desenvolvimento de politicas e de gesté&o.



Apesar de evidenciar as diferencas dos conceitos de adaptacdo e a mitigagdo, Duguma
et al. (2014) ndo excluem a sinergia que ha entre estes conceitos. Corroborando Berry et al.
(2014) afirma que sinergias e conflitos entre adaptacdo e mitigacdo ndo sdo frequentemente
mencionados em estudos. Na literatura encontra-se uma gama de estudos abordando as
teméticas de mitigacdo e adaptacdo (GIFFORD, 2011; MOSER, 2012; AGUILERA et al.,
2013; BOSE, 2016; KONGSAGER et al., 2016; LUCENA et al., 2018), no entanto, poucos
apresentam uma definigdo dos termos.

A partir do exposto pode-se constatar que a mitigacdo esta relacionada diretamente a
reducdo dos GEE e a adaptacdo envolve a reducdo da vulnerabilidade frente as mudancas
climaticas. Assim, percebe-se que acbes de adaptacdo e mitigacdo apesar de serem conceitos
diferentes, possuem uma grande interface na pratica das empresas. Alkaya et al (2015)
acreditam que as medidas de adaptacdo s6 podem ter sucesso se forem combinado com os
esforgos de mitigacdo, em razéo de que tal fato ajuda as empresas diminuem a necessidade de
adaptacdo.

Para finalizar esta secdo desenvolve-se um quadro sintese com 0s principais aspectos
abordados e autores, que abrangem a gestdo das mudancas climaticas

Quadro 1 — Definic6es de conceitos

Autores
Seles et al. (2018); FGV (2015) Gasbarro et al.
(2017); Demertzidis et al. (2015)

Definicdo

Impactos negativos e ameagas das
mudancas climéticas para a operacao da
empresa.

Riscos

Oportunidades

Possibilidade de ganhos a partir das
mudancas climaticas.

Hoffman (2004); FGV (2015); Gasbarro et al.

(2017); MNA (2016)

Barreiras

Aspectos que impedem a eficiéncia da
gestdo das mudangas climaticas.

Herrmann e Guenther (2017); Paul et al. (2017);
Abuzeinab, Arif e Qadri (2017); Klein et al. (2014)

Envolvimento
politico e
stakeholders

Formas de envolvimento da empresa
em atividades politicas, engajamento
dos seus stakeholders e comunicagao.

Kolk e Pinkse (2009); Sprengel e Busch (2011);
Andrew e Cortese (2011), FGV (2015); Hickmann
(2017); Wang, Cui e Peng (2018)

Praticas de
mitigacao

Acbes que objetivam a reducdo de
emissdes de gases de efeito estufa
(GEE) e/ou melhoram os sumidouros
de GEE.

Forouli et al. (2019); Damert et al. (2017);
Michailidou et al. (2016), Cadez e Czerny (2016)
IPCC (2014b); Fischedick et al. (2014); Fujimori
et al. (2014) Rao e Thamizhvanan, (2014); Halady
e Rao (2010)

Praticas  de
adaptacdo

AcOes em resposta aos impactos atuais
e potenciais da mudanca do clima,
buscando minimizar possiveis danos e
aproveitar as oportunidades potenciais.

Debels et al. (2009); Agrawala et al. (2011); May e
Vinha (2012); West et al. (2013) Rao e
Thamizhvanan, (2014); IPCC (2014a);

Alkaya et al. (2015); ECLA (2015); MNA (2016)

Na proxima secéo serd abordado a tematica do desempenho empresarial, suas dimensdes
e indicadores.

2.2 Desempenho Empresarial

A busca por processos eficientes e uma gestdo preocupada com o0s aspectos ambientais,
sociais e econdmicos sdo fundamentais no cenario competitivo dos negécios. Conforme Shad
et al. (2019) medir o desempenho da organizacdo possibilita identificar informac6es sobre os
objetivos organizacionais e qudo bem eles foram alcancados. Para os autores, 0 desempenho de
uma empresa é um fator estratégico e monitorado pelos investidores, e € conforme ele que
muitos investidores tomam suas decis6es de investimentos.
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Os indicadores s&o considerados ferramentas essenciais na mensuracdo de
desempenho, visto que conseguem demonstrar se 0s objetivos estabelecidos foram atingidos,
tendo em vista que buscam informar sobre um determinado fendmeno, bem como comunicar
aspectos peculiares ao desenvolvimento de alguma atividade (SILVA; CANDIDO, 2012).

Segundo Souza e Lopes (2010),0 Global Reporting Initiative - GRI é um sistema
de indicadores de desempenho que se destaca-se dos demais indicadores,
devido ao seu objetivo de satisfazer a necessidade das organizacdes de terem uma
comunicagdo clara e transparente, de forma que o compartilhamento de estruturas de
conceitos tenha uma linguagem coerente e que seja global, ou seja, propde um padrdo de
comunicacdo global sobre acdes empresariais sustentaveis. O GRI considera em seus relatorios
trés dimensdes para mensurar o desempenho sustentavel, sdo elas: a econdmica, ambiental e
financeira. A dimensao econdmica refere-se aos impactos da organizacéo sobre as condicdes
econdmicas de seus stakeholders em nivel local, nacional e global, essa dimenséo se divide em
variaveis de desempenho econdmico, presenca no mercado e impactos econdmicos indiretos
(GRI, 2006).

Outras tematicas, como a questdo da inovacdo, também estdo sendo relacionados ao
desempenho das organizagdes. Gunday et al. (2011) desenvolveram um estudo com o intuito
de explorar os efeitos das inovacGes organizacionais, de processo, de produto e marketing nos
diferentes aspectos do desempenho da empresa. Para tal, Gunday et al. (2011) evidenciam
quatro indicadores de desempenho relacionadas aos efeitos da inovacdo sendo elas:
desempenho financeiro (Rentabilidade geral da empresa; Retorno sobre as vendas; Retorno
sobre o ativo; Fluxo de caixa), desempenho inovador (Renovacéo do sistema administrativo em
sintonia com 0 ambiente de empresa. Percentagem de novos produtos presentes no portfélio de
produtos existente. Nimero de inovagdes sob a protecdo da propriedade intelectual. Inovacgdes
introduzidas em processos de trabalho e métodos. Qualidade dos novos produtos e servigos
introduzidos. Numero de novos projetos em produtos e servigos.), desempenho de produc¢édo
(Flexibilidade de produgdo (volume); Producdo e velocidade de entrega; Qualidade e
conformidade; Custo de producdo.) e desempenho de mercado (Participacdo de mercado.
Satisfacdo dos clientes. Vendas Totais).

Assim, Gunday et al., (2011) concluem em seu estudo que as inovacoes realizadas nas
empresas significativas tém impactos significativos no desempenho inovador, principalmente
a inovacdo de produto, além disso as variaveis financeiras, de producdo e mercado tem relacao
direta com o desempenho. Nesse sentido os autores acreditam que 0s gestores das empresas
devem investir e apoir inovagdes, pois parece ser o principal instrumento para alcancar um
poder competitivo sustentavel, ao melhorar sua capacidade inovadora espera-se também uma
melhoria de sua producdo, de mercado e de retornos financeiros.

Nessa perspectiva, Papadopoulos e Martin (2010) apresentam uma importante medida
para avaliar o desempenho empresarial, no ambito das exportacdes. A partir desse estudo, 0s
autores fundamentam e validam indicadores de performance sob duas dimensdes empresariais,
a econdmica (Vendas de exportacdo; - Lucratividade Exportadora) e a estratégia (- Apoio
recebido para a entrada no mercado de exportacdo. - Agdes para aumentar a conscientizacéo
social e ambiental dos produtos/empresa - Mecanismos de resposta a pressao do competidor. -
Melhorias trazidas a partir de expansdo em mercados estrangeiros - Aumento na rentabilidade
da empresa - Impactos advindos da diversificacdo de clientes/consumidores - Aumento de
oferta no portfélio de produtos).

A partir da compreensdo dos diferentes indicadores de desempenho empresarial, sera
apresentado na proxima secdo a influéncia que as mudancas climaticas podem ter nestes
indicadores.



3. METODOLOGIA

Quanto a abordagem, os procedimentos foram de natureza qualitativa do tipo
exploratdria, onde os dados foram coletados por meio de fontes primarias e secundarias, tais
como entrevistas semiestruturadas, documentos disponibilizados pelas empresas e consultas a
websites. Segundo Yin (2015) uma das fontes mais importantes e frequentemente encontradas
na pesquisa qualitativa é a entrevista, que refletem conversas guiadas normalmente por um
roteiro ou protocolo. Para Godoy (2006), as entrevistas semiestruturadas se mostram adequadas
quando o pesquisador deseja compreender e se aprofundar na opinido do entrevistado, e séo
aplicadas a partir de um guia de topicos.

Assim, para a coleta de dados, foi elaborado um protocolo de entrevistas baseado no
modelo conceitual composto por perguntas abertas. No que se refere a gestdo das mudancas
climéticas nas empresas, busca-se compreender as suas principais caracteristicas a partir do
contexto e das praticas corporativas de mitigacdo e adaptacdo, e o desempenho empresarial
tendo como varidveis a performance financeira, inovadora, de producdo, de mercado e
exportadora conforme Quadro 2.

Quadro 1 — Categorias de Analise

Categorias de Analise Variaveis

Gestao das Mudancas Climéticas

Riscos Mapeamento dos principais ameacas envolvendo
as mudancas do clima para a operagdo da indUstria.
Oportunidades Oportunidades geradas a partir das mudangas
climéticas nas industrias
Contexto Barreiras Aspectos que impedem a eficiéncia da gestdo das
Das mudangas climaticas na industria.
Mudancas Envolvimento Envolvimento politico da industria no contexto
Climaticas politico e  com | das mudangas climaticas

stakeholders

Envolvimento dos stakeholders

Divulgacéo de seus relatorios de sustentabilidade
com foco nas mudangas climaticas

Préticas de Acles ou atividades que visem minimizar as

Mitigacao emissdes de gases de efeito estufa da industria.
_Praticas Préticas de Ajustes e modificacdes que estdo sendo
corporativas Adaptacio realizados para reduzir os riscos e a vulnerabilidade dos

sistemas naturais e humanos frente aos efeitos atuais e
esperados da mudanga do clima.

Desempenho empresarial

- Formas de mensuragdo do desempenho
Desempenho Empresarial empresarial.

- Relacdo do desempenho com os investimentos
em sustentabilidade no &mbito das mudancas climéticas.

Fonte: Desenvolvido pela autora com base em Gasbarro et al. (2017); Herrmann e Guenther (2017);
FGV (2015); Sprengel e Busch (2011); IPCC (2014b); Damert et al. (2017); MMA (2016); Kneipp (2016);Gunday
et al. (2011); Papadopoulos e Martin (2010).

Dessa forma, para atender o objetivo proposto pelo estudo, foram realizadas quatro
entrevistas em empresas brasileiras do setor industrial e que possuiam indicios de praticas
sustentaveis no ambito das mudangas climaticas. As entrevistas foram gravadas com a
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autorizacdo dos respondentes e posteriormente transcritas, para melhor compreensdo das
informacdes.

Foram seguidas as recomendacdes de Godoy (2006) que destaca que o registro das
entrevistas pode ser realizado por meio de gravacdo e/ou anotacBGes consentidas pelo
entrevistado. Foram entrevistados os gestores responsaveis pela &rea de sustentabilidade, no
periodo de novembro de 2019 a janeiro de 2020 com duracdo média de 40 minutos cada.
Buscando complementar os resultados, foram realizadas analise de documentos, como o0s
relatorios de sustentabilidade e de gestdo das empresas participantes.

Como método de andlise foi utilizado a andlise de contetdo, que, conforme Bardin
(2011), refere-se ao desvendamento de significacfes de diferentes tipos de discursos, baseando-
se na inferéncia ou dedugdo, mas que, simultaneamente, respeita critérios especificos
propiciadores de dados em frequéncia, em estruturas tematicas, entre outros.

Além disso, na analise dos relatorios e documentos foram examinadas evidéncias
que abordaram a questdo das mudancas climaticas e sustentabilidade, corroborando assim com
a analise das entrevistas. Para apoio das andlises, foi utilizado o Software Nvivo, buscando
categorizar e organizar os dados para apresentacao dos resultados.

4. RESULTADOS

Nesta etapa, primeiramente é abordado a caracterizacdo das empresas, ap0s as
evidéncias relacionadas a gestdo das mudancas climéticas e por fim a relagdo com o
desempenho empresarial.

4.1 Caracterizacao das empresas

A identificacdo e andlise do perfil da organizacédo foi realizada com base na anélise
das entrevistas e de documentos e relatérios. No Quadro apresenta-se a caracterizacdo das
empresas industriais participantes do estudo, a partir das suas caracteristicas. Essas
caracteristicas se referem o tempo de existéncia, setor, localizagcdo, nimero de colaboradores,
receita, atuacdo internacional, certificacdes e relatorio de sustentabilidade.

Quadro 3 — Caracterizacdo das empresas estudadas

Especificactes

Empresa Alpha

Empresa Beta

Empresa Gama

Empresa Delta

Ano de Fundagéo 1946 2002 1997 1979

Setor industrial Quimico Quimico e Pléastico Agricola Ceramico

Localizacéo Sumaré (SP) Brasil, Estados Unidos, | Sorriso (MT) Tijucas (SC)
Alemanha e México

Nlmero total de | 3400 8008 funcionérios 3300 3240

colaboradores

funcionarios

funcionérios

funcionarios

Receita operacional | 3 bilhGes 7.1 bilhdes 20 bilhdes 1.3 bilhdes
bruta

Atuacdo Sim Sim Sim Sim
internacional

Tipo de | ISO 9001 e ISO | ISO 9001, ISO 14001, | ISO 9001 e ISO | ISO 9001
certificacbes 14001 OHSAS-18001, Verdes, | 14001




ISO/TS 16949, RCMS, ISO
17025, 1SO 50001

Divulga relatdrio de | Sim Sim Sim Sim
Sustentabilidade

Divulga dados de | Sim Sim Sim Sim
emissdes

Conforme os dados apresentados, pode-se perceber que as empresas industriais
entrevistadas possuem significativa experiéncia no mercado, duas empresas possuem mais de
quarenta anos de existéncia, e as outras duas possuem mais de quinze anos. Quanto ao porte
percebe-se que empresas participantes da pesquisa séo consideradas de grande porte conforme
critério de renda bruta e numero de funcionarios do Sebrae (2014).

Ap0s a apresentacao do perfil, apresenta-se a secdo correspondente a analise da gestéo
de praticas relacionadas as mudancas climaticas nas empresas entrevistadas.

4.2 Gestdo das Praticas relacionadas as Mudancas Climéticas

A gestdo das préticas relacionadas & mudancas climaticas foi abordada em duas
dimens@es, a primeira que trata do contexto da empresa frente as mudancas climaticas e a
segunda as respostas as mudancas climaticas envolvendo préaticas de mitigacdo e adaptacgdo. O
contexto das empresas industriais frente as mudancas climaticas foi analisada sob diferentes
variaveis, 0s quais envolvem os riscos, oportunidades, barreiras, envolvimento politico e
stakeholders e por fim comunicacéo.

Pode-se observar que a partir das entrevistas, que apenas para uma empresa industrial
as mudancas climaticas ndo representam riscos para sua operacdo (Empresa Gama). As demais
empresas entrevistadas afirmam que as mudancas climaticas podem afetar a sua empresa de
algum modo. Pode-se observar que duas das empresas destacam os riscos fisicos, que podem
surgir devido as variagbes hidricas. Tal fato, demonstra a importancia das empresas
desenvolveram planos de adaptacdo para estes cenarios. Conforme o Centro de Gestdo e
Estudos Estratégicos (2014) o risco no abastecimento de agua e do funcionamento dos sistemas
hidricos esta diretamente relacionado as incertezas climaticas, o que requer uma adaptacéo do
sistema para estas situacdes adversas oriundas da variabilidade climatica. Além disso, prevé-se
gue a mudanca climatica global seja desproporcional, afetando principalmente regifes que ja
sofrem com baixas precipitacdes e em paises menos desenvolvidos ( MATSUMOTO, 2019).

Os resultados encontrados quanto aos riscos fisicos relacionados a questao hidrica vem
ao encontro de uma preocupacdo nacional, estando em consonancia com Marengo (2015), o
qual destaca que a crise hidrica traz também consequéncias para a economia e a industria,
afirmando que a Fiesp estima que 60 mil estabelecimentos, o que representa quase 60% do PIB
industrial do estado, sejam afetados pela falta de agua.

Percebe-se que as empresas entrevistadas acreditam que as mudancas climaticas
podem gerar oportunidades, principalmente relacionado a receitas, tecnologia, diferenciacdo de
marca, inovacdo de produtos e processos, podendo levar ao ganho de vantagem competitiva.
Tal fato, pode comprovar a influéncia das mudancas climaticas no processo inovador e
tecnoldgico das empresas, 0 que pode levar posteriormente a diferenciacdo, maiores receitas e
vantagens frente a concorréncia. Corroborando com esse achado, Gasbarro et al. (2017), afirma
gue um contexto com restricdes de carbono pode estimular o desenvolvimento de novos
mercados, como energias renovaveis, produtos de baixo carbono, construcéo ecoldgica e novos
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servicos financeiros. Dessa forma, Ooi et al. (2018), constatam que as empresas que possuem
uma estratégia de negdcios orientadas as mudancas climaticas podem obter da melhor maneira
possivel legitimidade para operar continuamente na comunidade, subsequentemente levar a
resultados financeiros.

A evidenciacdo do Brasil, como um pais que possui uma matriz energética mais limpa
em comparagdo com outros paises, como exposto pela Empresa Beta, pode ser encarado como
uma potencialidade para impulsionar préticas de mitigacéo e adaptacao. Esse resultado, vai ao
encontro de dados do Relatério da CNI (2018), a qual afirma que a consolidacdo de uma
economia de baixa emissdo de carbono deve ser percebida como uma importante alavanca de
oportunidades para a industria brasileira, a qual pode gerar vantagens competitivas no mercado
externo devido as baixas intensidades de emissdes de GEE em relagdo a concorrentes
internacionais.

Nas empresas que o0s entrevistados identificaram a existéncia de barreiras para
enfrentar as mudancas climaticas, predominou-se a questao dos custos e da tecnologia, e ainda
fica evidente a preocupacdo com a responsabilidade destes custos ja que muitas vezes pode
encarecer o produto para o consumidor. Observa-se que embora as empresas tenham
consciéncia do impacto das mudancgas climaticas, as barreiras podem inibir a formulagdo de
estratégias para uma mudanca organizacional. As barreiras financeiras e tecnolégicas, também
foram identificadas em outros estudos (HERRMANN; GUENTHER, 2017; ABUZEINAB,;
ARIF; QADRI, 2017), em conjunto com barreiras biologicas, social e organizacionais.

Percebe-se a partir das evidéncias, que todas as empresas possuem uma significativa
diversificacdo de atuacdo em foruns e comités de discussdes politicas referente
sustentabilidade, e consequentemente das questdes climéticas. Esse achado corrobora com o
estudo de Kolk e Pinkse (2007), identificando que as multinacionais estudadas possuem uma
estratégia de envolvimento politico voltada para uma uma ampla gama de outros atores
politicos, como grupos empresariais, programas governamentais, ONGs ambientais e
instituicGes internacionais.

A relacdo com os stakeholders também parece ser um importante impulsionador da
gestdo das mudancas climaticas nas empresas entrevistadas. As quatro empresas buscam
monitorar e avaliar seus fornecedores quanto a sua atuacao sustentavel, em alguns casos ha um
maior envolvimento com programas especificos para otimizar praticas sustentaveis nos
fornecedores. Percebe-se na maioria dos casos que as mudancas climéticas sdo tratadas de
forma ampla, no ambito da sustentabilidade, no entanto a empresa Beta parece tratar as
mudancas climéticas de forma distinta, evidenciando acGes com fornecedores especificas para
minimizar emissdes de gases de efeito estufa. Corroborando para Ferguson et al. (2016), as
organizacGes somente terdo sucesso nas suas respostas as mudancas climaticas se 0s seus
fornecedores e outros grupos de partes interessadas também assumirem essa responsabilidade.

Ainda, quanto os stakeholders, percebe-se que o engajamento com as questfes
climaticas acontece no ambito dos fornecedores, nao foi possivel identificar um envolvimento
com clientes e outros parceiros. Nesse sentido, seria importante que as empresas buscassem
envolver os demais stakeholders nos assuntos pertinentes as mudancas climaticas, pois devido
a vulnerabilidade e ao efeito ao longo da cadeia € essencial esse engajamento conjunto (MMA,
2016, Wang, Cui e Peng (2018).

Verifica-se a partir da analise das entrevistas e de documentos que as empresas
entrevistadas comunicam suas a¢fes por meio de relatérios de sustentabilidade, elaborados
conforme as diretrizes do GRI. Conforme Andrew e Corterse (2011), os relatdrios e as diretrizes
fazem parte de exemplos de como as empresas podem comunicar suas agoes.

Além disso, as quatro empresas entrevistadas divulgam seus relatorios de
sustentabilidade de forma publica, contendo dados de emissGes e praticas de gestdo das
mudangas climaticas, no entanto verifica-se que em duas das empresas esses dados sdo tratados
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de forma ampla dentro do contexto da sustentabilidade e nas outras duas j& ha um destaque para
as questdes climaticas. Tal achado demonstra indicios de pro-atividade das inddstrias brasileiras
frente a questdo climética, que no Brasil, as empresas ndo possuem obrigatoriedade legal de
elaborar relatorios de sustentabilidade, incluindo as mudancas climaticas, e reportar ao
mercado, sendo considerada essa uma pratica voluntaria (SOUZA, 2016).

Assim, pode-se inferir que as empresas estdo em direcdo a uma maior evidenciacao e
divulgacdo dos seus dados e acdes de gestdo das mudanca climaticas. Tal resultado vai de
encontro ao estudo de Vogt et al. (2016) que constata que grande parte das empresas brasileiras,
ndo disponibiliza seus Relatorios de Sustentabilidade, sendo que outras divulgam, porém nédo
evidenciam informacdes ambientais.

Na préxima se¢do sera exposto 0s principais achados sobre as respostas as mudancgas
climaticas nas quais destacam-se as praticas de mitigacdo e adaptacéo.

4.2.1 Praticas de Mitigacao e Adaptacéo

As principais evidéncias encontradas no que se refere as praticas corporativas de
mitigacdo e adaptacdo as mudancas climaticas das industrias, considerando as seguintes
categorias de analises: praticas de mitigacdo e praticas de adaptacdo, serdo apresentadas e
discutidas a seguir

Percebe-se que as empresas industriais possuem uma consciéncia sobre riscos e
oportunidades que as mudancas climaticas podem gerar para suas operacdes. Para estas
empresas as mudancas climaticas podem impactar negativamente de forma fisica e regulatoria.
Paralelamente as alterac6es climaticas podem influenciar positivamente as empresas na forma
de regulagdes, inovacdo de produto e tecnologia, financeira e reputacional.

As principais barreiras para uma gestdo de praticas relacionadas as mudangas
climaticas ainda estdo representadas pelas questdes financeiras e econémicas, para duas das
quatro empresas estudadas as praticas de mitigacao e adaptacdo demandam altos investimentos,
o0 que dificulta a implementacdo de uma gestdo em prol das questdes climaticas.

No que tange ao posicionamento abrangendo os stakeholders, as empresas industrias
demonstram com propenséo o envolvimento dos seus fornecedores em praticas relacionadas as
mudancas climaticas. Ainda, verifica-se que had um interesse das mesmas em participar de
politicas e negociacBes que envolvam tematica, e também de divulgar em seus relatérios de
sustentabilidade o0s seus compromissos para com as questdes climaticas.

Verifica-se que todas as empresas industriais estudadas na fase qualitativa possuem
praticas de mitigacdo e adaptacdo as mudancas climéaticas. As  praticas de  mitigacdo
evidenciadas pelas industrias vdo ao encontro das praticas abordas pelo IPCC (2014b) e
Fischedick et al. (2014), concentrando-se na eficiéncia energética e na reducdo de emissoes,
com destagque para a busca por processos, tecnologias e produtos mais limpos, com menor
potencial de emissfes mas que mantenha a mesma eficiéncia da producéo. Percebe-se que tais
praticas acarretam em melhorias de produtos e/ou servicos, e sobretudo contribuem para
inovagOes e processos renovaveis. Além disso, praticas de reciclagem, reutilizacdo também
foram destacadas pelas empresas.

Apesar de verificar que os gestores acreditam que ha uma caréncia de incentivos no
ambito das mudancas climaticas, a presenca das a¢Ges de mitigacdo informadas podem estar
relacionadas a existéncia do Plano Nacional da Industria. Tal plano busca incentivar e financiar
politica climaticas, colaborar para a implementacdo de préaticas de baixa emissdes de GEE,
baseado em tecnologias, inovacéo, reciclagem e reaproveitamento (CNI, 2018). Para o CNI
(2018) o setor industrial brasileiro j& vem investindo na inovagdo de processos e tecnologias
para o desenvolvimento da economia de baixo carbono no pais, buscando aumentar a



competitividade da inddstria, o que corrobora com as préaticas de mitigacdo destacadas pelas
empresas industriais participantes deste estudo.

A partir das evidéncias coletadas, observa-se que as praticas de adaptacéo parecem ser
moderadas se comparadas as praticas de mitigacdo. H& uma predisposicdo para praticas de
adaptacao relacionadas principalmente a questdo dos recursos hidricos, assim como nas praticas
de mitigacdo, no entanto parecem ser ainda praticas reativas aos cenarios de riscos. A
predominancia de praticas relacionadas a questdo da agua fica evidente e parece estar em
conformidade com os estudos de May e Vinha (2012), Agrawala et al. (2011), Alkaya et al
(2015), os quais destacam que acOes encontradas em setores industriais estdo relacionadas a
fatores como escassez de agua.

E importante destacar que a empresa Beta parece estar em um estagio mais avangado
de praticas se comparada as demais, além das praticas de mitigacéo, a empresa realiza um plano
de adaptacdo a partir do mapeamento e monitoramento dos riscos climéticos, seguindo todos as
dimensbes do Plano Nacional de Adaptacdo a Mudanca do Clima (2016). A empresa Beta,
ainda, se destaca em estratégias pro-ativas, buscando novos pontos de capitacdo e a
possibilidade de dessalinizacdo da agua do mar.

Fica evidente que as empresas industriais estudadas possuem pontos convergentes no
que se refere a percepcao e enfrentamento das mudancas climaticas. Apesar disso, também ha
particularidades quanto ao setor e a abrangéncia das a¢Oes de mitigacéo e adaptacdo. Verifica-
se que existe uma consciéncia em prol de um desenvolvimento sustentavel em todas as
empresas estudadas, mas ainda parece haver uma caréncia no que se refere as questdes
climaticas no ambito estratégico.

Na proxima secéo seré discutida a dimensdo desempenho empresarial.

4.3 Desempenho empresarial e relacdo com a gestdo das mudancas climaticas

Na dimenséo desempenho empresarial, objetivou-se analisar os principais indicadores
de mensuracdo nas empresas industriais estudadas. Além disso, a partir das evidéncias
encontradas, também apresenta-se a relacdo entre o desempenho e a gestdo das mudangas
climéticas.

A partir das entrevistas pode-se perceber que ha relacdo entre a gestdo das mudangas
climaticas e o desempenho empresarial. Destaca-se que todas as empresas verificam que as
questBes climaticas possuem uma relacdo com o seu desempenho inovador, principalmente
relacionado a questBes tecnoldgicas. Esses achados contribuem com a percepcdo de Haney
(2017), De Stefano et al. (2016), Pinkse e Kolk (2010) e demonstra a transversalidade da
tematica, ja que as mudancas climaticas podem promover o desempenho inovador a0 mesmo
tempo a capacidade inovadora e tecnoldgica podem reduzir a vulnerabilidade das empresas as
mudancas climaticas.

Além disso, ha evidéncias da influéncia climatica no desempenho exportador das
empresas estudadas. Para os entrevistados 0 mercado externo valoriza e exige das empresas
uma postura ambientalmente correta, o que envolve a adequacéo as questdes climaticas. Nesse
sentido verifica-se uma relagdo positiva entre a adogdo das praticas de mitigacdo e adaptacao
as mudangas climaticas, fato também evidenciado no estudo de Chakrabarty e Wang (2013).
Pode-se perceber que as mudancas climaticas impactam também no ambito financeiro e
sustentavel das empresas, mesmo de forma indireta ou como consequéncia.

5. CONCLUSAO
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A partir do modelo conceitual, fundamentado nos estudos de Gasbarro et al. (2017), Herrmann
e Guenther (2017), Damert et al. (2017), IPCC (2014b), MMA(2016) Kneipp (2016) com base
em Gunday et al. (2011), Papadopoulos e Martin (2010), pode-se compreender como as
empresas industriais brasileiras estdo se posicionando e adotando praticas como respostas para
enfrentar o cenario de mudancas climéticas. Além disso foi possivel verificar como a gestdo de
praticas orientada as mudancas climaticas pode se relacionar com o desempenho empresarial
nas industrias. Apresenta-se a seguir o Quadro 4, com o resumo das evidéncias qualitativas.

Quadro 4 — Resumo das evidéncias qualitativas

Empresa Alfa Empresa Beta Empresa Gama | Empresa Delta
Riscos Regulatérios Fisicos - Fisicos
Oportunidades Regulatérios; Inovagdo de | Reputacdo Reputacdo
Inovagéo de produto e | Produtos e
tecnologia Tecnologia; Impactos
Financeiros
Barreiras Econdmicas/ - - Econdmicas/
Financeiras Financeiras
Envolvimento Sim Sim Sim Sim
Politico e
Stakeholders
Praticas de | Eficiéncia energética | Eficiéncia energética | Eficiéncia Eficiéncia
Mitigacéo e eficiéncia de | e  eficiéncia  de | energética e | energética e
emissdes; emissdes; eficiéncia de | eficiéncia de
Reutilizacéo e | Reutilizacdo e | emissoes; emissoes;
reciclagem; reciclagem; Reutilizacdo e | Reutilizag8o e
Melhorias em | Melhorias em | reciclagem; reciclagem;
Produto/servicos Produto/servicos Melhorias em | Melhorias em
Produto/servicos | Produto/servigos
Préticas de | Investimentos em | Mapeamento de | Investimentos em | Investimentos em
Adaptacgéo reuso, dessalinizagdo | &reas de risco; Servigos de | reuso,
e fontes alternativas | Inclusdo do “risco | ecossistemas dessalinizacdo e
de obtencdo de 4gua e | climatico” em todas fontes alternativas
energia. as acoes de de obtencdo de agua
planejamento das e energia
inddstrias;
Investimentos em
reuso, dessalinizacéo
e fontes alternativas
de obtencdo de 4gua e
energia.
Relacéo da | Inovador Inovador Inovador Inovador
gestéo das | Exportador Exportador Exportador Exportador
mudancas
climaticas e o
Desempenho
Empresarial

Percebe-se que as questBes ambientais e climaticas afetam as empresas industriais
brasileiras de diferentes formas. A frequéncia cada vez maior da ocorréncia de eventos extremos
(WMO, 2019), pode causar significativos impactos de infraestrutura industrial, crises hidricas
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desabastecimento da cadeia de suprimentos, entre outros fatores inesperados que podem levar
a perdas significativas da industria. Assim, conforme os achados pode-se constatar que 0s
principais riscos percebidos envolvendo as mudancas climaticas se referem aos riscos fisicos e
regulatérios, enquanto as principais oportunidades percebidas referem-se a inovacdo,
reputagdo, ganhos financeiros e de regulamentagdo. As barreiras econdmicas e financeiras
foram destacadas pelos gestores.

As empresas estudadas demonstram desenvolver a¢fes de mitigacdo e de adaptacédo
frente as mudancas climéaticas. No &mbito da mitigagdo atuam principalmente na eficiéncia
energética e na minimizacgdo das emissdes, na melhoria de produtos e processos e em préaticas
de reciclagem e reutilizacdo. Quanto a adaptacdo, € predominantemente evidenciado préaticas
relacionadas a questdo da agua, o que esta de acordo com 0s riscos e as vulnerabilidades
apresentadas pelas empresas industriais. Nesse sentido, devido a vulnerabilidade e a
dependéncia desse recurso, pode-se constatar que uma gestdo estratégica do uso da agua é
fundamental no ambito das mudancas climaticas, no cenario brasileiro.

De forma geral, os resultados encontrados proporcionaram um maior entendimento das
questdes climaticas no cenario brasileiro, foi possivel verificar riscos, dificuldades, beneficios
e as principais iniciativas das empresas para enfrentar essas mudancas. Além disso, a gestdo de
préaticas para o enfrentamento das mudangas climéaticas também ¢é vista como um fator de
diferenciacdo para as empesas industriais, podendo influenciar sua performance financeira,
inovadora e de exportacao.

Embora este estudo amplie o conhecimento sobre as respostas das empresas as
mudancas climaticas, importantes limitagdes sdo consideradas. A primeira limitacdo refere-se
ao tamanho da amostra estuda, visto que. Outra limitacdo se refere as escolhas tedricas, visto
que a tematica ainda é incipiente para a ciéncia administrativa, e por fim o fato das informacGes
corporativas estarem pautadas em percepcdes individuais.

Esse estudo permite muitos insights e sugestdes para estudos futuros. Uma das sugestoes
se refere a ampliacdo dos casos estudados, permitindo a verificacdo da influéncia do segmento,
atuacdo internacional, do porte, no posicionamento das empresas para com as questoes
climaticas. Além disso, este estudo concentrou apenas empresas industrias, seria interessante
também expandir para empresas de outros setores como de servicgo, observando assim possiveis
divergéncias e sinergias dentre os setores.

N&o obstante as limitacdes do presente estudo, foi possivel compreender e apresentar
evidéncias do comportamento das empresas, em termos de posicionamento e praticas, no
contexto das mudangas climaticas, além da relacdo com o desempenho empresarial. Assim,
além da multidisciplinariedade, foi possivel identificar de forma tedrica e empirica, elementos
importantes e direcionadores para o avanco dessa area do conhecimento.
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