POTENCIAL DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO DE BASE COMUNITARIA
(TBC) EM BONITO-MS

1. Introducéo

O Plano Nacional do Turismo - PNT (MINISTERIO DO TURISMO, 2019) estabelece
diretrizes para o desenvolvimento da atividade turistica no Brasil, com orientacao para o setor
publico e privado, visando a melhor utilizacao de recursos, o plano tem carater estratégico para
implementacao de politicas de turismo. A atividade turistica tende a um crescimento no Brasil,
com mais participagédo direta no PIB, o segmento pode gerar empregos pela necessidade de
mé&o-de-obra envolvida em sua cadeia produtiva, além disso, o turismo se mostra um importante
pilar no desenvolvimento econémico, visto que a atividade turistica gera, além de empregos,
investimentos e renda para uma populacao.

Contudo, em muitos casos ocorrem situacdes em que o turismo é monopolizado por
empresas que focam em lucro, resultando na criacdo de um sistema individualista e voltado
para o capital, que se torna predador da natureza e pouco valoriza as minorias sociais. E nesse
sentido que se tem buscado uma abordagem diferente de turismo, que seja mais sustentavel e
tratando sustentabilidade como uma forma de competividade entre empresas, visto que 0s
clientes possuem cada vez mais ideais de defesas sociais e ambientais (HAN et al, 2019).

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) se caracteriza como um estilo de turismo
sustentavel. O TBC aproxima os atores de uma comunidade na busca por solucdes de cunho
socioambiental e sociopolitico, utilizando o turismo atrelado com a realidade cotidiana da
comunidade e fazendo com que 0s turistas vivenciem essas rotinas com parte da experiéncia
que buscam (GOMEZ et al, 2015).

Segundo Sales e Salles (2010), Lopez-Guzman, Sanchez-Cafizares e Pavon (2011),
Aguera (2013) e Graciano e Holanda (2020), o TBC possui aspectos importantes que devem
ser considerados quando pensa em seu desenvolvimento, como o fato de a populagao local ser
responsavel por sua gestdo, preservacdo e valorizacdo do meio ambiente, desenvolvimento
social e valorizacgdo cultural, utilizar das rotinas da comunidade como plano turistico, além
disso, é importante que o0 segmento proporcione renda e seja autossustentavel. Nesse contexto
0 presente artigo se propde a analisar o potencial desenvolvimento do TBC em Bonito-MS.

Segundo Silva et al (2019), em um estudo focado em como turistas avaliam as atracdes
na regido, constata-se que aspectos relacionados a natureza séo predominantes, isso porque
Bonito-MS se tornou conhecido pelo seu ecoturismo, que € um segmento turistico que foca na
preservacdo da natureza. Esse fator também pode servir para indicar um potencial para
desenvolver o TBC na regido, visto que nesse segmento turistico a valorizacdo da natureza
também é predominante.

2. Referencial Tedrico

O turismo é uma atividade com potencial para melhoria na qualidade de vida, gerando
empregos, dando visibilidade para uma comunidade, melhorando a relagéo entre sociedade e
meio ambiente, etc. O que se espera é o turismo servindo como alavanca para o
desenvolvimento de uma comunidade, por meio da disponibilizacdo de atividades e servicos
turisticos com qualidade para quem os usufrui, e dessa forma, pensar no turismo como um
segmento que uni povos e culturas, e sua gestdo sempre prezando pelo desenvolvimento local
(CORIOLANO, 2012). Neste sentido discute-se o0 TBC.

O TBC ¢é um modelo turistico sustentavel que tem o objetivo de ser uma atividade
conjunta da comunidade, que colabora para o sucesso. Quando a comunidade assume a gestao
do turismo, ela tende a desenvolver um sentimento de valorizagdo de seu patriménio social,
cultural e ambiental, é considerado a importancia do turismo como forma de enriquecimento,



mas aderem um valor maior para a propria regido, criando um lagco entre o turismo e o
desenvolvimento comunitario (SEBELE, 2010).

Para Coriolano e Sampaio (2012), o TBC integra em seu escopo fatores sociais, culturais
e ambientais, além de tratar as rotinas da comunidade como uma forma de turismo, contrapondo
0 turismo convencional, que baseia suas acdes em opg¢des de maximizacao de capital, por vezes
desconsiderando aspectos socioambientais. Mano, Mayer e Fratucci (2017) apontam que quem
utiliza dos servigos do TBC notam uma aproximagdo com a cultura, histdria, rotina e questdes
sociais da comunidade local, isso aumenta os incentivos para desenvolvimento de praticas
sociais, por meio do TBC.

Martins, Dejardin e Silva (2013) colocam que o TBC contempla iniciativas ambientais,
tecnoldgicos, historicos e sociais, e 0 nlcleo de suas atividades esta na visdo da populagdo local,
que envolve religido, gastronomia, etnia, dancas, artes manuais, visuais, musicais e cénicas,
manifestacdes folcldricas, dentre outras expressdes civicas e politicas.

De acordo com Maldonado (2009), o TBC é uma organizacdo sustentada pela
autogestdo dos recursos patrimoniais comunitérios, frisando os principais de cooperacéo,
equidade no trabalho e diviséo justa dos beneficios gerados pela prestacao de servicos turisticos.
Os aspectos positivos vdo muito além dos recursos financeiros (ainda que renda seja
necessaria), ao valorizar a cultura, os modos de vida da comunidade, as tradi¢fes locais e 0
meio ambiente, cria-se um ambiente que permite e incentiva o intercambio cultural de diferentes
identidades (IRVING, 2009).

Os turistas vivenciam um intercdmbio cultural, por meio dos produtos e servigos
oferecidos que tem intima relagdo com o cotidiano da regido, o que lhes permitem construir
experiéncias e visdes Unicas. Este modelo enxerga no protagonismo das comunidades locais 0
real desenvolvimento, uma nova oportunidade de inclusdo social, por meio da autogestdo, do
associativismo/cooperativismo e da valorizagdo cultural (SILVA; RAMIRO; TEIXEIRA,
2009).

Além disso, o TBC se trata de um negdcio, assim, as comunidades buscam estratégias
que podem proporcionar transformagdes socioecondmicas, utilizando o turismo para conciliar
0 crescimento econémico, a equidade social e a preservacdo dos patriménios (SALES;
SALLES, 2010; LOPEZ-GUZMAN; SANCHEZ-CANIZARES; PAVON, 2011).

Nesse sentido, o0 TBC pode ser entendido como um turismo construido e gerido pela
comunidade, permitindo que esses atores participem diretamente nas decisfes relativas a
localidade e desenvolvimento (LOPEZ-GUZMAN; SANCHEZ-CANIZARES; PAVON, 2011;
AGUERA, 2013).

Contudo, deve-se considerar que as politicas para o desenvolvimento do TBC devem
incluir a mobilizacdo articulada de diversos agentes que fazem parte do turismo, no sentido néo
s6 de fomentar o desenvolvimento econdmico, mas também o capital social (MOREIRA,;
VIDAL; FARIAS, 2003), trata-se do trade turistico.

Trade turistico sdo organizacdes privadas e governamentais atuantes no setor de
"Turismo e Eventos” como os Hotéis, Agéncias de Viagens especializadas em Congressos,
Transportadoras Aéreas, Maritimas e Terrestres, além de Promotores de Feiras, Montadoras e
Servigos Auxiliares (traducdo simultanea, decoracdo, equipamentos de audio visuais, etc.)
(EMBRATUR, 1998).

Nesse modelo turistico, a populacdo estd presenta em todas as fases de criacdo das
atividades turisticas, se por um lado muitos agentes que fazem parte do trade turistico
convencional, fundamentam suas agdes visando a maximizacdo de lucros com pouca
distribuicédo, por outro, os pequenos proprietarios utilizam do turismo para criar valor na cultura
local e compartilham as riquezas. As a¢6es do TBC criam um aspecto de territorialidade, o que
permite a destinos até entdo pouco atrativos, tornar-se locais de visitacdo, criando novos roteiro
(CORIOLANO, 2009).



O TBC acolhe a participagdo social como compromisso central do planejamento e
assim, todos os membros de uma comunidade que trabalham juntos podem desenvolver os
mesmos interesses e promover articulagdes para a evolucdo de projetos comunitérios. Os
agentes que fazem parte do meio turistico, atraves de redes de colaboracdo, podem servir como
veiculos de aceleragcdo no processo de desenvolvimento do TBC, se a relacdo entre o trade
turistico e os organizadores do TBC (a comunidade) for fortalecida, os resultados podem ser
muito mais eficientes (MORAES; IRVING, MENDONCA, 2018).

Diversos autores discorrem sobre as caracteristicas que constituem o TBC, o Quadro 1
reine os cinco principais elementos que fazem parte do TBC:

Quadro 1: Elementos do TBC
Referéncia Elementos

Silva, Ramiro e Teixeira (2009); @ Gestdo comunitiria: a populacdo local tem papel ativo desde o
Sebele (2010). planejamento, implementacdo e desenvolvimento do turismo.

Valoriza¢do ambiental: tratar o meio ambiente ndo apenas como um item
do escopo turistico, mas pensar em atividades que o valorize sem
interferéncia.

Sebele (2010); Coriolano e
Sampaio (2012).

Sebele (2010); Coriolano e Valorizagdo histdria e cultural: a comunidade local e a regido sdo o
Sampaio (2012); Mano, Mayer e  atrativo principal do TBC, isso envolve conservacdo e exposicdo da
Fratucci (2017). historia e cultura regional.

Rotina da comunidade como parte do turismo: é importante que o
turista sinta como é ser membro daquela comunidade, participando
ativamente de atividades que sdo cotidianas.

Coriolano e Sampaio (2012);
Mano, Mayer e Fratucci (2017).

Sales e Salles (2010); Lopez- Negdcio rentavel/sustentavel: o TBC ndo deve ser pensado apenas como
Guzman, Sanchez-Cafiizares e uma renda extra, mas como um veiculo de sustentabilidade financeira, sua
Pavén (2011). gestdo deve frisar isso.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na literatura levantada.

O Quadro 1 apresenta os elementos do TBC com base na literatura levantada e serve de
base para o desenvolvimento da pesquisa.

3. Procedimentos Metodoldgicos

A pesquisa tem um carater exploratério com uma abordagem qualitativa. Cooper e
Schindler (2011) afirmam que em uma pesquisa exploratéria pode-se desenvolver 0s conceitos
com mais clareza, constituir prioridades, aumentar definicdes operacionais e planejar melhor a
pesquisa. A pesquisa exploratdria possui um carater guiado para a descoberta e ndo o teste, ou
seja, a exploracdo busca um melhor entendimento do tema estudado, considerando que o
pesquisador possui pouca familiaridade com este (HAIR JR. et al, 2005).

Sampieri, Collado e Lucio (2013) apontam que a abordagem qualitativa € importante
quando o fenbmeno de interesse € muito dificil de ser medido ou quando nédo foi medido
anteriormente. A abordagem qualitativa é comumente utilizada quando se quer entender a
natureza de um fenémeno social, além disto, determinadas questdes de pesquisa exigem uma
conotacdo qualitativa (RICHARDSON, 2008).

Para o desenvolvimento da pesquisa escolheu-se como localidade o municipio de
Bonito-MS. A regido Bonito/Serra da Bodoquena que envolve os municipios de Bonito-MS,
Nioaque-MS, Jardim-MS, Bela Vista-MS, Porto Murtinho-MS e Bodoquena-MS é uma das
nove regides turisticas do estado. Nesta regido, de acordo com a Portaria n° 144, de 27 de agosto
de 2015 dos Municipios das Regides Turisticas do Mapa do Turismo Brasileiro, 0 municipio
de Bonito-MS é categoria B, no estado apenas a capital, Campo Grande-MS é categoria A.
Bonito-MS é o segundo do estado em namero de meios de hospedagem e no quantitativo de



agéncias de turismo (FUNDACAO DE TURISMO DE MATO GROSSO DO SUL;
OBSERVATORIO DO TURISMO DE MATO GROSSO DO SUL, 2019).

Na coleta de dados necessarios no estudo, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas.
De acordo com Yin (2010), as entrevistas, de modo geral, sdo uma forma essencial de coleta de
dados, considerando que este modelo de coleta abrange assuntos humanos ou eventos
comportamentais. O autor ainda constata que a entrevista pode, ndo apenas oferecer ideias a
respeito do tema abordado, como também ajuda a contextualizar uma prévia historica das
situacoes.

As entrevistas foram feitas presencialmente e o estudo conta com dados de membros
que compde o trade turistico de Bonito-MS: integrantes do poder publico (Secretario de
Turismo e Secretario de Meio Ambiente), dois responsaveis por comércios, dois gerentes de
restaurantes, duas agéncias de viagem e duas pousadas.

Foram propostos cinco elementos que compde o TBC (apresentados no Quadrol), sdo
eles: 1. Gestdo comunitaria; 2. Valorizacdo ambiental; 3. Valorizacdo histéria e cultural; 4.
Rotina da comunidade como parte do turismo e; 5. Negdcio rentavel/sustentavel. Considerando
os dados da pesquisa e seu objetivo, os dados foram levantados e sdo analisados de acordo com
essas categorias/elementos.

Os dados coletados foram tratados de acordo com a analise de conteddo. Severino
(2007) conjectura que a analise de contetdo é uma forma na qual se tratam os discursos de
diferentes linguagens: corporal, gestual, oral com imagens; trata-se de compreender o sentido
manifesto ou oculto da comunicacdo. Roesch (2013) expde que a andlise de conteddo permite
que o pesquisador capture as perspectivas dos respondentes.

4. Resultados e Analises
Neste tOpico apresentam-se 0s resultados e analises, inicialmente trazendo uma
descricéo dos elementos do TBC no contexto de Bonito-MS e posteriormente uma analise.

4.1. Elementos do TBC em Bonito-MS
Os elementos do TBC, apresentados no Quadro 1, sdo descritos no contexto de em
Bonito-MS.

4.1.1. Gestdo comunitaria

A gestdo comunitaria é um dos fatores mais importantes a serem considerados, € visto
que a participacdo ativa da comunidade no planejamento do turismo, proporciona maior
equidade entre os atores, durante o desenvolvimento do TBC. Inclusive esse elemento é
retomado como base para os demais elementos.

De acordo com Gémez et al (2015), a governanca do TBC coloca em igualdade a opinido
e pensamento de todos os atores que fazem parte do processo que é o turismo, isso envolve
setor publico, o dono da lanchonete, o gerente da pousada, o proprietario do pequeno comércio,
etc. Todos eles tem voz ativa e promovem a comercializagdo do TBC em conjunto, bem como
sua gestao.

No contexto de Bonito-MS néo se observou a gestdo comunitaria. Nao foi encontrado
no poder publico iniciativas de propostas de colaboracdo e nem gestdo que envolve toda a
comunidade, dentre outros agentes que fazem parte do turismo, o0 que se nota foi a grande
influéncia que agéncias de turismo possuem, visto que essas mobilizam o turista para destinos
fora da cidade: “Nunca foi comentado uma ideia nesse sentido. Na verdade, se o turista vem
pra cd, pra ficar os trés dias, a agéncia tenta ao maximo fazer ele ir no passeios. Fica pouco
tempo na cidade ” (Restaurante).

Como evidenciado, os comerciantes locais tém dificuldade de contato com os turistas,
que acumula cansago de um dia em atividades pré-agendadas, e dessa forma, nao se dispde a



conhecer outros atrativos locais da cidade. Algumas a¢des esporadicas (com iniciativa do
comerciante) levam turistas até determinados empreendimentos locais: “Eu dou 20% de
desconto para os agentes em qualquer peca para eles indicarem. Mas infelizmente a gente ndo
conta com 100% dessa divulgacdo ” (Comerciante), mas ainda assim néo atividades isoladas,
sem uma agao conjunta.

4.1.2. Valorizagdo ambiental

Outro fator que deve ser considerado na estratégia do TBC ¢ a valorizagcdo ambiental.
Dessa forma, deve-se ndo somente incluir em seus atrativos fatores ambientais e culturais, como
também priorizar a ndo interferéncia e preservacdo desses fatores (BURGOS; MERTENS,
2016). Deve-se pensar no meio ambiente ndo apenas como um item do escopo turistico, mas
desenvolver atividades que o valorizem sem interferir em seu curso.

No que diz respeito ao meio ambiente, Bonito-MS se destaca com um modelo de
ecoturismo. Segundo o Ministério do Turismo (2019), ecoturismo utiliza o patriménio
ambiental, incentivando sua conservacéo e de forma sustentavel.

Na prética existem divergéncias quanto aos atores que participam da preservacdo desse
patrimbnio ambiental, a definicdo indica que os proprios agentes do turismo devem se
responsabilizar, contudo, os dados apontam que o poder publico é tido como o responsavel pela
gestdo do patriménio ambiental: “Mas a prefeitura aqui é como se ela fosse o Unico que vai
cuidar dos patriménios. Mas ai [no contexto ambiental] tem tudo mundo envolvido”
(Prefeitura).

As acbes do ecoturismo ja agem de forma a conscientizar o turista a respeitar o
patriménio ambiental, além de também utiliza-los no turismo de forma sustentavel. Contudo, o
TBC traz o contexto de participacdo coletiva da comunidade, o que também inclui
responsabilidade com a gestdo do patriménio ambiental. A sustentabilidade é amplamente
debatida em pesquisas sobre o TBC, a ideia de preservacdo deve ser um atrativo para o turista
(GRACIANO; HOLANDA, 2020).

4.1.3. Valorizacao histéria e cultural

A proposta de utilizar a comunidade como foco central do TBC vincula os aspectos
historicos e culturais da regido, que sdo vistos como um ponto turistico a ser explorado. A
visibilidade do TBC cresce e 0 segmento ganha forca por considerar estratégias que alinham a
cultura e histéria de uma comunidade local, dando total protagonismo a regido e sua populacéo,
fazendo frente aos padrbes convencionais de turismo de massa (MORAES; IRVING;
MENDONCA, 2018).

Com base na pesquisa notou-se que 0s atrativos turisticos encontrados em Bonito-MS
sdo focados nos patrimbnios ambientais da regido, e a gestdo feita para divulgacao e estratégia
de utilizacdo de utilizacdo consideram que esses sdo também os fatores historicos. 1sso deixa
de lado todo o contexto da populacgdo local, sua histdria e cultura.

Contudo, existem pontos comerciais que utilizam de padrdes culturais para atrair o
turista, como gastronomia local e fauna e flora caracteristicos sendo explorados em comércios.

4.1.4. Rotina da comunidade como parte do turismo

A comunidade ser protagonista no TBC € a principal diferenca social que esse segmento
traz, sendo assim, 0 que Se espera € que o turista sinta-se como parte daquela comunidade,
participando ativamente das rotinas. O que isso gera na regido sdo mudancas socioecondmicas
gue permitem uma inclusdo social da comunidade no turismo, onde membros de familias
trabalhem como receptores, guias, criando comercio e empreendimentos (SEABRA, 2012).

Nesse modelo de turismo, o turista deve participar de todas as atividades que tornar
aquela regido Unica, fazendo com que a experiéncia seja de vivencia e ndo somente apreciacéo.



No TBC é visto como uma inovac¢do pois nesse modelo o turista pode plantar, colher, pescar,
cozinhar, tirar leite de vaca, criar esculturas artistas, entre tantas outras atividades que fazem
parte do contexto historio e cultural daquele local (GOMEZ, et al, 2015).

Algumas acgdes foram vistas nesse sentido, durante a pesquisa foram identificadas
iniciativas de empreendimentos locais que faziam com que o turista pudesse vivenciar a rotina
do local, seja cozinhando, produzindo ou outras atividades que tinham participacdo da
populacdo local: “Aqui também atua com a atividade de passeio. Isso aqui que eu fiz para
vocés, eu faco para todos os turistas. O turista chega, a gente apresenta, conta historia, vai até
a fabrica, e o turista fica a vontade se quiser comprar ou ndo” (Comerciante).

Mesmo com acdes neste sentido, vé-se a oportunidade de desenvolvimento de negdcios
e atividades que trabalhem mais com essas agoes.

4.1.5. Negdcio rentavel/sustentével.

O ultimo elemento, que vincula todos os anteriores, € de que o TBC deve ser pensado
como veiculo de sustentabilidade financeira, ndo apenas como uma forma de renda extra. Para
tanto, os atores que fazem parte do turismo deve pensar em sua gestdo e comercializacdo de
forma a atingir toda a comunidade. Apesar do marketing do TBC ser apontado como um item
importante, pouco se discorre sobre planos concretos sobre o tema (GRACIANO; HOLANDA,
2020).

Em Bonito-MS o contexto de comercializacdo é focado em individualismo, em que
grandes agéncias pensam apenas em seu proprio negocio: “As vezes ndo esta todo mundo junto,
ndo adianta por muita agéncia e hotel junto porque eles vao fazer ac6es pra se venderem. Falta
o0 pessoal investir mais, acreditar mais, ndo adiante s6 esperar parceria do poder publico, ele
esté ai pra ajudar, mas ndo tem os meio e recurso pra ajudar” (Prefeitura).

Segundo GAmez et al (2015), o TBC precisa ser estruturado pensando em privilégios
democraticos, em que a sustentabilidade financeira atinja toda a comunidade e 0s ganhos
coletivos sejam representados por melhoria na condi¢cdo de vida. A governanca pensada de
forma conjunta incentiva a comercializagéo coletiva, contrapondo a promocéo individual, ou
seja, 0 que deve ser divulgado é o destino turistico (a regido como um todo) e ndo um
determinado hotel ou comércio. Esses fatores promovem a sustentabilidade do TBC como um
todo, incluindo a populacéo e os atrativos.

4.2. Analise do TBC em Bonito-MS

Com base nos dados coletados na pesquisa foi possivel notar um incentivo a preservagao
do local, em que as praticas turisticas tendem a evidenciar a preservacao, principalmente do
patrimonio ambiental. Segundo Trentin (2012) o TBC permite que a populacao se aproxime do
patrimdnio ambiental da regido, criando uma relacdo baseada no respeito e preservacdo com o
mesmo, além disso, utiliza tais valores como formas de beneficiar o desenvolvimento da regido
e do turismo em si.

Outro ponto que chama a atencéo por ter relacdo com os preceitos do TBC é o fato de
alguns empreendimentos utilizarem de suas rotinas como forma de turismo, aproximando o
turista da comunidade, fazendo com que 0 mesmo tenha a experiéncia total do turismo, além
de serem responsaveis pela propria gestdo dessas aces. E um aspecto importante do TBC que
a gestdo seja feita pela comunidade local e seus empreendedores, esse fator tende a reduzir o
poder das grandes agéncias de turismo, frisando e valorizando a comunidade local com o
turismo (TIMOTHY, 2002).

Contudo, existe uma distdncia no que diz respeito a gestdo comunitaria e
comercializa¢do do TBC. Em ambos 0s casos, o turismo da regido se mostra a favor de agéncias
e redes de turismo que tem o dominio do monopolio. Apesar de existirem a¢des que promovam



a comunidade e suas rotinas (bem como os fatores ambientais e culturais), ainda estdo longe do
que a teoria indica para a gestéo eficiente do TBC.

De acordo com Coriolano (2012), desenvolvimento vai além de crescimento, trata-se de
um conceito associado a mudar a condicdo de vida das pessoas e comunidades. Esse conceito
engloba uma série de processos que podem se ligar diretamente com o turismo, como
territoriais, ambientais, econdmicos, sociais e culturais. A critica reside no fato da pratica do
turismo estar fortemente relacionada a crescimento financeiro, o resultado valoriza as empresas
hegeménicas e enfraquece o TBC.

Assim, com base na pesquisa de campo e na analise do item 4.2 elaborou-se o0 Quadro
2 com 0s principais pontos identificados sobre os elementos do TBC em Bonito-MS.

Quadro 2: Elementos do TBC em Bonito-MS (pesquisa de campo)
Elementos do TBC

Principais pontos identificados na pesquisa de campo

Falta apoio e inciativa do poder publico, nota-se uma influéncia muito grande de
agéncias de turismo, que mobiliam os turistas para seus destinos, lucrando com isso
(aspecto esse muito marcante em turismo monopolizado), pequenos empreendedores
locais possuem pouco espago nas decisdes e tem dificuldade de contato com o turista.

Gestdo Comunitaria

Ja existem préaticas que incluem o meio ambiente no escopo turistico, e tendem a ser
sustentaveis e trazer a ideia de conservacao para o turista (ecoturismo), contudo, existe
uma discrepancia com o TBC, que indica que a responsabilidade da preservagdo é
coletiva, 0 que ndo acontece em Bonito-MS, onde o poder publico é visto como o Unico
responsavel.

Em Bonito-MS ocorre um equivoco em considerar que o patrimdnio ambiental,
fortemente utilizado no turismo, é também o cultural da regido. A histéria e cultura
local ndo sdo vistas como protagonistas, existindo acBes comerciais que valorizam a

Valorizacao
ambiental

Valorizagéo historia

comunidade como
parte do turismo

e cultural . . o .
gastronomia regional e caracteristicas marcantes da fauna e flora, mas ndo trazendo a
historia da comunidade.

Rotina da Algumas atividades trazem o turista para dentro do contexto local, fazendo participar

ativamente de tudo que envolve a rotina daquele ponto, ainda assim, sdo poucas e ndo
sdo acles conjuntas e sim individuais.

Negdcio
rentavel/sustentavel

A comercializagdo do TBC € um dos fatores que permitem que o0 modelo seja rentavel,
em Bonito-MS ocorre marketing individualista por parte principalmente de agéncias
de turismo, que continuam buscando monopdlio turistico.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa de campo.

Existem formas de potencializar o desenvolvimento do TBC, por meio da utilizacao dos
agentes do trade turistico, como agéncias locais, hotéis, transporte, comércio e outros
operadores turisticos. Uma vez que a regido utilize todos os atores locais para planejamento e
execucdo dessas propostas, é possivel desenvolver um turismo que seja sustentavel de forma
mais eficiente (MINISTERIO DO TURISMO, 2019).

Moraes, Irving e Mendonca (2018), citam as redes de colabora¢do com uma forma de
intensificar a implementacdo do TBC, nela pode-se envolver empreendimentos comunitarios e
familiares, associagdes locais, cooperativas locais, ONGs e OSCs, entre outros agentes que
fazem parte do escopo turistico. Sua gestdo pode variar de acordo com cada contexto, porém,
existe um compartilhamento de ideias e recursos que fortalecem o comercio do TBC.

E importante colocar que a ideia de rede de colaboragio ainda deve ser vinculada com
a localidade em questdo, a gestéo deve ser feita pela comunidade local. Quando o poder da
gestdo e controle do turismo é feito por empresas de fora, seu desenvolvimento pode nédo
considera os valores locais e 0s patriménios ambientais e culturais da regido, em contra partida,



0 TBC valoriza e prioriza os aspectos locais, esse fator cria uma identidade regional e toda a
populacéo é beneficiada, assim como o turista (TIMOTHY, 2002).

5. Considerac0es Finais

O presente artigo se propde a analisar o potencial desenvolvimento do TBC em Bonito-
MS, para isto considerou os seguintes elementos encontrados na teoria: 1. Gestdo comunitéria;
2. Valorizagdo ambiental; 3. Valorizacdo historia e cultural; 4. Rotina da comunidade como
parte do turismo e; 5. Negdcio rentavel/sustentavel.

Neste sentido notou-se que a falta apoio e inciativa do poder publico; identificaram-se
praticas que incluem o meio ambiente no escopo turistico; viu-se que a historia e cultura local
néo sdo vistas como protagonistas; observou-se que sao poucas e ndo sao agdes conjuntas que
promovem atividades na comunidade e, por fim, que é preciso estruturar a comercializacdo do
TBC.

Entendendo o elemento 1, gestdo comunitaria, como base para os demais elementos,
para o desenvolvimento do TBC em Bonito-MS deveria iniciar acbes com a comunidade, algo
além da participacao no Conselho de Turismo, mas que efetivamente dé voz e espaco para acdes
na e para a comunidade. Talvez inicialmente para estruturar o TBC pudesse haver um agente
coordenador gue integrasse o trade turistico, mas que, com o tempo, promovesse a autogestao
do TBC.

Bonito-MS é uma referéncia de turismo ecologico e aventureiro, esse contexto dificulta
a introducédo do TBC no mesmo ambiente que o turismo tradicional, visto que a propaganda e
o desenvolvimento das atividades ndo atraem o turista para conhecer a comunidade como um
todo, em seus aspectos histdricos e culturais, bem como suas rotinas. Contudo, pode-se
considerar que ha uma estrutura fisica pronta para o desenvolvimento do TBC.

O presente artigo focou em Bonito-MS e considerou as respostas dos entrevistados, ndo
se pretende aqui generalizar os dados. Para estudos futuros seria interessante uma pesquisa-
acdo com o trade turistico apresentando o TBC e levantando quais acGes poderiam ser
realizadas.
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