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Introducéo

Na gestdo plblica, as compras pUblicas sdo agles expressivas a consolidagdo da sustentabilidade. Assim, este artigo propds verificar quais as possiveis
barreiras nainser¢éo e consolidag&o da sustentabilidade nas compras plblicas. Para tanto, realizou-se entrevistas semiestruturadas com gerentes
administrativos de umainstituicdo federal de ensino no nordeste e os dados foram analisados mediante andlise de contelido. A pesquisa evidenciou barreiras
que impedem ainser¢do da sustentabilidade nas compras publicas e que constam obstacul os que ndo foram mencionados nos estudos sobre o tema.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O presente estudo traz a seguinte problemética: quais sdo as barreiras percebidas por gerentes plblicos ainsercéo e consolidagéo das compras publicas
sustentaveis? Para resposta a questdo de pesquisa, 0 objetivo deste artigo constou em verificar quais as possiveis barreiras apontadas pel os gestores na inser¢éo
e consolidag&o da sustentabilidade nos processos das compras publicas.

Fundamentagéo Tedrica

O governo tem o conddo de liderar agdes que visem o estimul o ao gerenciamento sustentével, por meio de demandas de produtos e servicos com perfil
sustentavel. (WALKER; BRAMMER, 2012). Todavia, constam razées que complexificam o empenho de uma organizacao para adotar préticas sustentéveis
por seus stakeholders. As pesquisas mostram barreiras rel evantes para a adogdo, implementaco e de desenvolvimento das condutas sustentéveis nos paises,
setores e organizagOes (ISLAM, M. et al., 2017).

Metodologia

O presente artigo tem sua metodol ogia pautada na abordagem exploratéria com caréter descritivo e tratamento qualitativo dos dados mediante o uso da
estratégia de estudo de caso. Realizou-se entrevistas semiestruturadas com dezenove gestores da area administrativa, 0 que compreendeu uma amostra relativa
a55,88% dos gestores da institui¢do. Os dados foram investigados e validados conforme os pressupostos de Bardin (1977) para a andlise de contetdo.
Andlise dos Resultados

Alguns entraves as compras pUblicas sustentévei s demonstrados pel os gestores néo foram encontrados em mengdes anteriores do campo de estudos. Foram
eles: a) Excesso de normas sobre compras publicas; b) Org&os plblicos localizados em cidades do interior; ¢) Sociedade sem visio sustentavel; d) Auséncia de
catdlogos de bens e servicos sustentéveis e; €) Cargatributéria.

Conclusdo

O estudo ndo esgotou a vertente das barreiras as compras publicas sustentaveis, de modo que a seguinte indagag&o ocorreu no decorrer dainvestigagdo: os
fendmenos verificados neste estudo sdo tipicos de umainstitui¢do situada no nordeste brasileiro ou similares a outras regides do pais? Assim, propde-se como
agenda de pesquisa futura, a ampliagdo da trilha de pesquisa apresentada neste trabalho em institui¢des situadas em outras regides do pais, bem como a
aplicagdo da andlise qualitativa, desta vez, ouvindo os stakeholders internos e externos.
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BARREIRAS NA INSERCAO E CONSOLIDAGAO DAS COMPRAS PUBLICAS
SUSTENTAVEIS EM UMA INSTITUIGAO FEDERAL DE ENSINO

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento humano, cujo objetivo reside na satisfacdo das necessidades basicas
como alimentacdo, emprego, vestes, dentre outras demandas, sobrecarrega 0 meio ambiente e
fomenta crises ecoldgicas, pobreza e injustica (CMMAD, 1991). Hart e Milstein (2003)
ponderam que o alto grau de consumo dos mercados desenvolvidos, aliado a auséncia de
politicas efetivas contra a degradacdo ambiental com o pouco controle dos paises em
desenvolvimento sobre suas reservas naturais resultam em atritos na economia global.

Em meio ao cendrio acima sintetizado e que demanda ac¢des de contencdo, Costa (2011)
coloca que em 1987, por meio do Relatério Brundtland, a Comissdo Mundial sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) iniciou a difusdo do
conceito da sustentabilidade. A ONU definiu a sustentabilidade como o movimento de
desenvolvimento capaz de atender as necessidades do presente sem que haja o
comprometimento das reservas a serem utilizadas pelas proximas geracbes (CMMAD, 1991).

No ambito organizacional, Costa e Carvalho (2005) ressaltam que a sustentabilidade
esta atrelada as condutas socialmente relevantes e que vem sendo notadas pela sociedade, a
ponto de definir cenarios de sucesso ou fracasso empresarial.

No campo da administracdo publica, onde suas estruturas organizacionais sdo afeitas a
executar acOes de interesse publico, as compras publicas merecem destaque enquanto
ferramentas destinadas ao fomento das politicas publicas. Neste &mbito, notou-se, ndo apenas
no centro da gestdo publica, mas no ambito académico, que as compras publicas agregam um
conjunto de atividades aliadas a acBes estratégicas voltadas ndo somente a aumentar a
eficiéncia da maquina publica, mas para “regular mercados e promover o desenvolvimento
sustentavel” (OECD, 2013, p. 5).

O governo tem, portanto, o conddo de liderar acBes que visem o estimulo ao
gerenciamento sustentavel, por meio de demandas de produtos e servigcos ambiental e
socialmente responsaveis das partes interessadas inseridas no nucleo de fornecedores. A
demanda estatal seria, portanto, a forca motriz para a ampliacdo da oferta de bens e servicos
sustentveis a outros clientes no mercado (WALKER; BRAMMER, 2012).

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Nesta seara, a novel Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 — que estabelece normas
gerais de licitacdo e contratagdo para as Administracfes Publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios —, consagra que as
licitacbes e os contratos administrativos devem observar, dentre outros principios, o do
desenvolvimento nacional sustentavel. Neste contexto, portanto, ha de se entender que todas
as compras publicas realizadas pela Administracdo Publica Federal (APF) devem ser
consideradas como compras publicas sustentaveis. Todavia, os estudos do campo, em especial
na tematica que cerca a aplicacdo de critérios sustentaveis nos processos das compras publicas
identificaram obstaculos a insercéo e consolidacdo da sustentabilidade nas compras puablicas,
a exemplo das poucas agbes das organizacOes para a inser¢do de critérios sustentaveis,
auséncia de competéncias profissionais dos atores comprometidos nos processos de compras,
baixo nimero de licitagBes com viés sustentavel e que a cultura organizacional orientada a
sustentabilidade em seus processos de suprimentos € mais efetiva quanto maior o



comprometimento dos gestores do alto escaldo das corporagdes (BIAGE; CALADO, 2015;
DE ARAUJO; TEIXEIRA, 2018; GALLON et al., 2019; MADEIRA, 2019).

Desta feita, o presente estudo traz a seguinte problemética: quais sdo as barreiras
percebidas por gerentes publicos a insercdo e consolidacdo das compras publicas
sustentaveis? Para resposta a questdo de pesquisa, 0 objetivo deste artigo constou em verificar
quais as possiveis barreiras apontadas pelos gestores na insercdo e consolidacdo da
sustentabilidade nos processos das compras publicas.

3. REVISAO DA LITERATURA
3.1 Compra publica sustentavel

A compra sustentavel estd relacionada ao procedimento de compra tradicional eivada
com elementos da gestdo ambiental (ZSIDISIN; SIFERD, 2001). OrganizacGes de distintas
nacOes em varios setores possuem diferentes métodos para processar as compras sustentaveis
(ZHU; SARKIS; GENG, 2005). Islam et al. (2017) ampliam o escopo da aquisicdo
sustentavel ao agregar que as praticas giram por toda a cadeia de suprimentos e podem
englobar a reducdo de embalagens e residuos, medicdo de desempenho de métricas ambientais
dos fornecedores, levantamento do histérico de seguranca dos processos, preservacdo e defesa
dos direitos trabalhistas, desenvolvimento de solucGes ecologicamente corretas e acdes para
reducdo de gas carbdnico no transporte de bens ou na prestacdo de servicos.

Carter e Rogers (2008) declararam que as praticas que perpassam a compra sustentavel
impactam todos os topicos da cadeia de suprimentos, incluindo fornecedores, funcionérios e
clientes. Nesta toada, Carter e Rogers (2008) recomendaram a ado¢do de cinco enfoques de
aches nos processos das compras sustentdveis: atencdo ao meio ambiente, diversidade,
condigcdes de trabalho e direitos humanos, seguranca e filantropia e envolvimento da
comunidade. Walker e Brammer (2009) ampliaram o escopo sugerido por Carter e Rogers
(2008) no sentido de incluir a compra local e a aquisicdo de pequenos fornecedores.
Sucessivamente, outros estudos da cadeia de suprimentos e compras sustentaveis sustentaram
esses fatores de praticas de compras sustentaveis (BRAMMER; WALKER, 2011; ZAILANI
etal., 2012).

A contratacdo de bens e a compra de produtos pela Administracdo Publica na Europa é
responsavel por cerca de 19% do Produto Interno Bruto (PIB) da Unido Europeia (UE),
correspondente a metade do PIB alemdo. No contexto brasileiro, de acordo com a
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), as licitagdes
movimentam 13% do produto interno bruto, situacdo que confere ao Estado, importancia no
cenario de consumo nacional (ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014; SOBRE, 2020).

Diante desse cenario, Alencastro, Silva e Lopes (2014) expdem o protagonismo dos
atores governamentais como consumidores de produtos e servicos, de modo a ter incentivado
varias nagdes a criarem guias e planos de acdes com vistas ao estabelecimento de mecanismos
de gerenciamento ambiental nos 6rgaos publicos. As Compras Publicas Sustentaveis (CPS)
incluem-se nesses empreendimentos gerenciais.

A literatura sobre as compras publicas sustentaveis tem origem no gerenciamento
sustentavel da cadeia de suprimentos, que habitualmente focava na reciclagem, diminuicao de
custos e atenuacao de residuos (MIN; GALLE, 1997; CARTER; DRESNER, 2001).

A origem do termo Compra Puablica Sustentavel remonta do terceiro capitulo do
Relatorio da Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel (ONU, 2002), o qual
incentivou as gestdes publicas e privadas a trazer a tematica do desenvolvimento sustentavel



aos seus processos de tomadas de decisdes. Esta visao absorveria acdes nos niveis estratégico,
tatico e operacional com a finalidade de estimular e difundir a prestacdo de servicos e a
aquisicdo de bens coadunados as préaticas sustentaveis (PACHECO-BLANCO; BASTANTE-
CECA, 2016).

Para Bouwer et al. (2005), a CPS é definida como uma abordagem na qual os agentes
publicos integram critérios ambientais em todos os estagios do processo de compra, de modo
a incentivar a inclusdo de tecnologias ambientais e o desenvolvimento de produtos
sustentaveis, com o fito de buscar resultados e escolher solu¢des que tragam o menor impacto
ao meio ambiente. Walker e Brammer (2012) definem a compra publica sustentdvel como a
procura dos objetivos de desenvolvimento sustentavel mediante o processo de suprimentos e
compras, com a insercao de fatores de ordem social, ambiental e econémica.

Desde o0 ano de 2002, paises como Argentina, Brasil, Canada, China, Estados Unidos,
Japdo, México, Republica da Coreia e Unido Europeia (UE) iniciaram agdes voltadas ao
desenvolvimento das Compras Puablicas Sustentaveis (United Nations Environment
Programme [UNEP], 2008).

A Cupula Mundial sobre o Desenvolvimento Sustentavel de Joanesburgo abordou, em
2002, o tema das Compras Publicas Sustentaveis, onde ratificou as praticas norteadas por
meio da Agenda 21 e motivando as autoridades de governo a proporcionarem politicas de
contratacfes que beneficiem o desenvolvimento e a difusdo de bens e servigos benéficos ao
meio ambiente (SILVA; GUIMARAES; SILVA, 2012).

No Brasil, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, é a lei que norteia 0s processos de
compras publicas em ambito federal, estadual e municipal. A redacdo do seu terceiro artigo foi
alterada em funcdo da Lei n® 12.349, de 15 de dezembro de 2010, que modificou as operacoes
licitatorias nacionais, a fim de que os entes da Federacdo pudessem agregar os pilares da
sustentabilidade em seus processos de compra (DE OLIVEIRA; SANTOS, 2015). A novel Lei
de Licitacbes e Contratos Administrativos em estado de vacatio legis, preconiza em seu
décimo primeiro artigo que um dos objetivos dos processos licitatorios € incentivar a
inovacdo e o desenvolvimento nacional sustentavel. A evolucdo das politicas publicas em
torno da sustentabilidade das compras publicas esta evidenciada no Quadro 1.

Quadro 1: Desenvolvimento das politicas publicas brasileiras em torno das compras publicas sustentaveis.

Ano Marco legal

1981 Lein° 6.938: dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e mecanismos de formulacéo
e aplicagdo, e da outras providéncias.

1988 | Arts. 170 e 225 da Constituicdo Federal: (1) a ordem econémica deve assegurar a todos uma existéncia
digna, baseada nas diretrizes do triple botton line (SITNIKOV, 2013) (Art. 170); (2) disponibiliza a
sociedade o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo ao Poder Publico e a coletividade o dever de preservacao
dos recursos naturais (Art. 225).

1990 Decreto n° 99.658: regulamenta, no ambito da administragdo publica federal, o reaproveitamento, a
movimentacdo, a alienacdo e outras formas de desfazimento de material.

1998 | Decreto n° 2.783: dispBe sobre proibicdo de aquisi¢do de produtos ou equipamentos que contenham ou
fagam uso das Substancias que Destroem a Camada de Ozénio - SDO, pelos drgéos e pelas entidades da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, e da outras providéncias.

2002 | Decreto n° 4.131: dispe sobre medidas emergenciais de reducdo do consumo de energia elétrica no
ambito da Administracdo Publica Federal.

2006 | Decreto n° 5.940: Institui a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos drgdos e entidades da
administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacdes e




Ano

2007

Marco legal
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, e da outras providéncias.

O Poder Executivo envia a Camara dos Deputados o projeto de lei que busca alterar dispositivos da Lei
no 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI da Constituicdo, para inclusdo
de critérios de sustentabilidade ambiental nas contratacGes publicas.

2008

Portaria. MMA n° 61: estabelece praticas de sustentabilidade ambiental a serem observadas pelo
Ministério do Meio Ambiente e suas entidades vinculadas quando das compras publicas sustentaveis e
da outras providéncias.

2009

Lei n° 11.947 (altera dispositivos da Lei no 8.666/1993, incluindo licitagbes publicas sustentaveis em
ambito federal): dispbe sobre o atendimento da alimentacdo escolar e do programa dinheiro direto na
escola aos alunos da educacao basica.

Lei n®12.187: institui a Politica Nacional sobre Mudanca do Clima - PNMC e dé& outras providéncias.

Portaria MMA n° 43: dispde sobre a vedacdo ao Ministério do Meio Ambiente e seus 6rgdos vinculados
de utilizacéo de qualquer tipo de ashesto/amianto e da outras providéncias.

2010

2011

Lei n® 12.349: Altera as Leis nos 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.958, de 20 de dezembro de 1994, e
10.973, de 2 de dezembro de 2004; e revoga 0 8 10 do art. 20 da Lei no 11.273, de 6 de fevereiro de
2006 (o Congresso Nacional aprovou uma alteragdo na redacdo do art. 30, caput, da Lei n° 8.666/1993,
que instituiu o marco legal das licitagcdes sustentiveis no &mbito da Administragdo Pablica brasileira).

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1: DispGe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢ao
de bens, contratacdo de servi¢os ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e d& outras providéncias.

Lei n®12.305 (prioriza que a contratacdo de cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores
de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por pessoas fisicas de baixa renda pode se dar por
dispensa de licitagdo): Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de
fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

Decreto n° 7.404: Regulamenta a Lei no 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional
de Residuos Sélidos, cria 0 Comité Interministerial da Politica Nacional de Residuos S6lidos e 0 Comité
Orientador para a Implantacdo dos Sistemas de Logistica Reversa, e da outras providéncias.

Acdérddo n® 1.752/2011 TCU-Plenério: avaliacdo das acbes adotadas pela administracdo publica federal
acerca do uso racional e sustentdvel de recursos naturais. Recomendagdes aos varios Orgdos da
Administragdo Publica Federal com vistas a reducdo de consumo préprio de papel, energia elétrica e de
agua.

2012

2014

Portaria Interministerial n® 244: institui o Projeto Esplanada Sustentavel - PES, cuja finalidade é integrar
acOes que visam a melhoria da eficiéncia no uso racional dos recursos publicos e a inser¢éo da varidvel
socioambiental no ambiente de trabalho.

Decreto n°® 7.746: Regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer
critérios e préaticas para a promocgdo do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes
realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica —
CISAP.

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 10: institui as regras para elaboracdo dos Planos de Gestdo de
Logistica Sustentavel - PLS, na Administracdo Publica Federal direta, autarquica, fundacional e nas
empresas estatais dependentes, conforme determina a alinea "b" do inciso | do art. 11 do Decreto n°
7.746, de 5 de junho de 2012.

Portaria SLTI/MP n° 41: Aprovar o Regimento Interno da Comisséo Interministerial de Sustentabilidade
na Administragdo Publica — CISAP, instituida pelo Decreto n° 7.746/2012.

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 2: dispfe sobre regras para a aquisicdo ou locagcdo de méaquinas e
aparelhos consumidores de energia pela Administracdo PUblica Federal direta, autarquica e fundacional,
e uso da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE) nos projetos e respectivas edificacGes
pUblicas federais novas ou que recebam retrofit.




Ano Marco legal

2015 |Portaria MP n° 23: Estabelece boas praticas de gestio e uso de Energia Elétrica e de Agua nos 6rgéos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dispbe sobre o
monitoramento de consumo desses bens e servicos.

O governo brasileiro encaminhou a Convencdo de Clima da ONU, a Contribuicdo Nacionalmente
Determinada (iNDC Brasil) que é o documento que registra 0s principais compromissos e contribuicdes
Brasil para o acordo climatico (Acordo de Paris) com vistas a reducéo da emissao de diéxido de carbono
a partir de 2020.

Decreto n° 8.540: Estabelece, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, medidas de racionalizacdo do gasto publico nas contratagdes para aquisicdo de bens e
prestacdo de servicos e na utilizacdo de telefones celulares corporativos e outros dispositivos.

2021 | Lei n®14.133: Lei de Licitagdes e Contratos Administrativo.

Decreto n° 10.779: Estabelece medidas para a redu¢do do consumo de energia elétrica no &mbito da
administracdo publica federal.

Fonte: Adaptacéo De Oliveira e Santos (2015) com atualizag&o da autora (2021).

As CPSs sdo amparadas em dois principios fundamentais: o alcance do melhor valor e a
garantia de tratamento justo a todos os interessados (COMISSAO EUROPEIA, 2011). No que
tange ao primeiro fundamento, a obtencdo do melhor valor ndo pode ser compreendida
meramente como a compra pelo menor pre¢o, mas a concretizagdo da contratagdo em meio a
fatores minimos como atributos dos bens e servicos, eficiéncia da solucdo adquirida, protecédo
ambiental, garantia dos direitos humanos e protecdo as leis trabalhistas (ROSSET; FINGER,
2016). Isto porgue a funcdo do Estado ndo deve ser finalizada tdo somente a racionalizacao
dos custos, mas a potencializagdo dos beneficios sociais de suas politicas (OLIVEIRA, 2014).

No ambito das organizacbes do setor privado, uma vasta literatura abordou o
engajamento com a sustentabilidade na cadeia de suprimentos, com destaque sobre o0s
beneficios inerentes as reducdes de risco e melhoria de desempenho dessas organizacdes. As
preocupacOes foram entdo ampliadas ao contexto governamental, de modo a se integrar o
tema nas compras realizadas pelas instituicdes estatais (BRAMMER; WALKER, 2011;
ROSSET; FINGER, 2016).

3.2 Barreiras a insercao e consolidacdo da sustentabilidade nas compras publicas

A compra em carater sustentavel é parte integrante de uma ampla mudanga gerencial e
de governanca em nivel local e global, onde busca institucionalizar praticas, processos e
perspectivas que destaquem o conhecimento das responsabilidades ambientais da sociedade
(WALKER; BRAMMER, 2009; WILLIAMS-ELEGBE, 2016). De forma mais especifica,
Walker et al. (2012) expdem que a compra sustentavel deve ser compreendida e enquadrada
na triade social, ambiental e econdmica, abrangendo os prismas: individuo, organizacéo,
comprador/fornecedor, cadeia de suprimentos e seus stakeholders (ONGs, sociedade,
mercado, dentre outros).

Todavia, constam razdes que complexificam o empenho de uma organizagédo para adotar
praticas sustentaveis por seus stakeholders. As pesquisas mostram barreiras relevantes para a
adocdo, implementacdo e desenvolvimento das condutas sustentaveis nos paises, setores e
organizagdes (ISLAM, M. et al., 2017).

No cenario internacional, fatores politicos (GORMLY, 2014; HASSELBALCH,;
COSTA; BLECKEN, 2014; SMITH; TERMAN, 2016); auséncia de politicas publicas por
meio de incentivos legislativos nos niveis municipal, estadual e federal podem frustrar o



desenvolvimento de uma estrutura que favoreca a adogdo e promocao de praticas sustentaveis
(ZHU; SARKIS, 2007); restricdes financeiras ou custos percebidos sdo barreiras relevantes
(BRAMMER; WALKER, 2011; GORMLY, 2014; HASSELBALCH, COSTA; BLECKEN,
2014); resisténcia dos gerentes em aplicar capital organizacional (GORMLY, 2014), visto o
interesse em resultados financeiros (WALKER; DI SISTO; MCBAIN, 2008); auséncia de
politicas e estratégias de compras sustentaveis (GORMLY, 2014; HASSELBALCH; COSTA,
BLECKEN, 2015; PRIER; SCHWERIN; MCCUE, 2016), de modo a requerer a combinagéo
de estratégias e dedicacdo gerencial e de recursos ao processo (GORMLY, 2014); a (falta) de
atitude da alta geréncia e os aspectos culturais refletidos no baixo nivel de comprometimento
entre os tomadores de decisdo, falta de dedicacdo e apoio pessoal em todos os niveis do
processo de compras (ISLAM, M. et al., 2017); simultaneamente com o tratamento
desfragmentado que a sustentabilidade recebe pelas organizacdes devido ao desajuste dos
objetivos estratégicos de curto e longo prazo das organizagdes (GIUNIPERO; HOOKER,;
DENSLOW, 2012).

No cenério nacional, destacam-se o fraco envolvimento dos setores publicos, falta de
iniciativa das organizacdes na implementacdo de préaticas e no desenvolvimento de iniciativas
com foco ambiental nas rotinas administrativas (ARAGAO; JABBOUR, 2017); fatores
culturais e a provavel desarticulacdo entre as esferas governamentais ao que tange o
planejamento, organizacdo, direcdo e controle (DELMONICO, 2018).

N&o obstante, barreiras adicionais acrescentam a auséncia de fornecedores de bens e
servicos sustentaveis, a auséncia de integragdo cultural com as praticas sustentaveis, a falta de
transparéncia nas transagdes, inexisténcia de estruturas organizacionais para 0s processos de
compra desalinhadas com as propostas sustentaveis, pressdes de tempo que inviabilizam
planejamento com foco na sustentabilidade das compras, prioridades conflitantes, inexisténcia
de qualidade de produtos sustentaveis, escassez de apoio politico e de politicas publicas, mau
gerenciamento dos contratos, falta de orientacdo aos atores envolvidos no processo das
compras sustentaveis e baixo nivel de comprometimento do fornecedor (BRAMMER,;
WALKER, 2011; AGERON; GUNASEKARAN; SPALANZANI, 2012; HASSELBALCH,;
COSTA; BLECKEN, 2015; GENOVESE et al., 2013; MATHIYAZHAGAN et al., 2013).
Importa salientar que a literatura mostra que a maior parte das barreiras as compras
sustentaveis sao inerentes a zona interna da organizacdo (ISLAM, M. et al., 2017).

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente artigo tem sua metodologia pautada na abordagem exploratéria com carater
descritivo e tratamento qualitativo dos dados mediante o uso da estratégia de estudo de caso.
O exercicio do estudo empirico foi desenvolvido no &mbito do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE). A escolha do IFCE para o exercicio metodologico da
pesquisa se deu pelo fato de que a instituicdo esti presente em trinta e quatro municipios
cearenses, além de ser uma entidade publica com movimentacdo expressiva em Seus
processos de compras, sendo o instituto federal nordestino com maior montante homologado
em 2020, conforme dados extraidos no Painel de Precos (BRASIL, 2021) e demonstrado no
Quadro 2.

Quadro 2: Ranqueamento dos institutos federais nordestinos em rela¢do aos valores homologados em compras.

76.524.005,16

2020 67.851.548,75



57.266.128,11
52.915.735,44
46.895.621,76
39.170.017,71
38.328.903,53
38.263.338,49
28.058.936,04
13.018.945,19
Fonte: Elaboracgdo prépria (2021).

Realizou-se entrevistas semiestruturadas com dezenove gestores da area administrativa,
0 que compreendeu uma amostra relativa a 55,88% dos gestores da instituicdo. As entrevistas
foram realizadas no primeiro semestre de 2021 e todos os gestores foram entrevistados via
Google Meet, de modo que a coleta de dados foi gravada para posterior transcri¢do das falas,
feitas por meio de audicdo dos videos. Uma vez realizadas as entrevistas, elas foram
transcritas e arquivadas em arquivos de texto, resultando em cinquenta e nove paginas de
material a ser analisado. Os dados foram tratados no software Atlas Tl, onde ocorreram as
devidas codificacOes, respeitando-se uma sequéncia ordinal que levou em consideracdo a
ordem alfabética do campus de origem do gestor entrevistado, ou seja, E1 para a entrevista
realizada com o gestor da unidade do municipio cuja primeira letra fosse a mais préxima do
inicio do alfabeto e assim sucessivamente (E2, E3, E4...E19). Ato continuo, foram realizados
os recortes a partir da confluéncia com o contetdo semantico e logo ap6s foram registradas de
forma separada, sendo analisados e validados conforme os pressupostos de Bardin (1977) para
a anélise de conteudo.

5. ANALISE DOS RESULTADOS

Os gestores apontaram vinte situacdes que se mostram como barreiras a insercao e
consolidacdo das praticas sustentaveis nas compras publicas. Os apontamentos foram
respostas a seguinte pergunta: “Pela sua experiéncia profissional e de gestdo na instituigao,
existe(m) barreira(s) na insercdo e consolidacdo da sustentabilidade nas compras publicas?
Quais?”. O Quadro 3 ilustra as barreiras mencionadas pelos entrevistados, o porqué das
indicacdes e suas possiveis relagdes com a teoria.

Quadro 3: Barreiras a insercdo da sustentabilidade nas compras publicas

BARREIRAS _ B
APONTADAS PELOS N°DE FONTE DE MENCAO LIMITACOES EXPOSTAS
STAKEHOLDERS CITACOES TEORICA PELOS ENTREVISTADOS

ENTREVISTADOS

- Auséncia de uma legislagéo
consolidada sobre o tema das
Excesso de normas sobre compras publicas sustentaveis;
compras publicas - AtualizacOes constantes que
podem ndo ser acompanhadas
pelos stakeholders internos.

o . - Mercado local ndo atende as
Orgdos publicos localizados

. A 2 - demandas dos érgaos situados
em cidades do interior . LI
em cidades do interior.
Sociedade sem visdo 2 i - Visdo egoistica no uso de
sustentavel recursos naturais;




BARREIRAS

APONTADAS PELOS N° DE FONTE DE MENCAO LIMITACOES EXPOSTAS
STAKEHOLDERS CITACOES TEORICA PELOS ENTREVISTADOS
ENTREVISTADOS
- Cultura do consumo.
Auséncia de catalogos de i Dlsponlblllzagao, pelo
) I 1 - governo, de catalogo de bens e
bens e servicos sustentaveis :
SEervicos.
- Pequenos fornecedores néo
conseguem pagar os tributos,
de modo que ndo conseguem
retirar certiddes negativas para
L apresentar nas licitacdes;
Gty HlnuEIe 1 i - A alta carga tributaria
“empurra” negdcios para a
informalidade, sem chances de
concorrerem em processos de
compras publicas.
- Pouca ou nenhuma
capacitacdo especifica sobre
compras publicas sustentaveis;
- Sobrecarga de trabalho
- Brammer; Walker, 2011; impede a busca de
Pouco conhecimento sobre - Ageron; _Gunasekaran; capacitacdes pelos
0 tema e falta de Spalanzani, 2012; _stalgeholders de forma
o 9 - Hasselbalch; Costa; Blecken, individual;
capacitacéo dos ) - L
stakeholders internos 2015; - A baixa capacitacéo e a
- Genovese et al., 2013; sobrecarga de trabalho
- Mathiyazhagan et al., 2013. implicam em pouco tempo de
planejamento e maior tempo na
reparacéo de falhas do
processo de compra publica
sustentavel.
- Falta de tempo para leitura
- Brammer: Walker, 2011: das normas vi_gentes sobre
- Ageron; Gunasekaran; C([):mIE{Jrag pulbllcgs, i
Urgéncia na execucdo dos Spalanzani, 2012; ;ax:cui;ég goins:gglesrslo(; ';2
processos de compras 7 - Hasselbalch; Costa; Blecken, compras:
publicas 2015; oL
- Genovese et al., 2013; - [FliE el O el i
- Mathiyazhagan et al., 2013. urgencias (V0 © UEETE),
' - Visdo centrada em resolver o
problema.
s s snsizgo g e
stakeholders sobre a 7 - Aragdo; Jabbour, 2017.
sustentabilidade sobre o te:‘ma aos stakeholders,
pela gestdo.
- Brammer; Walker, 2011;
Fornecedores sem R Qunasekaran;
conhecimento ou Sem Spalanzani, 2012; - Fe_llta de preparo do mercado;
iniciativa para 6 - Hasselbalch; Costa; Blecken, | - Risco ge a_\fetar aampla
sustentabilidade 2015; concorréncia.
- Genovese et al., 2013;
- Mathiyazhagan et al., 2013.
- Brammer; Walker, 2011; - Auséncia de motivacao para
Cultura organizacional 5 - Ageron; Gunasekaran; prosseguimento de demandas

Spalanzani, 2012;
- Hasselbalch; Costa; Blecken,

com viés sustentavel;
- Resisténcia a mudanca;



BARREIRAS
APONTADAS PELOS
STAKEHOLDERS
ENTREVISTADOS

N° DE
CITACOES

FONTE DE MENGAO
TEORICA

LIMITAGOES EXPOSTAS
PELOS ENTREVISTADOS

2015;
- Genovese et al., 2013;
- Mathiyazhagan et al., 2013.

- Preocupacéo com resolugéo
imediata do problema, sem
previsdo de custos futuros;

- Pouca consolidacdo das
compras compartilhadas.

Auséncia de iniciativas
sustentaveis pela instituicao
pesquisada e governo
federal

- Boiral, 2006;

- Campbell, 2007;

- Min; Galle, 2001;
- Zhu; Sarkis, 2007.

- Falta apoio do governo para
implantar a sustentabilidade
nas compras publicas;

- Néo hé& exigéncia nem
acompanhamento mais
especifico pelo governo;

- Auséncia de normativos
internos para a implementacéao
de compras publicas
sustentaveis na instituicéo;

- Alinstituicdo ainda néo esta
tdo préxima da comunidade,
principalmente nas cidades
mais interioranas.

Auséncia de profissionais
qualificados na
Administracéo Publica

- Gormly, 2014.

- Nas selecdes para cargos
publicos, ndo ha o
planejamento para inclusao,
nas carreiras, de profissionais
com formag&o na temética
sustentavel.

Escassez de profissionais
nos setores que lidam com
as compras publicas

- Gormly, 2014.

- Poucos servidores lotados na
area de compras;
- Auséncia de centralizacéo da
area de compras.

Falta de planejamento nas
contratagdes publicas

- Carter; Rogers, 2008;

- Gormly, 2014;

- Hasselbalch; Costa; Blecken,
2015;

- Prier; Schwerin; Mccue, 2016.

- Mesmo com planejamento
prévio pelo PAC, o orcamento
aprovado para 0 ano seguinte
ndo abrange todas as
necessidades pensadas no ano
anterior;

- A falta de segregacdo de
funcgdes faz com que os
documentos estratégicos nao
sejam pensados pela equipe de
planejamento da contratacao,
mas pelos membros da érea de
licitacGes.

Precos dos bens e servi¢os

- Curkovic; Sroufe, 2007;

- Brammer; Walker, 2011;

- Gormly, 2014;

- Hasselbalch et al., 2014;
- Orsato, 2006.

- Precos de itens sustentaveis
acima de bens sem critérios
sustentaveis;

- Auséncia de andlises de
custos, nos estudos técnicos
preliminares, que demonstrem
a vantajosidade econdmica do
bem sustentavel.

Acompanhamento ineficaz
dos contratos

- Islam, M. et al., 2017;
- Brammer; Walker, 2011;
- Ageron; Gunasekaran;

- Préticas rasas e sem
efetividade;
- Mesmao capacitados, 0s



BARREIRAS _ y
APONTADAS PELOS N° DE FONTE DE MENCAO LIMITACOES EXPOSTAS
STAKEHOLDERS CITACOES TEORICA PELOS ENTREVISTADOS
ENTREVISTADOS
Spalanzani, 2012; fiscais acumulam muitas
- Hasselbalch; Costa; Blecken, | funcfes em outras areas;
2015; - Servidores pouco capacitados
- Genovese et al., 2013; que atuam na area de gestdo e
- Mathiyazhagan et al., 2013. | fiscalizacdo contratual.
Auséncia de legislago - Boiral, 2006; - Auséncia de leaislacio mais
dedicada a temética das - Campbell, 2007, L gisiag
e 2 . ) especializada sobre compra
compras publicas - Min; Galle, 2001; sustentavel
sustentaveis - Zhu; Sarkis, 2007. '
- Atores que estdo a frente de
determinadas situagdes,
principalmente nas demandas,
e que ndo possuem Visdo
Stakehold.e.rs sem foco na 2 - Islam, M. et al., 2017. inovadora;
sustentabilidade .
- Falta de senso critico para
formulagdo de demandas com
perfis sustentaveis e
inovadores.
Auseéncia de continuidade - Porter; Kramer, 2006; - Falta apoio do governo para
das medidas sustentaveis na 1 - Giunipero; Hooker; Denslow, | implantar a sustentabilidade
instituicao 2012. nas compras publicas;
- Brammer; Walker, 2011; .
) ) - Desconhecimento sobre a
- Ageron; Gunasekaran; .
) i oferta de bens e servicos
Spalanzani, 2012; e
Pouca oferta de produtos e ) . sustentaveis;
; Lo 1 - Hasselbalch; Costa; Blecken,
servicos sustentaveis 2015: - Pouca ou nenhuma oferta de
- Genovese et al., 2013; 'SE?::]?;VZ;HV'GOS
- Mathiyazhagan et al., 2013. '

Fonte: Elaboracéo prdpria (2021).

O “pouco conhecimento sobre o tema da sustentabilidade aplicada as compras publicas”
foi a barreira mais mencionada pelos entrevistados que consideraram as seguintes limitacdes
como preponderantes para a existéncia do citado obstaculo: (i) Os stakeholders tém pouca ou
nenhuma capacitacdo voltada as compras publicas sustentaveis; (ii) A sobrecarga de trabalho
dos agentes envolvidos direta ou indiretamente no fluxo da cadeia de suprimentos impede a
busca de conhecimentos sobre o tema e; (iii) A pouca capacitacdo e a sobrecarga de trabalho
implicam em uma distribuicdo menor do tempo para o planejamento, o que resulta em maior
tempo — ndo planejado — no futuro para reparacdo de falhas no processo de compra publica.
Essa barreira foi encontrada na literatura internacional em cinco estudos e esté interligada as
acOes das etapas de planejamento das contratacOes e da selecdo do fornecedor.

A “urgéncia na execugdo dos processos de compras publicas” e a “falta de
sensibilizacdo dos stakeholders sobre a sustentabilidade”, com sete citagdes cada, foram as
barreiras mais lembradas depois do pouco conhecimento sobre sustentabilidade. Em linhas
gerais, 0s gestores aludiram as seguintes problematicas que cercam as barreiras
retromencionadas: (i) Atualizacdo rapida das normas e consequente desconhecimento dessas
atualizacOes; (ii) Falta de planejamento na execucdo dos processos de compras; (iii) Falta de
priorizacdo das urgéncias, ou seja, todas as demandas se tornar urgentes, gerando caos e
desorganizacao; (iv) Visdo concentrada em apenas resolver o problema, faltando sinergia para
as outras etapas de evolugdo da compra publica sustentivel e; (v) Auséncia de agdes para
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sensibilizacdo dos stakeholders sobre o tema das compras publicas sustentaveis. A urgéncia
enquanto fator de desorganizacdo e falta de priorizacédo e a insensibilidade dos atores sociais
acerca da sustentabilidade dos bens e servigos foram foco de notacdes da teoria e estdo
intimamente relacionadas as etapas de planejamento da contratacéo e selecdo do fornecedor,
onde se observa que algumas barreiras podem se repetir as etapas da compra publica, visto
que sao obstaculos que podem perpassar uma fase a outra do processo de compra publica.

O mercado de bens e servigos também foi mencionado como fator de obstaculo a
insercdo e consolidacdo da sustentabilidade nas compras publicas. Seis cita¢cdes aludiram que
o mercado sofre com “fornecedores sem conhecimento ou sem iniciativa para
sustentabilidade”. Para os entrevistados, a falta de preparo do mercado esta alinhada ao fato
de que a demanda de organizacgdes da esfera privada ndo tem perfil sustentavel e que possiveis
exigéncias de critérios sustentaveis, a depender do nicho de mercado, poderd ocasionar a
afetacdo da ampla concorréncia, situacdo que vai de encontro a legislacdo que trata das
contratacdes publicas no pais. A quarta barreira mais citada esta situada na fase intermediaria
do ciclo da compra publica, que ¢ a selecao do fornecedor.

A quinta barreira mais citada foi a da “cultura organizacional” com cinco reportes. Para
0s gestores, alguns comportamentos organizacionais incorporados a cultura séo relacionados a
baixa insercdo e consolidacdo das praticas sustentaveis nas compras da instituicdo. S&o eles:
(i) Auséncia de motivacdo para prosseguimento de demandas com viés sustentavel; (ii)
Resisténcia a mudanca; (iii) Preocupacdo com resolucdo imediata do problema, sem previsao
de custos-beneficios futuros e; (iv) Pouca consolidacdo das compras compartilhadas.
Brammer e Walker (2011), Ageron, Gunasekaran e Spalanzani (2012), Hasselbalch, Costa e
Blecken (2015), Genovese et al. (2013) e Mathiyazhagan et al. (2013) abordaram a questdo da
cultura organizacional enquanto obstaculo as compras publicas sustentaveis em seus estudos.

Na sequéncia, as “auséncia de iniciativas sustentaveis pela instituicdo pesquisada e
governo federal”, ‘“auséncia de profissionais qualificados na Administragcdo Publica”,
“escassez de profissionais nos setores que lidam com as compras publicas”, “falta de
planejamento nas contratacGes publicas” e os “pregos dos bens e servigos” figuraram como
barreiras a sustentabilidade nas compras puablicas, com trés citacBes cada. Esses entraves
também figuram em estudos tedricos anteriores e seus desafios estdo situados nos seguintes
topicos: (i) Falta de apoio do governo para implementacdo e acompanhamento das compras
pablicas sustentaveis; (ii) Auséncia de normativos internos para a implementagdo de compras
publicas sustentaveis na instituicdo pesquisada; (iii) A instituicdo ainda ndo esta tdo préxima
da comunidade, principalmente nas cidades situadas no interior do Ceara; (iv) Nas seleces
para cargos publicos, ndo ha o planejamento para inclusdo, nas carreiras, de profissionais com
formacdo na temaética sustentavel; (v) Poucos servidores lotados na area de compras; (Vi)
Desfragmentacdo da &rea de compras em outras unidades; (vii) Mesmo com planejamento
prévio pelo PAC, o orcamento aprovado para 0 ano seguinte ndo abrange todas as
necessidades pensadas no ano anterior; (viii) A falta de segregacao de func¢des faz com que 0s
documentos estratégicos ndo sejam pensados pela equipe de planejamento da contratagéo,
mas pelos membros da &rea de licitagdes, indo de encontro aos normativos que tratam da
tematica das licitagbes; (ix) Precos de itens sustentaveis acima de bens sem critérios
sustentaveis e; (X) Auséncia de analises de custos, nos estudos técnicos preliminares, que
demonstrem a vantajosidade econémica do bem sustentavel.

Foram citados, ainda, as seguintes barreiras: “Acompanhamento ineficaz dos contratos”,
“Auséncia de legislacdo dedicada a tematica das compras publicas sustentaveis”,
“Stakeholders sem foco na sustentabilidade”, “Auséncia de continuidade das medidas
sustentaveis na instituicdo”, “Pouca oferta de produtos e servigos sustentaveis”, também

11



assinalados em estudos anteriores sobre a temética das barreiras as compras publicas
sustentaveis.

Importante salientar que alguns entraves as compras publicas sustentaveis demonstrados
pelos gestores ndo foram encontrados em mengdes anteriores do campo de estudos. Sao eles:

a) Excesso de normas sobre compras publicas: sua problematica gira em torno da
auséncia de uma legislacédo consolidada sobre o tema das compras publicas sustentaveis e de
que pelo fato de haver atualizagbes constantes nos normativos, pode ocorrer a falha de
acompanhamento, pelos stakeholders internos, das modernizacgdes legislativas e normativas.

b) Orgdos publicos localizados em cidades do interior: neste ponto, a
problematica apresentada se deve ao fato de que o mercado fornecedor local ndo tem maiores
dificuldades em atender as demandas dos 6rgaos situados em cidades do interior.

c) Sociedade sem visdo sustentavel: baixo engajamento da sociedade ocasionada
pela visdo egoistica no uso de recursos naturais e a cultura do consumo.
d) Auséncia de catalogos de bens e servicos sustentaveis: os atuais catalogos e

bens e servicos disponibilizados pelo governo federal, conhecidos como CATMAT (catalogo
de materiais) e CATSER (catalogo de servicos) ndo dispGem de uma catalogacdo de bens e
servicos sustentaveis social, econémico e ambiental, o que foi considerado como mais um
ponto de obstaculos a consolidacdo das compras publicas sustentaveis.

e) Carga tributéria: pequenos fornecedores ndo conseguem pagar os tributos, de
modo que ndo conseguem retirar certiddes negativas para apresentar nas licitacdes. Assim, a
alta carga tributaria “empurra” negécios para a informalidade, sem chances de concorrerem
em processos de compras publicas que exigem a formalidade para concorrerem nos certames.

Nas respostas recepcionadas para este estudo, 0s entrevistados apontaram que a pratica
de insercdo de critérios sustentaveis nas compras da instituicdo deve ser um dos objetivos
estratégicos da organizagdo. Em consulta ao Plano de Desenvolvimento Institucional do
Instituto para o quinquénio 2019-2023, verificou-se que consta como estratégia institucional a
promocdo e consolidacdo da cultura da inovacdo e da sustentabilidade, a cargo da Pro-
Reitoria de Administracdo e Planejamento. A descricdo do objetivo estratégico consta da
disseminacéo da cultura do uso racional dos recursos, principalmente os renovaveis, por meio
da efetivacdo de praticas inovadoras (IFCE, 2018).

Considerando a existéncia de tal documentos de planejamento, parece haver mais uma
barreira que ndo fora mencionada pelos entrevistados: a falha na propagacéo da comunicagéo
relativa as acOes estratégicas da instituicdo. Um exemplo dessa possivel barreira oculta foi
apontada pelo gestor E16 de que é fato comum os docentes que trabalham com a tematica
sustentavel tentarem implementar agdes e campanhas que ndo seguem continuas em virtude
de a organizacdo ndo estar trabalhando no mesmo caminho e por ndo adotar praticas
sustentaveis.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Acerca das fraquezas e ameacas identificadas como obstaculos a inser¢do e
consolida¢do das compras publicas sustentaveis, o “pouco conhecimento sobre o tema da
sustentabilidade aplicada as compras puUblicas” foi a barreira mais mencionada pelos
entrevistados que consideraram as seguintes limitacdes como preponderantes para a existéncia
do citado obstaculo: (i) Os atores envolvidos tém pouca ou nenhuma capacitagdo voltada as
compras publicas sustentaveis; (ii) A sobrecarga de trabalho dos agentes envolvidos direta ou
indiretamente no fluxo da cadeia de suprimentos impede a busca de conhecimentos sobre o
tema e; (iii) A pouca capacitacdo e a sobrecarga de trabalho implicam em uma distribuicéo
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menor do tempo para o planejamento, o que resulta em maior tempo — ndo planejado — no
futuro para reparacdo de falhas no processo de compra publica. Essa barreira foi encontrada
na literatura internacional em cinco estudos e esta interligada as acbes das etapas de
planejamento das contratacbes e da selecio do fornecedor. As barreiras informadas
corroboram com a teoria no sentido de que a maior parte das barreiras estdo correlacionadas
as acOes de ambito interno da organizacao

Destaca-se, ainda, que alguns entraves as compras publicas sustentaveis demonstrados
pelos gestores ndo foram encontrados em mencdes anteriores do campo de estudos. Foram
eles: a) Excesso de normas sobre compras publicas; b) Orgdos publicos localizados em
cidades do interior; c) Sociedade sem visdo sustentavel; d) Auséncia de catalogos de bens e
servicos sustentaveis e; e) Carga tributaria.

Face ao que ja foi exposto, acredita-se que este estudo coopera com 0 campo no aspecto
tedrico e gerencial. A pesquisa contribuiu ao evidenciar novos fatos considerados como
barreiras a insercdo da sustentabilidade nas compras publicas. No que tange ao lado gerencial,
a pesquisa apresentou 0s riscos apontados por meio das barreiras, de modo que a identificagdo
desses pontos sensiveis seja considerada no momento da constru¢do dos mapas de riscos nos
processos de compras publicas e no planejamento estratégico institucional.

O estudo ndo esgotou a vertente das barreiras as compras publicas sustentaveis, de
modo que a seguinte indagacdo ocorreu no decorrer da investigacdo: 0s fendmenos
verificados neste estudo sdo tipicos de uma instituicdo situada no nordeste brasileiro ou
similares a outras regifes do pais? Assim, propde-se como agenda de pesquisa futura, a
ampliacdo da trilha de pesquisa apresentada neste trabalho em instituicdes situadas em outras
regides do pais, bem como a aplicacdo da analise qualitativa, desta vez, ouvindo 0s
stakeholders internos e externos, para fins de cruzamento de dados e possibilidade de novas
descobertas no campo.
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