A CONTABILIDADE DIALOGICA E A POLITICA PUBLICA DE CREDITO DE
RECICLAGEM

Resumo

Este projeto de Tese propde investigar como a politica de crédito de reciclagem (Decreto n°
11.413/2023) pode fortalecer a governanca de cooperativas de catadores e ampliar a participacao
democratica na gestdo de residuos soélidos. Ancorado no paradigma interpretativo-critico, integra
acdo comunicativa (Habermas), democracia agonistica (Mouffe) e contabilidade dialdgica (Brown)
para operacionalizar transparéncia, contestabilidade e inclusdo em arranjos de logistica reversa.
Adota metodologia mista: (i) modelagem de sistemas dinamicos para simular efeitos do crédito de
reciclagem sobre fluxos de materiais e incentivos; (ii) pesquisa-acdo com cooperativas da Regido
Metropolitana de Salvador para diagnosticar necessidades informacionais e cocriar ferramentas de
governanga e registro; e (iii) analise documental de relatdrios de sustentabilidade para avaliar a
incorporagdo de dados das cooperativas. Espera-se produzir indicadores replicaveis de governanca e
participagdo, protocolos de mensuracao-relato-verificagdo (MRV) e um template de relato dialdgico
que qualifique a prestagdo de contas de entidades gestoras e empresas. Os resultados poderao
contribuir teoricamente para a operacionalizacdo da contabilidade dialégica em politicas publicas e,
na pratica, para ampliar rastreabilidade, acesso a certificados (CCRLR/CERE) e renda dos
catadores, promovendo um sistema mais eficiente, justo e alinhado a economia circular.

Palavras-chave: contabilidade dialogica; crédito de reciclagem; economia circular.

1. Introducio:

A gestdo de residuos solidos no Brasil foi historicamente tratada sob um viés predominantemente
técnico — decidir quando/onde coletar e como destinar —, com resultados aquém do necessario
devido a falhas estruturais, politicas e de coordenagdo intergovernamental (Maiello, Britto e Valle,
2018). A incorporagao de multiplos atores como corresponsaveis pelo ciclo do residuo deslocou o
debate para além da protecdo ambiental, incluindo geracdo de renda para familias que transformam
residuos em recurso econdmico e a responsabilizagdo de grandes empresas pelo pos-consumo
(Gouveia, 2012; Jacobi e Besen, 2011). Esse arranjo — governo, empresas e sociedade civil —
reconfigura a gestdo de residuos como campo de participacdo democratica e de integracdo de
responsabilidades, em que a iniciativa privada busca cumprir agendas socioambientais perante
stakeholders, enquanto o poder publico estrutura a regulacdo e a governanca compartilhada
(Demajorovic et al., 2014).

A Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS), instituida pela Lei n® 12.305/2010, consolidou o
principio da responsabilidade compartilhada, a responsabilizacdo de geradores, a destinacao
adequada e a valorizagdo profissional na coleta, reuso e reciclagem. Contudo, a complexidade de
interesses — preservagao do capital privado, governanga publica, protecdo ambiental e geragao de
renda — tem freado a implementagdo, com resisténcias empresariais a mecanismos como a logistica
reversa, sobretudo por custos de implantagao, mantendo um desafio de equilibrio entre dimensdes
economicas, sociais ¢ ambientais (Teodosio et al., 2016).

Os dados recentes evidenciam a distidncia entre potencial e realidade. Estima-se que 32% da massa
coletada seja recuperavel pela industria da reciclagem (IPEA, 2022), mas apenas 2,37% das 63,8
milhdes de toneladas coletadas foram efetivamente recuperadas em 2022; 14,3% tiveram como
destino areas irregulares, onde a triagem ¢ mais dificil (SNIS, 2022). O Nordeste apresenta
desempenho inferior (1,61%), e a Bahia, embora destaque regional, registra 2,29%, ainda distante
do potencial de 32% (SNIS, 2022). No plano organizacional, o Atlas Brasileiro da Reciclagem
registrou, em 2020, 2.018 cooperativas/associagdes de catadores, 82% formalizadas, com média de
24 trabalhadores e renda média de R$ 1.392,91 (Associag@o Nacional dos Catadores e Catadoras de
Materiais Reciclaveis, 2020). A concentracdo em grandes centros evidencia assimetrias territoriais;
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ademais, 17% da populacdo em situacdo de rua declarou obter renda como catador, sublinhando a
relevancia social da atividade (Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, 2023).

Nesse contexto, o Decreto n® 11.413/2023 institui o crédito de reciclagem, integrando dimensdes
econdmicas, sociais e ambientais. O mecanismo certifica, por meio de créditos, quantidades de
materiais efetivamente recuperados por organizagdes/cooperativas, permitindo a aquisi¢do por
empresas via contratos ou entidades gestoras, gerando fluxo financeiro direto e formal para quem
recolhe, triagem e destina (Decreto n® 11.413/2023). Ao criar incentivos, reconhecer o papel dos
catadores, estimular formaliza¢do e cooperacgdo, e expandir a economia circular, o decreto também
abre espago para interagao entre agentes e para o didlogo colaborativo.

Essa arquitetura normativa dialoga com a ac¢do comunicativa de Habermas (2022): decisdes
legitimam-se quando derivam de processos inclusivos de deliberacdo entre atores diversos; a
participagdo econdmica e politica dos catadores amplia a esfera publica e desloca-os de um lugar
subalterno para o de coprodutores de politicas. No mesmo sentido, a contabilidade dialégica de
Brown (2009) propde superar abordagens unilaterais e tecnicistas, valorizando transparéncia,
pluralidade e inclusdo de maultiplas perspectivas nos processos decisoérios — condicao
especialmente pertinente em contextos de desigualdade.

Do ponto de vista setorial, a literatura aponta desafios de governanca e capacidade gerencial nas
cooperativas: caréncia de profissionais especializados e de informagdo contabil util para decisdo;
déficits de monitoramento, rastreabilidade e transparéncia; e sobreposicdo de papéis entre
cooperados (Carvalho, 2023; Coimbra, 2021; Feltrin, 2022; Freire, 2021; Loss dos Santos, 2023;
Escher, 2022; Perini, 2023). A atuagdo em rede — compartilhando recursos, comercializando
conjuntamente, contratando mao de obra especializada e elevando o poder de barganha — aparece
como estratégia de continuidade e competitividade (Soto, 2011). Elementos como estrutura de
governanga clara, autossustentabilidade economica com identificagdo financeira dos produtos e
empoderamento com acesso a relatorios econdmico-financeiros reforcam a resiliéncia (Soto, 2011).
A centralidade das cooperativas a PNRS e a economia circular, assim como barreiras de
governanga/autogestdo e lacunas tecnoldgicas e de gestdo, sdo recorrentes (Santana, 2024; Pisano,
Demajorovic e Besen, 2024; Carvalho et al., 2021; Figueiredo, Ferreira e Silva, 2023; Silva e
Sauka, 2023).

Em sintese, o problema combina baixo desempenho agregado, assimetria de capacidades e
subaproveitamento da informag¢ao contdbil como instrumento de participagdo e accountability, num
ambiente regulatorio que exige coordenacdo e deliberagdo publica (Habermas, 2022; Brown, 2009;
Campos, 2012).

Diante desse quadro, pergunta-se: De que forma a politica publica de crédito de reciclagem, sob
a lente da contabilidade dialogica, se constitui um instrumento para fortalecer a governanca
das cooperativas de catadores e promover a participacio democratica dos diversos agentes —
governo, catadores, iniciativa privada?

Objetivos

Geral. Discutir a politica publica de crédito de reciclagem, sob a lente da contabilidade dialogica,
como instrumento para fortalecer a governanca das cooperativas de catadores e promover a
participacdo democratica dos diversos agentes — governo, catadores, iniciativa privada.

Especificos:

1. Analisar o impacto do crédito de reciclagem na cadeia de materiais reciclaveis e na
participagdo dos atores;



2. Compreender a governanca das cooperativas, identificando necessidades informacionais e
gerenciais para sua atuacao na politica de crédito de reciclagem,;

3. Discutir como a participagdo das cooperativas influencia a constru¢do dos relatérios de
sustentabilidade das empresas participantes, promovendo uma abordagem dialogica e
inclusiva.

Estudos recentes evidenciam limitagdes de gestdo e governanga em empreendimentos solidarios,
com énfase na falta de profissionais e na baixa qualidade/auséncia de informagdo para decisdo, o
que dificulta compliance, transparéncia e acesso a financiamento (Carvalho, 2023; Coimbra, 2021;
Feltrin, 2022; Freire, 2021; Loss dos Santos, 2023; Escher, 2022). H4, ainda, conflitos de papéis
entre cooperados, gerando sobrecarga e confusdo de responsabilidades (Perini, 2023). Por outro
lado, a atuacdo em rede, somada a governanga clara, autossustentabilidade e empoderamento
informacional, favorece continuidade e competitividade (Soto, 2011). Dado o papel das
cooperativas na PNRS e na economia circular — e suas barreiras de governanga/autogestio e
lacunas tecnoldgicas —, torna-se oportuno investigar como a informacdo contabil, em chave
dialégica, pode qualificar participagdo, accountability e coordenagdo com governo e empresas
(Santana, 2024; Pisano, Demajorovic e Besen, 2024; Carvalho et al., 2021; Figueiredo, Ferreira e
Silva, 2023; Silva e Sauka, 2023). Assim, o estudo agrega contribui¢cdo tedrica (articulagdo
Habermas-Brown aplicada a reciclagem), metodoldgica (operacdes de mensuragdo da participacao e
do uso da informagao) e pratica (subsidios a implementacdo do Decreto n® 11.413/2023).

Pressupostos da pesquisa: (i) Estruturas de governanca sdo essenciais ao fortalecimento das
cooperativas (Tirado-Soto e Zamberlan, 2013); (ii) participagdo efetiva depende de tecnologias e
ferramentas de gestdo adequadas; (iii) a contabilidade dialogica € necessaria para mediar interesses
de governo, empresas e cooperativas, promovendo transparéncia e constru¢do de acordos (Brown,
2009); (iv) o crédito de reciclagem tem potencial de fomentar economia circular e gerar beneficios
sociais, econdmicos e ambientais (Decreto n® 11.413/2023); e (v) a efetividade dessas politicas
requer didlogo colaborativo que legitime a inclusdo de grupos historicamente marginalizados
(Habermas, 2022; Campos, 2012).

A pesquisa adota o paradigma critico, orientado a analise de desigualdades estruturais e relagcdes de
poder nas cooperativas e na governanga de residuos, buscando compreender e propor mudancgas que
ampliem inclusdo, transparéncia e participagdo democratica (Habermas, 2022; Brown, 2009). O
foco empirico recai sobre cooperativas de catadores em Salvador-BA, com etapas de: (i) exame
teorico (Habermas, 2022; Brown, 2009); (ii) analise da cadeia da logistica reversa e dos impactos da
implementagdo do crédito de reciclagem (Decreto n® 11.413/2023), com apoio de sistemas
dindmicos; (iii) diagnostico de necessidades de informagdo e gestdo em uma cooperativa; (iv)
proposi¢do de solucdo tecnologica aderente; e (v) discussdo de como essas organizagdes podem
participar da constru¢do de relatdrios de sustentabilidade das empresas que integram o crédito de
reciclagem, em perspectiva dialdégica. Como limitagdes, o recorte geografico e organizacional reduz
a generalizacdo direta dos achados; busca-se, entretanto, transferibilidade analitica a contextos
analogos (Santana, 2024; Pisano, Demajorovic ¢ Besen, 2024; Carvalho et al., 2021; Figueiredo,
Ferreira e Silva, 2023; Silva e Sauka, 2023).

2. Referencial teorico:

O referencial sustenta a andlise da efetividade do crédito de reciclagem articulando democracia
(Habermas; Moufte), contabilidade dialogica (Brown) e sustentabilidade. Parte-se do paradigma
interpretativo-critico, integrando dimensdes sociais, ambientais € econdmicas na interacdo entre
cooperativas de catadores, governo e setor privado.

2.1. Paradigma epistemologico do projeto



A pesquisa adota a perspectiva interpretativo-critica, evidenciado no quadro 01, alinhada a agdo
comunicativa de Habermas (2022), a contabilidade dialogica de Brown (2009) e a democracia
agonistica de Mouffe (2005). Ontologicamente, a gestdo de residuos ¢ compreendida como
construgdo social moldada por interagdes institucionais; epistemologicamente, o conhecimento
emerge de interpretagdes, discursos e dados oficiais para evidenciar relagdes de poder e inclusdo no
processo decisorio. Esse enquadramento justifica o uso de métodos mistos (andlise estatistica de
dados primarios/ secundarios, entrevistas, analise documental e observagdo participante), visando
captar nuances da implementacao do Decreto n® 11.413/2023 em contextos reais.

Quadro 01. Matriz da Estrutura Paradigmatica do projeto de Tese

Elemento Descricao
Interpretativo-Critico. O projeto adota esse paradigma por buscar compreender como os agentes
Paradi sociais (catadores, governo, iniciativa privada) constroem significados e praticas coletivas no
aradigma . 1 1 . . e
& contexto da politica publica de crédito de reciclagem. O paradigma critico ¢ utilizado para
promover inclusdo, democracia e transformagao social.
A realidade ¢é socialmente construida e relacional. A governanga das cooperativas ¢ a gestdo dos
Pressupostos residuos sdlidos dependem do didlogo entre os agentes e das praticas sociais em um contexto
Ontologicos especifico. Nao ha uma verdade tinica e objetiva; as praticas e significados emergem das
interagdes sociais.
O conhecimento ¢ subjetivo e intersubjetivo, construido por meio da interpretagdo das percepgdes,
Pressupostos discursos e praticas dos agentes envolvidos. A pesquisa ndo apenas descreve a realidade, mas
Epistemologicos  busca transforma-la, promovendo inclusdo e didlogo democratico, alinhados a teoria da agdo

Relagdo com o
Objeto de Estudo

Influéncia na
Escolha dos
Métodos

comunicativa de Habermas (2022) e a contabilidade dialdgica de Brown.

O paradigma interpretativo-critico € essencial para analisar a governanca das cooperativas de
catadores e sua participa¢do democratica na politica publica de crédito de reciclagem. A
abordagem critica permite identificar desigualdades, promover transparéncia e dar voz aos
catadores, historicamente marginalizados.

O paradigma orienta a adogdo de uma abordagem em metodologia mista. Métodos como analise
estatistica de dados primarios e secundarios, entrevistas semiestruturadas, analise documental e
observacdo participante sdo utilizados para captar as experiéncias e percepcdes dos agentes. A
analise de conteudo e analise discursiva sdo ferramentas essenciais para interpretar dados e

explorar as dindmicas de poder e comunicagao.

Fonte: Elaborado para a pesquisa.
2.2. Contabilidade dialdgica: origem, evolugdo e principios (Brown, 2009)

No artigo seminal “Democracy, Sustainability and Dialogic Accounting Technologies: Taking
Pluralism Seriously”, Brown (2009) propde a contabilidade dialdégica como alternativa critica ao
monologismo contabil. Inspirada em Habermas (2022) e Mouffe (2005), a abordagem reconhece o
pluralismo e transforma a contabilidade em espaco de debate, ampliando a accountability para além
da prestacdo de contas tradicional e incluindo atores historicamente marginalizados. Em oposi¢ao
ao reduccionismo monetario, integra dimensdes sociais, ambientais e éticas, com transparéncia e
acessibilidade para nao especialistas (Brown, 2009). A justi¢a ¢ entendida como processo dialdgico,
no qual conflitos sao negociados democraticamente (Mouffe, 2005; Brown, 2009).

A literatura correlata sustenta que praticas contdbeis moldam subjetividades e poder, podendo
reforcar ou desafiar hegemonias (Dillard ¢ Brown, 2015; Brown, 2009). O engajamento pluralista
promove aprendizagem mutua e acdo transformadora (Dillard et al., 2016), com interacdo
bidirecional entre partes interessadas (Thomson e Bebbington, 2005) e rejeicdo ao reducionismo
economico (Dillard e Ruchala, 2005). A orientacao interpretativista destaca a contabilidade como
construcdo social dindmica (Bebbington et al., 2007), exigindo processos participativos que
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enfrentem assimetrias de poder (Dillard, 2007; Brown e Dillard, 2015). No campo da
sustentabilidade, a contabilidade dialdgica busca alinhar praticas as demandas de uma economia
responsavel, por meio de didlogo e co-constru¢do de solugdes (Angotti, 2018; Brown e Dillard,
2019; Dillard et al., 2016). Em sintese, a contabilidade dialdgica articula oito principios (reconhecer
diversidade ideoldgica; evitar reducionismo; transparéncia/contestabilidade; acessibilidade;
participacdo efetiva; atencdo as relacdes de poder; potencial transformador; resisténcia a novos
monologismos) que reposicionam a contabilidade como instrumento de mudanga social (Brown,
2009; Brown e Dillard, 2015; Dillard et al., 2016).

2.3. Participagdo democratica em relatdrios contabeis

A participagdo democratica em relatorios pressupoe inclusao de stakeholders e instrumentos de
comunicagdo que viabilizem transparéncia e accountability participativa. A contabilidade dialogica
(Brown, 2009) — expandida por Bellucci e Manetti (2017) — integra vozes diversas e equilibra
interesses conflitantes, formando narrativas compartilhadas sobre impactos sociais, ambientais e
econdmicos (Angotti, 2018). Desafios recorrentes incluem assimetrias de poder, resisténcia
organizacional e limitagdes tecnoldgicas; plataformas digitais ampliam alcance e interatividade
(Tanima et al., 2024; Landi et al., 2022; Wong et al., 2021), refor¢ando legitimidade (Manes-Rossi,
2019) e democratizando acesso a informacao (Bellucci et al., 2019).

Relatorios participativos e midias sociais podem fortalecer governanga, equidade e confianga
(Brown e Dillard, 2015; Puroila e Mékeld, 2019; Grossi et al., 2021), além de alinhar praticas as
demandas contemporaneas por responsabilidade socioambiental (Kingston et al., 2020).
Experiéncias como o Fair Food Program ilustram accountability com voz ativa de trabalhadores
(Dillard et al., 2024). Iniciativas de relatorios populares por ONGs brasileiras mostram eficacia no
engajamento de comunidades, traduzindo linguagem técnica (Angotti et al., 2024).

2.4. Aplicagdes empiricas da contabilidade dialogica

A validagdo da abordagem requer teste em contextos reais (setor publico, empresas e economia
solidéria), incluindo contestabilidade de calculos, processos participativos e integragdo
socioambiental (Brown, 2009; Dillard et al., 2016). Pesquisas mostram que espagos institucionais
muitas vezes marginalizam dissensos, enquanto arenas extra-institucionais amplificam vozes
silenciadas (Tregidga e Milne, 2022). Em relatorios corporativos, padroes como GRI elevam
acessibilidade, mas temas controversos tendem a permanecer restritos (Brito, Freire e Silva, 2022).
Em organizagdes sociais, incluir beneficidrios empodera e melhora a governanga, embora persistam
barreiras de letramento e acesso tecnoldgico (Kingston et al., 2023). No campo corporativo, a
integracdo da sustentabilidade exige controles gerenciais e comunicagdo transversal, mas enfrenta
burocracia e pressoes por lucro de curto prazo (Broccardo e Mauro, 2023). Midias sociais ampliam
participagdo mas impdem desafios de gestdo de narrativas e expectativas de transparéncia (Nguyen
et al.,, 2024). Em setores intensivos em impacto, modelos hibridos de avaliagdo indicam
insuficiéncia de investimentos socioambientais e exclusdo de comunidades (Angotti et al., 2024).
Em microfinancas, métricas financeiras podem ocultar dinAmicas patriarcais; abordagens dialdgicas
demandam foco em mudangas estruturais (Tanima, Brown e Hopper, 2024).

2.5. PNRS, logistica reversa e economia circular

A PNRS (Lei n° 12.305/2010) institui responsabilidade compartilhada, logistica reversa e inclusao
de catadores, mas enfrenta desafios de governanca, infraestrutura e engajamento (Maiello et al.,
2018). Metas como eliminagdo de lixdes, universalizacdo da coleta seletiva e inclusdo social
avancaram aquém do previsto; estudos apontam baixa destinacdo adequada anos apds a lei
(Lavnitcki et al., 2018). A logistica reversa ¢ muitas vezes percebida como custo, € ndo como
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oportunidade de inovacao (Demajorovic e Migliano, 2013). Cooperativas seguem sub-remuneradas
e sem infraestrutura/capacitagao adequadas (Besen et al., 2014). A falta de coordenagdo federativa
produz lacunas na implementagdo, sobretudo em municipios pequenos (Maiello et al., 2018). Ha
iniciativas de economia circular em redes locais, ainda incipientes e limitadas por infraestrutura e
politicas inconsistentes (Silva et al., 2019). Persistem déficits de educa¢do ambiental e dados
consistentes (Lavnitcki et al., 2018). Superar tais entraves demanda articulagao intergovernamental,
investimento e compromisso com inovagao e sustentabilidade (Arantes e Pereira, 2021).

2.6. Crédito de reciclagem e o Decreto n® 11.413/2023

O Decreto n° 11.413/2023 busca aperfeigoar a logistica reversa, integrando agentes ¢ combinando
eficiéncia econdmica e responsabilidade socioambiental, em consonancia com a PNRS (Brasil,
2023). Define trés certificados: CCRLR (restitui¢do de materiais ao ciclo produtivo via NF-e e
certificados de destinacdo), CERE (projetos estruturantes com inclusdo de catadores e
infraestrutura) e Crédito de Massa Futura (projecdes de recuperagdo que viabilizam investimentos)
(Brasil, 2023). Estabelece papéis de entidades gestoras (estruturagdo de sistemas, rastreabilidade e
emissdo com base em NF-e auditadas), operadores (cooperativas e demais agentes de destinacao) e
verificadores de resultados (homologacdo, unicidade e confiabilidade) (Brasil, 2023).

O decreto reforca a rastreabilidade por meio de NF-e, manifestos de transporte de residuos e
integracdao ao Sinir, com guarda documental minima de cinco anos; exige auditorias e verificacdo
independente, fortalecendo governanga e transparéncia (Brasil, 2023). Prevé modalidades coletiva
(via entidades gestoras, com prioridade a inclusdo de cooperativas) e individual (empresas
estruturam sistemas proprios) (Brasil, 2023). Fomenta parcerias formais com cooperativas,
priorizando NF-e de cooperativas para emissao de certificados e apoiando capacitagdo técnica,
regularizacdo e melhoria de processos (Brasil, 2023). Inclui a¢gdes de educagdo ambiental e planos
de comunicagdo pelas entidades gestoras, alinhando-se a economia circular (Brasil, 2023). Entre os
desafios, destacam-se a integracdo de agentes, a necessidade de suporte técnico-financeiro continuo
para cooperativas menos estruturadas e a dependéncia tecnoldgica para garantir rastreabilidade
(Brasil, 2023).

A literatura critica indica que a efetividade do crédito de reciclagem dependera de processos
dialogicos que enfrentem assimetrias de poder (Habermas, 2022; Mouffe, 2005; Brown, 2009), da
contestabilidade e acessibilidade da informagdo contébil (Thomson e Bebbington, 2005; Dillard et
al., 2016), da inclusdao de catadores na governanga e na narrativa dos relatorios (Bellucci e Manetti,
2017; Brown e Dillard, 2015), e da coordenacdo entre PNRS e o arranjo regulatorio do Decreto n°
11.413/2023 (Brasil, 2023; Maiello et al., 2018; Demajorovic e Migliano, 2013).

3. Procedimentos Metodologicos:

Este estudo investiga como o crédito de reciclagem pode fortalecer a governanga de cooperativas de
catadores e fomentar participagdo democratica entre governo, iniciativa privada e cooperativas.
Adota-se abordagem mista (qualitativa + quantitativa), ancorada no paradigma critico € na
contabilidade dialogica (Brown, 2009), combinando analise de impactos sist€émicos, diagnostico
organizacional participativo e exame de relatdrios de sustentabilidade.

OE1 — Impacto do crédito de reciclagem na cadeia e na participacdo dos atores

Abordagem e tipo. Estudo quantitativo e explicativo, com explora¢ao de cenarios, por Modelagem
de Sistemas Dinamicos (System Dynamics) para cadeias de logistica reversa (Sterman, 2002;
Tombido e Van Eeden, 2020; Katsoras e Georgiadis, 2022; Marconi e Lakatos, 2012). Justifica-se
pela capacidade de captar interacdes ndo lineares, atrasos e realimentagcdes entre varidveis
operacionais e incentivos publicos.



Objeto e varidveis. Cadeia de materiais reciclaveis com agentes (cooperativas, consumidores,
empresas, governo) representados por variaveis operacionais inspiradas em Tombido e Van Eeden
(2020): Taxa de Coleta, Tempo de Reprocessamento, Percentual de Remanufatura, Tempo de
Residéncia e Configuracdo da Cadeia; adiciona-se a variavel “crédito de reciclagem (Decreto n°
11.413/2023)” como incentivo econdomico.

Dados e instrumentos. Dados secundarios (p. ex., SNIS, estudos setoriais e académicos) para
parametrizacao; simulacdes no Vensim (Tombido e Van Eeden, 2020).

Analise. Constru¢ao de estoques e fluxos, mapeamento de realimentacdes e avaliagao de Efeito
Chicote em topologias seriais/divergentes (Tombido e Van Eeden, 2020), comparando cenarios com
e sem crédito de reciclagem; exploragdo de sensibilidades (Katsoras e Georgiadis, 2022).

OE2 — Governanga das cooperativas, necessidades informacionais e gerenciais

Abordagem e tipo. Qualitativa, do tipo exploratéria-descritiva, via pesquisa-agdo (Thiollent, 2022;
Marconi e Lakatos, 2012), alinhada a contabilidade dialogica critica e a participagdao (Tanima,
Brown e Hopper, 2024; Brown, 2009).

Contexto e participantes. Regido Metropolitana de Salvador (RMS); aproximadamente 14
cooperativas previamente mobilizadas por rede construida em workshop (ago/2024) e oficina de
projetos (set/2024), com continuidade em tratativas de convénio de formagdo (jan/2025).
Amostragem intencional para diversidade organizacional e de desafios de governanca.

Coleta.

Entrevistas semiestruturadas com liderangas e membros (governanca, tomada de decisdo,
transparéncia, compliance, controles financeiros e logisticos);

Grupos focais e oficinas participativas para co-desenho de ferramentas gerenciais;
Observacgao participante em cursos/workshops do LabPCG.
Instrumentos. Roteiros de entrevista pré-testados; fichas de observacao estruturadas.

Analise. Andlise de conteido das narrativas (Bardin, 2011) com categorias a priori (ajustes
emergentes) sobre: estrutura decisoria, fluxos de informagao, mecanismos de prestacdo de contas,
relacdes de poder, espacos de didlogo. Indicadores descritivos (p. ex., taxa de comparecimento,
adesdo a oficinas) calculados em R.

Rigor e ética. Triangulacdo (entrevistas/observacdo/documentos); devolutivas para validacdo com
participantes; diario de campo. Aprovacao ética (Plataforma Brasil), TCLE e confidencialidade
asseguradas (Thiollent, 2022).

Limitacdes. Representatividade restrita a RMS; dependéncia do engajamento dos participantes.
OE3 — Influéncia da participacdo das cooperativas nos relatdrios de sustentabilidade

Abordagem e tipo. Qualitativa, exploratoria-descritiva, por analise documental de relatérios de
sustentabilidade de empresas com obriga¢des de logistica reversa no Brasil (Marconi e Lakatos,
2012).

Corpus e amostragem. Relatorios publicos (altimos cinco anos) de industrias relevantes na logistica
reversa, com evidéncias de interacdo com cooperativas; documentos complementares em bases
publicas (p. ex., IBGC).



Framework de andlise. Matriz para identificar niveis de participagdo, transparéncia, inclusdo e
contestabilidade dos dados fornecidos por cooperativas, em linha com a contabilidade dialdgica
(Brown, 2009) e debates recentes sobre accountability participativa (Tanima, Brown e Hopper,
2024).

Procedimentos. Analise de contetdo com categorias definidas no framework; uso de software
qualitativo para codificacdo e padrdoes/ lacunas; triangulagdo com achados do OE2
(governanca/fluxos informacionais nas cooperativas).

Limitacdes e ética. Dependéncia da qualidade/disponibilidade dos relatorios e da granularidade das
descrigdes sobre interacdo com cooperativas. Uso exclusivo de dados publicos, com integridade e
objetividade na interpretagao.

A estratégia mista conecta:

OE1 — efeitos sistémicos do crédito de reciclagem sobre fluxos e incentivos (Sterman, 2002;
Tombido e Van Eeden, 2020; Katsoras e Georgiadis, 2022);

OE2 — governanga e capacidade informacional das cooperativas por pesquisa-acdo dialdgica
(Thiollent, 2022; Tanima, Brown e Hopper, 2024; Brown, 2009; Bardin, 2011);

OE3 — tradugdo dessa participacdo na narrativa e accountability dos relatorios corporativos
(Marconi e Lakatos, 2012; Brown, 2009).

Dessa integragdo emergem evidéncias em multiplas dimensdes, consistentes com a contabilidade
dialogica (Brown, 2009), com proposta de informar aperfeicoamentos praticos na implementagao
do Decreto n° 11.413/2023 e na inclusdo de catadores em processos decisorios.

4. Contribuicao e Impacto Esperado:

Busca-se desenvolver uma ponte teoérico-empirica entre informagdo contdbil, participacio
democratica e efetividade regulatoria na logistica reversa. Ao articular agdo comunicativa e esfera
publica (Habermas, 2022), democracia agonistica — que reconhece o conflito como motor de
inclusdo — (Moufte, 2005) e contabilidade dialdgica — que amplia transparéncia, contestabilidade
e acessibilidade da informagdo — (Brown, 2009), o estudo desloca o debate do plano normativo
para um desenho operacional do crédito de reciclagem (Decreto n® 11.413/2023). A contribuigao
teorica reside em mostrar como principios dialdgicos podem ser mensuraveis na governanga de
cooperativas, informando mecanismos de participagdo, prestagao de contas e tomada de decisdo em
ambientes marcados por assimetrias de poder.

Metodologicamente, o trabalho combina trés frentes complementares: 1) modelagem de sistemas
dindmicos para simular efeitos do crédito de reciclagem sobre fluxos de materiais e incentivos
econdmicos na cadeia (Sterman, 2002; Tombido e Van Eeden, 2020; Katsoras e Georgiadis, 2022);
i1) pesquisa-a¢do dialdgica com cooperativas para diagnosticar necessidades informacionais e de
gestdo e cocriar ferramentas de governanga (Thiollent, 2022; Tanima, Brown e Hopper, 2024), com
analise de contetido das narrativas organizacionais (Bardin, 2011); e iii) andlise documental de
relatorios de sustentabilidade para verificar niveis de participacdo, transparéncia ¢ inclusdo dos
dados oriundos das cooperativas (Brown, 2009). Dessa triangulacdo emergem instrumentos
replicaveis: indicadores minimos de governanga e participagdo, protocolos de registro e
rastreabilidade (NF-e/manifestos), checklists gerenciais e um template de relato dialégico para
integracao das evidéncias produzidas pelas cooperativas nos relatos corporativos.

O impacto esperado ¢ cientifico, social e institucional. No plano cientifico, o estudo oferece um
quadro de operacionalizacio da contabilidade dialogica em politicas publicas de residuos e
disponibiliza protocolos replicaveis para avaliagdo de cadeias de logistica reversa, contribuindo com
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publicagdes nas areas de contabilidade social-ambiental e gestdo publica (Brown, 2009; Habermas,
2022; Mouffe, 2005). No plano social e organizacional, prevé-se fortalecimento das cooperativas
por meio de melhoria de processos decisorios, qualificagdo da informagdo contdbil para negociacao
e comprovagao, maior acesso a CCR/CERE e potencial incremento de renda e formalizacao, com
expansdo da voz dos catadores em arenas decisérias e nos relatos corporativos (Soto, 2011;
Carvalho, 2023; Coimbra, 2021). No plano institucional, gera insumos para o aprimoramento para
Mensuracao, Relato e Verificagdo (MRV) da coordenagao entre PNRS e o Decreto n® 11.413/2023,
incluindo recomendacdes a entidades gestoras, verificadores e operadores (Brasil, 2023; Maiello et
al., 2018; Demajorovic e Migliano, 2013).

Estima-se que ao integrar esforgos tecnoldgicos de gestdo das cooperativas com o potencial
transformador do crédito de reciclagem, o projeto busca iniciar uma etapa em que praticas de
economia circular caminhem concomitante com didlogo inclusivo e protagonismo dos catadores. O
resultado almejado ¢ um sistema mais eficiente, justo e sustentavel, no qual os principios da agao
comunicativa, mediados por uma contabilidade dialogica, se realizem efetivamente na esfera
politica e na rotina das organizagdes.
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