SEMEANDO O FUTURO: A EVQLU(;AO DA AGENDA DE SUSTENTABILIDADE
NA J. MACEDO SOB A OTICA ESG E DA ECONOMIA CIRCULAR

1 INTRODUCAO

A industria de alimentos no Brasil atravessa uma transformacdo significativa,
impulsionada pela crescente demanda dos consumidores, por pressdes regulatérias e pela
necessidade estratégica de garantir a continuidade dos negdcios em um cenario de esgotamento
de recursos e degradacdo ambiental (Satpathy et al., 2023). Essa mudanca transcende a
conformidade regulatoria, representando uma evolucdo estratégica capaz de otimizar a
eficiéncia operacional e a imagem corporativa (Lutzer et al., 2024). Nesse contexto, a J. Macedo
S.A., empresa cearense com 85 anos de historia, lider nacional em segmentos como farinhas de
trigo e misturas para bolos e com operacdo 100% verticalizada (J. Macedo, 2025), exemplifica
os desafios e as oportunidades inerentes a integracdo da sustentabilidade em suas operacgdes e
em toda a sua cadeia de suprimentos (Lutzer et al., 2024).

A relevancia desta pesquisa ancora-se na interseccédo de dois frameworks fundamentais
para a gestdo da sustentabilidade: ESG e Economia Circular (EC). O framework ESG
(Ambiental, Social e Governanga) consolidou-se como uma estrutura central para avaliar a
criacdo de valor a longo prazo, sendo que a ado¢do de suas dimensdes no agronegdcio tem
demonstrado impactos positivos na gestdo corporativa e no relacionamento com as partes
interessadas (Bertuolo et al., 2024). A dimensdo Ambiental foca na gestao de recursos; a Social,
embora historicamente receba menos aten¢do, abrange desde as relagcbes com stakeholders até
programas de diversidade e inclusdo (Amaral et al., 2023); por sua vez, a Governanca enfatiza
a transparéncia e a conduta ética, elementos cruciais para a implementacao de estratégias e para
promover a confianca dos investidores (Bandeira et al., 2023).

Enquanto o ESG oferece a estrutura de gestdo, a Economia Circular surge como um
motor operacional para a inovacdo. A EC prop8e um modelo restaurativo e regenerativo que
visa eliminar residuos e manter produtos e materiais em uso, alinhando-se estreitamente as
metas ambientais do ESG (Hassan, 2025). Estudos recentes apontam para uma alta
convergéncia entre as praticas de ambos os frameworks, sugerindo que sua integracdo pode
guiar as empresas em direcdo a um futuro mais sustentavel (Honorato & Peroni, 2024). A
sinergia entre eles permite ndo apenas a reducédo de riscos, mas também o desenvolvimento de
novos modelos de negdcios e 0 aumento da resiliéncia a choques externos (Rosario et al., 2024;
Solomon et al., 2024).

Contudo, a integracdo dessas estruturas apresenta desafios. Barreiras como altos custos
iniciais, fragmentacdo regulatoria e a complexidade das cadeias de suprimentos globais podem
dificultar a implementacéo (Hassan, 2025). No cenério brasileiro, a influéncia de determinados
interesses do agronegécio pode, por vezes, retardar a adog¢do de praticas mais sustentaveis
(Dias, 2019). Apesar disso, o crescente interesse de investidores e 0 aumento da regulamentacéo
internacional em torno dos critérios ESG moldam as estratégias corporativas e incentivam a
adocdo de praticas circulares (Carranza et al., 2024).

A literatura sobre ESG e EC no Brasil, embora crescente, revela uma lacuna em estudos
de caso longitudinais, particularmente na industria de alimentos (Machado et al., 2024; Sehnem
et al., 2021). Embora as empresas brasileiras, especialmente no agronegdcio, estejam
internalizando préaticas de ESG, a adogdo da Economia Circular ainda se encontra em estagios
iniciais, indicando a necessidade de maior desenvolvimento (Provensi et al., 2025; Santos &
Ribeiro, 2024). A auséncia de pesquisas que analisem a evolucdo pratica de uma agenda de
sustentabilidade integrada em grandes empresas tradicionais do setor limita a compreenséo de
como essa transigdo ocorre em um contexto com desafios econdémicos e regulatorios Unicos.
Portanto, o objetivo deste trabalho é mapear e analisar a evolucéo da agenda de sustentabilidade
da J. Macedo S.A. no periodo de 2022 a 2024, identificando a integracdo das préticas de ESG



e de Economia Circular. A pesquisa justifica-se pela necessidade de preencher a lacuna
identificada, fornecendo evidéncias empiricas sobre a operacionalizacéo desses frameworks.

Como principal contribuicdo, a pesquisa demonstra, por meio da anélise de resultados
mensuraveis, a progressiva evolucéo na agenda de sustentabilidade da J. Macedo, que transitou
de um relato de praticas para uma estratégia consolidada. A se¢do de andlise aprofundara a
discussao sobre achados centrais que evidenciam essa jornada, como a conquista da meta de
"Aterro Sanitario Zero", que demonstra um compromisso maduro com o0s principios da
Economia Circular (Souza & Ribeiro, 2024). Adicionalmente, sera explorado o progresso no
pilar Social, com base no aumento da representatividade feminina na lideranca de 21% para
25% entre 2022 e 2024, alinhando-se as tendéncias que enfatizam a importancia dos fatores
sociais (Fogaca & Borges, 2024; Toit, 2024). Por fim, a discussdo sobre a evolucdo da
Governanca serd fundamentada na adesdo da empresa a padrdes internacionais de relatorios
(IFRS S1 e S2), que sinaliza um movimento em dire¢do a maior transparéncia (Amaral et al.,
2024). Coletivamente, esses achados ilustram que a sustentabilidade € um processo evolutivo
continuo (Wilkinson & Cary, 2001), e o caso da J. Macedo contribui empiricamente para
mapear como essa jornada se materializa em uma grande empresa do setor de alimentos no
Brasil.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 ESG COMO ESTRUTURA PARA A AGENDA DE SUSTENTABILIDADE

A estrutura ESG (Ambiental, Social e de Governanga) consolidou-se como uma base
fundamental para a gestdo de agendas de sustentabilidade, ao oferecer uma abordagem que
transcende as métricas puramente financeiras (Wang et al., 2025). O pilar Ambiental abrange a
interacdo da empresa com o meio ambiente, incluindo a gestdo de recursos e residuos, sendo
que investimentos na area frequentemente resultam em maior eficiéncia e reducdo de riscos
regulatérios (Wang et al., 2025; Romero et al., 2024). De forma complementar, o pilar Social
direciona o foco para as relagdes com partes interessadas, como colaboradores e a comunidade,
onde um desempenho robusto tende a ampliar a competitividade (Wang et al., 2025). Esses dois
pilares séo sustentados pelo pilar de Governanca, que diz respeito aos sistemas de transparéncia
e ética essenciais para a implementacdo de estratégias e para o fortalecimento da confianca dos
investidores (Romero et al., 2024; Cardoni & Kiseleva, 2022; Kapur, 2023). A analise dos
resultados, portanto, buscara identificar evidéncias de evolucdo dentro de cada um desses trés
pilares interdependentes.

2.2 ECONOMIA CIRCULAR (EC) COMO MOTOR DE INOVACAO

Em oposicdo ao modelo econdmico linear, a Economia Circular (EC) € reconhecida
como um catalisador de inovacdo que visa dissociar o crescimento econémico do consumo de
recursos finitos (Brears, 2017). Esse modelo se operacionaliza por meio de um conjunto de
estratégias praticas que impulsionam a inovacdo em processos e modelos de negdcio. Tais
estratégias incluem a otimizacéao de recursos para aumentar a eficiéncia e eliminar desperdicios
(Morath, 2022), a circularizacdo de materiais para transformar residuos em insumos valiosos
por meio da reciclagem e remanufatura (Pop et al., 2025; Massion, 2021), e a troca por
alternativas mais sustentaveis (Aluchna & Rok, 2018; Lopez, 2025). A implementacdo bem-
sucedida dessas estratégias, por sua vez, exige colaboracdo em toda a cadeia de valor,
estimulando parcerias e modelos de negdcio inovadores (Morath, 2022). Tais categorias
servirdo de base para classificar as inovagdes operacionais observadas no caso estudado.

2.3 A SINERGIA ENTRE ESG E EC NA CONSTRUCAO DE VALOR

A sinergia entre as estruturas ESG e os principios da Economia Circular é fundamental
para a construcdo de valor sustentavel, em que o ESG fornece o framework estratégico e a EC
oferece as metodologias praticas para atingir esses objetivos (Hassan, 2025). A integracao
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manifesta-se de forma transversal: a EC aprimora a dimensdo Ambiental (Choi et al., 2024),
pode reforcar o pilar Social ao gerar oportunidades de trabalho (Tereshina & Yakovleva, 2024),
e impacta a Governanga ao exigir estruturas de gestdo inovadoras com perspectiva de longo
prazo (Nyang'au & Maalu, 2023). Portanto, a maturidade de uma agenda de sustentabilidade
pode ser avaliada ndo apenas pela presenca de praticas ESG isoladas, mas pela evidéncia da
sinergia entre estas e as inovacOes operacionais da Economia Circular, sendo este o critério
central da analise subsequente.

3 METODOLOGIA

Adota-se uma abordagem qualitativa, por meio de um estudo de caso longitudinal (Yin,
2015), método apropriado para compreender em profundidade a evolucdo de um fenémeno
contemporaneo em seu contexto real (Pettigrew, 1990). O objeto de andlise € a J. Macedo S.A.,
utilizando como fontes de dados os Relatorios de Sustentabilidade da empresa de 2022, 2023 e
2024 (J. Macedo, 2024), por meio da técnica de analise documental. Tais relatorios sdo artefatos
que refletem a estratégia e as prioridades organizacionais (Unerman, 2000), permitindo mapear
a evolucao do discurso e das praticas. Reconhece-se a limita¢do do uso de fontes corporativas,
cujo viés é mitigado pelo foco na analise comparativa e longitudinal dos dados relatados.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise documental dos Relatorios de Sustentabilidade de 2022 a 2024, conforme a
metodologia adotada, revela um notavel amadurecimento na agenda de sustentabilidade da J.
Macedo. A organizacao transitou de um relato de praticas para uma estratégia com metas
definidas e resultados mensuraveis. Os achados dessa evolucdo sdo consolidados e discutidos a
seguir, utilizando a estrutura ESG e as estratégias de Economia Circular como frentes analiticas.
A Tabela 1 sistematiza a evolucgédo das principais praticas da empresa sob a 6tica ESG.

Tabela 1 — Evolucdo da Agenda de Sustentabilidade sob a dtica ESG (2022-2024)
Pilar ESG Critério Evolugdo das Préaticas e Resultados (2022-2024)

/A jornada "Aterro Zero", meta iniciada em 2019, foi alcancada
na unidade de Simdes Filho (BA) em abril de 2024.

Ambiental (E) Registrou-se um ganho de eficiéncia energética de

aproximadamente 10% na unidade de Londrina (PR) entre
2022 e 2024, e uma reducdo do consumo médio de agua de
quase 9% entre 2022 e 2023.

Relacdes com Colaboradores | A empresa obteve a certificagdo
Great Place To Work (GPTW) por dois anos consecutivos

. (2023 e 2024), com o indice de favorabilidade aumentando de
Social (S) 829 para 86%.

/A representatividade feminina em cargos de lideranca
progrediu de 21% em 2022 para 25% em 2024.

/A organizagdo publicou relatérios anuais de sustentabilidade
Governanca (G) | Transparéncia desde 2022 e, em 2024, anunciou sua estruturacdo para atender
as normas internacionais IFRS S1 e S2.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025), com base nos Relatorios de Sustentabilidade da J. Macedo
(2022, 2023, 2024).

Gestdo de residuos

Uso de energia e agua

Relag¢bes com colaboradores

Diversidade

Os dados da Tabela 1 evidenciam a consolidacdo da agenda ESG da J. Macedo. A
melhoria continua nos indicadores de eficiéncia (Pilar E) e o aumento da satisfacdo dos
colaboradores (Pilar S) demonstram um compromisso que se traduz em desempenho
operacional, conforme apontado por Wang et al. (2025). Essa maturacdo do pilar de
Governanca, sinalizada pela adeséo a padrdes internacionais de relato, serve como alicerce para
a credibilidade das iniciativas reportadas nos pilares Ambiental e Social, sendo crucial para o
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fortalecimento da confianca dos investidores (Romero et al., 2024; Cardoni & Kiseleva, 2022).
O avanco na equidade de género, com o aumento da representatividade feminina na lideranca
de 21% para 25% entre 2022 e 2024, indica que a empresa comega a mover-se em direcdo a
uma abordagem mais robusta do pilar Social, embora os relatorios ndo detalhem se isso deriva
de uma politica formal de diversidade. De modo complementar, a Tabela 2 demonstra como a
empresa operacionaliza sua agenda ambiental por meio de praticas alinhadas a Economia
Circular.

Tabela 2 — Evolucgdo das préaticas de Economia Circular (2022-2024)

Estratégia R (EC) [Praticas e Evolugdo na J. Macedo

Otimizar Ganhos continuos de eficiéncia energética e hidrica, com reducdes percentuais mensuraveis
ano a ano nas unidades produtivas

. . Destinagdo de 49% dos residuos organicos para ragdo animal (2023) e implementagdo de

Circularizar L " "
coprocessamento para atingir a meta "Aterro Zero".

Trocar /A inovagdo em embalagens evoluiu de filmes 100% reciclados em 2022 para o langamento
de produtos com papel cartdo 100% reciclavel em 2024.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025), com base nos Relatorios de Sustentabilidade da J. Macedo
(2022, 2023, 2024).

A Tabela 2 explicita a sinergia discutida por Honorato & Peroni (2024), na qual a EC
atua como o motor de inovacdo que viabiliza os objetivos estratégicos do ESG (Hassan, 2025).
A conquista da meta Aterro Zero, por exemplo, € mais do que um resultado ambiental; ela
materializa a estratégia de Circularizar e implica um investimento significativo em novas
tecnologias e capacidades operacionais, posicionando a J. Macedo de forma competitiva na
gestdo de residuos do setor. Da mesma forma, os ganhos de eficiéncia hidrica e energética sdo
consequéncias diretas da estratégia de Otimizar, permitindo a empresa nao apenas melhorar seu
desempenho no pilar Ambiental do ESG, mas também reduzir custos operacionais, 0 que sugere
uma vantagem econdmica (Choi et al., 2024). Essa abordagem integrada fortalece a resiliéncia
e a reputacdo do negdcio, conforme previsto por Hassan (2025) e Choi et al. (2024).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi mapear e analisar a evolucéo da agenda de sustentabilidade
da J. Macedo S.A. no periodo de 2022 a 2024, identificando a integracdo das praticas de ESG
e de Economia Circular. Considera-se que o objetivo foi alcan¢ado, uma vez que a analise
longitudinal permitiu identificar a transicdo da empresa de um relato de préaticas para uma
estratégia de sustentabilidade madura, evidenciada por resultados mensuraveis como a
conquista da meta Aterro Sanitario Zero, o progresso em indicadores sociais e 0 avanco na
transparéncia da governanca.

A principal contribuicéo tetrica deste trabalho reside em fornecer um registro empirico
e longitudinal da maturacdo de uma agenda ESG e de Economia Circular em uma grande
empresa de capital fechado no setor de alimentos do Brasil, preenchendo uma lacuna
identificada por Machado et al. (2024) e Sehnem et al. (2021). A pesquisa avanca para além da
discussdo conceitual ao demonstrar na pratica a sinergia prevista por Honorato & Peroni (2024),
onde a Economia Circular atua como o motor operacional que viabiliza o alcance de metas
estrategicas do framework ESG. Nesse sentido, o estudo de caso oferece um novo insight sobre
como essa integracdo se materializa em um contexto industrial tradicional.

Do ponto de vista pratico e gerencial, os resultados oferecem direcionamentos para
gestores de diversas industrias. O caso da J. Macedo demonstra que a definigdo de metas de
longo prazo, como a jornada para o Aterro Zero, funciona como um catalisador para a inovagéo
em processos, gerando ganhos de eficiéncia e reputacionais. Adicionalmente, o alinhamento a
padrdes externos, como a certificacdo Great Place To Work e as normas IFRS, emerge como
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uma estratégia eficaz para fortalecer a governanca e a confianga de stakeholders, servindo como
um benchmark para outras organizacdes do setor.

Contudo, a principal limitacdo do estudo reside na utilizagdo exclusiva de relatdrios de
sustentabilidade como fonte de dados, o que impede uma compreensdo mais profunda dos
motivadores e desafios internos do processo. Adicionalmente, por se tratar de um estudo de
caso Unico, a capacidade de generalizacdo dos achados é inerentemente limitada, uma vez que
a trajetoria da J. Macedo pode ser influenciada por fatores especificos de sua cultura e contexto.
A partir dessas limitacdes, abrem-se caminhos para pesquisas futuras, tais como: estudos de
caso comparativos para identificar padrGes setoriais; investigacbes quantitativas que
correlacionem os indicadores ESG ao desempenho financeiro; e estudos qualitativos
aprofundados, por meio de entrevistas, para explorar os fatores criticos que impulsionaram a
evolucdo da agenda de sustentabilidade analisada.
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