TEJIENDO LA TRANSICION HACIA LA CIRCULARIDAD: EVALUACION DEL
NIVEL DE CIRCULARIDAD EN LAS PRACTICAS ADOPTADAS POR LE
COQUELICOT, LIMA (2023 - 2024)

1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, la transicion hacia modelos econdémicos circulares se ha
posicionado como una prioridad global ante la crisis ambiental y el agotamiento de los recursos
naturales. La economia circular plantea redisefiar los sistemas productivos bajo principios de
regeneracion, reutilizacion y eficiencia, promoviendo un cambio estructural en la forma de
producir, consumir y gestionar los materiales. Sin embargo, a pesar del consenso internacional
sobre su relevancia, las pequefias y medianas empresas (PYMES) contindan enfrentando
grandes dificultades para medir y gestionar su avance hacia la circularidad. Como sefialan
Prieto-Sandoval et al. (2018), esta brecha se manifiesta no solo en la implementacion de
practicas sostenibles, sino también en la carencia de herramientas sistematicas que permitan
diagnosticar el nivel real de madurez circular alcanzado por las organizaciones.

Diversos estudios confirman que la mayoria de las PYMEs carece de mecanismos de
monitoreo para evaluar su desempefio circular de forma rigurosa, lo que limita la toma de
decisiones estratégicas y la planificacion basada en evidencia (Garza-Reyes et al., 2018;
Gennari, 2023). Esta situacion problematica se acentta en el sector textil y confecciones,
ampliamente reconocido por su intensidad en consumo de agua, energia y su alta generacion de
residuos.

De acuerdo con Leal Filho et al. (2022), las industrias de la confeccion y el calzado
generan entre el 8 y el 10 % de las emisiones globales de carbono, superando las de la aviacion
y el transporte maritimo combinados, y hasta el 20% de la contaminacion de aguas residuales
industriales proviene del tefiido y acabado de textiles. Ademas, la literatura ha sefialado que,
aungue se han desarrollado metodologias de medicion en sostenibilidad, como el Material
Circularity Indicator o la Circularity Calculator, estas no han sido validadas académicamente
para su aplicacion en contextos de micro y pequefias empresas (Martins et al., 2023).

En el Perq, esta tension se observa con claridad en el sector confecciones, donde
emergen la pregunta si emprendimientos con orientacion ética y produccion local pueden
promover la sostenibilidad desde lo artesanal y colaborativo. Tal es el caso de Le Coquelicot,
una microempresa limefia que apuesta por “la moda con sentido, lo hecho en Pert y el trabajo
con talleres pequefios, muchos de ellos liderados por mujeres” (C. Renddn, comunicacion
personal, 2025). No obstante, como precisa (Hina et al., 2023), gran parte del ecosistema
empresarial continla operando bajo esquemas tradicionales con escasa articulacion con los
marcos de la economia circular, lo que restringe la construccion de capacidades
organizacionales orientadas a la sostenibilidad.

Ante ello, el Circularity Measurement Toolkit (CMT) desarrollado por Garza-Reyes et
al. (2018) representa una herramienta metodoldgica validada que permite diagnosticar el nivel
de madurez circular mediante un conjunto de factores estratégicos, operativos y tecnoldgicos.
Aungue fue probado originalmente en una empresa manufacturera, estudios recientes sostienen
que su disefio, basado en indicadores y procesos versatiles, respalda su aplicabilidad en distintos
sectores productivos y escalas empresariales (Garza-Reyes et al., 2018). Su implementacion en
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Le Coquelicot constituye, por tanto, una oportunidad para evaluar su pertinencia en un contexto
poco representado por la literatura y generar evidencia empirica sobre su comportamiento en
una empresa del sector de confecciones sostenible.

En este marco, el presente estudio tiene como objetivo evaluar el nivel de circularidad
de las précticas adoptadas por Le Coquelicot, Lima (2023-2024), mediante la aplicacion de una
adaptacion cualitativa del CMT, analizando sus fortalezas, limitaciones y potencial de
transicion hacia un modelo circular. Con ello, se busca contribuir y ampliar el conocimiento
sobre la aplicabilidad de herramientas de medicion validadas académicamente en contextos
latinoamericanos.

2. FUNDAMENTACION TEORICA

En el sector de confecciones, intenso en recursos y generador de altos volumenes de
residuos, la economia circular (EC) ofrece un marco para transformar los modelos de
produccion y consumo mediante ecodisefio, reutilizacion, reparacion, reciclaje y valorizacion
de residuos, integrando trazabilidad, durabilidad y mantenimiento en toda la cadena de valor
(Bocken et al., 2015; Korhonen et al., 2018). Estas estrategias se concretan en acciones que
desaceleran, cierran y estrechan los flujos materiales: disefio duradero, reutilizacion, alquiler,
redisefio (upcycling) y reciclaje en ciclos cerrados (Ellen MacArthur Foundation, 2013;
Lideke-Freund et al., 2018; Matusovicova, 2020).

Aunque existen avances como la remanufactura y el reciclaje quimico de poliéster,
menos del 1% de los materiales textiles retorna a nuevos productos, con pérdidas econémicas
relevantes (Casey, 2019; Ellen MacArthur Foundation, 2013). La digitalizacion y la
trazabilidad contribuyen a la medicion de flujos y fortalecen la confianza de los grupos de
interés (Casey, 2019; Roleders et al., 2023).

Este enfoque se ve reforzado por marcos regulatorios como la recoleccion separada de
textiles y la responsabilidad ampliada del productor (EPR) en la Union Europea, que habilitan
bucles de retorno y valorizacidn. En conjunto, estas estrategias permiten maximizar la eficiencia
de recursos, minimizar desechos y alinear la actividad del sector con los limites biofisicos del
planeta (Jacometti, 2019).

La medicién de la circularidad exige herramientas capaces de cuantificar flujos de
materiales y energia, asi como de capturar dimensiones operativas, estratégicas y
organizacionales. En esta linea, se consideran tres modelos. En primer lugar, el Circular
Economy Strategies Business Model (CESBM) de Salvador et al. (2021) mapea 16 estrategias
de EC sobre los nueve bloques del Business Model Canvas. EI modelo subraya la relevancia de
las alianzas, el involucramiento de stakeholders, el disefio para la circularidad y el uso de
tecnologias digitales. Si bien no ofrece medicién cuantitativa, es Gtil para evaluaciones
cualitativas y la construccion de hojas de ruta; su aplicacion en PYMEs puede requerir ajustes
y el Canvas no captura todas las dinamicas no lineales de redes globales.

Un segundo enfoque, basado en indices de Elia, Gnoni y Tornese (2017), estructura la
evaluacion por niveles (sistema, acciones, requisitos y escala micro/meso/macro) y por fases
del ciclo de vida (entrada de materiales, disefio, produccion, consumo y fin de vida). Asi,
operacionaliza la medicién con familias de indicadores: flujos de materiales (MFA, SFA),
energéticos (CED, EXA), uso del suelo/recursos (EF, SPI) y andlisis de ciclo de vida (LCA,
huella de carbono), alineadas con requisitos como reduccion de recursos, emisiones y pérdidas,
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mayor uso de renovables/reciclables y durabilidad. También hay que considerar que su
principal limitacion es la alta demanda de datos de calidad y su énfasis primordialmente
ambiental. El tercer modelo corresponde al Circularity Measurement Toolkit (CMT) de Garza-
Reyes et al. (2018), que fue construido desde la literatura y validado por Delphi, con aplicacion
en empresa manufacturera. En este marco, organiza ocho factores y 36 practicas vinculadas a
12 requisitos y clasifica la madurez en nueve niveles (del 9, lineal, al 1, liderazgo con
innovacion sistémica). Este enfoque, se destaca por su orientacién préctica y escalable para
PYMEs y su potencial de adaptacion a la industria textil y de confeccion, mientras sus limites
radican en una menor profundidad en flujos fisico-cuantitativos y en la dependencia de
informacién autodeclarada.Dado el contexto de una PYME y un énfasis cualitativo, se tiene
que: el CESBM aporta una guia estratégica, pero no mide el nivel de circularidad; el modelo de
indices de Elia et al. (2017) ofrece precision ambiental a costa de elevados requerimientos de
datos; y el CMT equilibra rigor conceptual, aplicabilidad operativa y adaptabilidad a PYMEs,
permitiendo diagnosticar practicas existentes, ubicar a la empresa en niveles de madurez y
orientar mejoras concretas. Por ello, se adopta el CMT como herramienta principal,
reconociendo sus limites y la necesidad de contextualizar su aplicacion al sector de
confecciones de prendas de vestir.
3. METODOLOGIA

Se desarroll6 una investigacion descriptiva, de enfoque cualitativo y disefio transversal
orientada a evaluar las practicas de economia circular en una microempresa del sector
confecciones: Le Coquelicot, durante su proceso de transicion hacia un modelo econémico
circular en el periodo 2023-2024. EIl objetivo fue identificar el nivel de madurez circular
alcanzado y comprender como se expresan los principios de circularidad en sus dimensiones
productiva, organizacional y relacional.

El estudio se estructurd en torno al Circularity Measurement Toolkit (CMT) propuesto
por Garza-Reyes et al. (2018), herramienta disefiada para PYMEs manufactureras que permite
diagnosticar la madurez circular mediante nueve factores que abarcan dimensiones internas,
estratégicas, relacionales, tecnoldgicas y normativas. Dado su origen en contextos industriales,
en esta investigacion se aplic6 una adaptacion cualitativa, ajustando el lenguaje y los
indicadores a la naturaleza artesanal y creativa del sector de confecciones, sin alterar su
estructura conceptual del modelo.

La seleccion del caso respondié al perfil de Le Coquelicot: microempresa limefia con
enfoque sostenible que basa su propuesta de valor en el disefio responsable, produccion bajo
demanda y colaboracién con talleres locales liderados por mujeres. Este contexto permitio
observar la circularidad como préctica ambiental y, a la vez, como construccion social y
organizacional coherente con el propdsito de la empresa.

La recoleccion de datos se realizd mediante nueve entrevistas semiestructuradas, de las
cuales cuatro corresponden a miembros del equipo interno (direccién, disefio, operaciones y
comunicacién) y cinco a especialistas nacionales e internacionales en economia circular y
sostenibilidad. Las entrevistas se estructuraron siguiendo los factores del CMT (A a 1),
abarcando temas como préacticas internas, conciencia organizacional, apoyo en la cadena de
valor, longevidad del producto, desarrollo del mercado verde, innovacion tecnoldgica y
conocimiento normativo.



Elandlisis de la informacion combind la codificacién temética y la triangulacion tedrica,
contrastando los hallazgos con los modelos conceptuales revisados en el marco teorico, el
Circular Economy Strategies Business Model (Salvador et al., 2021) y el modelo de estrategias
circulares de Elia et al. (2017), para interpretar el nivel de avance circular y sus implicancias
organizacionales. La triangulacién entre perspectivas internas y de expertos fortalecié la
consistencia de los resultados, mientras que la revision por pares aportd fiabilidad interpretativa.

En cuanto a los criterios éticos, se respetaron los principios de consentimiento
informado, confidencialidad y voluntariedad. Las entrevistas fueron realizadas de manera
individual y transcritas integramente, asegurando que las opiniones expresadas por los
participantes reflejaran con fidelidad su experiencia. Todo el material se analiz6 de manera
andnima y se resguard6 conforme a las normas éticas institucionales.

4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

La aplicacién cualitativa del Circularity Measurement Toolkit (CMT) muestra que Le
Coquelicot se sitta en un nivel intermedio de madurez circular, con fortalezas en conciencia
organizacional, coherencia entre proposito y practica, y gestion responsable de recursos. Los
principios de la circularidad se encuentran integrados en la cultura, las relaciones y el modelo
de negocio, aunque persisten brechas en innovacion tecnoldgica, articulacion intersectorial y
sistematizacion de indicadores de impacto.

En el factor A (practicas internas) se constata una gestion eficiente de materiales y un
proceso productivo basado en la fabricacion bajo demanda, que previene la sobreproduccion y
reduce desperdicios. Los excedentes textiles se reincorporan en nuevas piezas mediante
reutilizacion creativa, consolidando el aprovechamiento integral de recursos. El factor B
(conciencia interna) evidencia una cultura organizacional cimentada en sostenibilidad y
transparencia. El liderazgo actia como catalizador de decisiones alineadas con el proposito
social y ambiental, de modo que la circularidad se asume como rasgo identitario mas que como
exigencia de mercado.

En los factores C y D (conciencia interna y externa combinadas) se observa coherencia
entre la ética interna y su proyeccion publica. La empresa comunica abiertamente su proposito
y sensibiliza a su comunidad mediante redes y ferias sostenibles, fortaleciendo un vinculo que
trasciende la transaccién comercial. Respecto al factor E (apoyo en la cadena de valor), destacan
alianzas con talleres locales, en su mayoria liderados por mujeres, generando trabajo digno e
inclusion social. Esta dimensidn perfila una circularidad social en la que el valor compartido y
la cooperacion sustituyen légicas extractivas de la cadena de suministro.

El factor F (practicas externas orientadas a la longevidad del producto) muestra un
disefio orientado a durabilidad, reparabilidad y atemporalidad, que prolonga la vida util de las
prendas y promueve consumo consciente. En el factor G (desarrollo del mercado verde), Le
Coquelicot se posiciona en espacios de moda sostenible combinando venta directa y
participacion en ferias, lo que refuerza su reputacion dentro del ecosistema circular. Por el
contrario, los factores H y | (desarrollo tecnoldgico y legislativo) revelan brechas significativas:
ausencia de herramientas digitales de trazabilidad, falta de métricas para cuantificar el impacto
ambiental, y conocimiento limitado de marcos normativos e incentivos gubernamentales a la
circularidad. Estas carencias restringen la escalabilidad y formalizacion de indicadores de
desempefio.



La adaptacion cualitativa del CMT fue clave para capturar la especificidad artesanal y
creativa del sector de confecciones. A diferencia de métricas cuantitativas tradicionales, este
enfoque permitié identificar dimensiones sociales, culturales y éticas de la circularidad, tales
como la equidad de género, el trabajo colaborativo y el valor simbdélico del disefio sostenible,
entendiendo que el desempefio circular no se reduce a produccion limpia, sino también a
cohesién social y propdsito compartido. En conjunto, los resultados sugieren que la circularidad
en microempresas del sector confecciones puede consolidarse sin depender de grandes
inversiones, siempre que exista liderazgo comprometido, coherencia organizacional y redes
colaborativas. No obstante, su sostenibilidad demanda politicas publicas que reconozcan las
particularidades de la microempresa y provean incentivos, capacitacion y asistencia técnica.

A partir de estos hallazgos, se recomienda fortalecer la formacion en ecodisefio y
trazabilidad, promover redes colaborativas entre talleres y disefiadores sostenibles, e impulsar
mecanismos simplificados de medicion de impacto mediante instrumentos ajustados a pequefias
empresas. Con ello, experiencias como la de Le Coquelicot podrian escalar y contribuir a la
transformacion del sector hacia una moda circular, inclusiva y regenerativa, donde la
innovacion social y la creatividad artesanal operen como pilares de sostenibilidad. Estos
resultados dialogan con la literatura existente y aporta evidencia empirica sobre circularidad en
microempresas del sector confecciones, permitiendo cerrar el analisis con una mirada
integradora que articula lo ambiental, lo social y lo organizacional.

5. CONSIDERACIONES FINALES

El estudio analizé la aplicacion de la economia circular en el sector de confecciones a
partir del caso de la microempresa Le Coquelicot, con el objetivo de evaluar su nivel de
circularidad mediante la adaptacion cualitativa del Circularity Measurement Toolkit (CMT).

Se concluye que Le Coquelicot ha alcanzado un nivel intermedio de madurez circular,
sustentado en la coherencia entre proposito, gestion y cultura organizacional. La empresa ha
incorporado préacticas como la produccion bajo demanda, la reutilizacion de materiales y la
colaboracion con talleres liderados por mujeres, articulando sostenibilidad ambiental, equidad
social y valor cultural. Asimismo, se confirma que microempresas del sector confecciones
pueden avanzar hacia la circularidad sin grandes inversiones cuando converge el liderazgo
ético, vision estratégica y redes de apoyo colaborativas.

Persisten, no obstante, desafios vinculados con la innovacién tecnoldgica, la
trazabilidad y la ausencia de incentivos normativos, que limitan la medicion y la expansion de
las practicas circulares. En consecuencia, se recomienda fortalecer la capacitacion en ecodisefio,
promover alianzas entre actores del sector e impulsar politicas publicas que reconozcan las
particularidades de las microempresas sostenibles.

El estudio contribuye a una comprension integral de la economia circular al evidenciar
que su implementacion trasciende lo técnico y se consolida como un enfoque que articula
dimensiones ambientales, sociales y culturales, ofreciendo una via plausible hacia un modelo
productivo mas humano y sostenible. Ademas, aporta evidencia empirica sobre la aplicabilidad
del CMT en microempresas latinoamericanas, reforzando su potencial como herramienta de
diagndstico y de planeamiento circular. Se recomienda continuar con los estudios de caso para
fortalecer una perspectiva mas integral de la economia circular, que abarca distintos modelos
de negocio que requieren ser analizados y difundidos para promover posibles réplicas y
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convertirlos en innovaciones que contribuyan para la sostenibilidad del tejido productivo en
América Latina.
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