Mapeamento bibliométrico sobre o marketing de afiliados no periodo de 30 anos (1994 - 2024)

RESUMO

Introducao

A internet impulsionou mudancas no marketing, destacando o marketing de afiliados como canal relevante, responsavel
por até 15% da receita global digital. Apesar de sua expansdo e uso crescente em e-commerce e plataformas, ha poucas
revisOes sistematicas. O estudo propde analisar o desempenho cientifico sobre o tema em 30 anos (1994-2024), cobrindo
meétricas de publicagdes, citagoes e colaboragdes para compreender sua evolugdo e relevancia académica

Problema de Pesquisa e Objetivo

Apesar da importancia do marketing de afiliados, a literatura carece de revisdes de longo prazo e analises bibliométricas
robustas. O problema de pesquisa é a auséncia de um panorama abrangente. O objetivo geral foi mapear e descrever a
producéo cientifica de 1994 a 2024, analisando métricas de publicagdes, citagdes e citagoes por publicacdo, ampliando a
compreensdo do campo e suas tendéncias futuras

Fundamentacao Tedrica

O marketing de afiliados é definido como pratica em que terceiros sao recompensados por gerar trafego ou vendas,
gerando renda passiva e novas formas de engajamento digital. Revisoes anteriores indicam evolucdo constante, mas
destacam a predominancia de abordagens conceituais. A bibliometria se consolida como método 1util para mapear
tendéncias em marketing, reforcando a relevancia de analisar esse segmento ainda emergente

Metodologia

O estudo utilizou bibliometria com andlise de desempenho (Donthu et al., 2021). Foram selecionados 120 artigos
(1994-2024) das bases Scopus e Web of Science, por meio de estratégias avancadas de busca e operadores booleanos. Os
dados foram tratados em Excel e analisados pelo software VOSviewer, a fim de medir produtividade, impacto de citagoes,
indices de colaboragao e redes de coautoria

Analise e Discussao dos Resultados

Identificaram-se 120 artigos, com predominio de coautoria (76%) e concentragdo de estudos nos EUA e Reino Unido. A
producao cresceu ap6s 2010, refletindo a expansdo do e-commerce. As citagdes somaram 3.190, mas concentradas em
poucos autores (Ballestar, Sainz, Grau-Carles). As redes de colaboracdo mostraram clusters isolados e pouca integracao. O
campo é emergente, relevante e promissor, mas ainda fragmentado

Consideracoes Finais

O marketing de afiliados se mostra em crescimento modesto, porém constante, com impacto académico crescente. Ha forte
concentracdo de citagdes em poucos autores e baixa consolidacdo de redes, revelando limitagdes de maturidade cientifica.
O estudo recomenda ampliar bases de dados, promover pesquisas empiricas e estimular colaboragoes interinstitucionais
para consolidar o campo e explorar temas como ética, regulacao e IA
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