GESTAO DE RISCOS NA PETROBRAS: UMA ANALISE DOS RELATORIOS DE
SUSTENTABILIDADE DO PERIODO DE 2018 A 2023 A LUZ DOS PRINCIPIOS
ESG

1 INTRODUCAO

A crescente complexidade dos cendrios ambientais e a intensificacdo das mudangas
climaticas tém exigido das organiza¢des uma abordagem mais estruturada para identificar,
mitigar e gerir riscos associados ao meio ambiente. Em tal vértice, os principios ESG
(Environmental, Social and Governance) contribuem de forma significativa para o processo de
integragdo entre praticas sustentaveis e mecanismos de gestdo de riscos tornando-se essenciais
para que as organizacdes implementem modelos de gestdo alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) (Almeida e Tiezzi, 2024; Machado, Schroder e Oliveira,
2023; Santos e Zimermann, 2024; Weiler et al., 2025).

Industrias de petroleo, sobretudo em funcao das atividades de perfuragdo e producao
apresentam riscos € impactos ambientais mais altos em relagdo as demais organizacoes e suas
ocorréncias. Diante dessa realidade, a gestdo de riscos ambientais no setor petrolifero torna-se
ndo apenas necessaria, mas estratégica para a sustentabilidade das operacdes e mitigacao das
externalidades negativas. (Freitas, 2021; Zampirolli e Marques, 2020).

Por isso, a partir de pesquisas de organizagdes que se destaquem no setor petrolifero, a
Petrobras foi escolhida para esse estudo por ser a maior empresa petrolifera do Brasil e uma das
maiores do mundo, dedicada a exploracao, produgdo, refino, transporte e comercializagdo de
petréleo e gas natural. A empresa possui capital misto e destaque no setor energético nacional,
desempenha papel central no debate sobre desenvolvimento sustentavel e transi¢ao energética
(Petrobras, 2024).

Sendo assim, o debate desse estudo versard em: como as praticas de gestdo de riscos
ambientais da Petrobras estdo alinhadas a perspectiva ESG?

Para isso, tem-se como objetivo geral analisar as praticas de gestdo de riscos ambientais
da Petrobras sob a perspectiva ESG. Mas também, como objetivos especificos: 1) apresentar
conceitos concernentes a gestdo de riscos € ESG (Environmental, Social, and Governance); ii)
esquematizar a relagdo entre as praticas sustentaveis e os principios ESG; iii) identificar praticas
de gestdo de riscos ambientais da Petrobras associadas aos principios ESG.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O ESG (Environmental, Social and Governance) consolidou-se como um componente
estratégico no ambiente corporativo, impulsionado pela crescente pressao de investidores,
governos e stakeholders por praticas sustentaveis e responsaveis (Santana; Aratjo e Melo,
2023). A abordagem ESG exige das organizagdes uma gestdo mais transparente, capaz de
considerar ndo apenas os impactos financeiros, mas também os socioambientais de suas
atividades (Teixeira; Sobrinho e Reato, 2024).

Nesse sentido, as decisdes corporativas passaram a incorporar critérios éticos e de
sustentabilidade como parte essencial da governancga, refletindo um novo padrdao de valor
organizacional (Almeida e Tiezzi, 2024; Pereira; Moura e Silva, 2021). A governanca, por sua
vez, ¢ compreendida como o eixo central que estrutura e conecta os aspectos ambientais e
sociais, sendo responsavel por garantir a conformidade, a ética e a eficiéncia na gestdo
empresarial (Toscano et al., 2022; Weiler et al., 2025). Tais principios fortalecem o
relacionamento com as partes interessadas, consolidando a imagem institucional e a perenidade
dos negocios em um mercado cada vez mais atento aos indices reais de sustentabilidade, e ndo
apenas a praticas de greenwashing (Costa e Ferezin, 2021).



Nesse contexto, a gestdo de riscos ambientais configura-se como uma pratica estratégica
para a sustentabilidade organizacional, sobretudo diante da crescente complexidade dos
negocios e da intensificacdo dos riscos socioambientais. Essa gestdo abrange a identificagdo,
avaliacdo e mitigacdo de ameagas que possam comprometer os objetivos institucionais,
incluindo riscos estratégicos, operacionais e financeiros (IBGC, 2007). Quando articulada aos
principios ESG, torna-se uma ferramenta integradora que contribui para a prevengdo de
impactos negativos, o fortalecimento dos controles internos e o alinhamento entre valor ptiblico
e responsabilidade corporativa (Santana; Aratjo e Melo, 2023; Vieira e Barreto, 2019).

Além disso, os riscos ambientais, muitas vezes de natureza intangivel e complexa,
desafiam os gestores a tomarem decisdes ageis e bem fundamentadas, em um cenario marcado
por maior exigéncia regulatoria e pela pressdo dos stakeholders (Borges; Malvezzi e Menez,
2023; Lopes; Beuren; e Vicente, 2021).

No setor de petroleo e gas, onde os impactos ambientais sdo historicamente expressivos,
a Petrobras tem buscado alinhar sua atuagao aos principios de responsabilidade socioambiental,
por meio de investimentos em inovagdo, descarbonizacdo e praticas sustentaveis (Petrobras,
2025). Mesmo sendo uma empresa essencial a matriz energética brasileira, a companhia
reconhece a necessidade de conduzir suas operagdes com foco na mitigacdo de riscos € no
atendimento as normas ambientais.

Nesse cenario, a governanga e a gestao de riscos ambientais assumem papel estratégico,
especialmente frente a eventos criticos como vazamentos e explosdes, que representam riscos
significativos ao ecossistema e a sociedade (Freitas, 2021). A adocdo de tecnologias
apropriadas, politicas preventivas e praticas de compliance tem sido apontada como um
caminho vidvel para minimizar danos e fortalecer a legitimidade da atuacdo empresarial
(Zampirolli e Marques, 2020). Além disso, a participagao da empresa em iniciativas globais e
os reconhecimentos obtidos em sustentabilidade refletem avangos no compromisso com a
transi¢do energética e com a reducdo dos impactos ambientais associados as suas atividades
(Petrobras, 2025).

2 METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo proposto, foi realizada uma pesquisa aplicada, com abordagem
qualitativa e finalidade descritiva, delimitada a um recorte temporal e ao contexto
organizacional da Petrobras. A coleta de dados ocorreu por meio de pesquisa documental,
utilizando como fonte os Relatérios de Sustentabilidade publicados no website institucional da
empresa, referentes ao periodo de 2018 a 2023. A analise do material foi orientada pela técnica
de analise de conteudo proposta por Bardin (2011), estruturada em trés etapas: pré-andlise
(organizagao e preparagao do material), descricdo analitica (codificacdo e categorizagdo) e
interpretacdo inferencial (reflexdo critica com base na literatura).

A categorizacao dos dados foi guiada por temas e palavras-chave relacionados aos
principios ESG, as praticas de governanga corporativa e ao gerenciamento de riscos. Além disso
buscou verificar se as decisdes organizacionais da Petrobras sdo eficazes na gestdao de riscos e
se estdo alinhadas aos principios do ESG. Para garantir maior confiabilidade e aprofundamento
da analise, foi aplicada a técnica de triangulagao, que permitiu identificar padrdes, tendéncias e
percepgoes sobre as praticas adotadas. O tratamento dos dados ocorreu de forma qualitativa,
por meio de interpretacao categorizada e analitica das informagdes obtidas.

O universo da pesquisa compreendeu os Relatorios de Sustentabilidade divulgados
anualmente pela Petrobras entre 2018 e 2023. Esses documentos sdo estruturados por capitulos
tematicos, agrupando informagdes nos eixos ambiental, social e de governancga, que serviram
de base para a observagado e analise das a¢des da empresa. Foram considerados aspectos como
metas de descarbonizagdo, ado¢do de tecnologias de baixo impacto ambiental, praticas de



responsabilidade social e promocdo da diversidade, bem como politicas de integridade,
transparéncia e combate a corrupgao.

A andlise foi conduzida de forma sistematica e qualitativa, com foco nos seguintes
critérios: no eixo ambiental, a existéncia de investimentos € metas para reducao de emissoes e
mitigacao de impactos; no eixo social, as condi¢des de trabalho, programas de inclusdo e agdes
sociais; € no eixo de governanga, as praticas voltadas a ética, a conformidade e a prevengao de
fraudes. A leitura critica dos relatorios priorizou a clareza das informacdes, a consisténcia entre
os anos avaliados e a transparéncia da empresa em relacdo aos compromissos assumidos.
Assim, buscou-se identificar avangos, retrocessos e o grau de aderéncia das praticas da
Petrobras aos principios do ESG.

2 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir do estudo dos Relatorios de Sustentabilidade da Petrobras, pode-se concluir que
entre os anos de 2018 e 2023, a Petrobras apresentou avangos importantes na incorporagao dos
principios ASG (Ambiental, Social e Governanga), na sua gestdo de riscos. Ao longo do
periodo, a Petrobras intensificou seus compromissos ambientais, com foco na reducdo das
emissoes de gases de efeito estufa (GEE), na transi¢ao para uma economia de baixo carbono e
na adogdo de tecnologias de captura e reinje¢cdo de CO.. Em 2023, a empresa atingiu uma
redugdo de 41% nas emissdes operacionais absolutas em relagdao a 2015. Além disso, foram
estruturados programas como o Programa Carbono Neutro e adotadas diretrizes para
conservagao da biodiversidade. Apesar dos avangos, a exploragao intensiva do pré-sal continua
sendo o principal entrave a efetivagdo de uma transicao energética sustentavel o que pode ser
considerado como greenwashing, tendo em vista que a companhia tem no¢ao do nivel de
exploracdo causado ao meio ambiente devido essa atividade organizacional.

No campo social, a Petrobras manteve e ampliou iniciativas voltadas a saude e seguranca
do trabalho, a responsabilidade social e a participagdo comunitaria. Destacam-se campanhas de
doacdo durante crises, programas de equidade de género, diretrizes de direitos humanos e
investimentos em educacao e primeira infancia. A Taxa de Acidentados Registraveis (TAR)
apresentou variagdes, com auséncia de acidentes fatais em alguns anos, mas voltou a superar o
limite interno em 2023. Um ponto critico que se manteve em todo o periodo foi a baixa
representatividade de mulheres e, em especial, de mulheres negras em cargos de lideranga,
revelando um desafio persistente quanto a diversidade e inclusdo.

Por fim, em relacdo a governanca, a Petrobras avangou significativamente na
transparéncia, integridade e conformidade, com destaque para o retorno ao Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa (IBGC), o fortalecimento do sistema de integridade e a criagdo da
Diretoria de Transi¢do Energética e Sustentabilidade em 2023. Houve também adocao do
conceito de dupla materialidade e integracdo da gestdo de riscos ao modelo das trés linhas de
defesa. Apesar disso, a politica de redugdo de investimentos e reestruturagao de portfolio gerou
impactos sociais negativos, principalmente em comunidades dependentes de projetos
financiados pela empresa.

Quadro 1 — Praticas ESG observadas nos relatorios de sustentabilidade da Petrobras

Ano Ambiental (E) Social (S) Governanga (G)

2018 Metas para crescimento zero | Programa Compromisso com a | Enfase em ética e combate a
de emissdes até 2025; uso de | Vida; monitoramento de | corrupgdo; melhora na
tecnologias  para  reduzir | acidentes e doengas; baixa | reputagdo e acesso a crédito.
carbono. presenca feminina.




2019 Reducdo da queima de gas e | Menor taxa historica de | Reforco na imagem ética; foco
reinjecdo de CO2; agdes de | acidentes; atuagao com | nareducdo do endividamento ¢
eficiéncia energética. comunidades tradicionais. melhoria da reputagao.

2020 Meta de reducdo de 25% das | Diretrizes de Direitos Humanos; | Governanga baseada em ética e
emissdes até 2030; controle de | plano de equidade de género; | integridade; relatorios
efluentes; uso de tecnologia. acOes para saude do trabalhador. | periddicos a alta gestéo.

2021 Projetos de mitigagdo com | Nenhum acidente registrado; | Criagdo de metas ESG; retorno
foco em baixo carbono e | programas sociais com foco em | ao IBGC; controle de projetos
eficiéncia; continuidade da | povos tradicionais. patrocinados.
meta de reducio.

2022 Gestdo de riscos climaticos; | Campanha contra violéncia | Reforco do sistema de
incentivo a inovacdo | sexual; retorno de acidentes; | integridade; analise de
tecnologica para | participacdo feminina ainda | impactos em empregabilidade
descarbonizagio. baixa. por desinvestimentos.

2023 Programa Carbono Neutro; | Agdes sociais com foco em | Criagdo da Diretoria de
acoes de conservacdo e | participacdo publica; aumentona | Transi¢do Energética; gestdo
biodiversidade; redug¢do de | taxa de acidentados. de riscos integrada por trés
41% das emissdes desde 2015. linhas.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os achados da pesquisa apontam para um descompasso entre o que a organizacao
comunica institucionalmente e os efeitos concretos de suas agdes, especialmente no que se
refere a gestdo de riscos. Embora os relatérios indiquem iniciativas estruturadas em torno da
sustentabilidade, observa-se uma tendéncia a fragmentagdo das praticas, o que compromete a
articulacdo entre os pilares ambientais, sociais e de governanga. Essa constatacao ressoa com o
que destacam autores como Santana, Aratjo ¢ Melo (2023), ao enfatizarem que a coeréncia
entre discurso e pratica ¢ essencial para consolidar uma gestdo corporativa realmente
comprometida com os principios ESG.

Além disso, a governanga, que deveria funcionar como eixo organizador dessas
dimensdes, muitas vezes opera de forma isolada, sem garantir a integragdo necessaria para uma
atuacdo consistente, conforme problematizado por Toscano ef al. (2022) e Weiler et al. (2025).
Soma-se a isso a postura da companhia ao tratar riscos operacionais, a exemplo os acidentes
ambientais, como situacdes previsiveis e sob controle, o que corrobora a andlise de Santos e
Zimermann (2024), que identificaram um esforco discursivo em suavizar a percepcao de danos,
muitas vezes em detrimento de uma abordagem critica e preventiva.

Também chama atencao o fato de determinadas acdes adotadas pela empresa com foco
em fortalecer sua imagem de governanga e desempenho financeiro, como a reducao de
investimentos sociais, acabarem afetando negativamente dimensdes relevantes do eixo social,
conforme ja alertaram Pereira, Moura e Silva (2021) ao discutirem a importancia de decisdes
corporativas eticamente equilibradas.

Dessa forma, a Petrobras apresenta praticas ESG que necessitam de aprimoramento,
levando em consideracdo a sua atividade petrolifera com amplo nivel de poluicdo ambiental e
alta complexidade, o que exige maior gestao dos processos para que as praticas desenvolvidas
pela organizacdo sejam eficazes para os prejuizos causados.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve o proposito de analisar as praticas de gestdo de riscos da Petrobras
evidenciadas em seus relatorios de sustentabilidade no periodo de 2018 a 2023, a luz dos
principios ESG (Environmental, Social and Governance).

Os resultados da investigagdo, indicaram que a Petrobras aperfeicoou suas praticas de
gestdo de riscos, com destaque para acdes voltadas a descarbonizagdo e neutralizagdo das
emissoes de gases de efeito estufa. Contudo, embora a empresa adote praticas de gestdo de
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riscos alinhadas aos principios ESG, as evidéncias obtidas contribuem para sinalizar que ainda
persistem lacunas relevantes quanto a integracdo plena e holistica desses principios,
especialmente no tocante a mitigacdo de externalidades negativas oriundas da atividade
petrolifera, a exemplo, da tatica de reducdo de investimentos em projetos sociais para diminuir
o endividamento.

Portanto, ¢ verificado que a Petrobras, diante dos histéricos de acidentes e vazamentos
devido as suas atividades fins, possui uma gestdo de riscos descuidada e desalinhada aos
principios ESG, pois diferentes estratégicas identificadas pela organizagcdo que tem proposito
de beneficio para um quesito ESG, pode acarretar resultados negativos para outro. A exemplo,
a tatica de redugdo de investimentos em projetos sociais para diminuir o endividamento e se
apresentar melhor a governanga, impacta na comunidade beneficiaria do projeto.

Durante o desenvolvimento do estudo, foram observadas questdes relevantes que nao
puderam ser aprofundadas, como a efetividade das praticas de sustentabilidade adotadas pelas
empresas — que podem se configurar mais como estratégias de greenwashing — e a auséncia
de mulheres negras em cargos de lideranga. Tais observagdes, embora ndo tenham sido o foco
da andlise, revelam lacunas significativas que merecem ser exploradas em futuras
investigagdes, especialmente no que tange ao eixo social da sustentabilidade.

Almeja-se que as evidéncias obtidas na presente investigacao contribuam para fomentar
discussdes com a finalidade de agregar valor a produgdo e difusdo de conhecimento cientifico
com énfase em gestao de riscos sob a égide da perspectiva ESG, bem como contribuam para os
processos de avaliacdo de politicas, definicdo e implementagdo de estratégias de intervengao
mais assertivas para a promo¢ao do desenvolvimento sustentavel.

Os resultados deste estudo limitam-se ao periodo e a empresa investigada. Sob esta
perspectiva, para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliagao do universo investigado e do
horizonte temporal, com o propdsito de obtencdo de resultados mais consistentes. De modo
complementar, sugere-se que sejam investigados os efeitos das praticas de gestao de riscos da
Petrobras o desempenho econdmico-financeiro da empresa. Complementarmente, sugere-se
explorar as perspectivas e desafios de implementagdo de praticas de gestdo de riscos alinhadas
aos principios ESG, a partir da percepcao de gestores de companhias brasileiras.
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