Estratégias de influéncia em uma rede de catadores de materiais reciclaveis

RESUMO

Introducao

A atividade de catagao, historicamente marginalizada, ganhou reconhecimento no Brasil a partir de 2002 com sua inclusao
na CBO. Apesar de sua relevancia para a sustentabilidade urbana, catadores enfrentam precarizacgao e estigmas. Inseridos
em redes de interacdo, recorrem a estratégias para exercer influéncia e garantir cooperagao. Neste cenario, compreender
como essas estratégias emergem ¢ crucial para interpretar suas praticas sociais, cognitivas e organizativas, valorizando
saberes periféricos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O problema central consiste na escassez de estudos sobre estratégias de influéncia adotadas por catadores em contextos
de vulnerabilidade e economia solidaria. Esses trabalhadores, frequentemente invisibilizados, enfrentam o desafio de
articular cooperacdo, resolver conflitos e fortalecer redes coletivas. O objetivo do estudo é investigar as estratégias de
influéncia — brandas, racionais e enérgicas — utilizadas por catadores em trés municipios do sertdo paraibano, buscando
compreender como sustentam processos de lideranca, negociacdo e organizagao coletiva.

Fundamentacao Teorica

A fundamentacdo baseia-se no modelo de Raven (1992), que classifica as estratégias de influéncia em trés tipos: brandas,
racionais e enérgicas. Tais taticas refletem processos de persuasao, negociacdo e coergao, alinhadas a diferentes bases de
poder social descritas por French e Raven (1959). O referencial dialoga ainda com abordagens de Mintzberg, Porter e
Ansoff sobre estratégias organizacionais, bem como estudos de gestdo da influéncia interpessoal e liderancga
transformacional. Esse arcabougo permite analisar como catadores utilizam recursos cognitivos, simbdlicos e relacionais
para sustent

Metodologia

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater exploratério e descritivo, realizada nos municipios de Sousa, Cajazeiras e
Marizépolis. Foram entrevistados nove catadores, pertencentes ou ndo a cooperativas, por meio de entrevistas
semiestruturadas gravadas e transcritas. A coleta ocorreu entre maio e junho de 2024, incorporando observacoes de
campo. Os dados foram analisados a luz da técnica de andlise de conteudo de Bardin (1977), categorizados segundo o
modelo de Raven (1992), contemplando estratégias brandas, racionais e enérgicas.

Analise e Discussao dos Resultados

A andlise revelou a presenca de trés tipos de estratégias de influéncia entre catadores. As brandas envolvem lideranca pelo
exemplo, incentivo ao desenvolvimento, gentileza, colaboracdo e apoio mutuo, promovendo coesao e harmonia. As
racionais baseiam-se em negociacao, uso de argumentos factuais, apelos coletivos e exemplos de sucesso, garantindo
acordos e parcerias. Ja as enérgicas se expressam por firmeza, autoridade legitima e resisténcia frente a ameacas,
utilizadas para manter a ordem e assegurar respeito. A diversidade de taticas demonstra competéncias sociais em
contextos adversos.

Consideracoes Finais

Observou-se que catadores empregam miultiplas estratégias de influéncia para sustentar suas redes, mesmo em cenarios
de precariedade e estigmatizacdo. A utilizagdo de taticas brandas fortalece vinculos solidarios, enquanto estratégias
racionais ampliam negociagdes e acordos coletivos. As estratégias enérgicas, embora menos frequentes, sdo essenciais
para assegurar disciplina e protecdo do grupo. A pesquisa contribui ao aplicar um modelo cldssico a um contexto
periférico, revelando praticas de lideranga e cooperagao pouco exploradas. Recomenda-se ampliar investigacdes em
abordagens regionais.
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