DA CRISE CLIMATICA A REINVENCAO ESTRATEGICA: A RESILIENCIA
COMO METACAPACIDADE ORGANIZACIONAL.

1 INTRODUCAO

O século XXI ¢ marcado por crises sist€émicas interconectadas, que desafiam ndo apenas a
gestdo estratégica, mas também os proprios paradigmas de desenvolvimento econdmico e
inovacao (George et al., 2016). Os eventos e climaticos extremos evidenciam vulnerabilidades
operacionais, fragilidades institucionais e, sobretudo, os limites de modelos econdmicos
lineares e de logicas empresariais ancoradas na eficiéncia estética e no crescimento ilimitado
(Rockstrom et al., 2009; IPCC, 2022). Nesse cenario de incerteza, as abordagens tradicionais
de gestdo mostram-se insuficientes, refor¢ando a urgéncia de quadros teoricos capazes de
articular processo, contexto e normatividade para orientar estratégias organizacionais rumo a
uma transformagao socioecoldgica profunda (Leach et al., 2012).

A literatura sobre inovacdo sustentavel e resiliéncia organizacional ainda carece de
modelos integrativos que articulem as dimensdes adaptativas, transformacionais e éticas da
acdo organizacional diante de crises sistémicas (Adams et al., 2016; Duchek, 2020). Para além
da mera sobrevivéncia, o desafio consiste em converter crises em catalisadores de
aprendizagem, inovagdo e regeneracdo, exigindo capacidades organizacionais de mais alto
nivel, capazes de lidar simultaneamente com complexidade, velocidade de mudanga e
imperativos normativos de sustentabilidade.

O objetivo deste artigo € propor um framework conceitual que define a resiliéncia
climatica como uma metacapacidade estratégica, capaz de converter a instabilidade da crise
climatica em reinveng¢do organizacional. Desenvolvido como um ensaio tedrico, este trabalho
argumenta que tal capacidade funciona, ao orquestrar e reconfigurar os recursos da organiza¢ao
para gerar inovagao sustentavel, aprendizagem continua e governanga adaptativa em cenarios
de colapso climatico.

Nessa linha argumentativa, integra-se a Teoria das Capacidades Dindmicas (TCD), que
explica como as organizacdes percebem, mobilizam e transformam recursos em ambientes
turbulentos (Teece et al., 1997; Teece, 2007), com a Visao Baseada em Recursos Naturais
(VBRN), que fornece o fundamento normativo e estratégico da transi¢do para modelos de
negocio regenerativos (Hart, 1995; Hart & Dowell, 2011). A principal contribuicdo deste ensaio
¢ apresentar um framework estratégico no qual inovacdo, aprendizagem e governanga se
integram para transformar o caos climatico em um motor de reinvengdo organizacional e
institucional. Com isso, o trabalho delineia uma agenda emergente que une teoria e pratica para
a gestdo contemporanea

2 PARA ALEM DA LOGICA DO RETORNO: A RECONCEITUACAO DA
RESILIENCIA COMO CAPACIDADE TRANSFORMACIONAL

O conceito de resiliéncia ¢ frequentemente associado a chamada “resiliéncia de
engenharia”, que enfatiza o retorno rdpido ao estado de equilibrio apés um impacto,
privilegiando eficiéncia e velocidade de recuperacio (Bruneau et al., 2003; Conz & Magnani,
2020). Essa ideia de “voltar ao normal” (bouncing back) tornou-se popular, mas ¢ limitada para
lidar com a crise climatica, em que o status quo ¢ muitas vezes impossivel ou indesejavel
(Linnenluecke, 2017). Diferentemente de eventos isolados, o clima representa uma perturbagdo
cronica e sistémica, capaz de alterar permanentemente as condi¢des organizacionais (Adger et
al., 2011), tornando insuficientes estratégias apenas absortivas e centradas em robustez.

A perspectiva ecologica, introduzida por Holling (1973), oferece uma visdo mais
dindmica e evolutiva ao conceituar a resiliéncia como a “magnitude da perturbagcdo que um
sistema pode absorver antes de mudar sua estrutura e suas fungdes essenciais”. Essa abordagem



valoriza a persisténcia das fungdes-chave, mesmo que isso implique instabilidade e
reorganizacao estrutural (Folke, 2006). Refletindo essa transi¢do para uma visao processual, a
gestdo passou a compreender a resiliéncia organizacional como um processo dindmico,
composto por estagios sucessivos e interdependentes (Duchek, 2020). Segundo o autor, esses
estagios sdo a Antecipacao (preparacdo proativa para ameagas), o Enfrentamento (gestao eficaz
durante a crise) e a Adaptagdo (aprendizado e transformagao para o futuro).

Essa perspectiva dinamica desloca o foco da resisténcia para a capacidade de
transformagdo. A adaptagdo, neste contexto, aproxima-se da ideia de resiliéncia
transformacional, que envolve a capacidade de desenvolver novas competéncias e reposicionar
a organizagdo diante de contextos em mudanca (Folke et al., 2010). Em seu nivel mais
profundo, a resiliéncia se manifesta como transformabilidade: a capacidade de uma organizagao
se reinventar, criando novas estruturas e logicas operacionais quando o modelo vigente se torna
inviavel (Walker et al., 2004).

Assim, a resiliéncia deixa de ser concebida apenas como recuperagao diante de choques
e passa a ser entendida como uma metacapacidade organizacional, fundamental para enfrentar
as perturbagoes cronicas e sistémicas impostas pela crise climatica.

3 FUNDACAO TEORICA DA METACAPACIDADE: DINAMISMO PROCESSUAL E
DIRECIONALIDADE ESTRATEGICA

Para construir um modelo de resiliéncia climatica dindmico e estratégico, este ensaio se
ancora em dois pilares tedricos: a Teoria das Capacidades Dindmicas (TCD), que fornece o
processo, € a Visdo Baseada em Recursos Naturais (VBRN), que orienta o propdsito. A TCD
surgiu para superar as limitacdes da Visdo Baseada em Recursos tradicional, explicando como
as organizagdes mantém vantagem competitiva em ambientes de mudanca acelerada (Tondolo
& Bitencourt, 2014). Enquanto a VBR privilegia a posse de recursos valiosos, a TCD enfatiza
a integracdo, construcdo e reconfiguracdo continua de recursos (Teece et al., 1997),
caracterizando capacidades de ordem superior capazes de transformar as operacionais e
viabilizar adaptacao em contextos turbulentos (Winter, 2003). Essa flexibilidade ¢ determinante
para a sobrevivéncia diante da crise climatica (Eisenhardt & Martin, 2000).

Segundo Teece (2007), a TCD se desdobra em trés mecanismos centrais para a
resiliéncia climatica: Sensing (Percepg¢ao), para identificar oportunidades e ameagas, como
monitorar cadeias de suprimentos e novas demandas de consumo (Joussen et al., 2024); Seizing
(Aproveitamento), que mobiliza recursos para mitigar riscos, por exemplo, desenvolvendo
produtos de baixo carbono (Eisenhardt & Martin, 2000); e Transforming (Transformagdo), que
reconfigura rotinas e ativos com base no aprendizado organizacional deliberado (Zollo &
Winter, 2002), promovendo uma “transformacdo robusta” frente a eventos climaticos
(Lengnick-Hall & Beck, 2005). Essa hierarquia culmina nas metacapacidades, a habilidade de
“aprender a aprender” e ajustar continuamente o proprio conjunto de capacidades dinamicas
(Battisti & Deakins, 2017; Duchek, 2020).

Embora a TCD explique o como da adaptagdo, ela ¢ normativamente neutra e nao
garante que a adaptacdo seja estratégica ou ética, podendo gerar “ma adaptagcdo” com
externalidades negativas (Adger et al,, 2011). A VBRN contribui, fornecendo direcdo e
propdsito: empresas que desenvolvem uma relagdo proativa com o ambiente natural tendem a
obter vantagem competitiva de longo prazo (Hart, 1995; Hart & Dowell, 2011). O arcabougo
estratégico de Hart identifica formas de vantagem competitiva por meio de estratégias
sustentaveis, incluindo Prevencao da Poluicao (eficiéncia interna), Gestao do Ciclo de Vida do
Produto (integracdo de stakeholders e reducdo de impactos) e Desenvolvimento Sustentavel
(inovacao de longo prazo). Evolugdes mais recentes incorporam Tecnologias Limpas (inovagao
disruptiva), Base da Pirdmide (atendimento sustentavel a populagdes de baixa renda) e
Desenvolvimento Regenerativo, que restaura sistemas naturais € promove resiliéncia sist€émica
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(McDougall et al., 2019). A integragdo da VBRN com a TCD combina o propodsito normativo
da sustentabilidade com os mecanismos dindmicos de construcdo e reconfiguragdo de
capacidades, permitindo que as organizagdes transformem desafios climaticos em
oportunidades estratégicas de inovagao, aprendizado e transformacgao organizacional.

4 FRAMEWORK PROPOSTO: A RESILIENCIA CLIMATICA COMO
METACAPACIDADE INTEGRADORA

A conceituagdo da resiliéncia climatica como uma metacapacidade representa um
avanco tedrico ao superar as limitagcdes dos modelos tradicionais (Duchek, 2020; Manfield &
Newey, 2018). Ela ndo ¢ uma capacidade comum que executa uma tarefa especifica, mas uma
competéncia de segunda ordem que orquestra uma gama diversificada de outras capacidades,
como percepgao, inovagado, aprendizado e gestdo de redes, em um processo coeso € intencional
de adaptagdo e transformagao (Teece, 2007; Sabahi & Parast, 2020).

Enquanto as capacidades operacionais garantem a eficiéncia no presente (Winter, 2003)
e as capacidades dindmicas permitem a adaptacao (Teece, 2007), a metacapacidade atua em um
nivel superior, modificando e orquestrando as proprias capacidades dindmicas em resposta a
incerteza sist€émica. A sua funcdo é navegar e reconfigurar as tensdes entre desempenho de
curto prazo e proposito de longo prazo, entre a eficiéncia adaptativa e a responsabilidade
socioambiental. E na convergéncia e no tensionamento produtivo entre a TCD ¢ a VBRN que
emerge a resiliéncia climatica como metacapacidade. A TCD, com sua logica funcionalista,
fornece os mecanismos operacionais, enquanto a VBRN, com sua postura normativa, oferece a
orientacdo estratégica e ética. A resiliéncia atua como a ponte conceitual que une o como da
adaptacdo com o porqué da transformac¢do. A TCD operacionaliza, por meio de processos
dindmicos, os principios estratégicos definidos pela VBRN (McDougall et al., 2019). O
framework tedrico proposto articula essa integragcdo conforme quadro 1:

Quadro 1 — Framework tedrico proposto

Teoria das
Capacidades Visiao Baseada em Recursos Resiliéncia Climatica como
Dimensao Dinamicas (TCD) Naturais (VBRN) Metacapacidade Estratégica

P a " ~ ~ L
rocessos de adaptagao Vantagem competitiva por | Integracdo entre adaptagio e propdsito

Foco Principal bient . . ) .
oco Hhincipa et amblentes meio da sustentabilidade socioambiental
turbulentos
Mecanismo Sensing, Seizing, Prevengdo da poluigdo, Aprendizagem e reconfiguracdo
Central Transforming ecoeficiéncia, inovagao orientadas pela sustentabilidade
. Neutro: ndo define Normativo: estabelece dire¢do | Normativo e processual: adapta e
Normatividade P . .
direcgdo ética para a sustentabilidade transforma com propésito
e Capacidade de Direcionamento estratégico | Desenvolvimento de metacapacidade
Contribuicdo | reconfigurar recursos e

para a resiliéncia que alia agilidade e responsabilidade

operacoes

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Teece (2007), Hart (1995), Hart & Dowell (2011); McDougall et al.
(2019).

Essa integracdo origina o que se pode denominar Capacidades Dinamicas de
Sustentabilidade (CDS), mecanismos pelos quais os recursos da VBRN s3o mobilizados em
funcdo da resiliéncia climatica (McDougall et al., 2019). A sinergia entre as duas abordagens
promove uma resiliéncia simultaneamente adaptativa e sustentavel: enquanto a TCD fornece o
dinamismo para tornar as estratégias da VBRN acionaveis e evolutivas, a VBRN garante o
proposito, orientando a adaptagao a legitimidade de longo prazo.



Figura 1 - Modelo Tedrico de Integrag@o entre TCD E VBRN para a Construcéo da Resiliéncia Climatica
como Metacapacidade Estratégica

FUNDAMENTOS TEORICOS

Teoria das Capacidades Dinimicas Visdo Baseada em Recursos
(TCD) Naturais (VBNR)
Sensing - Seizing - Prevengado da Polui¢ao - Gestao do
Transforming Ciclo de Vida - Sustentabilidade

Alinwa‘l '()/ricmu

PROCESO DINAMICO DE METACAPACIDADE

Governangca Ambiental Adaptativa Aprendizagem Organizacional Geracio de Inovagio Sustentavel
Sensing + Prevengao Seizing + Redirecionamento Transforming + Sustentabilidade
Estratégico

Gera

RESILIENCIA CLIMATICA
ADAPTACAO TRANSFORMACAO

Fonte: Elaborada pelos autores (2025).

A Figura 1 indica que a metacapacidade de resiliéncia climatica se operacionaliza por
meio de trés mecanismos interdependentes que sintetizam TCD e VBRN. O primeiro ¢ a
Governanga Ambiental Adaptativa, que articula sensing e preven¢do, desenvolvendo uma
“consciéncia estratégica” (Ali et al., 2016) frente aos riscos climdaticos (Linnenluecke et al.,
2012) e possibilitando coordenagao flexivel, em linha com a fase de antecipagao da resiliéncia
(Duchek, 2020). O segundo ¢ a Aprendizagem Organizacional, que conecta o seizing
(mobilizagdo de recursos) ao redirecionamento estratégico, permitindo extrair licdes da
experiéncia (Zollo & Winter, 2002) e reavaliar pressupostos e valores fundamentais. O terceiro
¢ a Inovagdo Sustentdvel, que vincula transforming ao objetivo da sustentabilidade, alinhando
a reconfiguracdo organizacional a criacdo de valor socioecologico (Adams et al., 2016) e
viabilizando uma “transformacgdo robusta” (Lengnick-Hall & Beck, 2005) por meio de novos
modelos de negdcio. Em conjunto, esses mecanismos constituem um processo dindmico de
metacapacidade, no qual a resiliéncia climatica se expressa como capacidade de adaptacdo e
transformacao.

4.1 Implicacdes Estratégicas do Framework

Compreender a resiliéncia climatica como uma metacapacidade integradora tem
implicagdes profundas para a gestdo estratégica, redefinindo o objetivo, o processo e a propria
natureza da estratégia em um mundo de incerteza radical. Primeiro, o objetivo estratégico se
desloca da maximizagdo do valor de curto prazo ou da vantagem competitiva imediata para a
garantia da viabilidade e legitimidade organizacional de longo prazo em um sistema
socioecologico sustentavel (Folke et al., 2002). O sucesso deixa de ser medido apenas pela
eficiéncia operacional, passando a incluir a capacidade de conduzir transformagdes sustentaveis
em sistemas interdependentes (Ozanne et al., 2022).

Em segundo lugar, o processo estratégico ¢ transformado. Modelos lineares de previsao
e controle perdem eficacia; a estratégia deixa de ser um plano fixo e torna-se o cultivo de
condi¢gdes para a resiliéncia e a improvisacao eficaz (Duchek, 2020). A lideranca passa a
concentrar-se menos no controle de resultados e mais no desenvolvimento de capacidades
emergentes, promovendo uma cultura de seguranga psicologica que incentive experimentacao
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e aprendizado com o erro, navegando o que Brown & Eisenhardt (1998) chamam de “caos
estruturado”. Por fim, essa abordagem introduz uma dimensao normativa e politica a estratégia.
Decisdes ndo podem ser avaliadas apenas por sua eficiéncia econdmica, mas também por sua
contribuicao para a resiliéncia sistémica, considerando equidade e justi¢a na distribuicdo de
custos e beneficios das estratégias de adaptacdo (Leach, 2008). A gestdo estratégica, sob essa
oOtica, exige uma profunda ancoragem socioecolédgica, reconhecendo a interdependéncia da
organizagdo com a comunidade e o ecossistema (Ciasullo et al., 2024).

5 CONCLUSAO

Este ensaio buscou realizar uma reconstrugdo conceitual da resiliéncia organizacional
para o desafio climatico. A tese central defendida foi a de que a resiliéncia climatica efetiva
emerge de um conjunto de processos dindmicos que configuram uma metacapacidade
organizacional. Essa metacapacidade ndo ¢ uma propriedade inerente ou um resultado pontual,
mas um processo construido ao longo do tempo, que integra a agilidade adaptativa da TCD com
o proposito normativo da VBRN. A contribui¢do fundamental deste trabalho ¢ demonstrar que
a resiliéncia estratégica ndo emerge da simples soma de teorias, mas da gestdo da tensdo
produtiva entre performance e sustentabilidade. Ao converter essa tensdo em um motor para a
reinven¢do continua, a organizacdo desenvolve a competéncia central para navegar o caos
global.

Em suma, a capacidade de converter instabilidade em aprendizado reflexivo e inovagao
orientada por principios de sustentabilidade forte ndo ¢ apenas uma vantagem competitiva; € a
esséncia da propria sobrevivéncia e relevancia organizacional no século atual. A
metacapacidade, nesse sentido, ndo ¢ apenas um conceito analitico, mas um chamado ético e
epistémico para que organizagdes e pesquisadores imaginem e construam futuros viaveis em
meio a crise.
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