SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL E MERCADO VERDE: UMA REVISAO
INTEGRATIVA

1 INTRODUCAO

Os avangos tecnologicos decorrentes das revolugdes industriais, aliados ao crescimento
populacional e as transformagdes socioculturais, modificaram profundamente a forma como o
ser humano se apropria dos recursos naturais. O processo de industrializagao intensiva ampliou
a exploragdo ambiental, convertendo praticas de extracdo em pequena escala em operagdes
conduzidas por grandes corporagdes transnacionais, o que ocasionou impactos ambientais
significativos (Reed, 2002).

Essa intensificagdo do uso dos recursos naturais trouxe a tona preocupagdes antes
negligenciadas, como a degradacdo ambiental, o esgotamento de recursos ¢ a perda da
biodiversidade. Ao mesmo tempo, novas configuracdes socioculturais e uma crescente
conscientizacdo ambiental passaram a pressionar governos ¢ empresas a adotar praticas mais
sustentaveis. Tais mudangas ndo se limitam a mitigagdo dos danos ambientais, mas também
buscam assegurar que as futuras geragdes possam usufruir dos recursos naturais de forma
equilibrada e responsavel (Smith & Taylor, 2010).

No Brasil, entretanto, a incorporacdo do conceito de desenvolvimento sustentavel pelas
empresas ocorreu de maneira tardia. Apenas a partir da década de 1990, impulsionadas pelas
discussdes globais sobre meio ambiente e condi¢des sociais, as pesquisas sobre sustentabilidade
comecaram a ganhar relevancia (Teixeira & Bessa, 2009). Apesar dos avancgos, ainda persiste
uma pluralidade de termos e abordagens sobre sustentabilidade, refletindo tanto a diversidade
de interpretagcdes quanto a complexidade das agdes necessarias para sua efetivagdo (Laruccia,
2012; Lyra, Gomes & Jacovine, 2009).

Nesse contexto, observa-se que as empresas brasileiras vém passando por um processo
gradual de transformacgdo: de organizacdes voltadas exclusivamente para o lucro para
corporacdes que integram a sustentabilidade como parte essencial de suas estratégias. Essa
mudanca tem sido impulsionada por fatores como pressdo social, regulamentacdes
governamentais mais rigorosas € a percep¢do de que praticas sustentdveis podem gerar
vantagens competitivas, fortalecer a reputacdo corporativa e aumentar a lealdade dos
consumidores, cada vez mais atentos ao comportamento ético e ambiental das marcas
(Carvalho, 2015).

Diante disso, este artigo tem como objetivo descrever os conceitos e abordagens de
sustentabilidade empresarial discutidos nos Ultimos cinco anos, a partir de uma revisao
integrativa com base em estudos disponiveis na plataforma Scielo.

2 REVISAO DE LITERATURA
O conceito de sustentabilidade tem as suas raizes no Relatorio de Brundtland de 1987,

"Nosso Futuro Comum", que a definiu como a capacidade de satisfazer as necessidades do
presente sem comprometer as geragdes futuras. Embora inovadora, esta definicdo inicial foi
criticada pela sua imprecisdo e utopismo, especialmente por focar predominantemente na
questdo ambiental, negligenciando outras dimensdes. Em resposta a estas limitagdes, surgiu
uma visdo mais holistica da sustentabilidade, que abrange a manuten¢dao das condigdes
energéticas, fisico-quimicas e informacionais essenciais para a continuidade da vida na Terra,
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integrando as necessidades sociais e ambientais com a regeneracao e coevolucao dos sistemas
naturais.

Para além da sua defini¢do inicial, a sustentabilidade ganhou um modelo interpretativo
crucial para as empresas através do conceito de Triple Bottom Line (TBL), introduzido por
John Elkington em 1997. Este modelo propde que a sustentabilidade empresarial assenta em
trés pilares interligados: economico, ambiental e social. O TBL desafiou a visao tradicional dos
negocios, que se focava apenas no lucro, incentivando as empresas a integrar consideragdes
ambientais e sociais nas suas estratégias. Esta abordagem visa ndo s6 a rentabilidade financeira,
mas também a inclusdo social, a otimiza¢ao dos recursos naturais € um impacto positivo no
meio ambiente, tornando-se uma ferramenta essencial para a gestdo de negocios.

A evolugdo da sustentabilidade para a sustentabilidade empresarial ¢ marcada por
marcos historicos significativos, comegando com os movimentos ambientais dos anos 70 e a
Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano em Estocolmo (1972). Nos
anos 80, a preocupacdo com o desenvolvimento econdmico e a preservacdo ambiental deu
origem ao conceito de desenvolvimento sustentavel. Contudo, foi na década de 90 que a
sustentabilidade empresarial ganhou destaque, impulsionada pela globalizacao e pela crescente
consciéncia ambiental e social. No século XXI, a sustentabilidade tornou-se um fator de
competitividade e sobrevivéncia no mercado, com as empresas a assumirem um papel
protagonista na promog¢ao de mudangas e na superacao da insustentabilidade, reconhecendo que
a integracdo de valores socioambientais pode gerar retornos positivos.

No entanto, a implementacao do Triple Bottom Line apresenta desafios consideraveis.
Muitas empresas ainda lutam para gerir eficazmente as trés dimensdes da sustentabilidade,
focando-se frequentemente em apenas um ou dois pilares, seja o social, o econdémico ou o
ambiental. E crucial evitar interpretacdes erréneas da sustentabilidade, como considera-la
apenas sindnimo de preservagdo ambiental, uma op¢ao secundaria em relagdo ao lucro, uma
moda passageira ou um conceito estatico. Pelo contrério, a sustentabilidade ¢ uma abordagem
integrada, uma necessidade dinamica e um desafio continuo face as problematicas ambientais
e a desigualdade social, exigindo uma visao abrangente e adaptativa.

Em suma, a mudanca no paradigma da sustentabilidade transformou o comportamento
empresarial, com movimentos sociais e grupos organizados a reivindicarem novas diretrizes e
responsabilidades socioambientais. A ado¢ao do Triple Bottom Line nao s6 melhora a imagem
institucional das empresas, como também pode levar a um aumento de consumidores, lucros e
vendas, além de facilitar o acesso ao mercado de capitais. A sustentabilidade, em todas as suas
dimensdes — ambiental (com subdimensdes como ciéncia ambiental, qualidade do ar/dgua e
gestdo de recursos), econdmica (incluindo economias formais e informais) e social
(peculiaridades, habilidades e experiéncias) — ¢ um conceito dindmico e interligado, cuja
interseccdo ¢ fundamental para alcangar uma sustentabilidade verdadeiramente vidvel, justa e
vivivel.

3 ASPECTOS METODOLOGICOS
Esta pesquisa adota uma revisdo integrativa para investigar os conceitos e abordagens

de sustentabilidade empresarial em textos publicados entre 2019 e 2023. O objetivo central ¢
responder a questdo: quais os conceitos e abordagens de sustentabilidade empresarial
encontrados na amostragem de textos de 2019 a 2023. A escolha deste periodo temporal visa
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assegurar a relevancia e a atualidade dos dados analisados, refletindo as discussdes mais
recentes na area das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas. A metodologia fundamenta-se
numa perspectiva dialética, conforme Promanov e Freitas (2013), que permite uma
interpretacdo dinamica e totalizante da realidade, reconhecendo a interconexdo dos fenomenos
sociais com fatores politicos, econdmicos e culturais, e privilegiando a analise qualitativa em
detrimento de abordagens quantitativas cristalizadas.

A recolha de dados foi realizada na plataforma Scielo Brasil, uma base de dados
reconhecida pela sua certificacao ISO 27001 (2023), garantindo a seguranca ¢ a fiabilidade das
publicacdes. A selegdo da Scielo Brasil permitiu o acesso a artigos cientificos na area das
Ciéncias Sociais Aplicadas, com foco nas tematicas de sustentabilidade empresarial e meio
ambiente. Os descritores de busca empregados foram: "sustentabilidade empresarial", "mercado
verde" e "trés pilares da sustentabilidade". A inclusdo de artigos em portugués e espanhol
ampliou a abrangéncia da revisdo, permitindo uma perspectiva mais diversificada sobre o tema.

Para garantir a pertinéncia e a qualidade dos estudos, foram aplicados critérios rigorosos
de inclusdo e exclusdo. Foram incluidos artigos cientificos que apresentassem metodologia
clara e vinculagao direta com as tematicas e descritores definidos, publicados entre 2019 e 2023.
Em contrapartida, foram excluidos artigos com metodologia pouco explicita, aqueles que ndo
se relacionavam diretamente com o tema, resumos, teses, capitulos de livros, artigos pagos e
publicagcdes em inglés. Esta abordagem sistematica assegura que a analise se baseie em
literatura robusta e relevante, contribuindo para uma compreensao aprofundada dos conceitos
e abordagens de sustentabilidade empresarial no periodo estudado.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A andlise buscou identificar os conceitos e principais abordagens sobre sustentabilidade
empresarial nas publicagdes da plataforma Scielo Brasil, no periodo de 2019 a 2023.
Inicialmente, foram encontrados 53 artigos, mas apds aplicagdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo, apenas 23 compuseram a amostra final.

Quadro 1 - Processo de andlise tematica das publicagoes

Estagio Descricdo do processo

1. Familiarizando-se com os dados Busca de achados na plataforma Scielo Brasil a
partir das palavras-chave

2. Gerando codigos iniciais Realizagdo de apontamentos interessantes a
partir das leituras

3. Analizando dados Agrupamento de  informaces  reunindo
concepgdes a abordagens sobre
sustentabilidade empresarial abordadas nos
artigos

4. Racionalizando respostas com | Refletinde sobre os achados e elaborando

embasamento nos textos resultados com base em textos sobre o fema.

Fonte: Elaborado pela propria autora.

Os dados evidenciaram que a produg¢do cientifica atingiu maior expressividade em 2021, com
sete artigos publicados, seguido de 2019 (cinco publicagdes), 2020 e 2022 (quatro cada), e 2023



(trés artigos). A concentragdo das pesquisas ocorreu majoritariamente na regiao Sudeste,
destacando-se como polo de referéncia em estudos sobre sustentabilidade empresarial.

Em relacdo aos conceitos encontrados, grande parte dos artigos compreende a
sustentabilidade empresarial a partir do triple bottom line, que integra as dimensdes econdmica,
social e ambiental. Contudo, observou-se que muitas empresas ainda direcionam seus esfor¢os
prioritariamente ao viés econdmico, mantendo as praticas ambientais e sociais em segundo
plano. Tal constatagdo reforga a critica de que, embora o discurso sustentavel esteja presente,
sua operacionalizagao nem sempre se efetiva de forma integrada.

No campo das abordagens, emergiram trés tendéncias principais:

1. Gestdo interna e responsabilidade social — enfatizando boas praticas de Recursos

Humanos, saude e seguranga no trabalho, inclusdo e bem-estar dos colaboradores.

2. Inovagdo e competitividade — explorando praticas de inovagao verde, blockchain, ESG

e turismo sustentavel como estratégias de diferenciagdo no mercado.

3. Desafios conjunturais — casos que destacaram a pandemia da Covid-19 como catalisador

de mudangas, exigindo resiliéncia, novas tecnologias e readequacdes nas empresas.

Alguns artigos ndo abordaram diretamente o termo sustentabilidade empresarial, mas
trouxeram reflexdes relevantes para o setor publico e para a relagdo entre responsabilidade
social, comunicagdo ambiental e riscos de greenwashing. Em outros estudos, a sustentabilidade
foi tratada de modo parcial, priorizando apenas o aspecto ambiental (como no setor de energia
e mobilidade elétrica) ou social (como em projetos de imagem corporativa e responsabilidade
comunitaria).

De forma geral, a revisdo revela que as organizacdes brasileiras reconhecem a necessidade
de adaptagdo ao novo cenario social e mercadoldgico, mas ainda enfrentam dificuldades em
equilibrar os trés pilares da sustentabilidade. A predominancia de praticas voltadas ao retorno
financeiro indica que a transicdo para modelos mais amplos e integrados ainda estd em
constru¢do. Por outro lado, observa-se também um movimento de crescente incorporacao de
agendas inovadoras, como ESG e economia verde, que tendem a fortalecer a competitividade e
a legitimidade das empresas no longo prazo.

Assim, os resultados apontam que a sustentabilidade empresarial no Brasil encontra-se em
estagio de consolidagdo: embora haja avangos importantes, persiste o desafio de superar visdes
fragmentadas e alinhar de fato os objetivos econdmicos as responsabilidades sociais e
ambientais, assegurando um desenvolvimento organizacional mais equilibrado e duradouro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo concluiu que a integragdo da sustentabilidade empresarial e do mercado
verde € plenamente viavel e estratégica para as organizagdes contemporaneas. A ferramenta do
Triple Bottom Line (TBL), que abrange as dimensdes social, ambiental e financeira, emerge
como um pilar fundamental para o desenvolvimento de praticas corporativas mais responsaveis.
Ao transcender a mera preocupacao ecologica, as empresas que adotam o TBL promovem uma
imagem corporativa aprimorada, tanto para seus colaboradores quanto para a sociedade em
geral, ao mesmo tempo em que buscam a maximizacao dos lucros para os investidores. A
sustentabilidade, portanto, ndo se restringe a um aspecto isolado, mas exige uma atuagao solida
e integrada em todas as suas vertentes.



No ambito social, a responsabilidade empresarial manifesta-se através do
desenvolvimento de agdes que garantam boas praticas para os funcionarios, respeito, condigdes
dignas de trabalho, beneficios justos, remuneracdes equitativas, e a promogao da flexibilidade,
inclusdo e diversidade. A dimensdo ambiental exige das empresas uma redugdo significativa na
emissao de gases de efeito estufa, investimentos em energias renovaveis, € a implementacao de
praticas adequadas para o descarte de matérias-primas e produtos, explorando os recursos
naturais de forma mais consciente e responsavel. Por fim, no viés financeiro, a gestao consciente
do patrimdnio, a busca por bons resultados e a realizacdo de estudos e analises de mercado sao
cruciais para garantir eficiéncia, eficacia e efetividade, prevenindo desperdicios e problemas
futuros.

Em sintese, a adog¢do de praticas sustentaveis nao sO contribui para a preservagao
ambiental, mas também fortalece a competitividade e a relevancia das empresas no mercado
atual. A producao sustentavel e o mercado verde, embora apresentem desafios, sdo essenciais
para a continuidade e a saude dos negdcios a longo prazo. A integragdo da sustentabilidade em
todo o ciclo de vida dos produtos e servigos ¢ fundamental para mitigar o impacto ambiental e
construir uma imagem positiva, conquistando a confianca de consumidores cada vez mais
conscientes. Assim, a sustentabilidade deve ser encarada como uma oportunidade de
crescimento e evolugdo empresarial.

A andlise identificou 23 artigos publicados entre 2019 e 2023 na Scielo Brasil, com
destaque para 2021, ano de maior produgdo. Observou-se predominancia da regido Sudeste e
do uso do triple bottom line, embora muitas empresas priorizem o viés econdmico em
detrimento dos aspectos social € ambiental. As abordagens mais recorrentes envolvem praticas
de gestdo interna, inovagdo sustentavel e respostas a contextos de crise, como a pandemia de
Covid-19. Apesar dos avancos, persiste o desafio de equilibrar os trés pilares da
sustentabilidade, apontando a necessidade de superar visdes fragmentadas. Futuras
investigacdes podem aprofundar estudos de caso sobre empresas brasileiras que implementaram
o triple bottom line e analisar o papel da legisla¢do e das politicas publicas na efetividade das
praticas sustentaveis, considerando ainda comparacdes regionais para fortalecer o mercado
verde no pais.
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