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Introducéo

Nas organizagdes, a sustentabilidade esta atrelada as condutas socialmente relevantes e que vem sendo notadas pela sociedade, a ponto de definir cenérios de
sucesso ou fracasso empresarial (COSTA; CARVALHO, 2005). Na seara da administragdo publica, as compras pUblicas merecem destague enquanto
ferramenta destinada ao fomento das politicas publicas. Roman (2017) considera que aimportancia do papel desempenhado pelos altos lideres gerenciais no
tocante ainstitucionalizacdo das préticas sustentaveis, a exemplo das compras sustentéveis ainda € pouco explorado no campo cientifico.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O presente estudo apresenta a seguinte a questao de pesquisa: quais as percepcdes dos gestores acerca da sustentabilidade e em qual etapa do processo de
compras as préticas sustentaveis podem ser aplicadas? Para responder a questdo de pesquisa, 0 objetivo deste artigo constou em investigar como o0s gestores
compreendem a sustentabilidade e a sua aplicacdo nas compras publicas sustentaveis

Fundamentagéo Tedrica

A sustentabilidade é resultado da relag@o socioecondmica e ambiental, sendo possivel a andlise da mesma sob diferentes prismas (SARTORI; LATRONICO;
CAMPQOS, 2014). As compras de insumos e as contratagdes de servigos realizadas pela administracéo publica sdo conduzidas por meio dos processos
licitatérios que tem por objetivo trazer procedimentos i sondmicos as empresas participantes e condicionar o agente publico a optar pela proposta mais
vantgjosa (ROSSET; FINGER, 2016). Todavia, mesmo que a compra sustentdvel tenha certo grau de interesse no campo, ainda precisa ser prética (ROMAN,
2017).

Metodologia

O presente artigo tem sua metodol ogia pautada na abordagem exploratoria com carater descritivo e tratamento qualitativo dos dados mediante o uso da
estratégia de estudo de caso. A escolha do |FCE se deu pelo fato de que ainstitui¢ao esté presente em trinta e quatro municipios cearenses, além de ser uma
entidade pablica com movimentag&o expressiva em seus processos de compras. Realizou-se entrevistas semiestruturadas com dezenove gerentes da area
administrativa, 0 que compreendeu uma amostra relativa a 55,88% dos gestores dainstitui¢do. Os dados foram tratados via andlise de conteldo.

Andlise dos Resultados

As manifestagBes a pergunta trouxeram a tona que o conceito da sustentabilidade ainda ndo esta bem consolidado na mente dos atores que atuam na estratégia
das contratactes da instituicdo pesquisada. Primeiro, porque constatam-se que alguns entrevistados ndo conseguiram exprimir suas visdes sobre o tema por se
tratar de um conceito com larga amplitude. Segundo, porque ainda € forte a ligagdo da sustentabilidade apenas a preservacao do ecossistema ambiental.
Concluséo

A pesquisa contribuiu ao evidenciar as percepgdes que 0s gestores possuem acerca da sustentabilidade enquanto conceito, de modo a demonstrar que o tema
ainda se reveste de uma defini¢&o ainda pouco objetiva. No que tange ao lado gerencial, a pesquisa indicou que a subjetividade que permeia o campo pode agir
um limitador nas agdes que permeiam a compra publica. A contribuigdo gerencial ainda pode ser verificada no apontamento do planejamento como afase
mais importante ainser¢do de préticas sustentaveis, devendo ser, portanto, evidenciadas no contetido dos documentos de planejamento produzidos.
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A SUSTENTABILIDADE E SUAAPLICACAO NAS COMPRAS PUBLICAS PELO
OLHAR DOS GESTORES DE UMA INSTITUICAO FEDERAL DE ENSINO

1. INTRODUCAO

Nas organizacg0es, a sustentabilidade esta atrelada as condutas socialmente relevantes e
que vem sendo notadas pela sociedade, a ponto de definir cenéarios de sucesso ou fracasso
empresarial (COSTA; CARVALHO, 2005). Costa (2011) situa que em 1987, por meio do
Relatério Brundtland, a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da
Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) iniciou a disseminacdo do conceito da
sustentabilidade. Neste sentido, a ONU definiu sustentabilidade como o movimento de
desenvolvimento apto ao atendimento das necessidades do presente, sem que ocorra 0
comprometimento das reservas a serem utilizadas pelas proximas geracbes (CMMAD, 1991).

Na seara da administracdo publica, onde suas estruturas organizacionais sao afeitas a
execucao de acBes para o interesse publico, as compras publicas merecem destaque enquanto
ferramenta destinada ao fomento das politicas publicas. Neste sentido, os processos das
compras séo pautados na legislacdo que cerca o tema e na discricionariedade dos gestores em
decidir, dentro das linhas legais, quais as acfes a serem tomadas para 0 melhor andamento da
compra e a efetividade do servico contratado ou do bem adquirido (FERREIRA,;
MEDEIROS, 2016). Nesta seara, verifica-se, ndo apenas no centro da gestdo publica, mas no
ambito académico, que as compras publicas agregam um conjunto de atividades aliadas a
acOes estratégicas voltadas ndo somente a aumentar a eficiéncia da maquina publica, mas para
“regular mercados e promover o desenvolvimento sustentavel” (OECD, 2013, p. 5).

Roman (2017) considera que a importancia do papel desempenhado pelos altos lideres
gerenciais no tocante a institucionalizacdo das praticas sustentaveis, a exemplo das compras
sustentaveis ainda é pouco explorado no campo cientifico, enquanto que Walker et al. (2012)
argumentam que os pesquisadores necessitam trabalhar mais em prol de informar aos
profissionais sobre tradeoffs da sustentabilidade, a necessidade de vinculagdo das bases da
sustentabilidade aos valores institucionais, escolhas e marketing e fatores que favorecam
préticas sustentaveis em areas como as compras em sede das institui¢des publicas.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

O aumento do interesse, na comunidade académica, na pratica das operagdes
sustentaveis é verificavel por meio da expansdo das publicacBes cientificas e dos eventos
dedicados ao tema (WALKER; BRAMMER, 2012; WALKER et al., 2012; ROMAN, 2017).
No entanto, nota-se que apesar de crescente, 0 campo que permeia 0s estudos sobre a
sustentabilidade ainda tem muito a ser explorado (ROMAN, 2017).

No cenério académico, os estudos mostram a necessidade de maior investigagdo quanto:
(i) ao nivel de conscientizacdo e prontiddo dos agentes de compras publicas acerca da
sustentabilidade das aquisicdes de bens e servigos; (ii) a comparacdo dos diversos cenarios
organizacionais e utilizacdo de outras medidas comportamentais que permitam correlacionar
as atitudes contidas entre o dizer e o fazer dos stakeholders envolvidos no ambito das compras
publicas sustentaveis; (iii) a relacdo entre o coletivismo e compras publicas sustentaveis e;
(iv) a verificacdo de provaveis alteracdes sociais em relagdo a sustentabilidade, representada
nas atitudes do comprador publico (GRANDIA, 2015; NIKOLAOU; LOIZOU, 2015;
COUTO; RIBEIRO, 2016; GRANDIA, 2016; ROMAN, 2017; EIKELBOOM,;
GELDERMAN; SEMEIN, 2018; SOARES; SILVA; DE SOUZA CORREIA, 2018; SOUSA,



BARROS DE CARVALHO, 2018; EUFLAUSINO; DE MELLO, 2019; FUENTES-
BARGUES, 2019). Ainda no ambito dos estudos académicos, Roman (2017) nota que a
literatura sobre compras sustentaveis padece frequentemente de um viés demasiadamente
otimista, de modo a retratar as aquisi¢es sustentaveis como operacfes quase sempre
revestidas de ganhos, quando a realidade se mostra menos progressiva.

Portanto, o presente estudo apresenta a seguinte a questdo de pesquisa: quais as
percepcOes dos gestores acerca da sustentabilidade e em qual etapa do processo de compras as
praticas sustentaveis podem ser aplicadas? Para responder a questdo de pesquisa, 0 objetivo
deste artigo constou em investigar como o0s gestores compreendem a sustentabilidade e a sua
aplicacdo nas compras publicas sustentaveis.

3. REVISAO DA LITERATURA
3.1 Sustentabilidade organizacional

A sustentabilidade, enquanto conceito, emergiu a partir da vertente dos recursos
renovaveis e foi abragcado pelo movimento ecoldgico (SARTORI; LATRONICO; CAMPOS,
2014). O termo é relativo as condicBes ecologicas exigidas para a sustentacdo da vida humana
em nivel propicio de bem-estar e que perpasse por esta e pelas futuras geragdes (LELE, 1991).
A definicdo mais propagada sobre a sustentabilidade consta da Organizacdo das Nacgoes
Unidas (CMMAD, 1991) que a entendeu como o movimento de desenvolvimento com
capacidade de responder as caréncias das geracGes presentes sem que para isso,
comprometesse as reservas a serem utilizadas pelas geracdes no futuro. O Relatério Final da
Cupula Mundial das Nacdes Unidas em 2005 elucida a sustentabilidade como o processo dos
desenvolvimentos econdmico, social e ambiental, que por sua vez sdo “pilares
interdependentes e que se reforcam mutuamente” (SITNIKOV, 2013). Portanto, trata-se de
um conceito voltado sobre o modo como as pessoas devem utilizar os recursos da natureza,
bem como trata das responsabilidades dos seres humanos em relagdo aos seus semelhantes e
ao legado que devem formar para as futuras geracdes (AYRES, 2008). Verifica-se, nesta
conjuntura, que a sustentabilidade é pertinente ao crescimento econdmico embasado na justica
social e no uso eficiente dos recursos naturais disponiveis (LOZANO, 2012).

Os estudos mais recentes evidenciaram que o aumento do conhecimento acerca do
campo que trata da sustentabilidade trouxeram a tona abordagens inerentes a producdo mais
limpa, prevencdo e controle da poluigdo, minimizacdo do uso de recursos, eco-design, gestdo
ambiental, investimentos éticos, ecologia industrial, eco-eficiéncia, economia verde,
responsabilidade social, residuos zero, reuso, entre outros termos que convergem a
sustentabilidade (GLAVIC; LUKMAN, 2007; SARTORI; LATRONICO; CAMPOS, 2014).

Em diversos estudos, a sustentabilidade é analisada sob dois prismas diferenciados: o
da sustentabilidade fraca e o da sustentabilidade forte (SARTORI; LATRONICO; CAMPOS,
2014). A sustentabilidade fraca pode ser considerada como extenséo do bem-estar econdmico
(NEUMAYER, 2003), de modo que o capital econémico realizado pela atual geragdo podera
compensar as perdas de capital natural das geragdes do futuro (FIORINO, 2011). Desta
maneira, na sustentabilidade fraca, é demandado que recursos ndo-renovaveis sejam
preservados, mas que a extracdo de recursos renovaveis deva ser devidamente suprida por
investimentos de valor equivalente, a exemplo da utilizagdo de energia solar e edlica em
detrimento do uso de combustiveis fosseis para geracdo de energia elétrica (SARTORI;
LATRONICO; CAMPOS, 2014).



Do lado oposto, a sustentabilidade forte € um caminho que trata da ndo permuta, onde
se reconhece a existéncia de sistemas naturais impossiveis de serem utilizados sem que haja o
comprometimento de seu uso pelas pessoas no futuro (FIORINO, 2011). Logo, nesta vertente
da sustentabilidade, verifica-se a exigéncia da manutencdo do capital natural, a fim de que
suas funcdes continuem inalteradas (SARTORI; LATRONICO; CAMPQOS, 2014).

A sustentabilidade normalmente é vista como um estado onde trés tipos de
necessidades sdo respondidos de modo simultaneo: (i) o interesse da geragdo do tempo
presente em melhorar as suas reais condi¢cdes de vida (sustentabilidade econdmica); (ii) a
busca de uma maior paridade econdmica entre ricos e pobres (sustentabilidade social), e; (iii)
os interesses das geracdes futuras que nao devem ser envolvidos pela real satisfacdo das
necessidades da geragéo atual (sustentabilidade ambiental) (HORBACH, 2005).

Uma vez que a sustentabilidade € resultado da relacdo socioeconémica e ambiental, é
possivel a andlise da mesma sob diferentes prismas (SARTORI; LATRONICO; CAMPOS,
2014). No ambito das organizacbes empresariais, a sustentabilidade geralmente é trabalhada
sob a perspectiva do Triple Bottom Line (TBL) (ELKINGTON, 1998). John Elkington lavrou
a expressao “triple bottom line” em seu livro Enter the Triple Bottom Line em 1994
(SITNIKQV, 2013).

O TBL também pode ser referenciado como 3BL e se relaciona a forma como uma
empresa Se preocupa e aponta seus progressos e resultados em reconhecimento a sociedade,
ao ambiente e a economia (SITNIKOV, 2013). Para o autor, o Triple Bottom Line considera o
entendimento e a responsabilidade de uma organizagdo por meio da transparéncia de seus
relatorios e negociacdes em termos da maneira como uma corporacdo atua durante suas
atividades ambientais, sociais e econdmicas. Para tanto, a entidade corporativa precisa ser
sensivel quanto as demandas de desenvolvimento da sociedade e as leva em considerando
quando da construcdo de suas estratégias organizacionais (ROMAN, 2017). Considerando o
protagonismo que as limitagcdes de recursos e as questdes ambientais naturalmente exercerdo
no modo de desenhar o desenvolvimento estratégico da organizacdo, a tematica da
sustentabilidade é vista como parte intrinseca ao “gerenciamento inteligente” (SAVITZ,
2006).

Na esfera das organizagcOes privadas, a construcdo da sustentabilidade implica na
conciliacdo entre o alcance do lucro e a preocupacdo com o0 meio ambiente, a
responsabilidade social e a satisfagdo dos stakeholders envolvidos (FREEMAN, 1984). No
ambito das organizagdes publicas, a preocupacdo com o bem-estar social, aliado a questéo do
equilibrio dos seus objetivos estratégicos com a conscientizacdo e eficiéncia do uso dos
recursos publicos, pode fazer com que a iniciativa publica busque com mais afinco a
sustentabilidade em seus processos, em detrimento ao setor privado (WALKER; BRAMMER,
2012; ROMAN, 2017).

Nesta linha de raciocinio, ja constam claras evidéncias de que para se alcancar o
desempenho em termos de sustentabilidade, alguns fatores e praticas na cadeia de suprimentos
podem ser modificados e trabalhados de forma diferenciada (ASHBY; LEAT; HUDSON-
SMITH, 2012; TATICCHI; TONELLI; PASQUALINO, 2013). Os exemplos apontam a
funcdo de compras (MIEMCZYK; JOHNSON; MACQUET, 2012) e relagdes com
fornecedores (GIMENEZ; TACHIZAWA, 2012).

No cenério da gestdo da cadeia de suprimentos da administracdo publica, a porta de
entrada de bens e servi¢os nas organizagdes governamentais se concentra na compra publica,
que é processo que deve seguir 0s normativos legais e alcancar de forma objetiva e clara, as
melhores aquisicbes com 0s menores custos aos cofres publicos.



3.2 Compra publica

A integracdo das atividades logisticas por meio dos sistemas integrados de gestdo
alcou a um novo patamar a funcdo compras na cadeia de suprimentos. Antes detentora de foco
operacional, as compras passaram a exercer papel estratégico nas organizagdes, de modo que
a eficiéncia dos procedimentos e a efetividade das acdes ao longo do tempo tornaram-se
pontos essenciais para 0 sucesso das empresas imersas em mercados competitivos
(MENEZES; SILVA; LINHARES, 2007).

A atividade da compra é uma fungdo administrativa, devidamente associada e em
harmonia com outras importantes fases da cadeia de suprimentos realizadas pela organizacao
(BATISTA; MALDONADO, 2008). Para os autores, a compra é dividida por diversas etapas
correlacionadas e que demandam por tomadas de decisGes pautadas em planejamento prévio,
que por sua vez esta atrelado ao correto dimensionamento dos insumos que se pretende
adquirir.

A simetria dos processos de compras no ambito das organizagdes publicas e privadas
reside no fato de que o objetivo do processo aquisitivo € o da obtencdo do menor preco.
Porém, a compra realizada pelo ente publico requer regramentos pautados nos meios legais
para que os procedimentos tenham eficacia, diferente das compras em meio privado, livres
das amarras legais (BATISTA; MALDONADO, 2008; ROSSET; FINGER, 2016).

Assim, as compras de insumos e as contratacGes de servigcos realizadas pela
administracdo publica sdo conduzidas por meio dos processos licitatdrios que por sua vez tem
por objetivo trazer procedimentos isondémicos as empresas participantes e condicionar o
agente publico a optar pela proposta mais vantajosa a gestdo publica (ROSSET; FINGER,
2016).

No que diz respeito ao trabalho desenvolvido pelos agentes responsaveis pela
conducdo dos processos de compra, faz-se necessaria que a demanda seja dotada de
completude, com especificacbes bem definidas, quantidades estimadas de forma correta e
dotada de pesquisa de mercado ampla para que se obtenha aquisi¢des corretas por parte dos
compradores e fornecimentos exatos, da parte fornecedora (BATISTA; MALDONADO,
2008).

Por outro lado, a auséncia do planejamento que incorpore estudos técnicos
preliminares que delimitem projecdes coerentes de precos, quantidades e especificagdes
técnicas de bens e servigos podera resultar a Administracdo Publica na acdo baseada no
oportunismo pelos participantes dos certames. Compreenda-se oportunismo, nesta seara,
COmMO a maneira que as empresas proponentes achardo para apresentar produtos de qualidade
inferior a real necessidade publica, com sobreprecos que desdguam em prejuizos ao erario
(FARIA et al., 2010).

Em relacdo ao processo empirico, insta compreender que o ciclo de vida das compras
publicas estd baseado em um tripé que abrange o planejamento, a execucdo e o0
gerenciamento, conforme se evidencia na Figura 1.



Figura 1: Ciclo de vida da contratacdo publica.
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Fonte: Elaboracéo prdpria (2020).

No ambito da administracdo puablica federal brasileira, o planejamento das compras
consiste na elaboracgdo, em carater anual, do Plano Anual de Contratacfes (PAC), que deve ser
realizado pelos oOrgdos e entidades integrantes do Sistema de Servigos Gerais (SISG)
(BRASIL, 1994). O SISG é um componente do sistema administrativo que abraca toda a
Administracdo Publica Federal, em um trabalho coordenado das atividades de logistica com
vistas a maior eficiéncia da maquina publica (BRASIL, 1994).

Nesta fase do ciclo de vida da compra publica, o planejamento se da no contexto das
organizacgdes no ano anterior a execucao do PAC. O PAC é elaborado em uma plataforma web
especifica para este fim e denominada Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratacdes — PGC. As etapas para elaboracdo perpassam pelos seguintes atores: (i) setor
requisitante; (ii) setor de licitacGes e; (iii) autoridade competente. O fluxo das acOes
pertinentes a concepcdo do Plano Anual de Contratagcdes é descrito na Figura 2 (BRASIL,
2019).

Figura 2: Fluxo de elaboracéo do PAC.
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Fonte: Brasil (2019).

O setor requisitante ¢ formado pela area responsavel por encontrar as necessidades e
demandar ao setor de licitagdes a contratacdo de bens, servigos, obras e solugdes de
tecnologia da informacao e comunicagdes. O setor de licitagdes é a unidade encarregada pelo
planejamento, coordenacdo e acompanhamento das acdes reservadas a execugdo das
contratacbes na esfera do 6rgdo ou entidade. A autoridade competente, por sua vez, € a
autoridade maxima do o6rgdo/entidade que tem poder legal para analisar e aprovar o Plano



Anual de ContratacGes estruturado pelo setor de licitagdes, com base nas necessidades
elencadas pelo setor requisitante (BRASIL, 2019).

Na segunda etapa do ciclo de vida das contratagdes publicas, que compreende a
execucdo do Plano Anual de Contratacdes, para cada necessidade que sera elaborado
previamente documento de planejamento da compra do bem ou servico. A luz do que
preconiza a Instrucdo Normativa MPDG n° 5/2017, as agdes inseridas no processo das
compras publicas abrangem: (i) Planejamento da Contratacdo; (ii) Selecdo do Fornecedor; e
(iii) Gestao do Contrato (BRASIL, 2017).

No planejamento da contratacdo, operam a equipe de planejamento da contratacao,
formada por servidores que detém as competéncias requeridas a completa execucédo da fase do
planejamento, o que inclui conhecimentos sobre aspectos técnicos e de uso do objeto,
licitacbes e contratos, dentre outros. Assim, fazem parte da equipe responsavel pelo
planejamento de cada processo de compra, minimamente, integrantes dos setores
requisitantes, de licitacbes e contratacOes, além dos servidores de areas correlatas e que sejam
necessarios a correta delineacdo do objeto a ser adquirido ou do servico a ser contratado. A
indicacdo dos membros para o trabalho de planejamento € do gestor da area de licitacGes, que
possui visdo sistémica do processo e dos atores que nele devem atuar (BRASIL, 2017).

A selecdo do fornecedor consta da segunda etapa, momento em que o0 bem ou servico é
preparado processualmente para ser licitado, conforme delimitado nos estudos técnicos
preliminares, que é o documento resultante da etapa de planejamento da contratacdo. Também
é neste estagio do fluxo que a licitagdo é lancada no mercado e onde ocorre a disputa para
escolha do fornecedor. Nesta fase, participam o setor de licitacGes e outras areas que podem
prestar suporte a area de compras, como 0 setor requisitante. A autoridade competente esta
inserida na etapa na fase em que o processo de compra deve ser homologado (BRASIL,
2017).

Na terceira fase atrelada a gestdo do contrato, o bem e o servico sdo alvo de
acompanhamento, pelos setores requisitantes, representantes das areas de gestdo de
almoxarifado e patrimdnio, além dos servidores incumbidos da missao de gerir e fiscalizacao
de contratos. A gestdo compreende o recebimento e o acompanhamento da prestacdo do
servigo ou da inspecdo do bem adquirido, a fim de que a contratagéo realizada tenha ocorrido
conforme preconizado nas etapas de planejamento e da selecdo de fornecedor (BRASIL,
2017).

Verifica-se, portanto, que as compras tém tomado posicdo de destague nas
organizagbes (HASSELBALCH; COSTA; BLECKEN, 2014), sendo que a compra publica
tem sido foco de interesse do campo desde os anos 2000 (MCCRUDDEN, 2004; WALKER,;
BRAMMER, 2009; WEISS; THURBON, 2006). Todavia, a compra sustentavel, mesmo que
tenha certo grau de interesse no campo nacional e internacional, ainda necessita ser
determinada como um conceito préatico, visto ndo ser ainda considerado um termo gerencial
de importancia (ROMAN, 2017).

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente artigo tem sua metodologia pautada na abordagem exploratéria com carater
descritivo e tratamento qualitativo dos dados mediante o uso da estratégia de estudo de caso.
O exercicio do estudo empirico foi desenvolvido no &mbito do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE). A escolha do IFCE para o exercicio metodologico da
pesquisa se deu pelo fato de que a instituicdo est presente em trinta e quatro municipios
cearenses, além de ser uma entidade publica com movimentacdo expressiva em seus



processos de compras, sendo o instituto federal nordestino com maior montante homologado
em 2020, conforme dados extraidos no Painel de Precos (BRASIL, 2021) e demonstrado no
Quadro 2.

Quadro 1: Ranqueamento dos institutos federais nordestinos em relagéo aos valores homologados em compras.

INSTITUICAO ANO MO'}‘;Q)NTE
Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara 76.524.005,16
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui 67.851.548,75
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Maranhé&o 57.266.128,11
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco 52.915.735,44
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Baiano 2020 46.895.621,76
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte 39.170.017,71
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe 38.328.903,53
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba 38.263.338,49
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia 28.058.936,04
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano 13.018.945,19

Fonte: Elaboracéao prdpria (2021).

Realizou-se entrevistas semiestruturadas com dezenove gestores da area administrativa,
0 que compreendeu uma amostra relativa a 55,88% dos gestores da instituicdo. As entrevistas
foram realizadas no primeiro semestre de 2021 e todos os gestores foram entrevistados via
Google Meet, de modo que a coleta de dados foi gravada para posterior transcri¢do das falas,
feitas por meio de audicdo dos videos. Uma vez realizadas as entrevistas, elas foram
transcritas e arquivadas em arquivos de texto, resultando em cinquenta e nove paginas de
material a ser analisado.

Os dados foram tratados no software Atlas TI, onde ocorreram as devidas codificagdes,
respeitando-se uma sequéncia ordinal que levou em consideracdo a ordem alfabética do
campus de origem do gestor entrevistado, ou seja, E1 para a entrevista realizada com o gestor
da unidade do municipio cuja primeira letra fosse a mais proxima do inicio do alfabeto e
assim sucessivamente (E2, E3, E4...E19). Ato continuo, foram realizados os recortes a partir
da confluéncia com o conteldo semantico e logo apds foram registradas de forma separada,
sendo analisados e validados conforme os pressupostos de Bardin (1977) para a anélise de
contetdo.

5. ANALISE DOS RESULTADOS
5.1 Conceito de sustentabilidade

Inicialmente considerou-se pertinente verificar dos entrevistados como eles
compreendem a sustentabilidade enquanto conceito geral. Alguns gestores apontaram que se
trata de uma concepgdo ampla. Para outros, a sustentabilidade esta diretamente ligada ao meio
ambiente e essa interrelag@o se apresenta na reducéo de descartes, na conscientizacao coletiva
para preservacdo dos espagos e dos recursos naturais, na manutencdo do ecossistema para
usufruto das futuras geracGes, tornando-os melhores para todos os seres vivos.

Os entrevistados também externaram que a sustentabilidade, enquanto foco ambiental, é
uma forma de se evitar danos ambientais, onde se deve tomar os devidos cuidados para que se
possa oportunizar 0 menor dano possivel naquele ambiente em que esta se desenvolvendo a
acao, a exemplo de uma correta destinacdo de residuos resultantes de bens adquiridos ou
servicos prestados no ambito da administragdo publicas. Verifica-se que ao tratar do contexto



ambiental, a compreensdo dos gestores reside nas precaucdes que visem a redugdo quanto ao
descarte de residuos.

Trés entrevistados consideraram que a sustentabilidade esta ligada aos aspectos
ambientais e econdmicos. No entanto, o aspecto econdémico ndo consta de um entendimento
unificado: enquanto os entrevistados E10 e E17 — que gerenciam campi localizados nas
regibes do Vale do Jaguaribe e na Regido do Ibiapaba — compreenderam que a
sustentabilidade econdmica é inerente ao crescimento regional, com o beneficiamento do
mercado local, o entrevistado E14 — gestor de uma unidade situada na capital do estado —
interliga a economia a sustentabilidade financeira do negdcio da instituicdo. Apenas um gestor
de um campus localizado no litoral oeste do estado — entrevistado E2 — considerou a
sustentabilidade um fendbmeno predominantemente econémico, sugerindo que se trata de um
preceito que é relacionado aos pequenos, médios e grandes produtores e empresarios, e que
gira em todos os niveis da cadeia produtiva. Aduz-se, neste ponto, que 0s gestores dos campi
situados nas cidades interioranas interligam a sustentabilidade econdmica ao crescimento da
economia regional.

Outra parte dos gestores entrevistados entenderam que a sustentabilidade é resultado de
acOes feitas no presente e que convertam em desenvolvimento para o tripé ambiental,
econémico e social as gerac6es futuras. O entrevistado E18 ponderou que uma “melhora de
vida, uma melhora para 0o mundo, uma melhora para a sociedade”. E uma questio que
perpassa a preocupacdo com 0 meio ambiente e que abrange a cultura, economia, politica e o
social. O entrevistado E11 assinalou que hd “muita confusdo” em relagdo ao termo
sustentabilidade, pois se pensa apenas na questdo ambiental, sem levar em consideragdo o
social e econdmico.

Dois entrevistados vislumbraram a sustentabilidade sob a perspectiva da harmonia e
inovagdo. O entrevistado E15 manifestou que ser sustentavel ¢ “viver em harmonia com o
todo”, enquanto o entrevistado E13 entendeu como um conceito inovador.

Alguns entrevistados consideraram que as compras publicas, enquanto politica publica,
possibilitaram a ampliagdo do conceito sustentavel. Assim, o entendimento da
sustentabilidade enquanto tripé social-econdmico-ambiental para esses gestores foi apontado
como resultado da implementacdo de politicas publicas no ambito das contrataces publicas,
resultando em aquisicbes de bens e contratacbes de servicos com carater durdvel,
ecologicamente correto, com maior economia aos cofres publicos e com consequéncias
positivas a sociedade.

Ao transportar as manifestacGes para uma nuvem de palavras, conforme apresentada na
Figura 3, as respostas trouxeram como principais destagques textuais as expressdes “questio”,
“ambiental” e “ambiente”.



Figura 3: Nuvem de palavras sobre o conceito de sustentabilidade.
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Fonte: Elaboracéo prépria (2021).

Define-se “questdo” como o “tema ou ponto mais importante que deve ser analisado ou
discutido” (QUESTAO, 2021). Ou seja, nas declaracdes dos entrevistados, infere-se que a
sustentabilidade, enquanto conceito, € uma problematica, um tema ainda pendente de
discussdo. Em seguida, tem-se as expressdes “ambiental” e “ambiente”, onde as colocacdes
dessas palavras dentro do contexto de respostas trazem a luz uma correlacdo de pratica e de
vivéncia da sustentabilidade com a trilha ambiental.

As manifestacfes a pergunta trouxeram a tona que o conceito da sustentabilidade ainda
ndo esta bem consolidado na mente dos atores que atuam na estratégia das contratacdes da
instituicdo pesquisada. Primeiro, porque constatam-se que alguns entrevistados nao
conseguiram exprimir suas visdes sobre o tema por se tratar de um conceito com larga
amplitude. Segundo, porque ainda é forte a ligacdo da sustentabilidade apenas a preservacao
do ecossistema ambiental.

Cabe destacar que nenhum gerente apresentou que a sustentabilidade ¢ uma das metas
estratégicas da instituicdo. Outro ponto a destacar € que somente os diretores e chefes de
administracdo das unidades instaladas nas cidades do interior correlacionaram a
sustentabilidade com a possibilidade de crescimento regional. De uma forma geral, todos
externaram que se trata de um processo com caracteristicas de inovagdo, que gera mudancas e
que se torna viavel a sua aplicagdo nas compras publicas.

5.2 Aplicacdo de sustentabilidade nas compras publicas

A segunda parte da presente pesquisa procurou investigar como a sustentabilidade pode
ser aplicada as compras publicas. Neste momento, os entrevistados deveriam, a luz de seus
conhecimentos sobre o campo da sustentabilidade, indicar de que forma as praticas
sustentaveis podem ser incluidas nos processos que permeiam as compras e contratacdes
realizadas pelos 6rgdos e entidades publicas.

Para parte dos gestores, a aplicacdo da sustentabilidade se d& por meio de legislacdes,
normativos e manuais aplicados & seara das licitagdes. Os entrevistados citaram a legislacdo
propria das compras publicas — a Lei n° 8.666/1993 — como o primeiro balizador da insercéo
das praticas sustentaveis. Um dos exemplos citados pelos gestores recai sobre a necessidade,
durante a habilitacdo juridica e técnica das empresas participantes de licitacdes, de a empresa



licitante comprovar que ndo utiliza méo de obra de menores de idade — o que demonstra
diretriz focada a sustentabilidade social e atrelada a outras normas protetivas, como a
trabalhista.

O Guia de Compras Publicas Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido mostrou-se,
conforme os relatos extraidos, o mais completo manual sobre a aplicabilidade da
sustentabilidade nos processos de compras publicas. No entanto, trata-se de um guia focado as
boas praticas de gestdo de materiais e que ndo entra de forma aprofundada nas searas da
sustentabilidade social e econdmica das compras e contratacdes para prestacdes de servigos.

Outro documento apontado pelos atores foram as minutas de documentos técnicos
padronizados pela Advocacia Geral da Unido. Trata-se de minutas de editais, contratos, atas
de registro de precos, projetos basicos e termos de referéncia, editados e atualizados pelo
orgdo advocaticio a luz das mais recentes atualizaces legislativas e utilizados pelas areas
atuantes dos processos de compras da administracdo publica federal. Contudo, cumpre
apontar que as minutas padronizadas ndo esvaziam, por si SO, 0s pontos sobre a
sustentabilidade das compras e contratagdes, mas trazem o tema sob um aspecto amplo que se
ndo for bem delineado pelas areas responsaveis pelo desenho da estratégia de aquisicbes e
contratacOes, pode-se se tornar um documento meramente voltado as regras de compras, sem
qualquer protagonismo a agenda sustentavel.

Dois participantes incluiram a insercdo da sustentabilidade a pauta das politicas publicas
do governo. A exigéncia de certificacBes de cumprimento as regras de gestdo ambiental as
empresas participantes de processos licitatérios foi um exemplo elencado como uma forma
para insercdo da sustentabilidade as compras do governo. Subordinados a legislacdo, a areas
demandantes e de execucdo dos processos licitatérios assumem papel relevante na inser¢do da
sustentabilidade nas compras publicas. Isto porque, conforme os relatos extraidos dos
participantes, os documentos produzidos por estas areas e que se tornam o regramento do
processo de compra, quando lancado ao mercado para disputa, transportam de forma pratica,
as exigéncias legais.

Uma vez que existem apontamentos nas normas que atrelam a sustentabilidade como
exigéncia a ser cumprida nos processos de compras publicas, os gestores entendem ser
possivel a exigéncia dos critérios nos artefatos técnicos que compdem os documentos de
divulgacdo dos certames. Ou seja, as equipes responsaveis pelos Estudos Técnicos
Preliminares, Projetos Basicos, Editais e outros documentos complementares teriam margem
de exigéncia de bens e servicos com perfis sustentaveis, sem que com esse nivel de
especificacdo estivessem incorrendo em formatacdes consideradas direcionadas e de restricdo
a competitividade.

E para que haja solidificacdo das praticas sustentaveis demandadas pela instituicdo e a
ampla participacdo do mercado na fase externa do processo da compra publica sustentavel, os
entrevistados notaram que € necessaria a sensibilizacdo sobre o tema aos stakeholders
envolvidos direta ou indiretamente no processo. Os entrevistados apontaram que a
capacitacdo dos atores que alimentam o processo € um meio para o alcance do conhecimento
sobre o tema, o que reflete a necessidade de maior conhecimento sobre a sustentabilidade nas
compras publicas, inclusive dos proprios atores entrevistados.

Ao discorrer sobre a aplicagdo da sustentabilidade nas compras publicas o entrevistado
E10 — cujo campus esta situado em uma cidade do interior cearense — destacou a importancia
da capacitagdo de pequenos e médios produtores como forma de se qualificarem para a
prestacdo do servico ou fornecimento do bem, bem como conhecerem — e se prepararem —
para a parte burocratica do processo licitatorio, representada pela fase de habilitacdo. Apesar
de o entrevistado E15 néo ter apontado de forma direta a questdo da busca pelo conhecimento,
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ele compreende que o gestor a frente das acdes que permeiam ndo apenas a logistica da
instituicdo, deve ter essa visao arraigada. O entrevistado E8 exemplificou a sensibilizacdo por
meio de uma acgdo de reducdo na producdo de residuos plésticos oriundos do uso de copos
descartaveis.

Alguns entrevistados apontaram que a fase do planejamento das contratacdes é a etapa
preponderante para insercdo da sustentabilidade nas compras publicas. Neste caso, mineracao
de dados e estudos de viabilidade técnica foram apontadas como ferramentas eficazes a
implantacdo da sustentabilidade.

No ambito do planejamento, 0s gestores compreendem que a estratégia da contratagdo
deve abranger todas as etapas do processo, deve estar condizente com a realidade da
instituicdo e do mercado, estar refletido nos documentos oficiais dos processos, a exemplo do
termo de referéncia/projeto basico, apresentar como resultado relevante economia entre 0s
estudos de precificacdo junto ao mercado e o que foi alcangado em termos de precos
negociados na licitacdo. No entanto, o entrevistado E19 sinalizou que mesmo considerando
que a etapa do planejamento é relevante para a inser¢do da sustentabilidade nas compras
publicas, ha negligéncia na observacdo deste aspecto — o da sustentabilidade — durante as
construgdes que sao feitas neste ponto do ciclo de vida da compra publica.

O entrevistado E18 trouxe a tona a questdo de que o menor preco obtido para um
determinado bem ou servigo ndo significa, necessariamente, resultar no melhor preco e que
neste aspecto, a sustentabilidade deve integrar os processos de compra. No exemplo pratico
apresentado, o gestor trouxe a aquisi¢do de placas fotovoltaicas para geracdo de energia solar
em seu campus. O argumento foi sustentado de que para se ter economia de recursos naturais
e financeiros a longo prazo, poderd ser necessario o aporte de maiores recursos para
investimento. A Figura 4 traz o reporte geral das formas como os entrevistados verificam ser
viavel a aplicacdo das praticas sustentaveis nas compras publicas.

Figura 4: Reportes quanto as formas de aplicacdo da sustentabilidade nas compras publicas
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Fonte: Elaboracéo prdpria (2021).

Os gestores apontaram seis formas para inser¢do da sustentabilidade nas compras
publicas, onde trés formas séo pertinentes as acdes de stakeholders externos e trés métodos ou
maneiras podem ser implementadas pela propria instituicdo, por meio de seus stakeholders
internos. No que envolve os stakeholders externos, as politicas publicas que cercam 0s
processos de compras sdo maneiras mais efetivas de inserir e normatizar a sustentabilidade,
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conforme a visdo dos entrevistados. Isto porque a compra publica, diferente da esfera privada,
prescinde da legislacdo e de seus normativos para poder ser executada. No que tange a
atuacdo institucional, nota-se que a sensibilizagdo apontada é uma condigdo para conhecer,
ampliar e capacitar os atores sociais envolvidos nos processos de compra acerca das boas
praticas sustentiveis e que o planejamento serd citado posteriormente como etapa de
relevancia a insercdo da sustentabilidade.

De uma forma geral, o governo federal, como stakeholder externo, foi apontado como
um dos responsaveis pela insercdo da sustentabilidade na compra publica. De modo mais
especifico, a Advocacia Geral da Unido — por meio de suas produgdes técnicas de apoio aos
orgdos e entidades da administracdo publica federal direta — foi elencado como stakeholder
protagonista desse processo. Por outro lado, os gestores compreendem que o conhecimento do
tema pelos atores envolvidos de forma direta no processo de compra e 0s demais que gravitam
ao redor do processo sdo pecas importantes para insercéo da sustentabilidade no processo. No
gue concerne as fases pertencentes ao ciclo da compra pablica, os gestores avaliaram que é no
planejamento onde reside a janela de oportunidade para insercdo da sustentabilidade.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Pertinente & compreensdo sobre a sustentabilidade, parte dos gestores entrevistados
entenderam que se trata de um conceito diretamente ligado a0 meio ambiente e essa
interrelacdo se apresenta na reducdo de descartes, na conscientizacdo coletiva para
preservacdo dos espacos e dos recursos naturais e na manutencdo do ecossistema para
usufruto das futuras geragdes. Ao tratar do contexto ambiental, a compreensdo dos gestores
reside nas preocupacdes que visem a reducdo de residuos e ao melhor descarte dos restos
oriundos da aquisi¢do de bens — permanentes ou de consumo — e dos servi¢os contratados.
Outros consideraram a sustentabilidade como resultado de vertentes ambientais e econdmicas,
sendo que o entendimento sobre o aspecto econémico ndo restou consolidado pelos
respondentes, visto que parte considerou a economia como resultado do crescimento regional,
outros ponderaram se tratar de saude financeira do negocio finalistico da instituicdo. Outra
parte dos gestores entrevistados considerou que a sustentabilidade é resultado de politicas
publicas que convertam em desenvolvimento para o tripé ambiental, econdmico e social as
geracOes futuras.

As declaracdes a primeira pergunta da entrevista trazem a tona que o conceito da
sustentabilidade ainda ndo esti bem arraigado na mente dos stakeholders internos que atuam
na estratégia das contratacGes da instituicdo pesquisada. Primeiro, porque captou-se que
alguns entrevistados ndo conseguiram expressar suas visdes sobre o tema por se tratar de um
conceito com larga amplitude. Segundo, porque ainda é forte a ligacdo da sustentabilidade
apenas a preservacao do ecossistema ambiental.

Evidenciou-se que nenhum stakeholder indagado indicou que a sustentabilidade é uma
das metas estratégicas da instituicdo. Outro ponto a destacar € que somente os diretores e
chefes de administracdo dos campi situados nas cidades do interior correlacionaram a
sustentabilidade com a possibilidade de crescimento regional.

No que se refere as etapas relativas ao ciclo da compra puablica, os gestores avaliaram
que € na fase de planejamento da contratacdo onde reside a janela de oportunidade para
insercdo da sustentabilidade nas compras publicas. No geral, o governo federal, como
stakeholder externo, foi apontado como um dos responsaveis pela insercdo da
sustentabilidade na compra publica. Os gestores entrevistados externaram que o conhecimento
sobra a tematica sustentavel pelos atores envolvidos de forma direta no processo de compra e
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aos demais que gravitam ao redor do processo € necessario para insercdo da sustentabilidade
NO Processo.

Apurou-se como entendimento entre os entrevistados, sejam eles gestores de unidades
do interior ou da capital, que as etapas de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do
Fornecedor e Gestdo do Contrato devem ser consideradas como as mais relevantes para a
insercdo da sustentabilidade nas compras publicas. No entanto, a etapa de Planejamento da
Contratagdo foi a mais indicada, seguida pela Gestdo do Contrato. A fala dos gestores
evidenciou, ainda, que o planejamento, enquanto etapa processual, efetiva-se por meio da
emissdo dos documentos técnicos apontados nos normativos que regulamentam a legislagéo
pertinente as compras publicas. Assim, o Plano Anual de Contratagdes e os Estudos Técnicos
Preliminares foram indicados como documentos necessarios a insercdo da sustentabilidade e
fontes norteadores das acdes dos stakeholders — sejam internos a instituicdo ou externos —
para que os critérios sustentaveis delimitados sejam assegurados e cumpridos.

No aspecto ambiental do tripé sustentdvel, as falas dos entrevistados levam ao
entendimento de que as formas de insercdo de sustentabilidade nas compras publicas ndo
devem eliminar a extracdo de recursos naturais renovaveis, mas de utilizd-los de forma
racional e compensatoria. Assim, as compreensdes dos gestores tendem a trilha da
sustentabilidade fraca, onde o capital econdmico aplicado pela atual geracdo em acdes
sustentaveis, compensard as possiveis perdas de legados ambientais das geracGes futuras
(FIORINO, 2011).

Este estudo evidenciou que a sustentabilidade, enquanto compreensao aliada as praticas
empiricas, ndo esta uniformizada na fala dos gestores, o que confirma os estudos do campo
que mostram a sustentabilidade como um conceito amplo e de dificil definicdo. As
declaracfes dos entrevistados mostraram, ainda, que a sustentabilidade, enquanto conceito, é
uma problematica, um tema ainda pendente de discussdo. A diluida compreensao dos gestores
demonstra, aliada a manifestacdo mais expressiva sobre a falta de conhecimento do tema
apontam gue a uma necessidade de que a sustentabilidade seja apresentada aos operadores das
compras publicas com um entendimento pratico.

Face ao que ja foi exposto, acredita-se que este estudo coopera com 0 campo no aspecto
tedrico e gerencial. A pesquisa contribuiu ao evidenciar as percep¢des que 0s gestores
possuem acerca da sustentabilidade enquanto conceito, de modo a demonstrar que o tema
ainda se reveste de uma definicdo ainda pouco objetiva. No que tange ao lado gerencial, a
pesquisa indicou que a subjetividade que permeia o campo pode agir um limitador nas a¢6es
que permeiam a compra publica. A contribuicdo gerencial ainda pode ser verificada no
apontamento do planejamento como a fase mais importante & insercdo de praticas
sustentaveis, devendo ser, portanto, evidenciadas no contetdo dos documentos de
planejamento produzidos.

O estudo ndo esgotou a vertente das barreiras as compras publicas sustentaveis, de
modo que as seguintes indagac6es surgiram no decorrer da investigagao:

e Em outras organizac@es publicas, onde a tematica da sustentabilidade est4d em um estado
mais maduro, os gestores administrativos possuem a mesma Vvisdo acerca da aplicagao
da sustentabilidade nas compras publicas?

e As notacOes referentes as fases mais importantes se repetem em outros 6rgaos publicos?

e Os fendbmenos verificados neste estudo sdo tipicos de uma instituicdo situada no
nordeste brasileiro ou similares a outras regides do pais?

Assim, propde-se como agenda de pesquisa futura, a ampliacdo da trilha de pesquisa
apresentada neste trabalho em instituicGes situadas em outras regiées do pais, bem como a
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aplicacdo da analise qualitativa, desta vez, ouvindo os stakeholders internos e externos, para
fins de cruzamento de dados e possibilidade de novas descobertas no campo.
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