, ISSN: 2350-1048
- Novembro 2021

XX @
CANICERA
ENGEMA

UBERIZACAO E RESILIENCIA DOS CATADORES DE MATERIAISRECICLAVEIS

LAISA SANTOSMAGALHAES
ARMINDO DOS SANTOS DE SOUSA TEODOSIO

Introducdo

Partindo das discussdes acerca da sustentabilidade e dos novos negécios de impacto voltados para a cadeia de reciclagem, destacam-se algumas turbuléncias
enfrentadas pelos catadores de materiais reciclaveis dentro da cadeia de reciclagem contemporanea.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Dentre as turbuléncias, cita-se a uberizagdo da reciclagem, que ocorre a partir do momento que € difundida aideia de um efetivo gerenciamento dos residuos
solidos urbanos por meio de aguns aplicativos que conectam os catadores com os residuos, mas que podem intensificar a exclusdo entre os catadores e
estimular a concorréncia entre eles. O que leva este artigo a discutir sobre as turbul éncias enfrentadas na cadeia de reciclagem motivadas pela uberizacdo do
setor.

Fundamentacdo Tedrica

Diante de tais fatos, se faz necessério uma mudanca de paradigma quanto aos servicos de catacéo e a val orizag8o dos catadores, sendo de sumaimportancia
uma gestdo integrada dos RSU por meio das préticas de reciclagem que busquem uma inclusdo dos catadores de materiais reciclaveis nos processos de coleta
seletiva (Mouraet d., 2018). Pois, o catadores além de serem responsaveis por 90% dos residuos que sdo reciclados e destinados corretamente no Brasil, os
mesmos ainda fazem um resgate socia dos individuos que vivem as margens da sociedade (Cardoso, 2009).

Metodologia

Para desenvolvimento dessa pesquisa tedrica, foi realizado um estudo bibliogréfico. Foram levantados al guns dados secundarios voltados para o tema dos
residuos, dos catadores de materiais reciclaveis, das novas tendéncias presentes na cadeia de reciclagem, da uberizacdo e resiliéncia.

Anélise dos Resultados

Tomando como base os dados secundarios |levantados, percebe-se que com a entrada de alguns atores e novas formas de trabal ho na cadeia de reciclagem, os
catadores de materiais reciclaveis estao lidando com mais uma forma de exploracao, sendo ainddstria da reciclagem a principal beneficiada. Mas que apesar
desse contexto, os catadores buscam se articular para superar essas novas formas.

Conclusdo

Portanto para superar esses impactos tecnol 6gicos negativos, os catadores, assim como, as cooperativas de catadores de materiais reciclaveis buscaram atuar
através dos movimentos, como no caso do Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis, o qual possibilitou que os mesmos desenvolvessem a
capacidade de se adaptar e sobretudo aresiliéncia organizacional, por meio de sua atuagéo em redes de economia popular e solidaria, promovendo assim uma
reciclagem inclusiva.
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UBERIZACAO E RESILIENCIA DOS CATADORES DE MATERIAIS
RECICLAVEIS

1. INTRODUCAO

A presente pesquisa esta voltada para a tematica da sustentabilidade, que remete a
perspectiva de que deve-se haver um cuidado com a natureza e com a sociedade, buscando
estabelecer uma conexao entre esses pilares para o uso consciente dos recursos e preservanca
do patriménio natural (Ayres, 2008; Silva & Reis, 2011; Lozano, 2012).

Atrelado a esse contexto, é importante debater neste estudo as questdes de gerenciamento
de residuos sélidos urbanos, visto que os residuos sdo considerados um problema de nivel
mundial, pois a humanidade eleva seus niveis de consumo ano a ano, aumentando também os
niveis de residuos que sdo dispostos de maneira inadequada no meio ambiente (Kaza et al.,
2018).

Isso torna essenciais 0s servigcos ambientais prestados dos catadores e catadoras de
materiais reciclaveis por meio da coleta seletiva e reciclagem, papel esse que é fundamental
para a sustentabilidade urbana, para a educacgdo ambiental e para o gerenciamento dos RSU.
Mas que a0 mesmo tempo ainda carrega alguns estigmas e desafios, visto que se constituem
em um grupo historicamente marcado por importantes lacunas de acesso & cidadania e
inclusdo social, os catadores viram nos residuos uma forma de renda e sustento (Teoddsio et
al., 2016; Moura et al., 2018).

Dessa forma se faz necessario uma mudanca de paradigma quanto aos servicos de catacéo
e a valorizagédo dessas atividades, sendo de suma importancia uma gestéo integrada dos RSU
por meio das praticas de reciclagem que busquem uma inclusdo dos catadores de materiais
reciclaveis nos processos de coleta seletiva (Moura et al., 2018).

Levando tais fatos em consideracdo, essa pesquisa buscou discutir sobre as turbuléncias
enfrentadas na cadeia de reciclagem, as quais sdo motivadas, dentre varios fatores, pela
uberizacdo do setor. Pontua-se que tal investigacao bibliografica se torna essencial a medida
que a cadeia de reciclagem contemporanea esta sendo composta por uma diversidade de
atores, e dentre eles estdo cada vez mais presentes 0s negocios de impacto socioambiental.
Atrelado a essas novas formas de trabalho, cita-se o capitalismo de plataforma, que pode levar
a uma uberizacao na reciclagem, sendo considerado alvo de debates. Na perspectiva de Slee
(2017) e Antunes (2018), essa atuagdo acaba por precarizar as formas de trabalho, ao passo
qgue os individuos que atuam nessas plataformas ndo possuem seus direitos trabalhistas
assegurados.

Para embasar este estudo qualitativo bibliografico, foram levantados alguns dados
secundarios através de livros, revistas voltados para o tema dos residuos, dos catadores de
materiais reciclaveis, das novas tendéncias presentes na cadeia de reciclagem, da uberizacéo e
resiliéncia desenvolvida pelos catadores de materiais reciclaveis frente as turbuléncias
vivenciadas. Este estudo encontra-se estruturado da seguinte forma: referencial teorico,
percurso metodologico, analise dos dados e concluséo.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Sistemas de Gerenciamento de Residuos Solidos Urbanos

Para discutir a preservacdo ambiental, € importante destacar o motivo que torna
essencial um efetivo gerenciamento dos RSU, tal motivo relaciona-se a escassez dos recursos
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finitos, a quantidade de residuos que ndo possuem uma destinacdo final correta e a auséncia
de locais para que também ocorra essa destinacdo. Nesse sentido, & imprescindivel
mencionarmos que tal limitacdo se agrava cada vez mais devido aos conflitos
socioambientais, que retrata a disputa dos recursos disponiveis na natureza pelos diversos
grupos sociais existentes (Scotto, 1997; Little, 2001).

Em concordancia com tais fatos, visualiza-se que o0s conflitos socioambientais
desencadeiam um problema de escala mundial, o qual esta relacionado ao gerenciamento dos
residuos. Pois, a medida que tais conflitos se intensificam, a quantidade de residuos se
expande em larga escala. Ocasionando desigualdades sociais e econémicas, afetando os mais
pobres e excluidos (Aquino, 2014).

Segundo dados do Banco Mundial, a humanidade gera cerca de 2 bilhdes de toneladas
de RSU por ano, sendo que, desse total, 683 milhdes de toneladas de RSU por ano séo
provenientes de paises desenvolvidos. O que torna o lixo um problema alarmante, tendo em
vista, sua disposicdo inadequada que acaba poluindo os solos, as guas e o ar, acarretando
portanto, no desenvolvimento de doencas (Kaza, et al., 2018).

E também importante citar que o problema da destinacdo final adequada do lixo é
proveniente da expansdo dos centros urbanos e subdrbios. Esse centros demandam cada vez
mais espaco nas cidades, deixando reduzido o numero de territorios disponiveis e adequados
para alocar os residuos, fazendo-se necessario o transporte dos mesmos para localidades mais
distantes que acarretam na elevacdo de custos (Brollo & Silva, 2001).

O que interfere na sustentabilidade local, a medida que a auséncia de um
gerenciamento de residuos torna-se um impedimento para gerir as cidades ao rumo
sustentavel, atingindo primeiramente as sociedades mais vulneraveis que trabalham em
condi¢des insalubres na coleta de lixo, indo de encontro com as questBes sanitarias e
tornando-se uma ameaca para a sociedade (Gongalves-Dias, 2012; Cetrulo et al., 2020; Kaza
et al., 2018; Deus et al., 2015).

Assim, se faz necessaria uma mudanca de valores na sociedade, de modo que se
afastem do consumo exagerado. Todavia, Penna (1999) alega que tal tarefa ndo sera facil,
dado que, os valores consumistas, assim como, a tendéncia pelo uso dos descartaveis, estdo
enraizados nos individuos que compdem a sociedade moderna.

Corroborando tais fatos é importante destacar que os meios de comunicagdo precisar
propagar informacBes que possam contribuir para a discussdo da sustentabilidade e
gerenciamento de residuos com o intuito de melhorar a qualidade de vida da sociedade e
incentivar uma postura de consumo mais sustentavel (Andrade & Magalhées, 2017). Ou seja,
deve-se adotar programas de prevencéo de residuos que vao além da substituicdo por produtos
verdes que na maioria das vezes possuem um nivel igual ou maior de consumo (Gongalves-
Dias, 2015).

Associados a isso cita-se 0s sistemas de gerenciamento de residuos atraves da coleta
seletiva e a reciclagem, que séo a¢6es fundamentais para auxiliar na resolucdo dos problemas
provenientes da ma destinacdo dos RSU, haja vista, que por meio da coleta seletiva séo
recolhidos os residuos sélidos secos que podem passar pelos processos e serem inseridos
novamente na cadeia produtiva (Moura et al., 2018).

Sendo assim, 0s processos de coleta seletiva e reciclagem geram vantagens sociais,
tais como a incluséao social, o acesso ao mercado de trabalho para os individuos que vivem as
margens da sociedade através do surgimento de uma nova cadeia de producdo. Conduz a
sociedade a desenvolver o habito de separar os residuos para um futuro reaproveitamento,
minimizando a disposi¢do final inadequada dos residuos e o uso de matérias primas
(Paschoalin Filho et al., 2014). Assim como reproduz a ideia de reciclagem popular e
solidaria, a medida que é estabelecido um elo entre os individuos estigmatizados e 0s
residuos, que sdo vistos como fonte de renda e sustento (Meira et al., 2007).



Diante do contexto da reciclagem, pode-se dizer que tal atividade ganhou destaque
mundial, uma vez que, as organizagdes, assim como a sociedade visualizaram a possibilidade
de extracdo de material para uso, atraves dos residuos. Logo, esse processo adquiriu diversas
formas conforme o tipo de residuo coletado (Bortoli, 2013).

Em uma perspectiva nacional, quando as atividades de coleta seletiva se iniciaram no
Brasil, representaram uma inovagdo social, no que tange a sustentabilidade urbana (Teoddsio
et al., 2016). Todavia, a0 mesmo tempo que representaram uma inovagao, tais iniciativas néo
contavam com aparatos legais proprios e orientados para os atores dessa atividade, sobretudo
0s catadores, tampouco com o apoio politico. Esses fatores, somado a auséncia de
fiscalizacdo, levaram a criacd dos lixdes a céu aberto, aterros controlados, os quais
promoveram um déficit no Meio Ambiente, tendo em vista quantidade de residuos gerados e a
auséncia de um plano para destinacdo correta dos mesmos (Jacobi & Besen, 2011).

Apos uma ampla mobilizagdo dos catadores, de atores politicos, de parte da industria e
das universidades, é promulgada no Brasil a Lei n® 12.305 de 02 de agosto de 2010 a qual
institui a Politica Nacional dos Residuos Sélidos (PNRS) que integra o conjunto de principios
e acOes adotadas pelo Governo Federal objetivando sistematicamente um efetivo
gerenciamento ambientalmente propicio dos residuos sélidos, levando em consideragdo as
variaveis sociais, ambientais, culturais e econémicas (Brasil, 2010).

Todavia, a permanéncia dos lixdes em alguns municipios intensifica a destinagdo final
inadequada dos residuos, visto que, por aprovacdo do Congresso, a extingdo dos lixdes foi
adiada de 2014 para os anos de 2018 e 2021. Nesse vies, muitos municipios brasileiros atuam
de maneiras distintas em relacdo a destinacdo final dos RSU. No Brasil as formas de destinar
0s RSU envolvem a disposi¢do nos lixdes sendo a forma mais inapropriada para alocar os
residuos, os aterros sanitarios que sdo considerados umas das formas mais eficientes pois
reduz o volume dos residuos ocupando o menor espaco e drenando o0s gases gerados e 0S
aterros controlados cobrem os residuos com material inerte reduzindo os impactos ambientais
(Zendbio et al., 2019).

Andrade e Ferreira (2011) apontam que a obsolescéncia programada dos bens
materiais, a auséncia de tecnologias proprias, a auséncia de informacdes a respeito dos
residuos solidos que busque orientar os individuos através da educacdo ambiental, assim
como, a falta de interesse por parte da sociedade civil e da esfera publica sobre essa temética
também torna mais complexo o gerenciamento dos RSU.

A educacdo ambiental se faz imprescindivel, e atrelada a ela, a consciéncia ambiental,
gue objetiva incentivar dentre outras acdes a separacao de residuos para a reciclagem, visto
que, tais perspectivas possibilitam que os individuos tenham decisGes que levem em
consideracao os impactos ao meio ambiente (Goncalves-Dias et al., 2009).

E importante mencionar que em paises considerados desenvolvidos, o gerenciamento
dos residuos ocorre mediante tecnologias, as quais envolvem desde a coleta até a reinsercédo
dos residuos na cadeia produtiva. Quanto aos paises considerados em desenvolvimento, como
no caso do Brasil, pode-se dizer que o gerenciamento dos residuos enfatiza uma politica de
inclusdo social, a medida que os catadores de materiais reciclaveis sdo o0s responsaveis por
grande parte dos residuos reciclados no pais, lidando diariamente com o 6nus e o bdnus da
reciclagem (Gongalves-Dias et al., 2008; Gongalves-Dias, 2009; Jesus & Barbieri, 2013).

2.2 Negocios de Impacto: entre a inclusdo e a uberizagdo dos catadores

Segundo Comini e Roslen (2019), os Negdcios de Impacto referem-se a uma tipologia
de empresa hibrida, cuja missao busca resolver os problemas sociais e ambientais, associada a
uma perspectiva de produzir resultados financeiros positivos e sustentaveis. Sendo assim, se
difere da perspectiva de responsabilidade empresarial, uma vez que, o impacto socioambiental
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€ 0 objetivo principal da empresa, e ndo uma acdo isolada realizada (Barki, 2015).

Destaca-se que sdo empresas que buscam inovagdo, com o intuito de expandir para
novos mercados, para promover a transformacdo socioambiental e o desempenho financeiro,
Para isso, adota diversos formatos juridicos, como associacdes, fundagdes, cooperativas ou
empresas. Sendo que, dentro desses formatos, pode-se fazer presente uma gestdo mais
cooperativa baseada em uma economia social, assim como, uma gestdo mais voltada para as
empresas privadas de mercado (Branddo et. al, 2014).

Sendo assim, pode-se dizer que parte dos negdcios de impacto adotam a perspectiva
da economia social, onde seu propdsito principal é de auxiliar a comunidade, tornando
prioridade a gestdo democratica, o lucro coletivo. Diferentemente, da outra parcela dos
negocios de impacto, que buscam sanar os problemas socioambientais presentes na sociedade,
mas também buscam pelo lucro financeiro, adotando uma ldgica de mercado capitalista
(Dees, 1996; Reficco, Gutiérrez & Trujillo, 2006).

Pode-se dizer que essas tendéncias empresariais decorrentes dos negécios de impacto
buscam combater o ciclo da pobreza, a exclusdo dos individuos da base da pirdmide e sanar as
demandas ambientais existentes (Assad, 2012). Logo, se assemelha a perspectiva da
Economia Circular (EC), que possui uma abordagem pautada no modelo de producgéo
regenerativo, onde busca-se adotar a reciclagem e reutilizacdo residuos, a reestruturagédo e
redesenho da cadeia produtiva como um todo (Ghisellini et al., 2016).

Tal abordagem vai além do prisma econdmico mercadoldgico, pois, almeja o bem
estar, a sustentabilidade e a mudanca de comportamento na sociedade quanto o uso e descarte
de residuos (Lansink, 2018; Cosenza et al., 2020), com o intuito de implementar melhorias na
sociedade civil e no meio ambiente, objetivando a reducdo do desperdicio de recursos e de
uma producao mais limpa (Emf, 2017).

Por meio da expressdo Cradle-to-Cradle (C2C), remete a ideia de que os residuos vdo
do “bergo ao ber¢o”, ou seja, sdo reaproveitados em novos processos de producdo (Leitdo,
2015), redirecionando o foco para a reutilizacdo, reparacdo, renovacdo e reciclagem dos
materiais e produtos existentes, ou seja, o que era visto como um “residuo” pode ser
transformado em um recurso” (Simdes, 2017, p. 15- 16).

Portanto, dentro do contexto dos negdcios de impacto, as empresas que adotam a EC
devem otimizar seu sistema produtivo, tomando como base a¢fes e estratégias que busquem a
melhoria do sistema circular. Nesse viés, pode-se mencionar o ecodesign, chamado também
de design para 0 meio ambiente e a producéo limpa, que visa reduzir a emissao de poluentes,
assim como o uso de componentes toxicos (Van Berkel et al., 1997).

Essas estratégias empresariais sdo consideradas uma ferramenta para ampliar as
possibilidades de mercado, contribuir para o desenvolvimento de negdcios sustentaveis e
gerar um impacto socioambiental positivo através da justica socioambiental e eficiéncia
econémica (Lopes & Miranda, 2017). Em adicdo, é visualizada por Dalmoro (2009), como
uma peca fundamental que possibilita que as organiza¢des criem caminhos para suprirem as
demandas socioambientais existentes.

3. PERCURSO METODOLOGICO

Este estudo tedrico de natureza qualitativa, caracteriza-se por ser exploratdrio, uma
vez que almeja construir hipdteses sobre a resiliéncia dos catadores de materiais reciclaveis
diante da uberizacdo presente na cadeia de reciclagem contemporanea. Assim, busca
aproximar-se do problema estudado e realizar descobertas com base em dados secundarios
(Selltiz et al., 1967; Gil, 2002).

Dessa maneira, este estudo foi fundamentado por meio de um apanhado bibliografico
acerca dos temas levantados que trata-se da dos sistemas de gerenciamento de residuos
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solidos urbanos e sustentabilidade, dos negocios de impacto, dos catadores de materiais
reciclaveis e da uberizagéo causada na cadeia de reciclagem.

Caracteriza-se também como um estudo bibliogréfico, pois baseia-se em livros, teses,
artigos disponiveis de forma fisica e digital, em dados publicos e privados para fundamentar-
se. Permitindo uma maior cobertura quanto ao fendmeno pesquisado e um maior
entendimento dos temas em questéo (Gil, 2002).

Além do acesso a bibliografia, o estudo contou com a coleta de dados secundarios,
através da analise de pesquisas, relatorios e documentos. Os quais sdo provenientes do
Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), das empresas de
limpeza urbana que emitem relatérios sobre a geracdo e destinacdo dos residuos sélidos em
diversas localidades e da Politica Nacional Residuos Sélidos - (PNRS).

4. OS CATADORES DE MATERIAIS RECICLAVEIS

Apesar da sua importante atuagdo no gerenciamento de RSU, os catadores sé&o
visualizados como subordinados na cadeia produtiva da reciclagem, por muitas das vezes ndo
possuirem equipamentos e treinamentos para manusear os residuos coletados (Meira et al.,
2007).

Além disso, por exercerem o servico de coleta seletiva nas ruas, os catadores foram
“duplamente marginalizado: as margens da economia, ja que aparentemente nao produzia
valor, e as margens da sociedade, dada a precariedade material em que viviam” (Barros &
Pinto, 2008, p. 71 e 73). Assim, tal atividade passou a ser vista como marginal, visto que, a
catacdo é realizada nas ruas, nos lixGes e nos aterros, apresentando desigualdades em diversas
localidades do pais tornando cada vez mais precaria e subumana sua atuacdo (Goncalves-
Dias, 2012; Teodosio et al., 2016).

Diante disso, pode-se dizer o estigma presente na catacdo se faz presente até os dias
atuais, uma vez que envolve a discriminagdo cultural a medida que a identidade do catador é
associada ao lixo nomeado como “lixeiro”, exploracdo econémica, ao passo que os valores de
venda dos materiais reciclaveis sdo impostos por quem compra (empresas) e nao por quem
vende (catadores), e por fim a exclusdo social, que os impede de atuar em mercados
competitivos (Oliveira & Goes, 2019).

Dessa forma se faz necessario uma mudanca de paradigma quanto aos servigcos de
catacdo e a valorizacdo desse setor. Sendo, de suma importancia uma gestdo integrada dos
RSU por meio das praticas de reciclagem que busquem uma inclusdo dos catadores de
materiais reciclaveis nos processos de coleta seletiva (Moura et al., 2018). Pois, através da
atuacdo dos catadores e catadoras, inicia-se o ciclo de reaproveitamento dos residuos que sao
posteriormente destinados as industrias de reciclagem (Gongalves-Dias et al., 2008).

A partir dessa necessidade de reconhecimento € importante mencionar a cria¢do, o
avanco e articulagdo do Movimento Nacional Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR)
que surgiu por volta dos anos de 1999 através do 1° Encontro Nacional de Catadores de
Papel, e foi fundado em 2001 no 1° Congresso Nacional de Catadores de Materiais
Reciclaveis que reuniu 1.700 catadores (as). Neste congresso, 0 MNCR lancou a Carta de
Brasilia, documento o qual pronunciava as demandas dos catadores de materiais reciclaveis
(MNCR, 2011), possibilitando que estes se tornem os protagonistas da sua atuacdo na
reciclagem e deste movimento (Virgolin et al., 2016).

Assim, a inclusdo dos catadores e catadoras de materiais reciclaveis torna-se
imprescindivel, pois, 0s mesmos sdo responsaveis por 90% dos residuos que sdo reciclados e
destinados corretamente no Brasil (Andrade & Ferreira, 2011; Cardoso, 2009). Junto a
perspectiva da reciclagem, pode-se dizer que a profissio de catador promove o



empreendedorismo, o combate a exclusdo social e incentiva os individuos a adotarem uma
consciéncia ambiental (Mandeli et al., 2013).

Portanto, através da articulacdo do MNCR por inclusdo, os catadores de materiais
reciclaveis alcangaram diversas conquistas, dentre elas, podemos mencionar seu
reconhecimento como atores relevantes na reciclagem, direitos como previdéncia,
aposentadoria e a inclusdo da catagdo no Catalogo Brasileiro de Ocupacdes (CBO) em 2002
regulamentada como catador de materiais reciclaveis (Mte, 2002; Teodosio et al., 2016).

Mas apesar do reconhecimento obtido com o passar dos anos, a tarefa exercida pelos
catadores ainda é muito vulneravel, principalmente no ambito econémico, proveniente de um
minimo apoio politico e das empresas privadas que atuam na cadeia de reciclagem (Virgolin
et al., 2016).

Grande parte dos catadores de materiais reciclaveis tem se voltado a organizacao e
capacitacdo através das redes de associagdes e cooperativas de catadores, tendo em vista que,
essas formas de organizacdo também contribuem para melhoria da renda mensal, reducdo do
trabalho infantil, assim como, contribuem para gerar uma autonomia por parte do trabalho
exercido pelas mulheres na catacdo (Virgolin et al., 2016). O que consequentemente levou a
um aumento na participacdo dos catadores de materiais reciclaveis em associa¢fes e/ou
cooperativas (Cempre, 2018).

Entretanto, ainda se faz presente uma dependéncia das cooperativas de catadores em
relacdo a intermediarios para comercializar os materiais coletados. Muitas das vezes o0s
vinculos existentes entre cooperativas de catadores e empresas privadas, se ddo pelo fato de
existirem motivagdes por parte dessas empresas, seja de responsabilidade socioambiental, ou
como, estratégia de competitividade (Jesus & Barbieri, 2013).

Sendo assim, € notdrio que o vinculo de logistica reversa desempenhado muita das
vezes resulta em oportunidades e em barreiras para as cooperativas de catadores. A medida
que, existem distincdes perceptiveis entre as formas de governanca das empresas privadas e
das cooperativas de catadores, ocasionando uma descentralizagdo de informacgbes e
fomentando cada vez mais as barreiras existentes para as cooperativas (Jesus & Barbieri,
2013).

5. UBERIZACAO & RESILIENCIA

Com a intensificacdo da globalizacdo, podemos citar a tendéncia de trabalho
demandada através de aplicativos de smartphones que conectam usuarios a diversos tipos de
servigo, que vem abarcando os setores alimenticios, de transportes, como no caso da empresa
Uber e até mesmo de coleta seletiva de RSU, sendo assim, uma nova forma de trabalho
protagonista de debates (Cardoso, 2020)

Corroborando tal fato, € notério que com a intensificacdo das tecnologias, se
intensifica também o numero de individuos desempregados, visto que, a mao de obra
anteriormente utilizada, é substituida por maquinarios, logicamente reduzindo a necessidade
do capital intelectual dos empregados (Franco & Ferraz, 2019).

Assim, um dos debates acerca dessa nova forma de trabalho refere-se ao capitalismo
de plataforma, pois, a0 mesmo tempo em que a sociedade visualiza formas de empreender e
combater a exclusdo social, a expansao desses aplicativos acabam por precarizar as formas de
trabalho (Slee, 2017; Antunes, 2018) a medida que os trabalhadores que atuam nessas
plataformas possuem os direitos trabalhistas reduzidos (Cardoso, 2020).

Segundo Franco e Ferraz (2019), o trabalhador em um contexto de uberizacdo néo
possui contratualidade formal com a empresa que prové o aplicativo, submete-se a
subordinagéo e corre o risco de desligamento repentino.



No setor da coleta seletiva ndo é diferente, pois a inclusdo social dos catadores é
ameacada pelas novas tecnologias existentes no mercado, as quais representam uma maior
lucratividade no ambiente capitalista e substituem a médo de obra dos catadores (Meira et al.,
2007).

Nesse viés, pode-se mencionar alguns aplicativos criados que vem causando uma
uberizacdo do setor da reciclagem, a medida que buscam simplificar a conexdo dos catadores
com os geradores de RSU. Durante esse processo, 0 que ocorre juntamente a essa uberizacao,
é uma atuacao precarizada dos catadores e catadoras, visto que, 0 pagamento recebido pelos
aplicativos sdo os residuos coletados e que posteriormente serdo negociados com outros
intermediadores da cadeia da reciclagem (Cardoso, 2020).

Ainda, estimula a exclusdo das cooperativas de catadores de materiais reciclaveis, que
buscam atuar de maneira solidaria, distinguindo a Idgica capitalista dominante, e promovem a
concorréncia entre os catadores. Visto que, para que os catadores possam atuar nesses
aplicativos, 0s mesmos, devem ter conhecimento de como manuseé-los, devem possuir um
meio para coletar os RSU, assim como, devem possuir acesso a um smartphone e internet,
considerados portanto a minoria entre eles (Cardoso, 2020).

Dessa forma, constata-se que as cooperativas de catadores e 0s catadores autbnomos,
vem enfrentando mais uma turbuléncia no setor da reciclagem a qual é proveniente das novas
tecnologias que realizam a coleta seletiva (Jesus & Barbieri, 2013; Cardoso, 2020; Norato &
Duarte, 2020).

Tal fato leva a precarizacdo do trabalho ambiental exercido por esses individuos, a
mudanca dos modos de vida, e a desigualdade e também as injusticas ambientais. Pois,
algumas inovacBes tecnoldgicas desenvolvidas no campo dos residuos remetem a novas
formas de exploracao e subordinagédo (Bortoli, 2017).

Sendo assim, os catadores buscam nas cooperativas formas de se manterem resistentes
e resilientes frente a essas novas relacGes de trabalho. Lutando para acesso aos direitos sociais
e para enfrentar a imposicdo de novas configuragdes de mercado. Portanto, possibilita que as
cooperativas e catadores atuem com resiliéncia frente a essa nova forma de trabalho através
das redes colaborativas existentes dentro das cooperativas de reciclagem (Bortoli, 2017;
Cardoso, 2020; Norato & Duarte, 2020).

Resiliéncia essa que é compreendida como uma possibilidade e um mecanismo para
compreender e antever impactos econdémicos, ambientais, sociais que ocorrem sobre as
organizacGes, comunidades e/ou individuos (Shaw & Maythorne, 2013). Estando ligada a
diversos fatores que possibilitam que as organizacdes sobrevivam as turbuléncias e tendéncias
advindas do mercado. Fatores esses que estdo ligados a caracteristicas do ambiente (Hillmann
& Guenther, 2020), a governanca e as estratégias (Carmeli & Markman, 2011).

Nesse sentido, pode-se dizer que € "derivada de um conjunto de capacidades
organizacionais especificas, rotinas, praticas e processos pelos quais uma empresa se orienta
conceitualmente, atua para avancar e cria um ambiente de diversidade e integracdo ajustavel”
(Lengnick-Hall et al., 2011, p.246).

Deste modo, uma organizacao resiliente é capaz de lidar com as pressdes internas e
externas, desenvolvendo estabilidade, capacidade de adaptacdo, e ao mesmo tempo,
capacidade para se reinventar (Hillmann & Guenther, 2020). Promovendo o aprendizado e
transformacao social ocasionados pelas mudancas inesperadas, desastres e crises, seja no meio
social ou no organizacional. Através da busca pela intencionalidade compartilhada,
alimentada pelo sentimento de empatia aos mais vulneraveis, pela busca do bem estar local, e
pela reducdo de riscos e impactos (Imperiale & Vanclay, 2021).

Sendo assim, as organizacOes de base comunitaria voltadas para o setor da reciclagem
estdo totalmente inseridas no panorama da resiliéncia organizacional. Uma vez que, tais
organizacOes buscam se adaptar e gerar impacto social, 0 bem estar as populacdes menos
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favorecidas (Norato & Duarte, 2020), lutam contra a pobreza e contra 0s impactos negativos
no meio ambiente. Estimulando a geracdo de trabalho e renda, e a inclusdo dos individuos
estigmatizados (Junges et al., 2020).

Portanto, é notorio que por meio da atuacdo flexivel em ambientes desafiadores e
orientadas para a sustentabilidade, esse tipo de organizacdo busca atuar em redes
colaborativas para superar as tensodes, desenvolvendo assim a habilidade de resiliéncia
(Norato & Duarte, 2020). Habilidade essa, que promove a reciclagem popular e solidéria,
através do resgate dos individuos excluidos pela sociedade capitalista dominante (Jesus &
Barbieri, 2013).

6. CONSIDERACOES FINAIS

Em consonancia com a perspectiva da resiliéncia, percebe-se que durante toda a sua
trajetoria historica na coleta seletiva, os catadores e catadoras lidam com diversos fatores que
conduzem a resiliéncia, provenientes da exclusao social, da auséncias de leis que os protejam
de forma efetiva, lidam com a auséncia de uma sensibilizacdo ambiental por parte da
sociedade, empresas, governo e com a dificil governanga dentro das cooperativas de
catadores.

E com a presenca cada vez maior de alguns modelos de base tecnoldgica voltados para
a coleta seletiva que prometem facilidade no ato da coleta, mas que na verdade que
promovem um dificil acesso por parte dos catadores, essas novas formas de trabalho vem
causando uma dissociacdo no setor, a medida apenas a minoria é equipada para integrar no
mundo dos aplicativos.

Sendo assim, percebe-se que com a entrada de alguns atores e novas formas de
trabalho na cadeia de reciclagem, os catadores de materiais reciclaveis estdo lidando com
mais uma forma de exploracdo, sendo a industria da reciclagem a principal beneficiada. Mas
que apesar desse contexto, os catadores buscam se articular por meio das cooperativas e do
MNCR para superar essas novas formas, desenvolvendo portanto a capacidade de se
reinventar e de ser resiliente, como vem sendo durante toda sua trajetoria marcada por lutas
historicas.
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