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Introducéo

Em janeiro de 2019 o rompimento da barragem de rejeitos da mina da mineradora VVale em Corrego do Feijdo, no municipio de Brumadinho, resultou na
morte de 270 pessoas, além de promover danos econdmicos, sociais, subjetivos e ambientais naregido atingida. As grandes proporgdes do rompimento da
barragem da VVale, assim como o da Samarco, ocorrido em 2015, apontam a necessidade e urgéncia de se trazer para discussdo a gestéo de riscos e desastres,
visto que episodios demandam actes de prevencao de riscos, sistemas de respostas aos eventos e também a recuperacao de territorios atingidos.
Problema de Pesquisa e Objetivo

E no contexto das tragédias/crime decorrentes do rompimento das barragens que esse artigo se insere, tendo como objetivo principal investigar a dinamicada
gestéo de desastres no contexto das organizagdes da sociedade civil nas agdes de resposta e recuperagdo apos o rompimento da barragem da Vale naminade
Corrego do Feijdo. Com isso, espera-se contribuir para a compreensao dos diferentes aspectos que permeiam a ocorréncia de desastre dessa magnitude g,
principalmente, estimular areflexdo sobre as agdes a serem adotadas de forma a minimizar seus efeitos del etérios.

Fundamentacdo Tedrica

Devido a complexidade que envolve o desastre causado pela Vale em Brumadinho utilizou-se como model o tedrico principal a Gestdo de riscos e desastres e 0
Sendai Framework, proposto pela ONU, para embasar as discussdes sobre gestéo e governanga de desastres. Foram abordadas as etapas de resposta e de
recuperacdo de um desastre, além dos atores que foram tomados como publico-alvo do artigo: as organizagtes da sociedade civil. Nesse sentido, a escolha das
organizagOes da sociedade civil como objeto se deu pelaimportancia, destacada pela literatura, desse ator em contextos que envolvem desastres.

Metodologia

A metodologia utilizada foi de abordagem qualitativa, sendo aplicado o método do estudo de caso e empregadas as técnicas de observagéo participante,
levantamento documental e entrevistas.A observacao participante foi utilizada durante quase dois anos de contato com a comunidade de Brumadinho, por
meio de contatos presenciais em eventos na cidade, em espagos académicos e através da participagdo em grupos de WhatsApp. As entrevistas foram realizadas
com o setor publico, grupos de articulaggo e mobilizag&o e cidaddos comuns. A estratégia utilizada para andlise dos dados foi a andlise de contetido.

Andlise dos Resultados

Os principais resultados encontrados foram: a) a constatacéo da rede formada por organizagGes da sociedade civil com o objetivo de prestar auxilio nas agdes
imediatas de resposta ao desastre; b) a construgéo de redes dentro de Brumadinho, formada por moradores locais e atores externos c) a presenca do
voluntariado episddico atuando na fase de respostas e, por fim; d) ainstabilidade e a falta de confianga no sistema de governanga, manifesta pela presenca de
conflitos e tensBes entre as organizagdes da sociedade civil, o Estado e aempresa Vale, responsavel pelo desastre.

Concluséo

Em relag&o aos fatores presentes na gestdo de desastres no contexto das organi zagdes sociedade civil de Brumadinho, destacam-se: a rede formada com o
proposito de prestar auxilio nas agBes de resposta ao desastre; a construcao de redes, formada por moradores |ocais e atores externos, com o objetivo de
fortalecer agOes de respostas ao desastre; a constatacdo da presenca do voluntariado episodico atuando na fase de respostas e, a falta de confianga no sistema
de governanca, manifesta pela presenca de conflitos e tensdes entre as organi zagdes da sociedade civil o Estado e aempresa Vale.
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GESTAO DE RISCOS E DESASTRES: A ATUACAO DAS ORGANIZACOES DA
SOCIEDADE CIVIL NO CONTEXTO DO ROMPIMENTO DA BARRAGEM DA
VALE NA MINA EM CORREGO DO FEIJAO

1- INTRODUCAO

Em janeiro de 2019 o desastre causado pelo rompimento da barragem de rejeitos da
mina da mineradora Vale em Cdrrego do Feijdo, bairro localizado no municipio de
Brumadinho/MG, resultou na morte imediata de 270 pessoas, além de promover danos
econdmicos, sociais, subjetivos e ambientais de medio e longo prazo na regido atingida. As grandes
proporcdes do rompimento da barragem da Vale em Brumadinho, assim como o da Samarco,
ocorrido em 2015 na cidade de Mariana, apontam a necessidade e urgéncia de se trazer para
discussdo a gestao de riscos e desastres, visto que esses episddios demandam acles de prevencdo
de riscos, sistemas de respostas aos eventos e também a recuperacéo de territorios atingidos.

Os desastres ndo sao fendmenos naturais, mas processos construidos socialmente, com toda
a complexidade que permeia as relagfes e produgfes sociais, com conflitos de interesses e de
poderes. Nas palavras de Oliver-Smith et al (1999, p.29) “um desastre torna-se inevitavel em face
dos padrdes de vulnerabilidade historicamente produzidos, e que sdo evidenciados pela localizagéo,
estrutura sociopolitica, padrdes de producdo e ideologia que caracteriza uma sociedade”.

E no contexto das tragédias/crime decorrentes do rompimento das barragens que esse artigo
se insere, tendo como objetivo principal investigar a dinamica da gestdo de desastres, em especial
a governanca, no contexto das organizacGes da sociedade civil de Brumadinho nas acdes de
resposta e recuperacao ap6s o rompimento da barragem da Vale na mina de Cérrego do Feijéo.
Com isso, espera-se contribuir para a compreensdo dos diferentes aspectos que permeiam a
ocorréncia de desastre dessa magnitude e, principalmente, estimular a reflexao sobre as acdes
a serem adotadas de forma a minimizar seus efeitos deletérios. Para além dessa introducéo, na
secdo 2, apresenta-se o referencial tedrico que embasou a analise dos dados coletados. Os
procedimentos metodolégicos utilizados sdo apresentados na secdo 3 e, na 4, a descricdo e
analise dos dados. Por fim, na secdo 5, as consideraces finais.

2 - REFERENCIAL TEORICO
2.1 A Gestao de Riscos e Desastres

Na tarde do dia 25 de janeiro de 2019, em Corrego do Feijdo, bairro localizado no
municipio de Brumadinho, em Minas Gerais, ocorreu 0 rompimento da barragem de rejeitos de
uma mina pertencente a mineradora Vale. O desastre veio alertar novamente a sociedade sobre
as consequéncias do extrativismo na Ameérica Latina, em especial da extracdo mineral em solo
brasileiro, bem como ocorrera com o0 rompimento na barragem do Funddo em 2015, da
mineradora Samarco, na cidade de Mariana, também em Minas Gerais. O primeiro episddio de
rompimento resultou na morte de 19 pessoas, na completa destruicdo de Bento Rodrigues
(subdistrito de Mariana) e danos ambientais incalculaveis, com a lama de rejeitos arruinando a
bacia do Rio Doce e comprometendo 0 acesso a dgua de varias comunidades ao longo do rio.

Classificada como de "baixo risco" e "alto potencial de danos”, a barragem de Cdrrego
do Feijdo estava inativa desde 2015 e continha aproximadamente 12 milhdes de metros cubicos
de lama de rejeitos da mineracéo de ferro. Apds seu rompimento, um verdadeiro mar de lama
atingiu toda a localidade do povoado, em seguida a cidade de Brumadinho e, por fim, chegou
ao rio Paraopeba, que desagua no rio Sao Francisco (ROMAO et al, 2019). A onda de rejeitos
destruiu grande parte da area interna da mineradora e seus arredores, matando mais de 270
pessoas, alem de um namero incalculavel de animais, contaminando a 4gua do rio Paraopeba,
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devastando a vegetacdo e prejudicando diretamente a sobrevivéncia de animais, indios e
comunidades que residem as margens do rio. Poucos meses apds o rompimento da barragem,
Melo et al (2020) em pesquisa realizada em um acampamento do MST instalado as margens do
rio, constataram a impossibilidade da utilizagdo da &gua para necessidades de higiene e plantio,
agravando ainda mais as fragilidades de uma populacéo ja em condic¢des de vulnerabilidades.

Freitas e Silva (2019) ao analisarem os casos de rompimento das barragens de rejeitos
de mineracdo em Brumadinho e Mariana chamam atencéo para o fato de como situacgdes iguais
a estas, que se configuram como acidentes de trabalho, se tornam desastres, uma vez que
produzem “interrup¢des e rupturas no cotidiano dos territdrios onde ocorrem, com grandes
perdas e danos (materiais, econdmicos e ambientais) e impactos na satide das populagdes”
(p.22). Além disso, como também destacado pelos autores, esses desastres envolvem
circunstancias que excedem as capacidades de respostas ndo so das cidades nas quais estdo as
empresas que 0s causam, mas também de outros municipios e regifes que acabam sendo atingidas.

E importante delimitar o que é considerado como desastre, bem como a diferenca do que é
avaliado como risco de desastre. Os riscos envolvem a relacdo entre perigos e vulnerabilidades,
sendo a potencialidade de que venha a ocorrer algum evento desastroso, podendo ser de varias
formas: naturais, tecnoldgicos, sociais, etc., enquanto os desastres sdo a materializacdo dos riscos,
através da ruptura social de uma organizagdo até entdo estabelecida, com consequéncias que
envolvem perda de bens materiais e, para que se confirme um desastre, a perda de vidas humanas.
(SORIANO; VALENCIO, 2009). Soriano e Valencio (2009; p. 146) afirmam que os desastres
promovem uma “ruptura que se caracteriza por duas varidveis: a primeira ¢ a espacializacdo do
evento desastroso e a segunda como um fenémeno social, ou seja, os desastres sdo referidos
espacialmente e socialmente através de diferentes niveis de vulnerabilidade”. Autores como Oliver-
Smith (2013; 2016), Oliver-Smith. et al (1999), Narvaez et al (2009) vem promovendo estudos
acerca dos fatores que compdem o risco, bem como 0s processos que envolvem a construgdo do
préprio desastre, de forma a organizar uma base de conhecimento ampla para se compreender e se
propor estratégias para a Gestdo de Riscos de Desastres (GRD).

O Escritdrio das Nagdes Unidas para Reducdo de Riscos de Desastres considera desastre
como “uma perturbagdo de uma comunidade ou sociedade em qualquer escala devido a eventos
perigosos que interagem com condigdes de exposicao, vulnerabilidade e capacidade, levando a
um ou mais dos seguintes: perdas e impactos humanos, materiais, econdmicos e ambientais”
(UNDRR, 2020, np). No intuito de promover a constru¢cdo de conhecimentos e estratégias
acerca do gerenciamento dos desastres e reducdo dos riscos, a ONU tem se dedicado nas duas
ultimas décadas a criar diretrizes na area para orientar paises e organizacoes.

Entre essas acbes propostas pela ONU esta o Sendai Framework for Disaster Risk
Reduction 2015-2030 (SFDRR) ou Sendai Framework, um documento produzido durante a
Terceira Conferéncia Mundial sobre Reducdo de Riscos de Desastres realizada em Sendai
(Japdo), e adotado em marco de 2015 pelos representantes de 187 Estados membros da
Organizacdo (UNGA, 2015). Esse instrumento orientador — Sendai Framework - foi precedido
pelo Hyogo Framework for Action 2005-2015, um conjunto de propostas adotadas por 168
paises durante a 2% Conferéncia Mundial sobre a Reducdo de Desastres, realizada em Hyogo
(Japao) em 2005. (UNISDR, 2005). O Hyogo Framework for Action, por sua vez, foi precedido
pelo documento “Estratégia e Plano de A¢do de Yokohama”, proposto durante a | Conferéncia
Mundial sobre a Redugdo dos Desastres Naturais, em maio de 1995. (ISDR, 2001)

O Sendai Framework prope 4 a¢des prioritarias para que se cumpra o objetivo central
e se alcance os resultados esperados, sendo: 1) Aumentar o entendimento sobre o risco de
desastres; 2) Fortalecer a governanca para gerenciar o risco de desastres; 3) Investir na
resiliéncia para a reducao do risco de desastres e, 4) Aprimorar a preparacao para a resposta
efetiva e reconstruir melhor na recuperacao, reabilitacdo e reconstrugdo (UNGA, 2015).

Desenvolvida a partir da estrutura do PREDECAN - Projeto de Apoio a Prevencdo de
Desastres na Comunidade Andina, a Gestdo de Riscos de Desastres baseada em processos tem o
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objetivo de abordar e orientar os aspectos praticos para fortalecer e melhorar dinamica de
organizacdes, instituicdes e comunidades que lideram os avancos no assunto (NARVAEZ et al,
2009). O quadro 1 apresenta as 6 etapas essenciais, 0s objetivos e 0s atores sociais e institui¢coes
envolvidas, permitindo a visualizagdo da proposta desde a prevencédo do risco de um desastre
até o processo de recuperacdo e reconstrucdo, no caso de uma inevitabilidade de ocorréncia.

Etapa

1) Produzir
conhecimento
sobre o riscode
desastres em
suas diferentes
dreas

2) Preveniro
risco futuro

3) Reduzir o
risco existente

4) Preparara
resposta

5) Responder e
reabilitar

6) Recuperare
reconstruir

Quadro 1:
Objetivos

Disponibilizar e divulgar dados
e informagSes que facilitam a
gestdo de riscos por meio de
todos os seus processos
constitutivos para que sejam
acessiveis a quem toma decisdes.

Limitar o desenvolvimento de
fatores de risco de desastres na
sociedade por meio da gestdo
territorial - ambiental adequada

Minimizar os fatores de risco
existentes para evitar ou limitar
o impacto adverso de eventos
perigososna sociedade.

Desenvolver
instrumentos e

capacidades.
mecanismos

para responder de forma
adequada a iminéncia e / ou
ocorréncia  de  fendmenos
perigosos.

Atender oportunamente  as
necessidades basicas e
imediatas das  populagdes

ameagadas ou afetadas por um
evento fisico perigoso e prever

o surgimento de novas
condigdesde risco.
Para restaurar condigdes

aceitaveis e sustentiveis pam o
desenvolvimento econdmico e
social da comunidade afetada,
reduzindo o risco a um nivel
inferior a0 que existia antes do
desastre.

Processos de Gestéo do Risco de Desastres
Atores sociais e instituicdes envolvidas na implementacio do processo

« Entidades técnicas cientificas;

* Organizagdes académicas. instiitos de pesquisa, redes e organizagdes de
monitoramento sodal’ observatario de problemas sodais e ambientais:

« Entidades responsaveis pela gestio do meio ambiente nos diferentes niveis
territoriais, com atengdo especial ao nivellocal:

= Entidades setoriais, ministénios na area de suascompeténcias.

» Agéncias de planejamento e desenvolvimento territorial e setorial;

* Govemos locais e regionais;

« Entidades responsaveis pela gestio do meio ambiente nos diferentes niveis
territoriais, com atengdo especial ao nivellocal:

« Entidades setoriais e ministérios no ambito das suas atribuigdes responsaveis pela
prevenciodo risco de desastre em seus setores produtivos.

* Govemos locais e regionais;

+ Agéncias de planejamento e financiamento encarregadas de conceder e promover
oinvestimento publico e privado:

* Organizagdes sociais sem fins lucrativos e entidades de apoio e cooperagdo que
promovam a redugio de riscos especificos em areas expostas;

+ Entidades setoriais e ministérios no ambito das suas atribuigdes responsaveis pela
reducdo do risco de desastre em seus respectivos setores:

+ Recursos humanos, institucionais e financeiros.

* Govemos locais e regionais;

« Entidades especializadas em responder a emergéncias e desastres:

* Organizagdes encarregadas de protegera populacio e seusmeios de subsisténcia;

* Organizagdes sociais sem fins lucrativos e entidades de apoio e cooperagio que apoiam
entidades em ages de respostae ajuda humanitiria em caso de desastre ou emergéncia;

* Entidades setoriais e ministérios no ambito de suas competéncias responsaveis por
responder a desastre em seus setores produfivos.

* Govemos locais e regionais;

« Entidades especializadas em responder a emergéncias e desastres;

* Organizagdes encarregadas de proteger a populagio e seusmeios de subsisténcia;

« Organizagdes sociais, sem fins lucrativos e entidades de apoio e cooperagio que apoiam
as entidades em agbes de resposta e ajuda humanitdria em caso de desastre ou emergéncia;
+ Entidades setoriais e ministérios no ambito de suas competéncias responsaveis por
respondera desastres em seus respectivos setores:

« Entidades técnico-cientificas (monitoramento de riscos e perigos. contextos ou
derivadosno cenario de desastre).

* Agéncias de planejamento e desenvolvimentoterritorial e setorial:

* Governos locais e regionais;

« Entidades responsaveis pela gestdo ambiental nos diferentes niveis terntoriais. com
especial atengdoao nivellocal:

* Organizagdes sociais sem fins lucrativos e entidades de apoio e cooperagio que
apoiam entidades em recuperagdo pos-desastre e / ou agdes de reconstrugio:

« Entidades setoriais e ministérios no ambito de suas competéncias responsaveis pela
recuperagdo de seussetoresprodutivo:

+ Entidades técnico-cientificas (monitoramento de riscos e perigos relacionados ou
denivadosno cenario de desastre e necessario para o planejamento da reconstrugio).

Fonte: Elaborado pelas autoras

O processo de respostas, recuperacgao e reconstrucao apos um desastre da magnitude do
gue ocorrera em Brumadinho envolve uma centena de individuos e instituicdes. Lassa (2012)
destaca que processos de recuperacdo em desastres ocorridos em paises em desenvolvimento, nos
quais o Brasil esta incluido, desencadeiam a necessidade do apoio de organizagdes externas ao local
afetado, envolvendo a agéo de atores ndo governamentais, como os voluntarios, e organizagdes nao
estatais, a fim de lidar com a realidade do pds-desastre que geralmente se torna mais complexa do
gue os governos e autoridades locais compreendem e apresentam capacidade de administrar.

O Sendai Framework, ao elencar seus principios norteadores para gestdo de riscos de
desastres, destaca a importancia do compartilhamento de responsabilidades entre Governos,
autoridades, setores e partes interessadas relevantes, de nivel local a internacional. Por partes
interessadas pode-se mencionar as pessoas e instituicdes publicas e privadas, incluindo, por
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exemplo, as empresas e as universidades. (UNGA, 2015). Raju e Costa (2018), em um estudo
que analisou publicacGes recentes e que teve o objetivo de identificar como a governanga e a
responsabilidade foram tratadas no Sendai Framework observaram que a governanga e a
transparéncia sdo consideradas relevantes para muitos atores e partes interessadas envolvidas
na Gestdo de desastres, entretanto, “¢ necessaria que exista maior clareza nos termos,
explicando-os e operacionalizando-os até o nivel da comunidade” (p. 11).

2.2 A atuacio das organizagOes da sociedade civil na governanca de desastres

O Hyogo Framework for Action previa, em suas orientagdes para redugéo de riscos de
desastres, o investimento em esforcos que pudessem contribuir para o alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (UNISDR, 2005), enfatizando o estabelecimento de uma
governanca de desastres, que parece representar via importante para a reducdo de riscos.
(AMMANN, 2006). Essa orientagdo foi reforcada nas prioridades de acdo no Sendai
Framework (UNGA, 2015). Tierney (2012, p.344) define governanca de desastres como
“conjuntos inter-relacionados de normas, atores organizacionais e institucionais, praticas (pre-
desastre, desastre e poOs-desastre) projetados para reduzir os impactos e perdas associados a
desastres decorrentes de eventos naturais, tecnolégicos e de atos intencionais de terrorismo.”

O sistema de governanca em situacGes de crise e emergéncia na maioria das vezes
demandam acdes efetivas e urgentes em contextos incertos, nas quais os gestores e profissionais
técnicos envolvidos podem nao dispor de pleno conhecimento acerca de parametros a serem
utilizados e ndo possuirem experiéncia anterior em circunstancias semelhantes como referéncia.
Por se tratar de cenarios complexos, para a construcdo de uma governanca de desastres eficaz
deve-se considerar a “heterogeneidade nacional e local, social e politica, interesses concorrentes
com impactos de curto e longo prazo, levando a um processo extremamente complexo de gestdo
de riscos e governanga desses eventos”. (FREITAS et al, 2020). Além disso, autores como Raju
e Costa (2018) acrescentam que governanca e a transparéncia sdo consideradas bastante
relevantes para muitos dos envolvidos na gestdo de desastres.

Harris et al (2017) e Whittaker et al (2015) relatam que em episddios de desastres €
comum a presenca do chamado “voluntariado espontdneo”, geralmente formado por pessoas
sem experiéncia em situaces de emergéncia mas que se prontificam em auxiliar nas acdes de
resposta. Porém, apesar de apresentarem de forma positiva o fator de solidariedade e pro
atividade, as qualificacbes e motivacdes desses voluntarios sdo desconhecidas e podem
dificultar a resposta efetiva ao desastre (SIMSA et al, 2018).

Uma das premissas para a atuacdo de governancas de desastres € a promocdo da
resiliéncia, conceito constantemente abordado na literatura de GRD (COMFORT et al, 2001,
KENDRA; WATCHENDORF, 2003; TIERNEY, 2003; LAVELL, 2009;
FREITAS et al, 2012; WHITTAKER et al, 2015; HARRIS et al, 2017).A terminologia sobre a
Reducdo de Risco de Desastres (UNISDR, 2009; p 24) define resiliéncia como
“a capacidade de um sistema, comunidade ou sociedade exposto a riscos de resistir, absorver,
adaptar-se e recuperar-se dos efeitos de um perigo de maneira tempestiva e eficiente, através,
por exemplo, da preservacao e restauracdo de suas estruturas basicas e fungbes essenciais”.

Munene et al (2016) sugerem a proposicdo de uma governanca Adaptativa para
implementacdo do Sendai Framework e construcdo de comunidades resilientes. Os autores
afirmam que o conceito de governanca Adaptativa vem da Gestdo Ambiental e pesquisas de
resiliéncia, sendo uma “forma de alcancar sistemas flexiveis e multiniveis, incluindo processos
de governanca que efetivamente lidem com sistemas socio ecolégicos complexos, de situagdes
de incerteza e até¢ de mudancas abruptas”. (MUNENE et al, 2016, p.1).

Ao tratar das relacdes de governanca no contexto de desastres, o Sendai Framework
destaca a importancia do envolvimento das liderancas e comunidades locais afetadas por riscos
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ou eventos de desastres, sendo fundamental a presenca de atores que trabalhem diretamente
junto a este publico. Lavell (2009), em estudos sobre desenvolvimento na regido andina, ressalta
que, assim como as comunidades em contextos de desastres, as Organizac¢des da Sociedade Civil
desempenham um papel muito importante nas estratégias de desenvolvimento e impacto local.
No topico sobre o papel das partes interessadas, 0 Sendai Framework orienta que o Estado,
ao determinar papéis e responsabilidades especificas na Gestdo de desastres, deve estimular a¢oes
advindas de todas as partes interessadas publicas e privadas (UNGA, 2015). Nessa direcao,

Sociedade civil, voluntarios, organizacGes de trabalho voluntario e organizacdes
comunitarias devem:; participar, em colaboracdo com institui¢des publicas, para, entre
outros, fornecer conhecimento especifico e orientacdo pragmatica no contexto do
desenvolvimento e da implementacdo de marcos normativos, padrdes e planos para a
reducdo do risco de desastres; engajar-se na implementacdo e no monitoramento de
planos e estratégias locais, nacionais, regionais e globais; contribuir e apoiar a
conscientizagdo publica, uma cultura de prevencao e a educagdo sobre o risco de
desastres; e lutar por comunidades resilientes e por uma gestéo do risco de desastres
inclusiva e para toda a sociedade, reforcando as sinergias entre grupos, conforme
adequado. (UNGA, 2015; p. 20)

De acordo com a GNDR - Global Network of Civil Society Organizations for Risk
Disaster Reduction (2015) as organizacdes da Sociedade Civil se beneficiam de possuirem
fortes relagfes com as comunidades, realizando a¢des em associagdo com diferentes grupos e
instituicGes, fortalecendo as capacidades de ambito local, mobilizando e defendendo as
necessidades e prioridades das pessoas marginalizadas. A GNDR se configura como uma rede
global de organizagdes da Sociedade Civil comprometidas a colaborar juntas para melhorar a
vida de pessoas afetadas por desastres em todo 0 mundo. (GNDR, 2020)

Pelling (2011), ao pesquisar sobre governanca e risco de desastres na regido do Caribe,
chama atencdo para a importancia da atuacdo de uma sociedade civil forte, bem como das redes
locais de organizagdes comunitérias para o fortalecimento de conhecimentos e habilidades para
mitigacdo de riscos de desastres. Da mesma forma, Tierney (2012) destaca a importancia da
atuacdo da sociedade civil e também rede de voluntariado em situagdes de recuperacdo de
desastres citando o exemplo dos Estados Unidos, na qual existe uma rica e complexa rede de
ONG’s que atuam em cenarios como estes. No contexto da América do Sul, varios autores
analisaram o papel de organizagcbes civis no enfrentamento de desastres. Lillo (2016), por
exemplo, destaca 0 protagonismo das organizac¢Oes da sociedade civil trabalhando diretamente com
as comunidades nas a¢des de recuperacdo de desastres no Chile. Lavell (2009) afirma que em paises
como Bolivia e Peru boa parte dos projetos de reducdo de riscos sdo implementados e executados
por organizaces civis, demonstrando o importante papel dessas entidades e da comunidade local
nas estratégias de desenvolvimento.

A revisdo da Literatura tem demonstrado que a experiéncia vivenciada em locais
afetados por desastres reforca a importancia da atuacdo das OrganizacGes da Sociedade Civil
nos processos de reconstrucdo, conforme prevé o Sendai Framework em suas orientacGes e
diretrizes para relacfes de governanca e acdes de recuperacdo de territdrios. Estudos como o de
Sharma e Patt (2012) apontam que existem locais nos quais até mesmo a decisdo de evacuacgao
diante de um desastre é muitas vezes decidida pela comunidade. Como destacado por Gall et al
(2014) os sistemas de governanga, na qual se incluem as Organizagdes da Sociedade Civil, tem
permitido 0 aumento da participacéo e representacdo das partes interessadas, proporcionando o
fortalecimento de vozes importantes e de atores anteriormente marginalizados para as
preocupacdes locais.



2.2.1 Os desastres provocados pela mineragao: o contexto de Brumadinho

Apesar do foco principal deste artigo envolver a gestdo de desastres, é necessario que se
faca uma breve contextualizacdo do cenario do desastre de Corrego do Feijdo, especificamente, do
contexto de um territério atingido pela mineracdo, uma vez que os fatores associados a forte
influéncia da empresa Vale no municipio sdo anteriores ao desastre e interferem na dindmica da
gestdo e da governanca. A mineragdo, que gracas ao periodo do boom das commaodities na primeira
década do século XXI (SVAMPA, 2013) trouxera tantas “possibilidades de desenvolvimento”
durante os governos progressistas, nos desastres de Mariana e Brumadinho entregou um dos
principais 0nus do processo extrativista: um desastre socioambiental. A intensa exploracdo do
minério de ferro em Minas Gerais, de certa forma, demonstra o nivel de crescimento nas duas
Gltimas décadas do chamado neoextrativismo (GUDYNAS, 2012). Esse novo formato, o
neoextrativismo, ganhou forca ndo apenas no Brasil, mas na Ameérica Latina como um todo,
apresentando-se como um modelo no qual o Estado € mais ativo, com regras mais claras, e ndo
necessariamente orientado a servir aos agentes de interesse do poder politico. O Estado passa a ter
um papel mais atuante, tanto com intervencgdes diretas quanto indiretas sobre os setores extrativistas
(GUDYNAS, 2009).

Ao se abordar assuntos delicados envolvendo a indUstria de mineragdo, como no caso
dos impactos ambientais e dos desastres, € fundamental delimitar quem sdo seus principais
opositores: as ONG’s. Afinal, conforme apresentado em um relatério da empresa de consultoria
Control Risks, que assessora empresas da Fortune 500 sobre gestdo de risco politico, as ONGs
representam um risco significativo para a reputacao das corporagoes. (KIRSCH, 2014). Para
que se compreenda discussdes entre sociedade civil e empresas no contexto da mineracao no
Brasil, especificamente em Brumadinho, é importante que se faca um breve apontamento a
respeito das ONG’s e os movimentos sociais latino americanos. Ainda que as ONG’s e os
movimentos sociais estejam na esteira do terceiro setor, que envolve “organizacfes que vao
desde fundac6es, com estruturas formais rigidas, e uma relacdo de proximidade com o Estado
e grandes empresas a movimentos sociais pouco estruturados, englobando grupos religiosos e
associa¢des de moradores” (TEODOSIO, 2002, p. 29), existem diferengas nos objetivos e
atuacdo desses grupos. Salamon e Anheier (1999), definem ONG’s como sendo organizagdes
que sdo privadas, autogovernadas, voluntarias e que ndo preveem distribuicdo de lucros.
Autores como Costa (2017) e Amorim et al (2018) destacam que as ONG’s no Brasil possuem
fortes aliancas com o primeiro setor (Estado), atuando na execucdo de projetos e acdes que
funcionam como extens@es da politica publica.

Como destacado por Losekann e Ballestrin (2013), a producdo sobre a atuacdo da
sociedade civil ainda esta situada no norte global, vinculada aos padrGes prescritos pelas teorias
dessa matriz. No caso do Brasil e da América Latina em geral, existem “especificidades e
novidades que esses contextos apresentam em termos de sociedade civil e interagdo com o
Estado”. (p. 184). Para que se evite equivocos conceituais, que nos paragrafos acima buscou-se
esclarecer, serd mantido neste trabalho o uso do termo “organiza¢des da sociedade civil”
conforme utilizado pelo Sendai Framework, agregando todas as iniciativas existentes em
Brumadinho propostas pela sociedade civil, que ndo possuem vinculacdo com o Estado e nédo
provém da iniciativa privada, sendo que esses grupos serao apresentados da maneira como constam
em seus registros ou, no caso de grupos informais, com a nomenclatura na qual se auto intitulam.

3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
A abordagem utilizada para a pesquisa que embasa este artigo foi de natureza

qualitativa, que possibilita a exploragdo do problema reunindo um conjunto de dados e
impressGes que permitem analisar a interagcdo de suas variaveis. (YIN, 2005). O método de



pesquisa foi o “estudo de caso”, definido por Yin (2005) como uma estratégia de pesquisa que
permite investigar fendmenos contemporaneos dentro do seu contexto de vida real.

O contexto da cidade de Brumadinho ap6s o desastre da barragem Corrego do Feijao da
Vale e as circunstancias do ano de 2020 demandaram a utilizacdo de mais de uma técnica de
pesquisa, além da disponibilizacdo de ferramentas que fossem propicias ndo apenas para o tipo de
coleta de dados prevista, mas também para a prépria viabilizacdo da pesquisa, uma vez que 0
isolamento social decorrente da pandemia da COVID-19 impds restri¢oes de ida ao campo e contato
direto com as pessoas. Sendo assim, neste item serdo apresentados os recursos metodologicos,
0 contexto no qual foram aplicados e os motivos que levaram os pesquisadores a utiliza-los.

Para facilitar a visualizacdo da organizacdo metodoldgica da pesquisa, a figura 1
apresenta um esquema com o resumo do que foi produzido durante o primeiro ano de trabalho,
2019, considerado como “inser¢do no campo de pesquisa” € inicio da observacao participante,
e 0 segundo ano, 2020, no qual foi realizada a coleta dos dados para o trabalho.

Figura 1: Esquema de organizacdo metodoldgica da pesquisa

l Pesquisa Qualitativa ‘

’ Descritiva ‘

l Estudo de caso

I 1
19 ano de pesquisa (2019) — 2° ano de pesquisa (2020) —
Inser¢do no campo de pesqui Coleta de dados
s A Fontede S Publico
Procedimento F?‘E‘e (!e Objetivo HS TN evidéncias AT abordado
evidéncias abordado
Reportagens sobre Atineid
Pesquisa Jornais, Reportagens Atingidos Jornais C°;;d{'ﬁ e agdes Ap;:m:
documental fotografias sobre o desastre S oo i
(2 B i brumadinhense
s Acampamento . Sites de busca
_f\tmdade_ MST atingido Pesquisa (Google ¢ ONG's.
P ad vinculada 4 1a documental Google Ma Levantamento do TR
i Entrevista disciplina e oogle Maps), abmero de ONG's Associagdes e
campo z contaminagio Casa dos % 3z Movimentos
(Pesquisa PR Consetin existentes em z
paralela) gua onselnos, e a existentes em
Paraopeba pessoas -chave Brumadinho
Concurso de = na comunidade
Empresas Fam}lgfes g Ouestictiarios Atividades ONG's
Eventos Sociais ?tm?: = realizadas na cidade &
S ; atingidos,
académicos NUPEGS/ demicos. Avalingio-sobre s Casa dos
Observacio Prog de TR atuagio das ONGS Conselhos
participante ExtensioPUC  F % Pesquisade D (prefeitura)
Groos ” Plﬂﬂf_a"' gidadi?_5 ‘de campo Entrevistas ?’;le : a: é;?g': Pessoas comuns
WhatsApp Eu luto/ Vozes atingidos e Afividades Féqmsi
da Comunidade académicos realizadas na cidade .;\{sso_cxzcoes,
Movimentos
Cidadidos de
Grupode Vozes da Brumadinho,
WhatsApp C idad ingidos e
Observacio ki
Rau Curso de Curso voltado para St
partopiste extensdo pessoas e liderangas B Ctda::;odeue
“Mineragio ¢ de temitérios pm’“““id oo
Dirzitos dos atingidos pela St
Povos” Mineragio

Fonte: elaborado pelas autoras

A observagdo participante foi utilizada durante quase dois anos de contato com a
comunidade de Brumadinho, seja por meio de contatos presenciais em eventos na cidade ou em
espacos académicos, ou através da participacao em grupos de WhatsApp e chats de cursos nos
quais estavam participando cidadaos atingidos pelo desastre e que vinham estudando sobre o
tema mineragao.

As entrevistas foram realizadas com trés atores inseridos na dindmica da governanga
pos desastre: a) o setor publico, representado pela secretaria da Casa dos Conselhos de
Brumadinho, b) organiza¢es da sociedade civil, por meio de trés grupos de Mobilizacéo e
Articulacdo formados ap6s o rompimento da barragem e c) cidadaos comuns, residentes em
Brumadinho, atingidos pelo desastre em maior ou menor nivel de danos. Nas entrevistas com
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os cidaddos, foram 9 respondentes no total, atingidos pelo desastre mas sem perdas de parentes
Ou pessoas proximas.

Para as entrevistas com cidaddos foram convidados individuos de diferentes faixas
etarias, tipos de ocupagdo e local de residéncia em Brumadinho, além, € claro, da
disponibilidade em participar da pesquisa. N&do foram realizados convites para aqueles que
tiveram perdas diretas de entes queridos no desastre, respeitando-se o luto dessas pessoas. Para
a selecdo das pessoas a serem entrevistadas, foi utilizada a técnica de Snow ball (bola de neve),
classificada por Noy (2008) como um procedimento no qual o pesquisador acessa 0S
entrevistados por meio de informac6es de contato fornecidas por outros informantes.

A andlise de conteudo, método muito utilizado na anélise de dados qualitativos
(CAMPOS, 2004), foi a estratégia para analise dos dados. As categorias de analise foram
estabelecidas na fase de exploracdo do material coletado, a partir das informag6es oferecidas
pelo campo pesquisado. Por conseguinte, estes dados foram correlacionados e analisados
utilizando-se os aspectos apontados pela literatura sobre Gestéo de Riscos e Desastres

4 - DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

As informacdes coletadas durante os quase dois anos de pesquisa em Brumadinho,
permitiu que fosse realizada uma analise sobre a dinamica das organizacdes civis a partir das
diretrizes do Marco do Sendai e dos processos que envolvem a Gestéo de riscos e de desastres,
proposto por Narvaez et al (2009). E preciso destacar que tanto o Sendai Framework quanto a
Gestao de riscos de desastres baseada em processos sdo documentos voltados para a orientacao
de instituicdes em geral e cujo foco esta direcionado para a prevencdo de desastres. Nesse
sentido, a utilizacdo para efeito de analise da pesquisa em Brumadinho foi baseada em pontos
especificos desses documentos, uma vez que 0 caso em estudo impde o sistema de governanca
de um cenario pos desastre, além de envolver também um esforgo de contextualizacdo e adaptacao
das diretrizes e processos utilizados para a perspectiva das organizacdes da sociedade civil.

Em sua prioridade 4, para a preparacao de respostas efetivas e reconstruir melhor na
recuperacao, o Sendai Framework indica a necessidade de que se reforce a preparagéo para resposta
a desastres, envolvendo medidas a partir da previsao de eventos, além de integrar a redugdo do risco
de desastres na preparacao para resposta e assegurar recuperacdo eficaz em todos os niveis. (UNGA,
2015). Buscando a construcdo de uma organizacdo de apresentacdo das informacgbes que
acompanhe a temporalidade dos eventos e seja didatica e compreensivel ao leitor, os dados obtidos
foram inseridos no escopo das etapas do processo de Gestéo de riscos de desastres. Considerando
0 cenario pos desastre, a partir do contexto de agdes previstas nas etapas 5 (Responder e
Reabilitar) e 6 (Recuperar e reconstruir) propostas por Narvaez et al (2009), as informacdes
obtidas sobre a atuacdo das organizagdes da sociedade civil foram situadas de acordo com cada
subprocesso essencial que compde essas duas etapas.

4.1 Etapa 5 — Responder e reabilitar

O primeiro ponto a ser destacado no contexto de Brumadinho e que ja sinaliza uma das
principais falhas no gerenciamento do desastre ocorrido em Corrego do Feijdo pode ser
percebido logo nos dois primeiros subprocessos, nos quais € explicitada a falta de conhecimento
da populacdo (e do poder publico) sobre o risco de rompimento da barragem, bem como a
inexisténcia de quaisquer sistemas de respostas devidamente compartilhados entre o Estado, a
empresa Vale e acomunidade local. Sendo assim, a populacgéo externa ao perimetro da empresa
foi amplamente exposta ao grande volume de lama liberado pelo rompimento da barragem sem
ter tido acesso a nenhum plano de seguranca e de acOes de respostas, sendo obrigada a se auto
organizar para responder ao evento.



Esse dado corrobora a afirmagao de Freitas et al (2019) de que “nos desastres produzidos
pela Samarco e Vale ficou constatado que os planos de emergéncias existiam s6 no papel e que
os sistemas de alerta e alarme eram inexistentes e inefetivos”. (p.5). Tal afirmacéo e constatagédo
do fato na pesquisa também encontram concordancia em Freitas e Silva (2019), que asseveram que
desastres como esse ndo sdo raros, mas sO parecem “tornar-Se rotina quando encontram um
ambiente empresarial e governamental que favorece que anormalidades sejam transformadas
em normalidades”. (p. 25)

E notdrio como a comunidade local, mesmo com a falta de informacdes claras a respeito
da proporcdo do desastre e as limitagdes de comunicacao impostas pela area na qual ele estava
ocorrendo, que era predominantemente rural, utilizou de todos os recursos disponiveis para
construir redes de alerta do desastre e avisos sobre 0s iminentes riscos por conta da quantidade
de rejeitos liberadas pela barragem. A noticia sobre o rompimento da barragem, da existéncia
de muitas vitimas que estavam presentes no refeitorio e 0 avanco do mar de lama em direcao
ao rio Paraopeba foi amplamente divulgada pelas redes de WhatsApp de moradores de
Brumadinho, alcancando habitantes das cidades da regido metropolitana antes mesmo da
divulgacdo, por parte da midia, da noticia do desastre.

Como ja mencionado anteriormente, a 4° area de prioridade de acdo do Sendai Framework
envolve “melhorias na preparagdo para desastres a fim de providenciar uma resposta eficaz e
de Reconstruir Melhor em recuperagéo, reabilitagdo e reconstru¢do”, sendo que em seu item 33, no
qual estdo as orientacdes sobre as agdes em nivel local (e nacional) para o caso de ocorréncia de um
desastre, na letra h é destacada a importancia das acdes de promogéo de exercicios regulares de
preparacdo para desastres, resposta e recupera¢do, o que inclui exercicios de evacuacao. Além disso,
o0 treinamento de sistemas de apoio também é indicado, com objetivo de que se garanta uma
resposta rapida e eficaz ao desastre e aos deslocamentos relacionados. (UNGA, 2015)

Tierney (2012), Munene et al (2016) e Fakhruddin et al (2019) defendem que as
vulnerabilidades de desastres podem ser reduzidas por meio da execucdo de atividades de
preparacdo, como perigos e avaliacdes de riscos, desenvolvimento de sistemas de alerta e de
educacédo e programas de treinamento. O fortalecimento do acesso e da disponibilidade de
alertas antecipados ¢ reiterado pelo Sendai Framework, pelo Acordo de Paris sobre Mudanca
Climaética e pela Agenda 2030 para Desenvolvimento Sustentavel. Freitas et al (2012) também
destacam a importancia das acdes de preparacdo e respostas para desastres, afirmando que estas
“devem ser integradas as politicas de desenvolvimento locais e regionais, atuando com
transparéncia e participacdo da sociedade nos determinantes sociais e ambientais da salde e na
reducdo da vulnerabilidade socioambiental”. (p. 1585)

Os dois primeiros subprocessos e a constatacdo da necessidade imediata de auto
organizacdo da comunidade de Brumadinho perante o desastre ja sinalizam o desarranjo do
sistema de governanca. O fato de o desastre ter ocorrido dentro das instalacbes da empresa
promoveu, desde o inicio, certa dificuldade de compreensao tanto por parte da comunidade
local quanto da sociedade em geral a respeito da distribuicdo de responsabilidades e execugéo
de acdes de resposta ao desastre. Nesse sentido, Freitas e Silva (2019) ao analisarem casos como
0 de Mariana e de Cdrrego do Feijdo a partir da perspectiva dos Acidentes de Trabalho,
ressaltam que na medida em que episddios como esse produzem impactos nos territérios onde
ocorrem, gerando perdas e danos (materiais, econdmicos e ambientais) e prejuizos na saude das
populacdes, ultrapassando as capacidades de respostas das comunidades, municipios e regides
diretamente atingidas, se tratam de eventos constituidos como desastres. Portanto, devem
envolver a governanca de desastres e suas diretrizes.

A relacdo entre a Vale e o poder publico foi apontada como um fator problematico tanto
nas entrevistas com cidad@os quanto com os grupos das organizacgdes da sociedade civil, sendo
considerada uma situagdo “com muitos segredos”, gerando uma sensagdo de inseguranga e
desconfianga na populacdo do municipio. Silva et al (2020) afirmam que empresas atuantes em
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“contextos de precarizacao e/ou fragilizagao das institui¢des publicas, muitas vezes sobrepdem
seus interesses, em uma relacdo assimétrica, aos das populagdes atingidas de diferentes modos
ao longo dos espagos e territorios, bem como ao longo do tempo.”(p.27). Tal cenario vai ao
encontro do que autores como Djalante et al (2011) e Li et al (2013) apontam como limita¢des
fundamentais e sistémicas encontradas em paises pobres e em desenvolvimento diante da
ocorréncia de desastres, nas quais podem estar presentes governos ineficazes, somadas a
desigualdade e falta de recursos, principalmente em nivel local, além da falta de confianca que
acaba por impedir a realizacdo de governancas eficazes.

O desarranjo do sistema de governancga para a resposta ao desastre foi percebido também
nos subprocessos 3, 4 e 5, nos quais estdo envolvidos o acionamento de outros entes federativos
e grupos de apoio, as medidas de seguranca na area atingida pelo desastre e 0 monitoramento
do evento, em decorréncia de novos riscos associados. Como nédo havia um sistema de resposta
e planos de acdo com as responsabilidades e funcBes especificas a serem desempenhadas por
cada ator, houve uma intensa e desordenada mobilizagé&o tanto da populagéo de Brumadinho
guanto de organizacdes e grupos civis de outras regides do pais que se deslocaram para o local
do desastre com a intencdo de auxiliar nos processos de resgate. Essa situacdo remete a
afirmacdo realizada por Freitas e Silva (2019) sobre a necessidade de que ocorra uma
reformulacdo na atual situacdo dos modelos de governanca de riscos e sua compreensao,
buscando o fortalecimento de 6rgdos governamentais, por meio de recursos humanos, técnicos
e financeiros. Adicionalmente, faz-se necessario ampliar a participagdo da sociedade civil,
envolvendo representacbes das comunidades expostas e afetadas, organizagdes ndo
governamentais, instituices académicas, entre outros. Nesse interim, também é importante que
documentos como planos, alertas e alarmes ndo sejam tratados apenas como instrumentos
burocraticos do licenciamento, mas que envolvam um planejamento intersetorial efetivo e
transparente que contemple acdes e exercicios regulares com a participacéo da sociedade que
se encontra no contexto de risco, possibilitando o fortalecimento das capacidades de preparacao
e resposta dos municipios, como assevera Freitas et al (2019). E importante destacar a
necessidade de realizacdo desses treinamentos e, principalmente, a responsabilidade em
executa-los de forma organizada junto a comunidade.

A desorganizacao diante do ocorrido e a falta de clareza das instituicBes envolvidas fez
com que se tornasse cada vez mais forte e articulada a criagéo das redes de comunicagéo virtuais
ou presenciais entre a populacdo, sendo integradas sucessivamente por outros atores da
sociedade civil que ndo eram moradores de Brumadinho, mas que se inseriram na rede de apoio
que foi construida. Como demonstrado no grupo de WhatsApp “Vozes da Comunidade”, os
espacos de redes sociais se transformaram em um meio de divulgacéo e troca de informacoes
sobre identificacdo de vitimas e procedimentos relacionados aos desastres, em formacao de
redes de apoio as pessoas atingidas e disponibilizacdo de servigos voluntarios por parte de
terceiros, como profissionais de varias areas e intérpretes de idiomas para 0 acompanhamento
de comitivas de ONG’s estrangeiras que chegaram ao municipio.

Essa capacidade auto organizativa e de construcdo de redes de apoio entre civis
apresentada pela comunidade de Brumadinho remete a um dos principais conceitos da Gestao
de riscos e desastres: a resiliéncia. Definida pelo UNISDR (2009; p 24), como sendo a
"capacidade de um sistema, comunidade ou sociedade exposto a riscos de resistir, absorver,
adaptar-se e recuperar-se dos efeitos de um perigo de maneira tempestiva e eficiente, através,
por exemplo, da preservacao e restauracao de suas estruturas basicas e fungdes essenciais”, a
resiliéncia presente nas acfes executadas pela populacdo local devem ser levadas em
consideracdo. Ainda que manifestada por instintos de preservacdo da vida e ndo como
resultados de exercicios e treinamentos de resposta ao desastre, as capacidades de adaptacdo e
articulacdo apresentadas formaram um sistema de respostas adaptado ao contexto que estava
sendo vivenciado e dentro das limitacdes, sejam elas técnicas, estruturais ou de comunicagéo,

10



enfrentadas pelos atingidos. Porém, é importante que se compreenda essa capacidade de adaptacédo
e auto organizacdo apresentada pela comunidade ndo como sendo o tipo de resiliéncia preconizado
pela GRD e que se almeja construir frente aos desastres, uma vez que esta implica varios acoes e
medidas a serem realizadas, mas como uma caracteristica demonstrada pela populacéo local e pelos
atores externos que se inseriram nesse processo, sinalizando um significativo potencial para as
acOes futuras de recuperacdo da cidade. Nesse sentido, Tierney (2012) faz um importante alerta
ao dizer que, embora populacdes vulneraveis também possam mostrar notavel resiliéncia diante
dos desastres, deve-se lembrar que individuos e grupos que ndo tém os recursos basicos para
lidarem com o dia a dia podem néo se sair tdo bem quando os desastres ocorrem.

Em relacdo ao subprocesso 7 — de avaliacdo de danos, anélise de requisitos e informacéo
permanentemente para a comunidade afetada e a populacdo em geral sobre a situacdo, além das
iniciativas de compartilnamento das informagdes por meio dos grupos de WhatsApp, também
foram identificadas mobilizacbes voltadas para as comunidades rurais do entorno de
Brumadinho, que apresentavam dificuldades de acesso a informacéo. De acordo com uma
entrevistada, o Forum dos Atingidos surgiu da necessidade de incorporar as varias liderancas
do territério numa frente Gnica, porque as informacgdes estavam desencontradas, ressaltando a
importancia da comunicacdo, que ndo existia para a zona rural, e que muitos so tiveram noc¢éo
do que realmente aconteceu meses depois porque as imagens que passavam na televiséo e as
paisagens ndo era nem reconhecidas: “entdo assim, mostrava Corrego do Feijdo, opa, perai,
num to reconhecendo, né? Porque era um mundo de lama”.

4.2 Etapa 6 — Recuperar e reconstruir

Tierney e Oliver-Smith (2012) afirmam que o processo de recuperacdo deve comecar
antes mesmo do desastre, uma vez que o planejamento anterior ao evento pode melhorar o ritmo
e a qualidade da recuperacdo. Além disso, 0s autores também destacam que um sistema de
respostas eficazes € importante para a recuperacao por varias raz6es. Pode evitar danos maiores
e prevenir determinados problemas ocasionados por desastres (como incéndios e poluigédo
toxica), além de prever seguranca e outras necessidades basicas para os sobreviventes. Um
sistema de respostas eficazes possibilita uma transicdo mais rapida para as a¢@es direcionadas
a recuperacdo do territdrio atingido, gerando confianca e seguranca nas populacdes afetadas.

Como jéa dito, ndo houve planejamento e compartilhamento publico de um sistema de
respostas no desastre da Vale em Brumadinho, sendo a populagdo informada do rompimento
da barragem somente apds a sua ocorréncia. Este cendrio, por sua vez, colaborou diretamente
para uma permanente sensacao de inseguranca e desconfianca a respeito da extensdo dos danos
causados pelo desastre e sobre a construcdo da governanca de desastres responsavel pela
reparacao e recuperacao dos danos. O prolongamento e a morosidade dos processos de
indenizacdo e reparacdo de danos envolvendo o desastre da Samarco serviram de referéncia
para a definicdo de estratégias e mobilizacdo por parte de liderancgas locais de Brumadinho. A
criacdo de Movimentos e Féruns de atingidos, a unido de forcas entre familias de vitimas e o
fortalecimento de redes de articulacdo e mobilizacdo foram acontecendo na medida em que as
acOes de resgate ainda ocorriam e se passavam 0s meses apds o desastre.

A concentracao da maioria das atua¢fes pos rompimento da barragem esteve na fase de
respostas, sendo que, em grande parte dos subprocessos da etapa de recuperagdo, ndo foi
possivel obter informagGes porque eles ainda ndo haviam ocorrido ou ndo tinham tomado
proporcOes suficientes que chegassem ao conhecimento das pessoas que foram entrevistadas.
Se, por um lado o ano de 2019 foi intenso e com muitas articulaces que objetivavam reconstruir
0 municipio, a pandemia de COVID-19 no primeiro semestre de 2020 imp6s limitacGes ao
sistema de gestdo e governanca do desastre causado pelo rompimento da barragem da Vale.
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4.3 A avaliacao do trabalho das ONG’s a partir do olhar do setor ptblico e do cidadio de
Brumadinho

Uma etapa importante da pesquisa foi a avaliacdo sobre o trabalho realizado pelas
ONG’s em Brumadinho. Nas respostas foi percebido o conflito relacionado a falta de
conhecimento sobre os processos de desastres e o funcionamento das organizagdes que atuam
nesses episddios. Como destacado por Tierney (2012) em contextos imediatos de pds-desastre
0s atores-chave que se inserem no territorio atingido sdo basicamente organizacbes e
instituicbes preocupadas em salvar vidas, fornecer comida e abrigo de acordo com a
necessidade, além de tentar evitar desastres secundarios. Ou seja, sdo organizagdes com intuito
de prestar socorro e ajuda humanitéaria.

Questionado a respeito da falta de experiéncia e da existéncia (ou ndo) de grupos de
voluntarios ¢ ONG’s com expertise em emergéncias ¢ desastres, o representante do poder
publico entrevistado afirmou que estavam presentes os dois tipos. Havia aqueles que ja
possuiam experiéncia com desastres e queriam ajudar, mas também pessoas que ndo tinham
conhecimento algum sobre os procedimentos em situacdes desse tipo, mas que se juntaram e
foram as pressas para Brumadinho. Porém, falta de experiéncia e organizacao acabava fazendo
com que essas pessoas ficassem batendo cabeca, sem ter nocdo do que fazer. Essa situacao vai
ao encontro a uma caracteristica presente nas acdes de respostas a desastres, que Sdo 0S
chamados “voluntariados espontaneos”, um tipo de voluntariado impulsivo e ndo planejado,
ndo afiliado a organizagdes oficiais ou a ONG’s (Harris et al., 2017; Whittaker, et al, 2015).

Sobre o tipo de ajuda oferecido por esses grupos externos, sejam ONG’s ou voluntarios,
o0 representante do poder publico demonstrou sensagdo de abandono: “Teve gente vindo pra
tudo... Gente se oferecendo para cortar cabelo, para deixar as mulheres bonitas... Mas, passou
né? Hoje o boom sobre Brumadinho n&o existe mais. Veio a pandemia, o assunto Brumadinho
agora vem eventualmente ”. Entretanto, ele afirma ser natural que essas pessoas tenham ido
embora, uma vez que se trata de um apoio baseado majoritariamente em recursos humanos e
capital intelectual, e ndo em estrutura, sendo o foco desses grupos o atendimento emergencial..
Essa opinido, vale destacar, corrobora a afirmagéo de Gall et al (2014) que alegam que um
engajamento de longo prazo é particularmente desafiador para voluntarios e atores nao-
governamentais devido a falta de recursos.

E importante destacar como a inexperiéncia com situacdes de desastre foi uma
caracteristica presente no trabalho realizado pelas organizacdes da sociedade civil que se
propuseram a atuar em Brumadinho, sejam aquelas estruturadas como instituicbes ou como
grupos de voluntarios que se uniram momentaneamente com o intuito de agir de forma
solidaria. Tal situacéo corrobora o afirmado por Simsa et al (2018) quando os autores asseveram
que participacao desses grupos exige certa cautela e pode causar inseguranga, uma vez que suas
qualificacbes e motivagdes sdo desconhecidas e podem dificultar a resposta efetiva ao desastre.

E possivel perceber na fala do representante do setor publico, ao ser indagado sobre a
avaliacdo que ele poderia fazer sobre a atuacéo desses grupos, que apesar da ajuda oferecida ter
sido considerada positiva, houve a compreenséo de que a experiéncia com contextos de desastre
é um fator importante para a efetividade das a¢6es. Contudo, ainda que tenha sido compreendida
a acdo pontual dos grupos que atuam apenas durante o periodo de emergéncia, € presente a
confuséo entre os tipos de trabalho realizado por essas organizacdes e aquele executado por
ONG’s que se dispdem a atuar no processo de recuperacdo do municipio. Tierney (2012) chama
atencdo sobre como os problemas podem se agravar quando os esforcos de assisténcia a
desastres sdo dominados por ONGs que ndo possuem experiéncia assunto.
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5 — CONSIDERACOES FINAIS

Em relacéo as caracteristicas e fatores presentes na gestao e governanca de desastres no
contexto das organizacgdes sociedade civil de Brumadinho a partir da Gestdo de riscos e
desastres e do Marco de Sendai, destacam-se como principais resultados: a) a constatacéo da
rede formada por organizacdes da sociedade civil, de dentro e de fora do municipio, com o
propdsito de prestar auxilio nas acGes imediatas de resposta ao desastre; b) a construgédo de
redes dentro de Brumadinho, formada por moradores locais e atores externos, com o objetivo
de fortalecer acOes de respostas ao desastre; ¢) a constatacdo da presenca do voluntariado
episodico atuando na fase de respostas e, por fim; d) a instabilidade e a falta de confianga no
sistema de governanca, manifesta pela presenca de conflitos e tensdes entre as organizacdes da
sociedade civil, o Estado e a empresa Vale, responsavel pelo desastre.

O estudo contribuiu para demonstrar que documentos como o Sendai Framework séo
importantes para se pensar as condi¢Oes atuais em que o planeta e todo o seu ecossistema, e néo
apenas a sociedade, se encontram. Nesse sentido, foi possivel perceber que suas diretrizes
abordam orientacOes gerais sobre os processos de desastres, sendo necessario 0 aprofundamento
por meio de estudos complementares, como 0s que vem sendo feitos por pesquisadores da area
de Gestao de riscos e desastres e experiéncias empiricas, principalmente em contextos especificos
como o gue se encontra em Brumadinho. A pesquisa também identificou dificuldades e lacunas
existentes na Gestdo de riscos e desastres, apresentando em seus resultados alguns elementos que
reforcam demandas ja apontadas pela literatura do assunto, como a falta de qualificacdo dos
voluntarios que se propdem a atuar em eventos desse tipo, as dificuldades de transparéncia e
confianga nos sistemas de governanca e o desconhecimento por parte da maioria dos
profissionais sobre processos especificos a serem realizados em contextos de desastres.

Por fim, este trabalho expds a fragilidade dos sistemas de prevencao de riscos e de
planos de respostas, escancarando que as vulnerabilidades as quais as populagdes proximas a
grandes empreendimentos estdo submetidas. E imprescindivel destacar o ponto mais grave
encontrado no contexto do desastre da Vale: a falha no sistema de respostas, ou, melhor dizendo, a
completa inexisténcia de um plano de respostas construido junto com a populagdo. A fase de
respostas é a etapa que recebe maior atencdo das autoridades e da literatura do assunto, e foi
negligenciada pela empresa, expondo a populacdo a inimeros riscos, que poderiam resultar em um
desastre de proporcdes ainda maiores do que o ocorrido. Considerando que respostas eficazes a
desastres sdo importantes para a recuperacao (Tierney & Oliver-Smith, 2012), é possivel dizer que,
pela maneira como a Vale e o poder publico conduziram a (auséncia de) resposta no desastre da
mina de Corrego do Feijdo, é passivel de preocupacéo o planejamento e implantacdo das agdes de
reconstrugdo do municipio.
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