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Introducéo

As as universidades se constituem em um locus privilegiado para pesguisas acerca do comportamento de consumo. Nesta perspectiva, Silvaet al. (2016)
destacam que discussdes sobre temas pertinentes ao consumo consciente, consumo ambiental mente amigavel, consumo verde, entre outras terminologias que
remetem ao consumo sustentével aumentam no &mbito das universidades. Neste sentido, podem-se citar estudos recentes como os de Limaet al. (2015),
Tambosi et al. (2015), Afonso et a. (2016), Ronchi et a. (2016), Silvaet d. (2016), Fariaet a. (2018), Marques, Oliveira e Grohman (2019).

Problema de Pesquisa e Objetivo

Quais as percepgoes e préticas de consumo sustentével de alunos de graduagao? Para responder este questionamento, definiu-se como objetivo identificar o
comportamento de consumo sustentével dos alunos de graduagdo de duas universidades federais brasileiras. Como contribuigOes, espera-se progredir nos
estudos sobre o tema do consumo sustentavel, dada a sua relevancia principal mente na esfera social .

Fundamentacdo Tedrica

No que se refere ao consumo sustentavel, Sharma e Jha (2017) defendem que esta expresso refere-se & forma como os individuos atendem suas necessidades
sem agredir 0s recursos naturais, respeitando a vida e as proximas geragoes. Neste sentido, Wu e Y ang (2018) relatam que essa responsabilidade estaligada a
moral do individuo, pois em situagdes em que as pessoas tém sua moral ativada, a probabilidade de se envolver com consumo sustentavel aumenta. Porém,
guando a responsabilidade é dividida entre mais pessoas, a responsabilidade individual tende adiminuir.

Metodologia

O estudo tem como publico-alvo estudantes de graduacdo de duas universidades piblicas do RS: UFSM e UNIPAMPA. Na coleta dos daos, aplicou-se
questionario, obtendo-se 235 respostas de estudantes da UNIPAMPA e 481 da UFSM, sendo 471 mulheres, 242 homens e r3 respondentes que preferiram nao
seidentificar quanto ao sexo. Na andlise dos dados realizou-se a andlise fatoria exploratéria e andlise de regressdo multipla.

Anélise dos Resultados

Os principais resultados do estudo se caracterizam pela extracdo de 15 fatores, no total, sendo 10 que dizem respeito ao comportamento de consumo
sustentavel: Habitos sustentavels, Motivagdo para o consumo sustentavel, Impacto do consumo sustentavel, Atitude ambiental, Préticas sustentaveis,
Ambiente social, Comportamento de compra de produtos verdes, Habito de de compra de produtos verdes, Produtos sustentaveis e Infragstrutura. Quanto as
Préticas: Habito de compra sustentavel; Escolha sustentavel; Frugalidade; Usos sustentével de sacolas; e, Utilizag&o sustentével de papel.

Concluséo

As emergéncias mais relevantes do estudo permitem inferir que o comportamento de consumo é contingengiado pelo Ambiente social. Neste sentido, um
ambiente que promova préticas sustentéveis de consumo, contribui para a consolidagdo de hébitos sustentaveis. Outra emergénciaimportante € ade que em
determinados fatores ha diferenca de percepcao entre respondentes mul heres e respondentes homens, como € o caso do fator Uso sustentével de sacolas, em
que elas afirmam fazé-lo quase sempre ou sempre, enquanto que para eles é indiferente.
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CONSUMO SUSTENTAVEL: PERCEPCOES E PRATICAS ENTRE ESTUDANTES DE
DUAS UNIVERSIDADES PUBLICAS

1 INTRODUCAO

O crescimento populacional, associado ao incremento do consumo per capita e praticas
de exploracao, uso e descarte inadequado de recursos naturais de toda ordem, como destacam
Brahim et al, (2016), acirram a degradagdo ambiental e comprometem a capacidade de
resiliéncia da Bioesfera. No que concerne ao aumento populacional, de acordo com a
Organizacao das Nagdes Unidas (ONU, 2019) estima-se uma populagdo de 9,7 bilhdes, ante a
populagdo atual de 7,7 bilhdes. E a combinacdo desses fatores se manifesta em sinais de
exaustdo do planeta, como a perda da biodiversidade, crises hidricas, mudancas climaticas,
evidenciando a necessidade da urgente adogdo de praticas sustentdveis em todos espacos da
vida.

E, nesta perspectiva do aumento populacional e incremento do consumo, de acordo com
a European Comission (2021), se a atividade humana continuar no ritmo atual, precisaremos de
3 planetas para sustentar nosso estilo de vida até¢ 2050. Consumimos mais recursos do que o
planeta pode gerar e as taxas crescentes de poluicdo e lixo apenas agravam o problema. O uso
de energia comercial e residencial ¢ a segunda area de crescimento mais rapido do uso global
de energia, depois do transporte. A agricultura e a industria téxtil sdo os maiores poluidores de
agua potavel do mundo.

E esse processo de degradagdo ambiental, na visdo de Peixoto ef al. (2018) se acelera a
partir da Revolugdo Industrial, que suscitou mudangas nos modos de producao e consumo.
Nomeadamente no consumo houveram mudangas de habito, nas quais o consumo para atender
necessidades agrega, também, o consumo para atender desejos. Nesta perspectiva, Aniceto
(2019) argumenta que as pessoas tendem a consumir compulsivamente, motivadas pela
satisfacdo de valores pessoais, que podem beirar ao hedonismo. Além do incremento do
consumo no nivel do individuo, as organizagdes também complexificaram seu modus operandi,
consunindo intensivamente recursos naturais, o que contribui signifcativamente para o
acirramento da, ja grave, degradacdo ambiental.

Esse quadro, que ganhou notoriedade a partir da publicacdo da obra “The Limits of The
Growth” pelo Clube de Roma em 1972, também suscitou a aten¢do de formuladores de
politicas publicas, pesquisadores e, apesar de significativa demora, chegou a sociedade de modo
geral. Apesar das controvérsias, questionamentos, negacdo, a tematica da questdo ambiental
permeia os debates hodiernos, nas mais diferentes instancias, com espago significativo no
ambiente universitario.

Por outro lado, ha iniciativas que podem contribuir significativamente para mitigar essa
realidade, como as compras publicas que de acordo com a United Nations Environmental
Programme (UNEP, 2021), nos paises-membros da Organisation for Economic Co-Operation
and Development (OECD) representam, pelo menos, 12% do Produto Interno Bruto (PIB),
eqnuanto nos paises em desenvolvimento pode chegar a 30% do PIB. Neste sentido, alocar estes
dispéndios em bens e servicos mais sustentaveis pode ajudar a conduzir os mercados na direcao
da inovacao e sustentabilidade, permitindo assim a transi¢ao para a economia verde.

J4, no nivel do sujeito, hd evidéncias de que pessoas de todas as idades desenvolvam
comportamentos de consumo sustentaveis, apesar de ainda ndo ser possivel identificar
tendéncias consistentes neste sentido. Nesta perspectiva, um estudo da Consultoria Deloitte
identificou como mudangas de comportamento do consumidor: diminuicdo do uso de
embalagens plasticas, escolha de marcas que demonstrem praticas e valores sustentdveis,
redugdo de novos produtos e bens de consumo, redu¢do do consumo de produtos de origem
animal, op¢do por meios de transportes compartilhados e de energia de fontes renovaveis
(SZEGEDI, 2020).

Como estratos sociais, as universidades abarcam signigicativo numero de sujeitos no
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seu cotidiano, espago que, além de questdes pertinentes ao ordenamento juridico a que estdao
sujeitas também, de certa, forma replicam comportamentos dos sujeitos. Assim, as
universidades se constituem em um /ocus privilegiado para pesquisas acerca do comportamento
de consumo. Nesta perspectiva, Silva et al. (2016) destacam que discussdes sobre temas
pertinentes ao consumo consciente, consumo ambientalmente amigéavel, consumo verde, entre
outras terminologias que remetem ao consumo sustentadvel aumentam no ambito das
universidades. Neste sentido, podem-se citar estudos recentes como os de Lima et al. (2015),
Tambosi et al. (2015), Afonso et al. (2016), Ronchi et al. (2016), Silva et al. (2016), Faria et
al. (2018), Marques, Oliveira ¢ Grohman (2019), Cavalcanti et al. (2020), Castorini et al.
(2021).

O tema consumo sustentavel ¢ relevante para compreender o comportamento dos mais
diversos publicos, especificamente de alunos universitarios, ja que as instituicdes de ensino
representam um local adequado para a conscientiza¢do. Desta maneira, busca-se ampliar o
estudo do comportamento de consumo sustentdvel por meio de uma avaliagdo com os
estudantes de duas universidades publicas do Rio Grande do Sul: Universidade Federal do
Pampa (UNIPAMPA) e Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Diferentemente de
outras pesquisas ja realizadas, o presente estudo abordarad estudantes de diferentes cursos de
ensino superior.

No que se refere a relevancia do estudo no contexto académico e empirico estudar o
consumo sustentdvel ¢ importante, principalmente da comunidade universitaria que, além de
compor um quantitativo significativo na sociedade, e constituir-se de variadas caracteristicas —
idade, cidade de origem, culturas, habitos, entre outros — também esta relacionada diretamente
com o futuro do Planeta. Em relacdo a discussdo sobre sustentabilidade no ambito do poder
publico e das mais diversas organizacdes, este estudo compreende o foco nas universidades que
assumem papel principal no processo de transformacdo da informacao

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

No que concerne aos padrdes de produgdo e consumo insustentaveis como principal causa
da acentudada degradacdo ambiental, tema que emerge com a publicagdo da obra “The Limits of
The Growth” e se consolida na RIO 92, (IPEA, 2009), na visao de Akenji e Bengtsson (2014)
precisam ser repensados com urgéncia e tratados como prioridade em vista de se adotarem praticas
de consumo sustentaveis.

Como destacam Silva et al. (2016), o consumo se constitui como pratica social, refletindo
o contexto em que se vive € no que diz respeito aos aspectos materiais do consumo, segundo
Connoly e Prothero (2008), nos anos 1980 houve significativo movimento de ambientalistas
alertando para a necessidade de reducdo de consumo de produtos cujas matérias-primas fossem de
recursos naturais nao renovaveis, descarte adequado de materiais ao final do ciclo de vida util,
reciclagem, reuso, compartilhamento de meios de transporte, entre outras possibilidades em vista
de se mitigar o acirramento da crise ambiental. O avangco em direcdo a consolidagdo de
mudancas para padroes de consumo sustentaveis, na visao de Adombent et al. (2014) se constitui
em um dos principais desafios do Século XXI e o Ensino Superior, ainda segundo estes autores,
desempenha papel fundamental a medida que contribui significativamente para o desenvolvimento
de capacidades para as geracdes futuras lidadrem com problemas do contidiano, provocados por
padrdes de consumo insutentaveis. Por outro lado, essas abordagens no ambiente universitario
ainda sdo timidamente desenvolvidas. Maio (2017) reforca este argumento ao defender que as
Instirui¢cdes de Ensino Superior (IES) exerccem papel curcial no que concerne a concepgao e
compartilhamento de conhecimentos que contribuam para a sustentabilidade, especialmente se
internalizarem praticas orientadas nessa perspectiva.



em conhecimento por meio da insercdo de temas como a educacdo para a sustentabilidade
enquanto a¢do interdisciplinar na busca por resultados mais significativos na sociedade.

Assim, busca-se responder ao seguinte problema de pesquisa: quais as percepcoes €
praticas de consumo sustentavel de alunos de graduagdo? Para responder este questionamento,
definiu-se como objetivo identificar o comportamento de consumo sustentavel dos alunos de
graduacdo de duas universidades federais brasileiras. Como contribui¢des, espera-se progredir
nos estudos sobre o tema do consumo sustentavel, dada a sua relevancia principalmente na esfera
social.

2 REFERENCIAL TEORICO

A base tedrica sobre a qual se pretende assentar as discussdes dos resultados deste estudo
traz como tema central o consumo sustentavel que, de acordo com o United Nations
Envrionmental Programme (UNEP, 2021) ¢ caracterizado como a utilizacdo de servicos e
produtos relacionados, que atendam as necessidades basicas e tragam melhor qualidade de vida,
minimizando o uso de recursos naturais e materiais toxicos, bem como as emissoes de residuos
e poluentes ao longo do ciclo de vida do servigo ou produto, de forma a ndo comprometer as
necessidades das geragdes futuras. Ampliando a concepcdo para além do consumo,
cotemplando a produgdo na perspectiva da “producao e consumo sustentaveis, também de
acordo com a UNEP (2021), trata-se de um dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, o
qual visa a:

- reduzir pela metade o desperdicio global de alimentos e garantir o uso eficiente e
sustentavel dos recursos naturais até 2030;

- combater a polui¢do, reduzindo a geragdo geral de residuos e melhorando a gestao de
produtos quimicos e residuos toxicos;

- apoiar a transicao das empresas para infraestruturas e praticas verdes, para que todos,
em todos os lugares, estejam informados sobre as maneiras de viver em harmonia com a
natureza e adotem hébitos ambientalmente responsaveis

Especificamente no que se refere ao consumo sustentavel, Sharma e Jha (2017)
defendem que esta expressao refere-se a forma como os individuos atendem suas necessidades
sem agredir os recursos naturais, respeitando a vida e as proximas geragdes. Neste sentido, Wu
e Yang (2018) relatam que essa responsabilidade estd ligada a moral do individuo, pois em
situagdes em que as pessoas tém sua moral ativada, a probabilidade de se envolver com
consumo sustentavel aumenta. Porém, quando a responsabilidade ¢ dividida entre mais pessoas,
a responsabilidade individual tende a diminuir.

Shao (2018) identificou que, na China, o conceito de consumo sustentavel esta ligado
ao incentivo dos consumidores a adquirir produtos saudaveis e ndo poluentes, ao descarte de
residuos de forma responsavel e atengdo na protecdo ambiental, buscando equilibrar o meio
ambientem conforto e saude.

Com objetivo de compreender como se desenvolve o consumo sustentavel, Ribeiro e
Veiga (2011) identificaram que o consumo sustentavel pode ser entendido como a consciéncia
ecoldgica no momento em que o individuo passa a usar servi¢os ou adquirir produtos. Ainda,
em seu estudo estes autores concluem que o consumo sustentavel pode ser melhor
compreendido por meio da estratificagdo em quatro categorias: consciéncia ecologica,
economia de recursos, reciclagem e frugalidade.

Voltados para questdes da degradagdo ambiental, Taufique et al (2014) entendem por
consumo ambiental sustentavel a capacidade do individuo ter consciéncia € compromisso no
momento da compra e optar por produtos que nao prejudiquem o meio ambiente. Estes autores
buscaram entender como o consumo sustentavel interfere na preservagdao do meio ambiente e,
de acordo com evidéncias de seu estudo, aresponsabilidade ambiental do consumidor pode ser
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mensurada por meio de sete dimensdes: conhecimento e consciéncia, atitude, consumo de
produtos verdes, atitude emocional, disposi¢do de agir, comportamento com o meio ambiente
e comportamento de consumo sustentavel.

As atitudes ndo caracterizam por si s6 o comportamento de compra e consumo. Nesta
perspectiva, o comportamento dos consumidores em casa € no ambiente de trabalho pode ser
um fator favordvel para a adog¢do de praticas de consumo sustentavel, aspecto que ficou
evidenciado no estudo de Banyte ef al. (2020). Este aspecto ja fora identificado, anteriormente,
em estudo realizado no Reino Unido sobre desperdicio de alimentos por Evans, Welch e
Swaftfield (2017), os quais concluiram que a responsabilidade individual dos consumidores foi
percebida como causador de desperdicio, ensejando a necessidade de esfor¢os governamentais
orientados para os cidaddos. Assim, a responsabilidade compartilhada emergiu como alvo de
politicas de conscientiza¢do

A reponsabilidade percebida pelo individuo esta relacionada a algo intrinseco, ligado ao
seu comportamento na sociedade e comportamentos sustentaveis tendem a ser sucedidos de
responsaveis. Matharu, Jain e Kamboj (2020) concluiram em sua pesquisa que o0
comportamento do consumidor tem relagdo direta no seu consumo, pois quanto mais o estilo de
vida do individuo estiver ligado a questdes de defesa ambiental, maior a probabilidade de
praticar habitos de consumo sustentdvel. Para a prote¢do do meio ambiente, os individuos
devem se engajar e, neste sentido, Kadic-Maglajlic et al. (2019) definem o engajamento como
sendo um estado

cognitivo e emocional em que a pessoa esta interessada em algo e se ocupa com ele. Este
engajamento tornaria o individuo um ativo defensor de questdes ambientais, desenvolvendo
uma ligacao forte com o meio ambiente e a sustentabilidade.

Acerca do engajamento em torno de questdes pertinentes a sustentabilidade,
Piligrimiene et al. (2020) defendem que este pode ser entendido como a forma com que o
consumidor estd ligado emocional, cognitiva e fisicamente com uma marca ou organizagao,
respondendo aos estimulos que lhe sao oferecidos. Em seu estudo, estes autores identificaram
fatores externos e internos, considerados determinantes para o engajamento do consumidor no
consumo sustentavel: atitude ambiental, responsabilidade percebida, eficiéncia comportamental
percebida, condigdes para o consumo sustentavel, ambiente social, promog¢do do consumo
sustentavel, engajamento e comportamento de compra de produtos verdes.

Os jovens tendem a sofrer mais influéncia no seu comportamento, influéncia que
também pode ser identificada nas praticas de consumo e na preservacdo do meio ambiente.
Naderi e Van Steenburg (2018) constataram que os jovens entendem a necessidade da
preservacao ambiental e o consumo consciente, porém ha uma diferenca consideravel entre o
seu entendimento e suas agdes. No Quadro 1 se discriminam estudos com foco no consumo
sustentavel.

Quadro 1 - Pesquisas sobre consumo sustentavel

Tematica/Autores Evidéncias do estudo

Influéncia sobre o Os autores perceberam que na India os jovens recebem mais influéncia para

comportamento consumo verde dos colegas e amigos do que da familia e na China nota-se o inverso.

sustentavel Muralidharan e | Em ambos os paises a acdo das midias de massa ndo demonstrou efeito significativo

Xue (2016) no comportamento dos jovens, o que ressalta a importancia do ambiente social e

comunicac¢do informal entre as pessoas para o consumo verde.

Comportamento do Aplicaram questionario a alunos de Administragdo com perguntas relacionadas: a

consumidor sustentavel consciéncia ecologica, a economia de recursos, a frugalidade e a reciclagem. A

Hohenberger, Tonin e dimensdo economia de recursos apresentou resultados positivos em ambas as

Costa (2016) institui¢des analisadas; ja em relacdo a consciéncia ecoldgica, os resultados foram
negativos; em relacdo a frugalidade, a maioria dos dados foi negativa em ambas as
institui¢des; e com relacdo a reciclagem, os alunos das duas institui¢des ndo estdo
preocupados com a separagdo de objetos de metal, vidro, papeis e plésticos.




Acdes sustentaveis Bocken | Desenvolveu estudo com seis empresas de grande porte onde verificou que
(2017) desenvolvem produtos e campanhas com orientagdo ecologicamente corretas ao seu
publico, porém, ndo foram identificadas acdes robustas e bem estruturadas.
Habito de consumo Realizaram estudo com 73 participantes, alunos do curso de Administrag@o, os
sustentavel autores destacam que os estudantes possuem predisposicdo a pratica de habitos de
Benicio et al. (2017) consumo sustentavel, porém nao relacionam com suas intenc¢des de compras.
Promocéo do Analisaram o conhecimento, atitudes e praticas do consumo sustentavel de
comportamento de estudantes universitarios na Malasia. Como achados houve relagoes entre
consumo sustentavel conhecimento, atitude e praticas para o consumo sustentavel, com alto nivel de
Vantamay (2018) conhecimento, porém niveis moderados de atitude e pratica. A midia social é uma
importante fonte de conhecimento sobre o meio ambiente neste contexto.
Promogao do Estudou o comportamento de consumo sustentavel com jovens universitarios na
comportamento de Tailandia. Segundo os achados, a atitude em relacdo ao comportamento, normas
consumo sustentavel subjetivas, e controle comportamental percebido sdo varidveis a serem
Vantamay (2018) consideradas em campanhas de comunicagdo e marketing.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme evidenciado no Quadro 1, as pesquisas recentes sobre consumo sustentavel
sdo desenvolvidas em varios paises (India, China, Malasia, Tailandia, entre outros) e englobam
estudos em empresas e universidades, focando principalmente no comportamento de estudantes
universitarios jovens, ressaltando a importancia de se reformular os habitos e praticas de
consumo dos jovens para garantir uma sociedade mais sustentavel.

3 METODO

Este estudo caracteriza-se como descritivo, uma vez que se buscou detalhar o objeto de
estudo, descrevendo o fendmeno por meio de questionamentos expostos na pesquisa
(MALHOTRA, 2011). Neste sentido, procurou-se estratificar os respondentes nas variaveis de
perfil e também se trabalhou com estratégias de estatisticas de analise multivariada, com a
finalidade de sintetizar os dados.

Para a coletad e dados, desenvolveu-se um questionario com um total de 83 questdes,
divididas em quatro partes: a primeira, composta por 43 perguntas adaptadas de Piligrimiene et
al. (2020), com escala tipo likert de 5 pontos; a segunda, composta por 26 questdes, adaptadas
de Ribeiro e Veiga (2011), também com escala tipo likert de 5 pontos;a terceira, écomposta de
4 questdes, adaptadas de Taufique ef al. (2014), que buscam identificar a percep¢ao dos
respondentes quanto ao consumo sustentavel, as quais possuem uma escala de percepgao de 0
a 10, em que O significa “nada susrtentavel” e 10 “totalmente sustentavel.” A quarta parte ¢
composta por questoes de caracterizagao de perfil, elaboradas pelos autores deste estudo.

Os dados foram coletados por meio de um questiondrio online com o link da plataforma
do Google forms para o acesso, estando disponivel no periodo de 13 a 26 de Janeiro de 2021.
O convite para a participagdo na pesquisa foi enviado por e-mail para 25.111 estudantes da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM, 2020), obtendo-se 481 respostas validas, e
13.927 estudantes da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA, 2020), da qual obteve-se
um total de 235 respostas validas. No que concerne aos aspectos éticos, o projeto foi aprovado pelo
comit¢ de ética em pesquisa da Universidade Federal de Santa Maria (CAAE
40803220.4.0000.5346).

Com os dados coletados, e sistematizados,realizou-se a Analise fatorial ¢ Analise de
regressao multipla. Na Tabela 2 se demonstra os testes estatisticos realizados e suas finalidades



Tabela 2. Testes estatisticos

Tipo de analise Testes e parimetros
EMO
o Indicam a fatorabilidade

Esfericidade de Barlet

Anilise fatorial exploratiria Exclusan.peln critério da >0.5 (LATTF, 1094)
comunalidade
Alfa de Crombach < 0.6 (MALHOTRA  2006)

e | P LY

]_i (18 ey Entre 0 e 1 {Gujarati e Porter.
independentes
explicam a variavel 2011)
dependente) "
Teste K5 (Distribuicio dos SIG 0.5 (Corrae, Paulo e

Anilize de regressio miltipla erros) Dias. 2007)

FIV (colinearidade) Mlais elevado, mais colinear

(Gujarati & Porter 2011)
Pesaran-Pesaran

C , Paulo e Dias 20017
(Homocedasticidadade) (Corrar, Paulo e Dias )

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme se apresenta na Tabela 2, a analise fatorial exploratoria compde-se pelos
testes KMO, esfericidade de Barlet, exclusdo pelo critério da comunnalidade e alfa de
Crombach. J4, a andlise de regressao multipla ¢ composta pelos testes R?, KS, FIV e Pesaran-
Pesaran.

4 RESULTADOS: APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO

Na apresentacdo, andlise e discussdo dos resultados, inicialmente caracteriza-se o
universo de respondentes. A idade média dos participantes ¢ de 22 anos; a maioria dos
respondentes (65,8%) ¢ do sexo feminino e solteira (64,1%). Ainda, maioria dos respondentes
(72,9%) nao tém filhos, e a maior parte dos participantes (64%) ndo possui dependentes. J4,
quanto a renda média mensal, 27,23% dos respeondentes afirmaram ndo possuirem renda,
enquanto 19,97% responderam ter renda de até R$1.045,00 e 18,16% afirmaram ter renda de
R$ 1.045,00 a R$ 2.090,00. . A variavel perfil “renda” tem relagdo com a ocupagdo dos
participantes, em que se percebe 17,6% funcionarios publicos e 10,1% assalariados, com carteira
de trabalho assinada.

Para identificar os fatores preponderantes para a formagao das percepgdes de consumo
sustentavel utilizou-se a andlise fatorial exploratdria que, segundo Pestana e Gajeiro (2014, p.
519) “[...] trata a relagdo entre as variaveis sem determinar em que medida os resultados se
ajustam ao modelo. Nesta analise, também se procedeu a operacionalizagdo dos testes KMO e
de Bartlett (escores na Figura 1) os quais “[...] aferir a qualidade das correlagdes entre as
variaveis de forma a prosseguir com a analise faotiral” (p. 520). Também se utilizou o método
de rotacdo Varimax pois este ¢ um método de rotagdao ortogonal que minimiza o nimero de
varidveis que cada agrupamento terd, o que permite simplificar a interpretacdo dos fatores
(HAIR JR. et al., 2006). Na Tabela 3 sao apresentados os resultados da estimacao.



Tabela 3 - Percepgdes de consumo sustentavel, composi¢ao dos fatores, alfa de Crombach,
média, carga fatorial e variancia explicada.

FATORES MEDIA VARIANCIA
FATOR 1 HABITOS SUSTENTAVEIS (Alfa de Crombach 0,888) 3,861 30,43%
FATOR 2: MOTIVACAO PARA CONSUMO SUSTENTAVEL (Alfa de
4,452 6,02%
Crombach 0,864)
FATOR 3: IMPACTO CONSUMO SUSTENTAVEL (alfa de Crombach 0,786) 4,404 4,85%
FATOR 4: ATITUDE AMBIENTAL (Alfa de Crombach 0,788 4,538 4,28%
FATOR 5: PRATICAS SUSTENTAVEIS (Alfa de Crombach 0,803) 4213 3,93%
FATOR 6: AMBIENTE SOCIAL (Alfa de Crombach 0,627) 3,078 341%
FATOR 7: COMPORTAMENTO DE COMPRA DE PRODUTOS VERDES 3.476 311%
(Alfa de Crombach 0,756) i )
FATOR 8: HABITO DE COMPORTAMENTO DE COMPRA DE 3.978 3.02%
PRODUTOS VERDES (Alfa de Crombach 0.473) ) ’
FATOR 9: PRODUTOS SUSTENTAVEIS (Alfa de Crombach 0,624) 3.777 2,86%
FATOR 10: INFRAESTRUTURA (Alfa de Crombach 0,643) 3,775 2,60%
Fonte: Dados da pesquisa.
Figura 1 — Escores dos testes KMO e de Bartlett
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Qlkin Measure of Sampling Adequacy. 833
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 13377 437
Sphericity df 903
Sig. 000

Fonte: dados da pesquisa

O teste KMO e de esfericidade de Barlet apresentaram significancia indicaram que as
variaveis sdo fatoraveis. Foram retiradas as questdes que apresentaram comunalidade abaixo de
0,5 (HAIR JR. et al., 2006) De acordo com os eigenvalues, foram criados 10 fatores, os quais
apresentam uma variancia explicada de 64,51%. Foram retirados do modelo os fatores com
baixa consisténcia interna (Alfa de Crombach abaixo de 0,5).

As questdes que compdem a dimensdo percep¢do do consumo sustentdvel foram
adaptadas de Piligrimien¢ et al. (2020). As variaveis que compdem os fatores Atitude
ambiental, Ambiente social, Comportamento de compra de produtos verdes coincidem com os
fatores do modelo dos autores. Por este motivo, receberam os mesmos nomes.

De acordo com as médias apresentadas, percebe-se que, para os fatores Motivagao para
o consumo sustentavel, Impacto consumo sustentavel, Atitude ambiental e Praticas
sustentaveis, os respondentes possuem maior tendéncia em concordar ou concordar totalmente,
destacando o Fator Atitude ambiental que apresentou maior proximidade com o nivel concordo
totalmente. O fato de o assunto abordado pelo fator estar ligado com praticas de consumo
sustentavel e preocupacao com o meio ambiente sugere que os participantes estao cientes da
importancia do tema. J4, os fatores Habitos sustentdveis, Produtos e Infraestrutura aproximaram-
se do nivel “Concordo” da escala, o que, de acordo com as varidveis que compdem os fatores,
permite a inferir que os respondentes tendem a se preocupar com seus héabitos. Para os fatores
Ambiente social e Comportamento de compra de produtos verdes, ficou evidenciada a
proximidade com o nivel nem concordo nem discordo, remetendo ao nivel de indiferenca quanto
ao tema questionado.

Quanto ao fator Ambiente social, as evidéncias deste estudo se alinham aos resultados
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do estudo de Muralidharan e Xue (2016), para os quais o ambiente social influencia nos hébitos
de consumo sustentavel dos jovens. E em relagdo aos fatores Praticas sustentaveis e Motivagao
para o consumo sustentavel, as emergéncias deste estudo se alinham a perspectiva de Evans,
Welch e Swaftield (2017) e Banyte et al. (2020), para os quais a responsabilidade do individuo,
tanto no que concerne a praticas adequadas quanto ao desperdicio, influencia diretamente na
adocdo de uma ou outra atitude. Assim, além do Ambiente social que influencia o
comportamento do individuo, se faz necessario levar em conta que a responsabildiade ¢ algo
intrinseco, internalizada e que podera determinar as ag¢des individuais.

No intuito de identificar se haveria diferencas nas motivagdes, que pudessem ser
explicadas em funcdo do sexo dos(as) respondentes, realizou-se o teste de médias, cujos escores
se estratificam na Tabela 4.

Tabela 4 — Teste médias, com a variavel Sexo como varidvel independente

Maszsculino Feminino Prefiro nio Total Sig.
Mean N  Std Dev. Mean N  5td Dev. Mean N 5td Dev. Mean N Std. Dev.

F1 356 242 a7 304 47 78 304 25 3181 Ti& 83 000
E2 423 242 2 457 47 1 4720 A7 445 Ti6 61 000
F3a 428 242 o4 447 471 L33 4 56 A3 440 716 38 000
F4 437 242 63 462 47 483 29 154 716 a6 000
s 411 242 1.09 427 471 1.05 3.67 . 421 716 1.07 o4
299 242 93 312 4T 82 333 B8 308 Ti6 a2 159
322 242 1,15 361 471 1.04 350 50 348 Ti6 100 | 000
392 242 o2 401 471 .83 3.83 1.04 308 716 86 BT
362 242 1.17 386 471 1,09 367 1.26 378 716 112 026
Flo 297 242 a3 310 47 81 279 51 305 Ti6 a2 004

Fonte: Dados da pesquisa.
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Como se evidencia na Tabela 4, os fatores F5 - Praticas sustentaveis, F6 -Ambiente social,
F8 — Hébito de compra de produtos verdes e F10 — Infraestrutura nao apresentam nivel de
significancia, ou seja, ndo haveria diferenga entre as percepgdes de respondentes mulheres e
respondentes homens. Os demais fatores, sim, apresentam diferencas de percepcdes entre os
respondentes, em fun¢do do sexo. Esta, ¢ uma emergéncia do estudo que ndo se havia
identificado noutros estudos e se constitui em um achado relevante, uma vez que apesar de
frequentarem um mesmo ambiente, terem faixas etarias similares, as mulheres percebem
determinados aspectos de Consumo sustentavel de forma diversa daquela que os homens
percebem. Obviamente, se trata de uma analise preliminar que necessita novos estudos para se
corroborar estas evidéncias.
Posteriormente utilizou-se novamente a analise fatorial, com objetivo de observar os
fatores relevantes para percepcao praticas de consumo sustentavel. Para essas questdes, 0s

participantes responderam dentro de uma escala tipo likert de cinco pontos sendo: 1- Nunca e
5- Sempre. Na Tabela 5 se apresentam os resultados da analise.



Tabela 5. Praticas de consumo sustentavel, composi¢ao dos fatores, alfa de Crombach, média,
carga fatorial e variancia explicada.

FATORES | MEDIA |VARIANCIA
FATOR 11: HABITO DE COMPRA SUSTENTAVEL (Alfa de Crombach 0.850) 3,002 30,84%

FATOR 12: ESCOLHA SUSTENTAVEL (Alfa de Crombach 0.237) 3,745 8,57%
FATOR 13: FRUGALIDADE (Alfa de Crombach 0,753) 4,204 7,15%
FATOR 14: USO SUSTENTAVEL DE SACOLAS (Alfa de Crombach 0,756) 3,012 6,50%
FATOR 15: UTILIZACAO SUSTENTAVEL DO PAPEL (Alfa de Crombach - —
0.418) - :

Fonte: Resultados da pesquisa.

As questdes relacionadas com as praticas de consumo sustentavel foram agrupadas em
5 fatores com variancia explicada de 58,99%. O teste KMO e o teste de esfericidade de Barlet
indicam a fatorabilidade dos dados. Os fatores com baixa consisténcia interna e as variaveis
com baixa comunalidade foram retirados do modelo

O Fator Frugalidade apresentou resultado positivo sendo que, em sua maioria, 0s
participantes quase sempre reutilizam ou consertam os objetos antes do descarte. Os fatores
Haébito de compra sustentavel e Uso sustentavel de sacolas apresentaram média de respostas “as
vezes” sugerindo que os respondentes compreendem a importancia dos habitos sustentaveis,
porém nao os praticam.

Identificou-se que o fator Frugalidade foi composto pelas mesmas variaveis no modelo
de Ribeiro e Veiga (2011), recebendo, por este motivo, o mesmo nome. Para os fatores Habito
de compra sustentavel, Escolha sustentavel, Uso sustentdvel de sacolas e utilizagdosustentavel
do papel, formaram um tnico fator denominado Consumidor ambientalmente responsavel no
modelo de Taufique et al. (2014). As varidveis que compdem a dimensdo praticas de consumo
sustentavel foram adaptadas de Ribeiro e Veiga (2011) e Taufique ef al (2014).

Assim como para as motivagdes, também para as praticas de Sonsumo sustentavel se
realizou o teste de médicas, tendo a varidvel de perfil sexo como varia’vel independente. Os
escores sao estratificados na Tabela 6.

Tabela 6 — Teste de médias de praticas sustebntaveis, com a varidvel Sexo como variavel
independente

Masculino Feminino Prefiro nio Total Sig:
Mean N 5td. Dev, Mean N 5td Dev. Mean N 5td. Dev. Mean N Std. Dev.

Fl1 362 242 066 381 4711 054 4 0.5 S 716 0,59 0,000

F12 408 242 078 426 471 023 467 29 420 716 (.82 0015

FI3 239743 137 313 471 122 417 029 3.0 T16 1.24 0001

Fl4 230 242 (080 380 471 087 388 043 301 716 0012

Fl15 206 242 093 241 471 1.01 208 039 E,Ill 716 0030
Fonte: Dados da Pesquisa

Sexo

LIS P S R S T S |

Na Tabela 6 evidenciam-se os escores do teste de média do conjunto de fatores pertinentes
as Praticas sustentdveis, mostrando que hé diferncgas de praticas entre respondentes homens e
respondentes mulheres.
Em seguida, buscou-se analisar a percep¢ao dos participantes quanto a quatro aspectos
do consumo sustentavel, como se mostra na Figura 2.



Figura 2. Percepcdo dos entrevistado: a) sobre seu tipo de consumo, b) consciéncia dos
brasileiros quanto a necessidade da ado¢dao do consumo sustentdvel para conservacao do
planeta, c¢) incentivo do governo sobre consumo sustentavel, d) incentivo do governo sobre
produgdo sustentavel

a)

Fonte: Resultados da pesquisa

Para as questdes de percepgdo sobre o proprio consumo dos respondentes (a), dentro de
uma escala de 1 a 10, em que 1 € nada sustentavel e 10 totalmente sustentavel, o desvio padrao
foi de 1,55 e a média das respostas foi 6,47, indicando que a maior parte dos participantes atribui
uma nota acima da média. Sobre a nota que o respondente atribui para a consciéncia dos
brasileiros quanto a necessidade de consumo sustentavel para a preservacao do planeta (b), o
desvio padrao foi de 2,0, e a média das respostas foi 3,3 indicando uma percepcao baixa sobre
a consciéncia dos brasileiros com a sustentabilidade. Sobre a percepg¢do quanto ao governo
brasileiro incentivar o consumo sustentavel (¢), o desvio foi de 2,22, e a média de 2,16. Sobre
a percepcdo a respeito do incentivo que o governo brasileiro sobra a producao sustentavel (d) a
média das respostas € de 2,26 com desvio padrao de 2,32.

Finalmente, para avaliar o impacto dos fatores relativos as percepgdes e praticas de
consumo sustentavel, na percepcdo geral de consumo sustentdvel realizou-se a analise de
regressdo. A Tabela 7 apresenta os resultados do modelo.

Tabela 7 - Analise de regressao dos fatores em relagdo a variavel percepcao sobre seu tipo de
consumo.

Coeficientes Testet -
e Padronizados t S
Fator 1 - HABITOS SUSTENTAVEIS 0,232 3,988 0 3963
Fator 2 - MOTIVAGAO PARA CONSUMO SUSTENTAVEL -0.223 -4.742 0 2598
Fator 3 - IMPACTO CONSUMO SUSTENTAVEL 0,005 0,135 0893 1,768
Fator 4 — ATITUDE AMBIENTAL 0,134 3241 0,001 2,011
Fator 5 - PRATICAS SUSTENTAVEIS 0,054 1,625 0,105 1281
Fator 6 — AMBIENTE SOCIAL 0,047 1416 0157 1288
Fator 7— COMPORTAMENTO DE COMPRA DE PRODUTOS VERDES 0.097 2,591 001 1,637
Fator 9 — PRODUTOS SUSTENTAVEIS -0.107 -3.494 0,001 1,102
Fator 10 — INFRAESTRUTURA 0,021 0,672 0502 1,108
Fator 11 - HABITO DE COMPRA SUSTENTAVEL 0,261 5,865 0 2324
Fator 13 — FRUGALIDADE 0.145 4277 0 1345
Fator 14 - USO DE SACOLAS 0,073 222 0,027 1279
Fator 15 - UTILIZACAO SUSTENTAVEL DO PAPEL 0,0581 1,371 0.141 13809

*VIF Fator de Inflacdo da Variancia.
Fonte: resultados da pesquisa.
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O modelo apresentou o R? de 0,40, o que significa que as varidveis independentes
explicam 40% das variacdes de percep¢ao quanto ao consumo sustentavel. O teste F apresentou
resultado de 36,041 e significancia 0,000. Os valores apresentados referentes ao FIV
apresentaram-se dentro da normalidade estando o maior valor (3,963) abaixo de 10 o que indica
auséncia de multicolinearidade no modelo, o teste KS para normalidade dos erros (0,052 e Sig.
0,000) rejeitou a HO de que os erros possuem distribui¢do normal. O teste Pesaran-Pesaran (sig.
0,477) indica que o modelo atende ao pressuposto da homocedasticidade. De acordo com o sig.
do teste t dos treze Fatores analisados, seis impactam positivamente na percepcao sobre o
proprio tipo de consumo dos participantes: Hébitos sustentaveis, Motivacdo para consumo
sustentavel, Atencao ao meio ambiente, Produtos sustentaveis, Habito de compra sustentavel e
Reutiliza¢do de objetos. Entre estes, o Fator Habito de compra sustentavel e o Fator Habitos
sustentaveis t€ém mais peso para explicar a variavel dependente analisada, e isso vai ao encontro
dos resultados encontrados por Matharu, Jain e Kamboj (2020), os quais concluiram que o

comportamento do consumidor estd ligado diretamente ao seu consumo. Como possuem
coeficiente padronizados positivos, entende-se que possuem relacdo diretamente proporcional
com a varidvel dependente analisada o inverso ocorre com o Fatores Produtos sustentaveis, que
apresentam coeficiente negativo, sendo sua relagdo inversamente proporcional com a variavel
dependente, ou seja quanto maior € o custo e mais dificil de acessar o produto menos sustentavel
¢ o tipo de consumo. Esta relacdo pode ser entendida a partir dos achados de Naderi ¢ Van
Steenburg (2018) e Benicio et al. (2017) que concluiram que héa certa diferenca entre
entendimento e atitudes sobre o consumo sustentavel.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo identificar o comportamento de consumo sustentavel
dos alunos de graduacao de duas universidades federais. No levantamento dos dados aplicou-
se questionario a estudantes de graduacdo da UFSm e da UNIPAMPA, obtendo-se 716
respostas validas, sendo 481 de estudantes da UFSM e 235 da UNIPAMPA, com 471
respondentes mulheres, 242 respondentes homens e 3 respondentes que preferiram nao
responder quanto ao sexo.

No que concerne as principais emergéncias, de acordo com a analise de regressao, seis
fatores impactam positivamente na percep¢ao sobre o proprio tipo de consumo dos participantes
da pesquisa: Habitos sustentaveis, Motiva¢do para consumo sustentavel, Atengdo ao meio
ambiente, Produtos sustentaveis, Habito de compra sustentavel e Reutiliza¢dao de objetos. Entre
estes, o Fator Habito de compra sustentavel e o Fator Habitos sustentdveis podem ser
considerados os que causam maior impacto sobre a percep¢ao, na medida em que o grau de
percepcao dos fatores aumenta a percepgdo do participante sobre o proprio consumo também
aumenta. Estes dois fatores referem-se aos habitos de consumo sustentavel e t€m mais peso para
explicar a varidvel dependente analisada, e isso vai ao encontro dos resultados encontrados por
Matharu, Jain e Kamboj (2020), os quais concluiram que o comportamento do consumidor esta
ligado diretamente ao seu consumo. O inverso ocorre com o Fatore Produtos sustentaveis, que
apresentam coeficiente negativo, sendo sua relagdo inversamente proporcional com a variavel
dependente, ou seja quanto maior € o custo e mais dificil de acessar o produto menos sustentavel
¢ o tipo de consumo. Esta relacdo pode ser entendida a partir dos achados de Naderi e Van
Steenburg (2018) que concluiram que ha certa diferenca entre entendimento e atitudes sobre o
consumo sustentavel. Benicio et al. (2017) também confirmam esta tendéncia a partir de seus
estudos em que relataram que os estudantes possuem tendéncia ao consumo sustentavel, porém
esta tendéncia ndo esté relacionada com suas intengdes de compra.

As implicagdes praticas dos resultados desta pesquisa remetem a necessidade de se

11



pensar e praticar a sustentabilidade em todos as esferas da sociedade, iniciando pelas
universidades, que t€m entre suas principais atribui¢cdes a formacao de profissionais para atuar
em um contexto cada vez mais carente de conscientizagdo pro-ambiental. Além de
profissionais, auniversidade precisa estar atenta a formagao de cidadaos com pensamento critico
e acdes justas e harmonicas. E essencial, com isso, estimular um comportamento abrangente de
praticas sustentaveis, reforcando as que ja estdo sendo feitas e focando em outras que ainda ndo
constam no dia a dia da comunidade académica.

Como limitagcdes da pesquisa, tem-se uma amostra de apenas duas universidades
publicas, com certa proximidade geografica.. Além disso, o questiondrio utilizado pode ndo
abranger a totalidade de itens que mensuram o consumo sustentavel. Como sugestdes para
estudos futuros, seria interessante aplicar o questionario em outros contextosde universidades,
incluindo de outros Estados. Também podem ser feitos estudos qualitativos para entender
melhor o consumo sustentavel de alunos de Graduagao e/ou P6s-Graduag¢ao do Brasil.
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