EMPREENDEDORISMO E SUSTENTABILIDADE:
Um Retrato das Empresas da Regido Metropolitana de Fortaleza/CE
Sobre suas Préticas.

1. INTRODUCAO

Com a expansdo das grandes corporacdes no mercado, a produgdo por
produtos e servigcos obteve um crescimento abundante a fim de atender as necessidades
de seus consumidores. Contudo, a ampla escala dessas mercadorias pelas empresas
provocou a exploracdo e 0 consumo excessivo dos recursos naturais, acarretando no
aumento da degradagdo do meio ambiente e no acimulo de residuos poluentes.

Em decorréncia da seriedade dos impactos negativos causados para 0S
ambitos socioambientais, as manifestacOes e discussdes para impedir o esgotamento das
matérias-primas do ecossistema conduziram em exigéncias por mudangas nas
organizacGes em buscar e incorporar acdes e praticas sustentaveis nos seus processos,
produtos e servigos.

Diante dessas cobrancas, o ramo do empreendedorismo identificou a
oportunidade de um novo negécio que visa o desenvolvimento econémico através de
atividades voltadas as questdes socioambientais: 0 empreendedorismo sustentavel. Neste
sistema organizacional, a gestdo vincula seus objetivos e valores em favor de promover
0 desenvolvimento sustentdvel em um ambiente empresarial e comunitirio com
atividades que visam preservar o meio ambiente e garanta a justica social.

Assim, o empreendedorismo sustentavel surge como um modelo inovador
gue impulsiona a iniciativa de um mercado mais consciente e prudente com 0s aspectos
socioambientais, que proporcionam uma transformacdo no mundo corporativo e na
sociedade com a exploracdo de novos metodos, técnicas, estruturas, estratégias e valores
comprometidos com a sustentabilidade.

1.1 Problema de Pesquisa e Objetivo

A partir do exposto, indaga-se se ha empreendimentos realmente
comprometidos com 0s aspectos sociais e ambientais na Regido Metropolitana de
Fortaleza (RMF)? Se identificados, como estes negdcios adotam em suas politicas e
praticas os pilares da sustentabilidade (econdmico, ambiental e social)? Como e quais 0s
negocios sustentaveis e responsaveis tém utilizado essas agdes como estratégia gerencial?

Tal questionamento é valido e justifica esta pesquisa, dado o sistema
econdmico vigente acontecer pautado pelo acumulo de riquezas, atraves da exploracéo
de trabalhadores, exploragdo dos recursos naturais, degradacdo e poluicdo, etc. Logo,
conhecer, delinear e discutir sobre 0s negocios ou empresas sustentaveis da RMF.

Dado esse contexto, onde as organizagbes causam danos, degradam a
natureza, exploram a sociedade, o estudo em questao ¢é justificado por ampliar a visdo dos
administradores quanto a possibilidade de obter lucro, aumentar a producdo e ainda
preservar o meio ambiente e promover o desenvolvimento socioambiental. A pesquisa
endossa a discussdo quanto ao crescimento de empreendimentos verdes na Regido
Metropolitana de Fortaleza, uma das mais dinamicas da regido nordeste, em relacdo a
evolucéo desse mercado, exigido cada vez mais pelos consumidores.

A partir do apresentado, o presente artigo tem como objetivo: Identificar os
setores e as empresas na RMF que tem como estratégia de negdcios uma gestdo
comprometida com o meio ambiente e o social. Além de elencar as atividades e projetos,



bem como as politicas internas, das empresas com gestdo socioambiental na Regido
Metropolitana de Fortaleza.

2. EMPREENDEDORISMO SUSTENTAVEL: CRIACAO DE UM NOVO
CONTEXTO ECONOMICO

O referencial tedrico a seguir apresenta a utilizacdo do conceito de
sustentabilidade atrelado aos empreendimentos, novos negdcios que preocupam-se com
seu impacto gerado socioambientalmente e buscam alternativas de reduzi-los, ainda que
se mantenha rentavel economicamente.

2.1 Sustentabilidade como oportunidade na formacao de novos negocios

O processo do crescimento econdmico atual demonstra ser uma operacao
negligente para a promocao da sustentabilidade, por equivaler ao interesse de acumulagéo
de capital pela elevacdo da producdo de produtos e bens que consequentemente instiga a
exploracdo de matérias-primas (CARDOSO, 2010). Assim, a economia vigente ndo
coopera para a construcdo de um desenvolvimento menos desigual e sustentavel.

Vale ressaltar, que a conceituacdo de crescimento é comumente confundida
com desenvolvimento econdmico. Entretanto, suas aplicacfes tém finalidades diferentes,
visto que este segundo tem relacéo aos resultados de melhorias na qualidade de vida da
populacdo de um territorio através de investimentos em atividades e servicos, como
questBes acerca da saude, infraestrutura, educacdo, seguranca, entre outros.

No caso do empreendedorismo, essa é uma atividade que possui um papel
essencial para o desenvolvimento econdmico dos negocios e da sociedade, em virtude de
contribuir no avanco tecnolégico, na geracdo de empregos e no crescimento da inovagdo
dos produtos e servicos. No entanto, os empreendedores também tém a responsabilidade
de promover e influenciar a comunidade a realizar melhorias em relagdo a qualidade do
bem-estar e a preservacdo do meio ambiente dado que muitos problemas socioambientais
sdo provocados pelas atividades empresariais (BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009).

Esse compromisso das organizagGes com as questdes sociais e ambientais
fortaleceu-se nos Ultimos anos devido ao aumento das exigéncias do governo, do mercado
e dos consumidores por processos, produtos e servicos que apresentem politicas e praticas
sustentaveis em sua gestdo. Nesse contexto, 0s empreendimentos comecaram a aderir as
concepcdes da sustentabilidade como uma nova oportunidade de obter ganhos financeiros
a medida que auxilia o desenvolvimento sustentavel através da realizacdo de acdes
ecologicamente corretas, que ficou conhecido como empreendedorismo sustentavel.

Segundo O’Neill, Hershauer, Golden (2009) e Schlange (2009), o
empreendedorismo sustentavel integra simultaneamente suas atividades, estratégias e
objetivos organizacionais simultaneamente aos aspectos econémico, social e ambiental,
que constitui o tripé da sustentabilidade. Dessa maneira, essas empresas buscam
identificar e criar novos negdcios que desenvolvam economicamente ao passo que visam
romper 0os métodos tradicionais de producdo e 0 consumo exorbitante para diminuir 0s
impactos negativos ao meio ambiente e proporcionar um maior bem-estar a populacao.

Para efetuar essas mudangas, essas organizacfes necessitam inovar seus
procedimentos, estruturas e valores em conjunto a uma gestdo comprometida com a
sustentabilidade. Em que o sistema empresarial e de producéo valorize o0s bens naturais,
as matérias-primas, os funcionarios potenciais, as causas das comunidades locais e a
protecdo do ecossistema, que podem ser atingidos com a implementacéo de atividades de



reciclagem, reuso, capacitacdo e conscientizacdo dos trabalhadores, acdes de
voluntariado, entre outros (KRAEMER et al., 2013).

As empresas que desempenham essas transformag6es em sua conduta, detém
de muitos beneficios econémicos e estratégicos em razdo da reducdo de custos com
insumos e penalidades, assim como obtém uma vantagem competitiva em relagéo aos
Seus concorrentes por assumir um comprometimento com as questfes socioambientais,
que consequentemente gera uma boa imagem para 0 negocio que resulta na atracdo de
novos consumidores, colaboradores e investidores.

Segundo Lopes e Miranda (2017), estes negdcios sustentaveis tém ganhado
cada vez mais espaco no ramo do empreendedorismo em virtude de oferecer grande
diferenciacdo e estratégias competitivas no mercado, logo, ha uma possibilidade da
expansdo de produtos e servi¢cos ecologicamente corretos em varios ramos empresariais
nos préximos anos. Segundo o jornal O Povo (MAIA, 2020), o estado do Ceara possuli
cerca de 600 empresas em seu territorio que ja implementaram medidas sustentaveis, que
em comparagdo com outros estados ainda revela um namero inferior, mas que demonstra
o surgimento de empreendedores no ramo da sustentabilidade empresarial.

Dessa maneira, mesmo as taticas sustentaveis apresentando um cenario
promissor para 0s ramos dos negocios futuramente, este tipo de empreendimento encontra
muitas limitacdes e dificuldades em relacdo a disponibilidade de capital, acesso a
investimentos e questdes burocraticas, que consequentemente impossibilita 0 progresso
da empresa no mercado.

Apesar das barreiras e do crescimento lento, o empreendedorismo sustentavel
apresenta uma reformulacéo significativa no modelo econdémico tradicional, ao promover
o desenvolvimento de uma economia mais limpa, saudavel e regenerativa, que viabiliza
a recuperacdo da saude das comunidades e dos ecossistemas pelo uso responsavel dos
recursos ecoldgicos (TAVARES, 2017).

3. METODOLOGIA

O desenvolvimento desse artigo foi caracterizado por uma pesquisa de
abordagem qualitativa e quanto ao objetivo foi de cunho descritivo e exploratorio.
Conforme Richardson (1999), o método qualitativo é utilizado para descrever a
complexidade e a profundidade da realidade vivenciada por grupos sociais. Neste caso, a
pesquisa voltou-se para os empreendimentos socioambientais na Regido Metropolitana
de Fortaleza, a fim de analisar a evolucao, limites e perspectivas para a localidade.

O projeto relativo ao objetivo tem fundamento explorat6rio. De acordo com
Raupp e Beuren (2006), a pesquisa exploratoria € utilizada para esclarecer fendmenos ndo
tdo evidentes na sociedade e usada na condugdo dos procedimentos. Assim, discutiu-se
na pesquisa o impacto das exigéncias da sociedade por acOes e praticas sustentaveis pelos
empreendimentos e sua responsabilidade de contribuir para a preservagdo do meio
ambiente e o0 bem-estar da comunidade.

A pesquisa também se utiliza do propoésito descritivo em seu objetivo, com o
intuito de descrever com exatiddo os comportamentos sustentaveis dessas empresas na
Regido Metropolitana de Fortaleza (TRIVINOS, 1987). Elencando o perfil
socioecondmico presente, as politicas pré-ambientais e as atividades e a¢Ges adotadas
pelos empreendimentos verdes.

Dessa forma, a zona delimitada pelo estudo trata-se da Regido Metropolitana
de Fortaleza, que compreende 19 municipios que tiveram um desenvolvimento tardio e
irregular. O territério dispe de um crescimento econdmico dificultado dada a
distribuicdo de recursos e matérias-primas presentes em seu ambiente. Por esta razdo, o



empreendedorismo sustentvel € emergente nessa regido, para tratar do desenvolvimento
econdmico-social com a utilizacdo consciente dos recursos escassos.

O procedimento aplicado na obtencdo dos dados para o referencial teérico
compreendeu-se na pesquisa bibliografica, que retrata no levantamento de todo material
quanto ao assunto a partir da resenha e fichamentos de livros, artigos e documentos
oficiais. Posto assim, os temas referentes a pesquisa teorica, sdo: sustentabilidade,
empreendedorismo, empreendedorismo sustentavel, desenvolvimento sustentavel, entre
outros.

Para a obtenc&o das informac@es da area demarcada, foi efetuada uma coleta
empirica de dados ou estudo de campo. Constatando a investigacdo exaustiva a respeito
dos empreendimentos verdes ou negdcios que utilizam de praticas sustentaveis na RMF,
recolhendo informac6es a fim de caracterizar precisamente estes negocios (BRUYNE;
HERMAN; SCHOUTHEETE, 1977 apud RAUPP; BEUREN, 2006). O meio de
aplicacdo da pesquisa foi através da plataforma Google Formulérios e foi dividida entre:
o entendimento do perfil socioeconémico da empresa; e as politicas e a¢fes sustentaveis
realizadas pela organizacdo. Totalizando 30 questdes abertas e fechadas que respondiam
ao objetivo do projeto.

A amostra da pesquisa contou com a participacdo de 241 empresas
identificadas pelo reconhecimento de suas agdes e posicionamentos sustentaveis na
Regido Metropolitana de Fortaleza, através das midias tradicionais (jornais, revistas,
eventos), prémios voltados a responsabilidade social e ambiental (prémio FIEC por
desempenho ambiental, prémio Delmiro Gouveia, ranking “Great Place to Work™).
Também, os selos sustentaveis (ISO 14001, selo Empresa Sustentavel do Estado do
Ceard) e as iniciativas divulgadas pelas midias sociais das organiza¢des que contemplam:
processos, projetos, politicas, agdes e mudancas de comportamento consideradas
sustentaveis.

Apesar do contato continuo com os empreendimentos identificados como
sustentaveis, por meio das redes sociais (Whatsapp e Instagram), a adesdo a pesquisa
contou com 49 participacdes (20%). Na qual 47 empresas forneceram as informacdes para
analise e 2 se negaram a responder. Posto isso, os dados coletados foram tratados e
apresentados nos formatos de graficos e quadros, correlacionando o que foi discutido
anteriormente com as constatagdes das informacdes levantadas.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Como vimos anteriormente, ha uma urgéncia quanto as questdes ambientais
e 0 processo produtivo, mudancas no mundo corporativo e sua relagdo com a natureza e
seu entorno (sociedade), que provocaram o advento de empresas sustentaveis no mercado.
Com isso, nesta secdo iremos analisar o progresso dos empreendimentos ditos
sustentaveis na Regido Metropolitana de Fortaleza (RMF) e elencar suas politicas,
praticas, atividades e projetos. Com o intuito de compreender se realmente estas empresas
consideradas socialmente responsaveis preocupam-se com 0 meio ambiente e/ou social,
ou se utilizam desse discurso para lucrarem.

4.1 Perfil socioecon6mico dos empreendimentos verdes na RMF

A gestdo sustentavel provocou mudangas comportamentais nos setores da
atividade econdmica, tendo em vista isso, analisaremos o perfil comum dos
empreendimentos verdes na Regido Metropolitana de Fortaleza. Em decorréncia do



exposto, a seguir constam o0s setores e atividades exercidas pelas empresas sustentaveis

(gréfico 2).

Grafico 2 — Atividades econdmicas exercidas por setor pelos empreendimentos
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Fonte: Elaboragdo propria, dados da pesquisa.

Os empreendimentos pesquisados na RMF concentram suas atividades nos
setores secundario e terciario. O setor secundario destaca-se pelas industrias de
transformacéo, como téxtil, ndo-metal e de alimentos, somadas 5 empresas em cada
atividade. O setor terciario, ambito mais acentuado na pesquisa, cerca de 49%, evidencia
as atividades de comércio com 6 empresas e transportes, consultoria, atividades fisicas,
que somam 3 empreendimentos cada. Ja, o setor primario contou com 3 participacoes,
dentre elas, as atividades de extrativismo mineral e agricultura. Atividades reconhecidas
pelo uso intensivo de recursos sem a preocupacdo ao meio ambiente. Portanto, poucas
foram identificadas considerando-se sustentaveis.

A concentragdo das atividades no setor terciario pode ser explicada pela forte
dependéncia econdmica de Fortaleza e municipios proximos com o turismo. A cidade de
Fortaleza figurou na primeira colocacdo de destinos mais demandados pelo turismo
brasileiro no ano de 2019, segundo a pesquisa realizada pelo Ministério do Turismo e da
Subsecretaria de Inovacdo e Gestdo do Conhecimento (MTur/SIG, 2019). Relacionando-
se com o terceiro setor, compostos por atividades de venda (comeércio) e transportes, por
isso, explica-se a elevada participacdo e adesdo destes negdcios na RMF e na pesquisa.



Como ilustrado no gréfico 3, outra caracteristica constatada na pesquisa € a
elevada participacdo de empresas pequenas preocupadas com o meio socioambiental. O
Empresério Individual (El), Microempreendedor Individual (MEI) e a Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI)! configurados como empresas
de pequenas proporc¢des somam 61,7% na RMF. Enquanto, os empreendimentos
superiores a 100 funcionarios, grandes empresas, observa-se uma participacdo
subsequente a menores, 21,3%. Quanto a divisdo de funcionarios por género, observou-
se um equilibrio relativo nos negécios, na qual 52% sdo homens e 48% sdo mulheres,
acentuando uma participacdo uniforme por género nestas organizacoes.

Graéfico 3 — Quantidade de funcionarios nas empresas sustentaveis pesquisadas na
RMF (2020)
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Fonte: Elaboracdo prépria com dados da pesquisa.

Visto anteriormente, a teoria de que empreendedores menores tém margens
inferiores para gastarem com sustentabilidade ndo é impeditivo da adocdo dessas praticas
ou gestdo. O projeto em questdo contrapde que no mercado presente essa estratégia é
utilizada no oferecimento de produtos e servi¢os personalizados e/ou especificos da
sustentabilidade. Exemplos observados na pesquisa, sdo: consultorias ambientais,
comércios de produtos veganos e organicos, recicladoras, etc.

As instituicdes participantes refletem, majoritariamente, as recentes empresas
no mercado da RMF, conforme o estudo, 55,3% destes empreendimentos sdo inferiores
a 5 anos de participacdo no mercado (Gréafico 4). Em destaque também, os
empreendimentos superiores a 20 anos com 25,5% de participagéo.

Grafico 4 — Tempo de existéncia dos empreendimentos socioambientais
participantes da pesquisa na RMF (2020)
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Fonte: Elaboragdo propria com dados da pesquisa.



O elevado numero de negdcios recentes indica a preocupacao socioambiental
evidente no mercado, seja através da visdo responsavel do gestor, da mudanca de
comportamento dos consumidores, do posicionamento sustentavel exigido pela sociedade
ou do recente nicho de mercado para produtos sustentaveis. Confirma a teoria de que as
organizagOes necessitam de uma legitimacdo social para sobreviverem no ambiente
competitivo que é o mercado (BARBIERI et al., 2010).

Deste modo, o perfil socioecondmico retratado na RMF é de empresas de
maioria do setor terciario, destacando comércio e servigos, voltadas pela acentuada
atividade turistica da regido. Apresentam uma denominacao de pequeno negdcio quanto
ao numero de funcionarios e tem uma divisdo homogénea de trabalhadores por géneros.
A quebra de paradigmas ocorre pela influente participacdo de pequenos empreendimentos
na incitacdo da sustentabilidade e confirma a teoria da legitimacéo social ser um fator de
sobrevivéncia para as organizagdes. Esperava-se ainda que fosse mais representativa a
composicdo de organizacdes voltadas diretamente com as atividades comerciais em
Fortaleza, como hotéis e restaurantes, pois como vimos a regido cearense é destaque nesse
setor.

Na subsecdo seguinte discutiremos as politicas ambientais adotadas nesses
empreendimentos sustentaveis e seu posicionamento frente a gestao responsavel.

4.2 Politicas pré-ambientais nos negodcios sustentaveis da Regido Metropolitana de
Fortaleza

As politicas pré-ambientais consistem no posicionamento e modelo de gestéo
a serem seguidos, através da incorporacao aos valores e missdes pelas organizacées. As
empresas se definem como responsaveis pelo impacto causado no ambiente e as politicas
adotadas sdo maneiras de atenuar estes impactos. Posto isso, a gestdo empresarial sera
pautada por diretrizes sustentaveis que buscam o crescimento econdmico, a relevancia
dos comportamentos ambientais e a justica social, veremos a sSeguir como 0S
empreendimentos na RMF se declararam (grafico 5).

Gréfico 5 — Autodeclaragdo como empreendimento sustentavel na RMF (2020)
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Fonte: Elaboragdo propria, dados da pesquisa.

Visto a definicdo de gestdo sustentavel, as empresas participantes da pesquisa
se autodeclararam, majoritariamente, como organizagdes preocupadas com o0
desenvolvimento futuro da sociedade e meio ambiente (Grafico 5). Ao menos 81% se
declara sustentavel e 15% adota parcialmente estas politicas pré-sustentaveis em seu
negocio. Cerca de 4% é indiferente quanto a essas politicas ou ndo a realizam.



A partir da declaracdo como sustentdvel, o grafico 6 elenca, a seguir, as
principais politicas utilizadas por esses empreendimentos.

Grafico 6 — Principais politicas consideradas sustentaveis pelas empresas verdes na
RMF (2020)
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Fonte: Elaboracéo prépria, dados da pesquisa.

A preservacdo ao meio ambiente e reducéo dos impactos ambientais causados
por elas foi a politica mais assinalada pelas organizacdes, 40 (85%) empresas dizem
realizar essa posigdo. Outra politica mais identificada, fomentar o lucro junto a
preocupacdo ambiental, concerne a 37 (79%) empreendimentos. Visto nas duas mais
citadas a diretriz sustentavel, de equilibrio entre os fatores econémicos (ser rentavel) com
0s ambientais (preservar o meio ambiente). Exterior a esse equilibrio, a afirmativa diz
respeito a legislacdo ambiental e trabalhista, 32 empresas nas quais assimilam as praticas
sustentaveis para estarem em conformidade com as leis sem serem penalizados por seu
comportamento.

Ainda, conforme o grafico 6, analisando as assertivas selecionadas como
sustentaveis, a politica de manter-se competitivo no ambiente de negdcios € assinalada
por 53% das empresas na Regido Metropolitana de Fortaleza. Schumpeter (1997 apud
BATISTA, 2016) conceitua que as empresas presentes no mercado incorporam a
inovacdo — modelo de negdcios, tecnologias e processos — nas organiza¢des como forma
de resistir e permanecer competitivo no mercado. Assim, a sustentabilidade pode ser
entendida como um modelo de gestdo inovador que é utilizado como forma de
permanecer competitivo segundo estas empresas na RMF.

Segundo Tachizawa (2010) as empresas fazem parte da cadeia promotora da
sustentabilidade, junto a fornecedores, funcionarios e clientes. O grafico 7 elenca as
politicas internas utilizadas como forma de propagacao da sustentabilidade por elas.



Graéfico 7 — Politicas internas realizadas pelas empresas com gestao sustentavel na
RMF (2020)
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Fonte: Elaboragéo propria, dados da pesquisa.

A politica mais utilizada é a orientacdo de funcionarios, cerca de 66% (31)
utiliza este método para promo¢do do consumo consciente entre seus colaboradores.
Outro aspecto importante para incorporar a gestdo sustentavel na organizacao é associa-
la a missdo, visdo e valores, para assim pautar objetivos a serem seguidos e incorporados
por valores responsaveis, 62% (29) assentiram o uso dessa politica.

Vale salientar, a escassa adesdo a politica de elaborar e divulgar relatorios
sustentaveis, somente 15% das organizagdes a empregam. Explicada, seja pela maioria
dos negocios na pesquisa serem de pequeno porte. Ou pelo descomprometimento de
avaliar o desempenho da empresa por essa gestdo, quesito abordado, a seguir, no grafico
8.

Grafico 8 — Utilizacdo de métodos de avaliacdo quanto a gestao sustentavel na
RMF (2020)
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Fonte: Elaboracdo prépria, dados da pesquisa.

Notabiliza-se, a pratica de nunca, raramente ou planeja futuramente avaliar a
gestdo sustentavel, constatando que cerca de 57% dos negdcios ndo analisam 0s processos
sustentaveis adotados pela organizacdo. A ndo avaliacdo do desempenho de seus
processos reflete no desconhecimento do sucesso das politicas pro-ambientais. Ou seja,
desconhecem se as politicas utilizadas surtem efeito real ao ambiente, maneiras que
possam aprimora-las e torna-las mais benéficas para a empresa, configurando a tomada
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de decisbes empresarial empobrecida pela auséncia de informagdes imprescindiveis a
esses empreendimentos.

A fim de corroborar com o posicionamento adotado pelos negocios
sustentaveis de acordo com suas politicas, constataremos o grau de sustentabilidade
considerado pelas empresas ha RMF, conforme o grafico 9.

Grafico 9 — Grau de sustentabilidade em que as empresas sustentaveis na RMF se
consideram (2020)

Meus produtos/servi¢os ndo atendem ou contribuem 0.0%
com a sustentabilidade 70
Boa Sustentabilidade Socioambiental (politicas e 38.3%
projetos int. em ambas as areas) S
Maior Sustentabilidade Ambiental (politicas e 34.0%
projetos internos ambientais) Bl
Maior Sustentabilidade Social (politicas e projetos 12 8%
internos sociais) ek
Pouco Sustentavel (a¢Ges pontuais em uma ou outra
area por exigéncia legal) H

Fonte: Elaboragdo propria, dados da pesquisa.

Observando o grafico, pouco mais de 14% entende que se utilizam de acdes
pontuais. Munck et al. (2013 apud KULAK; KUHL; STEFANO, 2019) relatam como
estagio de pré-sustentabilidade empresarial, ou seja, negocios coagidos pelo comprimento
especifico a legislagdo vigente e ndo compreendem a sua responsabilidade socioambiental
para o0 ambiente.

Posterior, a assertiva identificada pela sustentabilidade fortificada ao pilar
ambiental, projetos voltados a preservacdo do ambiente e da conservacao de recursos,
reflete em 34% das participantes. A op¢do mais assentida e a mais sustentavel, equilibra
os pilares ambiental, social e econémico é destaque com 38,3% de consideracéo.
Salientando que a maioria dos negdcios presentes na RMF se consideram praticantes de
acdes voltadas a visdo triple bottom line, equilibradamente.

Em contraponto, os dados anteriores apresentados divergem quanto ao grau
de consideracdo da sustentabilidade pelas empresas. Devido a grande parcela dos
negocios ndo avaliarem o desempenho de suas politicas € inusitado se intitularem como
bons praticantes da SE, fato utilizado por empresas praticantes do greenwashing, a
auséncia de concretude e a utilizagdo de termos vagos e supervalorizados para se
intitularem sustentaveis.

Na subsecdo seguinte, assentindo as politicas pré-ambientais, veremos as
praticas e atividades realizadas pelas empresas verdes na Regido Metropolitana de
Fortaleza.
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4.3 Praéticas e atividades das empresas na RMF em gestdo sustentavel

O direcionamento por politicas pro-sustentaveis sdo pautadas por
procedimentos que visam atender aos objetivos da organizacdo, em consonancia as
préticas de preservacdo ambiental e atividades sociais. Neste caso, comprobatorio as
politicas autodeclaradas anteriormente, o quadro 2 elenca as principais praticas realizadas
pelas empresas da amostra quanto as a¢fes socioambientais na Regido Metropolitana de
Fortaleza.

Quadro 2 — Principais praticas socioambientais realizadas pelas organizacoes
sustentaveis na RMF (2020)

Praticas Socioambientais

Acdes de voluntariado

Assisténcia médica a funcionarios

Atividades para comunidade (ex.: ginastica, lazer, etc.)

Campanhas de salde (ex.: vacinacao, combate a dengue, covid-19, doacao de sangue, etc.)

Campanhas periddicas para alertar e conscientizar os seus colaboradores acerca da importancia
da preservagao do meio ambiente

Coleta, tratamento e destino final a residuos solidos domésticos, industriais e hospitalares

Compra de fornecedores locais, incentivando a agricultura familiar/orgénica

Distribuicdo de cestas basicas

Educacdo ambiental ao publico-alvo (limpeza da orla/da praia, semana do meio ambiente, etc.)

Energia elétrica de fontes renovaveis e manutencdo da matriz mais limpa do que o Sistema
Interligado Nacional (SIN)

Fazer doagdes para instituicdes sociais

Gestdo diaria do consumo de agua; captacdo de fontes superficiais

Implementagédo e modernizagdo de equipamentos eletromecénicos e dos quadros de comandos
dos sistemas de agua e de esgoto

Investimentos em projeto e politicas de inovacdo para 0 meio ambiente

Investimentos na aquisi¢cdo de equipamentos de controle ambiental

Plano de gerenciamento de residuos; programas de coleta, reciclagem e reaproveitamento dos
principais residuos; e conscientiza¢ao de seus colaboradores

Préaticas voltadas a gestdo de emissfes de gases de efeito estufa na atmosfera (Programa de
Eficiéncia Energética e Programa Carona Solidaria)

Premia e incentiva seus funcionarios

Priorizar a contratagdo de pessoas do entorno a organizagao

Programa Auxilio-Educacdo (Empregado - Estudante - Estagiario)

Programa de Logistica Reversa dos Residuos

Programas e treinamentos, complementados por cursos, congressos, feiras e simpdsio

Realiza medicOes de poluentes gerados em toda sua cadeia produtiva

Utiliza produtos naturais

Fonte: Elaboragdo propria, dados da pesquisa.

As ac0es sociais de voluntariado, atividades para a comunidade, compra de
fornecedores locais, distribuicdo de cestas bésicas e contratacdo de funcionarios do
entorno da organizagdo permitem o favorecimento ndo s6 de uma imagem positiva da
empresa. Mas também, o desenvolvimento regional em que a mesma Se encontra.
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Promovem o bem-estar da comunidade e possibilitam a geragdo de renda que pode até
mesmo regressar a empresa.

As préticas ambientais que necessitam de investimentos elevados, como: uso
de fontes renovaveis de energia, implementacdo de tecnologias na gestdo sanitaria e
elétrica, equipamentos de controle ambiental e a logistica reversa de residuos sdo a¢oes
onerosas. Contudo, proporcionam a preservacdo ambiental e, ainda, viabilizam a
economia de recursos que seriam gastos. Permitindo um retorno financeiro consideravel
frente a escassez de recursos que permeiam a Regido Metropolitana de Fortaleza.

Outras realizagGes importantes, como a gestdo de residuos, através da coleta,
reciclagem e destinacdo correta, evitam a poluicdo do solo, ar e lencois fluviais. A
conscientizacgdo dos colaboradores e comunidade local, visa a propagacao destas acoes.
A Educacdo Ambiental deve ser entendida como uma estratégia de implantacdo de
processos sustentaveis e de mudancas comportamentais sociais e organizacionais. Por
isso, a necessidade da EA, tanto no ambiente formal, mediante a instrucdo corporativa,
mudanca de visdo, missdo e atuacdo empresarial. Como externo a ele (informal),
formacao de cidadania, reformulacéo de valores éticos, individuais e coletivos (CASALE,
2015).

Assim, a educacdo ambiental, exterior a organizacao, € fator resultante das
praticas da sustentabilidade empresarial em seu interior. Ou seja, a EA promove a SE
como estratégia gerencial e resulta na adocao das préaticas sustentaveis que favorecem
tanto a empresa, como a sociedade.

Apesar das inimeras vantagens da adoc¢do da gestdo sustentavel ja vistas, as
empresas da Regido Metropolitana de Fortaleza elencaram as principais dificuldades na
implementacdo da SE, observadas a seguir (grafico 10).

Grafico 10 — Principais limitacdes e dificuldades na implementacdo de uma gestéo
sustentavel dos empreendimentos na RMF (2020)

Falta de incentivo fiscal/governamental

Falta de recursos financeiros

Dificuldades técnicas operacionais

Rentabilidade do negécio

Auséncia de conhecimento ou pessoal capacitado
Auséncia de demanda por produtos sustentaveis
Custo de manutencéo de equipamentos

N&o h& barreiras ou limitaces

Fonte: Elaboracao prépria, dados da pesquisa.

Consoante ao grafico 10, as dificuldades enfrentadas pela implementacédo de
uma gestao sustentavel se concentram na auséncia de colaboragcdo governamental através
de incentivos fiscais, denominam essa a principal limitacdo. Subsequente, outro obstaculo
elencado é a caréncia de recursos financeiros para serem investidos em empreendimentos
sustentaveis na RMF. Raz0es essas, seja pela escassez de capital dos empreendedores
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cearenses para investimento ou a inércia perante as empresas socioambientais
responsaveis.

Mais uma barreira para a implementagdo de uma gestdo responsavel é a
caréncia por profissionais capacitados. Autenticado pela pesquisa anterior, que constatou
somente uma IES na RMF tem como obrigatoriedade no curso de administragdo uma
disciplina voltada a formacdo empresarial sustentavel. Por isso, carece de profissionais
habilitados.

Além das limitaces elencadas para implementacdo da sustentabilidade, os
empreendedores enfrentam por si s6 as dificuldades de serem empresarios em Fortaleza.
Ambiente notado pela burocracia, a elevada tributacdo empresarial, o restrito acesso a
recursos financeiros e a falta de profissionais treinados (Secretaria Municipal do
Desenvolvimento Econémico de Fortaleza, 2016).

A fim de garantir um ambiente de negécios favordvel para as empresas
sustentaveis, é necessario o enfrentamento destas dificuldades. Através do incentivo e
investimento publico-privado, a implementacdo da obrigatoriedade de disciplinas voltada
a gestdo socioambiental e a difusdo de conhecimento sobre os empreendimentos verdes.
Sauvé (2005) defende a necessidade de dialogo e o acerto paulatino da gestao sustentavel.
Assim, as praticas sustentaveis adotadas gradualmente, assentidas pela legitimacao social
e relevantes ambientalmente, podem superar os obstaculos.

A partir dessas praticas citadas e amplamente disseminadas, as empresas
propiciam as geracOes futuras um ambiente saudavel, recursos necessarios para se
desenvolverem e equilibrio social. Manter-se omissa nas questfes socioambientais
enfrentadas nos dias atuais terd consequéncias futuras desastrosas e irreparaveis.

5. CONCLUSAO

Como observado pelos dados analisados, verifica-se a presenca de negdcios
comprometidos com o meio ambiente e o social na Regido Metropolitana de Fortaleza.
Estes empreendimentos demostraram colaborar com o desenvolvimento social e
ambiental em conjunto com o crescimento financeiro organizacional, pelas realizacGes de
praticas que favorecem a geracdo de renda da regido e na diminuicdo da desigualdade
social nas comunidades, além de garantir a preservagdo dos recursos naturais para as
gerac0es futuras e a reducéo da poluicdo do meio ambiente. Evidenciando, que é possivel
que negdcios sustentaveis cresgcam economicamente ao efetuar investimentos em projetos
socioambientais.

O presente artigo, além de confirmar a presenca de empreendimentos
sustentaveis na RMF, identificou os setores em quais estdo presentes, as politicas internas
adotadas e as praticas realizadas por essas empresas. Concentram-se entre as atividades
de comércio e servicos do setor terciario e as industrias de transformacdo do setor
secundario. Adotam, majoritariamente, as politicas de preservacdo ao ambiente,
desenvolvimento econémico responsavel e cumprimento das leis trabalhistas e
ambientais vigentes. E inUmeras praticas socioambientais conscientes, como economia
de insumos, investimentos em tecnologias eficientes e a¢fes sociais internas, com seus
funcionérios e ao entorno da organizacdo. Desta forma, utilizam-nas como estratégia
gerencial em seu negdcio.

O projeto em questdo encontrou limitacbes pela acanhada adesdo das
empresas identificadas como sustentdveis na RMF. Apesar da insisténcia deste
pesquisador na coleta de dados, poucas foram solicitas e responderam a pesquisa, embora
0s objetivos elencados no estudo foram atendidos. Cabe a pesquisas futuras dar
continuidade ao acompanhamento dos empreendimentos socioambientais em Fortaleza e
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arredores e colher um nimero maior de participac@es a fim de constatar as estratégias
mais verossimilhantes.
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NOTA:

! Apesar do El e a EIRELI ndo terem limites na contratagdo de funcionarios, diferentemente do MEI que
pode contratar somente 1 funcionario, as suas diferengas estdo no faturamento e pagamento de impostos
decorrentes das atividades realizadas. Porém, considerou-se estes negdcios como empresas de pequeno
porte pelo nivel de faturamento e quantidade de funcionarios disponiveis. Veja mais em:
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/conteudo_uf/guais-sao-os-tipos-de-
empresas,af3db28a582a0610VgnVCM1000004c00210aRCRD.
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