Gargalos e barreiras a sustentabilidade e inovacdo na cadeia produtiva do cacau na
Amazodnia: andlise bibliografica da cacauicultura paraense

1. INTRODUCAO

O Brasil ¢ um pais cuja vocacdo estd voltada para a exploracdo de seus recursos naturais,
destacando-se os de natureza agricola. Assim, o Brasil ganhou crescente notoriedade no
cenario mundial, advindo da sua capacidade de atender a demanda mundial no aspecto
alimenticio. No entanto, apesar de ser promissor na exportacdo de recursos agricolas, esta
pautado em um modelo de commodities, com pouca representatividade tecnologica,
devendo-se principalmente aos insuficientes investimentos em Pesquisa, Desenvolvimento
e Inovacdo (PD&I) quando comparado a outros paises em desenvolvimento como por
exemplo: India e China. Para um direcionamento mais dindmico no cenario econdémico
mundial, as empresas nacionais dependem de uma capacitacdo tecnoldgica e incentivos a
inovagao (BRASIL, 2018).

O Estado do Pard detém grande parte da plantagdo de cacau no cendrio nacional,
apresentando, 2.027.201 hectares de area plantada (IBGE, 2019) e sua produgdo de
128.961 toneladas em 2019 (FAPESPA, 2020), superou o Estado da Bahia, que
historicamente ocupava o posto de maior produtor nacional. Essa commodity é a
matéria-prima que abastece a industria de chocolate e outras aplicagdes, tanto internamente
como externamente. A perspectiva, tanto para o plantio quanto para a producdo de
derivados dessa cultura ¢ de aumento gradativo nos proximos anos. Entretanto, para a
chegada ao consumidor final, o produto deve passar por diversos processos, representando
uma cadeia produtiva de elevada complexidade pelas diversas linhas que o cacau pode
seguir, seja pelos diferentes tipos de produto ou pelo escoamento para destinos distintos
(FONTES, 2013).

Do ponto de vista econdomico, considera-se que o cacau seja uma potencialidade paraense,
desde que haja o avango da inovacdo. No entanto, o Estado ainda caminha a passos lentos,
pois apesar de duplicar seu deposito de patentes no periodo de 2000-2012, sua participacao
regional declinou de 29% para 23% (FAPESPA,2017) e figura como o 12° Estado no
ambito nacional no quesito investimento na formacao de recursos humanos em pesquisa e
fomento a pesquisa (FAPESPA, 2020). No panorama nacional, a regido Norte contribuiu
com 3% de implementac¢do de inovagdes, segundo dados da Pesquisa Nacional de Inovagao
(PINTEC) para o periodo 2015-2017 (IBGE, 2020). A economia paraense ainda estd
assentada em uma base primaria exportadora, devido este fato ndo configurar uma
limitagdo e sim, uma oportunidade para o desenvolvimento de capacidades de inovagdo ao
longo da cadeia produtiva. Para romper com a estabilidade secular do modelo
predominantemente extrativista e primario exportador, deve-se inovar (FAPESPA, 2017),
agregar valor aos produtos oriundos das principais cadeias produtivas paraenses advindas
da economia tradicional agricola, fazendo uso, sobretudo, da ciéncia e da tecnologia.
Ainda, ¢ premente trabalhar de forma conjunta a inovagao, com o conceito de cadeias de
suprimentos sustentaveis, pois traz uma abordagem que conjuga o equilibrio entre os
aspectos financeiro, ambiental e social no processo de tomada de decisoes (SILVESTRE,
2016) com a motivagdo, sendo a principal indicacdo para uma cadeia de abastecimento
exercer iniciativas de sustentabilidade que almejam praticas de negdcios mais sustentaveis.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

A questdo motivadora desta pesquisa, portanto, compreende em: Quais os gargalos
existentes a logistica, inovagao e sustentabilidade na cadeia produtiva do cacau no Estado



do Pard? Para enderecar esta questdo de pesquisa, este artigo objetiva analisar a cadeia
produtiva do cacau no Estado do Parda pela perspectiva da inovacdao orientada a
sustentabilidade, identificando seus gargalos e barreiras.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1 Gestao da cadeia de suprimentos sustentavel

A cadeia de suprimentos trabalha de forma integrada, unindo atividades de produgao,
movimentagdo, estocagem e transporte, com o intuito de acarretar melhorias nos fluxos,
influenciando no tempo e custo para processar um produto ou realizar um servigo
(PAOLESCHI, 2015). O gerenciamento cadeia de suprimentos sustentavel objetiva
transcender o fator econdmico, priorizando também o fator ambiental, com isso, a logistica
reversa foi somada a esse conjunto de fluxos, apresentando uma nova fungdo ao que
representa os residuos (produtos em final de vida), ou seja, o que antes representava o fim
da cadeia, agora comeca a apresentar uma nova funcionalidade, a partir da coleta e
tratamento (reciclagem, reparos ou remanufatura) desses residuos e iniciando uma nova
cadeia desses recursos (BARBOSA-POVOA; SILVA; CARVALHO, 2018).

A Logistica reversa ¢ o processo de deslocar e armazenar bens materiais a partir de suas
localizagdes finais, com proposito de recapturar valor, ou finalmente deposita-los de forma
apropriada em lugares ecologicamente adequados (GENCHEYV, 2009). E uma estratégia
adotada pelas empresas para operacionalizar o retorno dos residuos de pds-venda e
poOs-consumo ao ambiente de negdcios e/ou produtivo, viabilizando economicamente e
dando uma destina¢do a esses produtos que podem causar danos consideraveis ao meio
ambiente e a imagem da empresa.

O mapeamento de processos auxilia na visualizagdo da cadeia de suprimentos,
possibilitando uma analise mais detalhada, em grande parte o mapeamento ¢ realizado a
partir de um diagrama de rede, ¢ em seguida um diagrama de linha, no qual mostra-se
efetivo no levantamento de recursos, fluxos e administragdo de atividades (BALLOU,
2017). Lage Junior (2016) destaca a importancia da ferramenta por inferir no controle de
desempenho da empresa, além de possibilitar & adequagdo e manuseio dos fluxos, por
permitir a localizagdo de gargalos e consequentemente focar no aperfeicoamento da cadeia,
desse modo, facilitando na tomada de decisdao pela gestdo. Pavani Junior e Scucuglia
(2011) destacam o Business Process Model and Notation (BPMN) como uma das formas
de modelagem de processo, sendo um método de representagdo de mapeamento de
processos efetivo por ser simplificado e intuitivo em seu uso, € representado por diagramas
que possuem uma padronizacao, dado pela predefini¢do de cores e formas, tornando assim,
o entendimento da modelagem do processo trivial (XAVIER et al., 2016).

3.2 Inovacao voltada a sustentabilidade

A inovagao ¢ um desafio para toda a organizagdo que pretende ser competitiva. A todo
momento, as tecnologias avangam, o contexto se modifica, assim como, as necessidades e
expectativas dos clientes; cabendo a organizagdo seguir o fluxo do desenvolvimento dos
processos e operacdes convergentes para o atendimento destas novas demandas. A
inovacdo ¢ muito mais que uma nova ideia ou invengdo. A inovagdo pode ser de produto,
referindo-se a um produto ou servico, novo ou aprimorado, que se distingue
significativamente dos bens ou servigos, antigos ou atuais, da empresa, e que foi incluso no
mercado; ou de processo de negdcio, quando engloba um processo de negdcio novo ou
aprimorado, para uma ou mais fungdes de negodcios, que diferem significativamente dos



negdcios anteriores € que foi colocado em uso pela empresa (OECD/EUROSTAT, 2018).

A Sustentabilidade ¢ um assunto que vem ganhando cada vez mais espago nas agendas de
gestores e académicos, uma vez que, se trata de um assunto complexo e relevante, cujos
efeitos sdo sentidos ao longo prazo. Compreende-se Sustentabilidade como a capacidade
de uma organizacdo de atingir seus objetivos organizacionais, considerando todas as partes
interessadas envolvidas, sem lhes causar danos, primando pelo equilibrio ambiental,
equidade social e prosperidade econdmica (BANSAL, 2005; CAMPBELL, 2007;
ELKINGTON, 1997). Para atingir a Sustentabilidade, as organizagdes inevitavelmente
precisam ser inovadoras para que reconfigurem seus recursos, produtos e processos de
forma a atender a nova ordem sustentavel.

A ecoinovagdo consiste nas diversas formas de inovar dentro de um ciclo de vida das
atividades de um processo, no qual buscam reduzir os impactos ambientais, difundindo-se
em toda a cadeia produtiva e destaca o nivelamento entre impacto ambiental e vantagens
competitivas para uma empresa (DEMIREL; KESIDOU, 2019). Esta presente nas diversas
etapas do negocio, elaborando solucdes voltadas a exploragdo, producdo, servigos, gestao
de negocios, no qual geram resultados que levam em consideragdo o prolongamento do
ciclo de vida de um produto, reducdo de riscos ao meio ambiente e polui¢do, amenizando
os impactos negativos que se referem ao uso de recursos (PEREIRA; MACLENNAN;
ELIANE, 2019).

Garcia-Granero, Piedra-Mundz e Galdeano-Gomez (2018) destacam os principais
indicadores de desempenho de ecoinovagao utilizados e mais populares na literatura: o uso
de materiais reciclados, otimizacdo da utilizacdo da matéria-prima, eliminacdo do uso de
materiais poluentes, capacidade de reciclagem do produto, reducao de desperdicio quimico,
reducdo do uso de 4gua e energia, reutilizacdo de componentes, utilizagdo de energias
renovaveis, desperdicio minimo, utilizagdo de produtos com vida util mais longa,
reciclagem de agua, materiais e residuos, adesdao de P&D, entre outros. Logo, tais
indicadores podem ser utilizados para andlises da adog¢do de eco inovagdes nas
organizagdes ¢ suas cadeias de valor.

3.3 Cadeia produtiva do cacau no Para

Atualmente nao existem agroindustrias para o processamento do produto final,
constituindo-se como o grande “gargalo” detectado na cadeia e que a base produtiva
existente seria suficiente para a instalacdo de pelo menos uma processadora de améndoas
secas, com capacidade anual para 7.000 toneladas de licor, sendo capaz também de ampliar
a verticalizacdo até a produgdo de chocolate, possibilitando o aproveitamento de vantagens
comparativas do nome “Amazonia” (RODRIGUES, 2006). Os modais mais utilizados
nesta cadeia sdo o rodoviario e o hidroviario, usados na comercializagdo das améndoas,
realizadas por atravessadores ou cerealistas, que sdo responsaveis por atuar na
intermedia¢do do escoamento da matéria até as grandes moageiras situadas no Estado, nas
redondezas do municipio de Altamira. Existem entraves para ocorrer a distribui¢do, pois o
maior volume produtivo esta situado na Transamazonica, € 0 escoamento em grande parte
¢ feito por estradas vicinais que se encontram em condi¢cdes precdrias, fazendo os
produtores optarem pelos atravessadores. As grandes moageiras realizam o transporte das
safras de améndoas secas através de balsas que partem de Vitoria do Xingu a Belém, de
onde ¢ encaminhado pelo transporte rodoviario para ser beneficiado na Bahia (NUNES;
BASTOS, 2018). A maior parte das améndoas secas de cacau do Pard ¢ processada na
Bahia, a qual possui um parque industrial consolidado, capaz de agregar valor ao produto.



4. METODOLOGIA
4.1 Caracterizacao da pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se como: exploratoria ao fornecer um amplo e aprofundado
entendimento quanto ao assunto em questdo; aplicada, dado que a aquisicdo de
conhecimento ¢ direcionada a possiveis aplicagdes futuras; qualitativa e a explora¢ao do
ambiente desenvolve-se a partir de observagdo e coleta de evidéncias e informagoes;
pesquisa bibliografica e documental, pois considerou-se materiais oriundos de fontes
secundarias com e sem tratamento analiticos (GANGA, 2012).

4.2 Procedimentos metodologicos

Para o alcance dos objetivos propostos nesta pesquisa, foram realizadas as seguintes
etapas:

Figura 1 — Etapas da pesquisa
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Fonte: Autores (2021)

4.3 Descriciao do objeto de pesquisa

Trata-se da cadeia produtiva de cacau no Estado do Pard, que aqui possui como
fundamento, trés perspectivas: A base técnica da cadeia (MENDES, 2000; RODRIGUES,
2006); o cenario da inovagdo e sustentabilidade no setor (FONTES, 2013; PIMENTA
JUNIOR, 2016); e, finalizando, o panorama da atualizacdo da cadeia (MENDES, 2018).
Rodrigues (2006) verificou que a cadeia produtiva cacaueira apresenta, basicamente, trés
fases: “Antes da porteira”, “Dentro da porteira” e “Depois da porteira”. Mendes (2018)
inclui na primeira fase, principalmente, as industrias de insumos modernos (principalmente
adubos e agroquimicos) e a prestagdo de servico por meio da contratacdo de mao-de-obra.
A segunda trata da produc¢do, em destaque, como produto mais importante, a améndoa seca
e a sua posterior comercializagdo. Por fim, a ultima fase ¢ definida pelos atributos da
industrializagdo, na qual sao produzidos o liquor de cacau, a manteiga de cacau, a torta de
cacau, o pd de cacau e, também, o chocolate. O autor ressalta que estes sdo os produtos
mais basicos resultantes da cadeia produtiva.

Especificamente, dentro destas trés fases, a cadeia ¢ subdividida em seis elos, ou
macroprocessos, sendo:  Insumos, Produgdo, Padronizacdo, Comercializagao,
Agroindustrializagdo e Consumidor Final (RODRIGUES, 2006). A constru¢ao do



mapeamento, portanto, apresentado na figura a seguir, focou nos macroprocessos.
Ressalta-se a presenga do produtor no mapa, tal personagem encontra-se, implicitamente,
no elo Insumos, no entanto, ele ndo esta atrelado a tal elo, por conta do visual e sequéncia
logica da cadeia.

Figura 2 - Cadeia produtiva de cacau paraense

Fonte: Autores (2021)

A figura acima trata da configuracdo normal e padrio do mapeamento, a respeito da
disposi¢cdo espacial e logica dos elementos, no entanto, para permitir uma visualizagao
melhor ao leitor, as trés fases estdo dispostas, separadamente, nos anexos deste artigo,
agora com o intuito de apresentar o conteido escrito no mapa.

5. DISCUSSAO

Foram identificados os seguintes entraves por foco de observagao, ou seja, os gargalos no
mapeamento, na logistica, na inovagdo e na ecoinovagdo da cadeia produtiva de cacau
atual.

Quadro 1 - Gargalos presentes na cadeia de cacau paraense

Foco Gargalos identificados

Elo de padronizacao sem desenvolvimento

Mapeamento Elo de agroindustrializagdao sem desenvolvimento




Alta variabilidade de estoques

Logistica Baixo fluxo de informagdes referentes ao elo de
Agroindustrializaciao

Auséncia de instalagdes agroindustriais

Poucas mudangas significativas no setor de cacau
com o passar do tempo

Inovacgao

Inexisténcia de uma cultura concreta de inovagao

Baixos investimentos empresariais no setor de cacau,
em termos inovativos

Auséncia de aproveitamento dos subprodutos do
cacau

Inexisténcia de uma cultura concreta de
Ecoinovagdo sustentabilidade

Potencial sustentavel desperdi¢cado em relagdo ao
beneficiamento primario e a agroindustrializacao

Fonte: Autores (2021)

O Estado do Para, como ja citado anteriormente, possui uma rede de inovagao institucional
em desenvolvimento, porém, também demanda apoio empresarial, assim, um dos desafios
do setor cacaueiro ¢ apresentar a industria de cacau de uma forma atrativa ao investimento
empresarial. Portanto, a proposta deste trabalho, neste sentido, relaciona-se a criagdo de um
mapeamento de processos da cadeia produtiva de cacau paraense e a publicacdo do mesmo
em sites abertos do governo do Para, secretarias, institui¢des de estudo, entre outros, para
possibilitar a pesquisa publica livre. De modo que possiveis startups, empresas e industrias
possam aderir a ideia de agregar valor a esse insumo no seu territorio de origem, a
Amazonia paraense.

No quadro abaixo, foram reunidas tanto propostas autorais quanto propostas de fontes
secundarias, em termos de mapeamento, logistica, inovagdo e ecoinovagdo, confrontadas
com os respectivos gargalos identificados de cada foco de andlise. Os autores Rodrigues



(2006) e Mendes (2018) sao referenciados em relagdo a propostas de mapeamento,
logistica e inovacdo. Em relacdo a ecoinovagdo, foram adaptados os indicadores descritos
por Garcia-Granero, Piedra-Mundz e Galdeano-Goémez (2018).

Quadro 2 - Gargalos e respectivas propostas

Foco Gargalos identificados

Propostas

Elo de padronizag¢do sem
desenvolvimento

Cumprimento dos requisitos de
padronizagdo do insumo

Mapeamento
Elo de agroindustrializagdo

sem desenvolvimento

Pequenas industrias coletivas
(RODRIGUES, 2006)

Alta variabilidade de
estoques

Implementar um sistema de previsao
de safras (MENDES, 2018)

Baixo fluxo de
Logistica informacgdes referentes ao
elo de Agroindustrializacdo

Mapeamento da cadeia produtiva de
cacau com acesso livre ao publico

Auséncia de instalacoes
agroindustriais

Pequenas industrias coletivas

Poucas mudancgas
significativas no setor de
cacau com o passar do
tempo

Inovacao

Cumprimento dos requisitos de
padronizagdo do insumo

Criagdo de um sistema de gestao
para a automatizagao do
mapeamento dos processos da
cadeia de cacau

Realizagdo de pesquisa e
desenvolvimento a respeito da
viabilidade de processos voltados a
criacao de produtos, oriundos do
cacau, regionais

Inexisténcia de uma cultura
concreta de inovagao

Estimulo a aquisicdo de Protecdo de
Cultivares (Ressarcida pela Lei de
Protecdo de Cultivares), para criar
um ambiente propicio a pesquisa e
desenvolvimento de novas cultivares
no setor de cacau (BRASIL, 1997)

Estimular ambientes inovadores no
setor, por meio da adesdo de
programas, cursos € seminarios a
respeito de inovagao para todos os
colaboradores, do nivel mais




operacional ao mais estratégico.

Estratégias voltadas a atragdo de

Baixos investimentos investimentos empresariais no setor,
empresariais no setor de por meio da implementacao de
cacau, em termos plano de marketing que promova a
inovativos qualidade do

cacau regional (MENDES, 2018)

Auséncia de Indicador de Capacidade de
aproveitamento dos reciclagem do produto
subprodutos do cacau

Aderir e aplicar indicadores de

Ecoinovagdo Inexisténcia de uma cultura  ecoinovagao para o controle e
concreta de manutenc¢do do processo produtivo,
sustentabilidade de forma a torna-lo

sustentavelmente efetivo

Potencial sustentavel

desperdicado em relagao Indicadores de Realiza¢ao de P&D
ao beneficiamento primario  (interno) e Aquisi¢do de P&D
e a agroindustrializacao (externo)

Fonte: Autores (2021)

O quadro 2 apresenta um panorama global e geral a respeito dos principais gargalos que
acometem o setor de cacau no Para atualmente e, as respectivas propostas para tais no
ambito bibliografico e autoral, pois, ao descrever sobre os principais topicos foi possivel o
surgimento de reflexdes e possiveis melhorias ao cendrio estudado. Por fim, cabe destacar
a presenca da meta 12 (Consumo e Produgdo Sustentaveis), presente na Agenda 2030 da
ONU, principalmente no que se refere aos indicadores de ecoinovacdo adaptados para a
situacao do cacau.

6. CONCLUSAO

Realizou-se uma analise da cadeia produtiva do cacau sob a optica da inovagao orientada a
sustentabilidade, utilizando como base os principais estudos acerca desse assunto,
relacionando-os com elos logisticos, nos quais agregaram na identificagdo de gargalos a
partir da elaboracdo do mapeamento de processos, para sugerir praticas que tornam a
cadeia mais inovativa e sustentdvel, de modo a refletir em aprimoramentos para a
cacauicultura paraense em geral.

Como limitagdo, aponta-se a restricdo da base de dados, que mostrou-se pouco
desenvolvida no ambito da cadeia produtiva de cacau no estado do Para, impossibilitando
realizar analises mais aprofundadas. Portanto, sugere-se para trabalhos futuros, a coleta de
dados priméarios de forma a tornar o mapeamento mais rico ¢ condizente com a realidade;
explorar a viabilidade de implantagdo de agroindustrias no estado; projetar cenarios
contendo os elos existentes e elaborar um mapeamento de uma cadeia “ideal” com os
respectivos cenarios econdmicos, sociais, ambientais, entre outros.
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ANEXOS
ANEXO A — Fase “Antes da porteira”
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ANEXO B — Fase “Dentro da porteira”
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ANEXO C — Fase “Depois da porteira”
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