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Introducéo

A sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel sdo assuntos complexos e interdisciplinares que vem promovendo diversas concepgdes de mudangas no
contexto em que estdo inseridos. Nesse sentido, muitas empresas sdo forgcadas ainserir em seus ambientes agdes sustentaveis, com um viés de integrar as
dimensdes ambiental, social e econdémica. Dessa forma, impactos sociais e ambientais da agdo humana tornam-se gradativamente mais visiveis, o que faz do
desenvolvimento sustentavel um local essencial para a sociedade académicainvestigar, produzir e validar novas informagoes

Problema de Pesquisa e Objetivo

Neste sentido, ao incorporar préticas e processos sustentaveis algumas organizagdes optam por utilizar modelos que ja foram desenvolvidos e consolidados no
mercado, tendo em vista que tera uma credibilidade aceita. Nesse contexto, ao selecionar esse tipo de praxis, agdes isomorficas vao sendo produzidas e
implementadas nas organizagdes. Portanto, estando atento aisso, esta pesquisa busca analisar a existéncia de isomorfismo institucional nas préticas de
sustentabilidade por parte das empresas de alimentos processados listados no IBOVESPA (2021).

Fundamentagéo Tedrica

No referencial tedrico foram analisados os topicos sustentabilidade empresarial, isomorfismo institucional. No que diz respeito a decisdo de analisar o setor de
alimentos, destaca-se que este € um dos mais importantes setores de atividade comercial, em detrimento da necessidade de alimentacao por parte de todos os
seres humanos.

Metodologia

Este estudo é de natureza qualitativa, quanto aos fins € uma pesquisa descritiva. A coleta de dados foi realizada através de fontes secundérias nos sites das
organizagOes, em seus relatérios integrados, especificamente na parte de sustentabilidade, de quatro empresas, as quais compdes 0 universo do setor em
estudo, sdo elas: BRF SA, M. DIAS BRANCO, MARFRIG e Minerva.

Andlise dos Resultados

A sessdo de andlise e discussdo dos resultados foram apresentadas as principais préticas de sustentabilidade realizadas no ano de 2021 e a existéncia de praxis
isomorficas adotadas pelas empresas, bem como o tipo de isomorfismo.

Concluséo

Por fim, ao analisar as préticas sustentaveis desenvolvidas na matriz de materialidade o relatério de sustentabilidade das empresas do setor de alimentos
listadas no IBOVESPA 2021 foi possivel identificar préticas isomdrficas no tocante ao isomorfismo coercitivo e normativo.
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Isomorfismo institucional nas praticas de sustentabilidade: Uma anélise das empresas de
alimentos processados listadas no IBOVESPA no ano de 2021

1. INTRODUCAO

A sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel sdo assuntos complexos e
interdisciplinares que vem promovendo diversas concepg¢des de mudangas no contexto em que
estdo inseridos. Nesse sentido, muitas empresas sao forcadas a inserir em seus ambientes a¢des
sustentaveis, com um viés de integrar as dimensGes ambiental, social e econdmica. Dessa forma,
impactos sociais e ambientais da acdo humana tornam-se gradativamente mais visiveis, o que
faz do desenvolvimento sustentavel um local essencial para a sociedade académica investigar,
produzir e validar novas informagfes (BEBBINGTON; LARRINAGA, 2014).

Dessa maneira, ao perceber os desastres e impactos ambientais negativos, provenientes
de emissOes de gases tdxicos e poluicdo que repercutem no mundo, representado pelo mal uso
dos recursos naturais, muitas organizacdes estdo adotando préticas sustentaveis. 1sso €, na
maioria das vezes, estas sao “obrigadas” a tomarem determinadas atitudes com a finalidade de
se manterem competitivas no mercado. Ao contemplar esse cenario, muitas empresas estdo
tentando se adaptar as novas exigéncias dos consumidores. Para isso, estdo incorporando praticas
sustentaveis como forma de agregar resultados positivos e lucrativos no espago corporativo.

Nesse contexto, o Triple Bottom Line (Tripé da Sustentabilidade), vem ganhando espaco
no meio académico e organizacional, considerando que o atual paradigma de desenvolvimento
necessita ser revisto, ao se entender a capacidade finitude dos recursos naturais, que sao 0S
insumos essenciais para a fabricacao de bens e servicos (CAPRA, 2002). Outro motivo para o
crescimento dos estudos dessa tematica estd no aumento da sensibilidade para uma melhor
compreensdo da relacdo do homem com a natureza. Portanto, em virtude de sua relevancia,
esses conteudos estdo continuamente em discussdo no contexto da sociedade e das
organizacdes.

Neste sentido, ao incorporar praticas e processos sustentaveis algumas organizacées
optam por utilizar modelos que ja foram desenvolvidos e consolidados no mercado, tendo em
vista que terd uma credibilidade aceita. Nesse contexto, ao selecionar esse tipo de praxis, acoes
isomorficas vao sendo produzidas e implementadas nas organizacdes. Portanto, estando atento
a isso, esta pesquisa busca analisar a existéncia de isomorfismo institucional nas préaticas de
sustentabilidade por parte das empresas de alimentos processados listados no IBOVESPA
(2021). Para isso, serdo apresentadas as principais praticas de sustentabilidade usadas pelas
empresas e, em seguida, analisadas quais as semelhancas entre essas a¢cdes, com o intuito de
identificar a presenca de isomorfismo institucional nestas organizagdes.

No que diz respeito a decisdo de analisar o setor de alimentos, destaca-se que este € um
dos mais importantes setores de atividade comercial, em detrimento da necessidade de
alimentacdo por parte de todos os seres humanos. No sentido dos alimentos processados, é
perceptivel 0 aumento da procura por essa categoria de alimento, em decorréncia das facilidades
por eles proporcionadas, na adaptacdo ao estilo de vida urbano (KUCUKVAR et al., 2019).
Assim sendo, desempenham um papel fundamental no desenvolvimento da economia,
fornecendo produtos que trazem tanto impactos positivos quanto negativos ao meio.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Sustentabilidade Empresarial

O surgimento do desenvolvimento sustentdvel foi principalmente uma resposta
intelectual para conciliar os objetivos conflitantes de crescimento econémico com a protecéo
ambiental. Dessa forma, a base do conceito estava direcionada a integridade ambiental. Foi a
partir da definicdo do Relatério Brundtland que a énfase se moveu para o elemento humano,
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formando um equilibrio entre o tripé da sustentabilidade (CMMAD, 1991). A dimens&o Social
aborda os impactos da empresa nos sistemas sociais em que opera; a dimensdo Econémica
refere-se aos impactos da organizagdo sobre as condi¢cbes econémicas das suas partes
interessadas e sobre os sistemas econémicos locais, nacionais e globais; e a dimensdo
Ambiental tem relagdo com os impactos da organizagao nos sistemas naturais vivos e nao vivos,
incluindo ecossistemas, solos, ar e dgua (GRI, 2015).

Assuntos como sustentavel, sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel sdo
estudados com pertinéncia em nivel global. Dessa maneira, Feil e Schreiber (2017) buscaram
chegar a uma solucdo interpretativa do conceito desses termos, concluindo que o primeiro
contempla as solugdes ao prejuizo causado pelos sistemas humanos; o segundo diz respeito a
estratégias criadas para fazer contato entre a sustentabilidade com o sistema ambiental humano
e; 0 terceiro estabelece relacdo entre os outros dois, ja que busca mensurar o nivel do
desenvolvimento sustentavel em relacdo a sua distancia com o sustentavel, contemplando as
solucBes ao prejuizo causado pelos sistemas humanos. Dessa forma, o objetivo central é
melhorar a qualidade de vida, integrando os aspectos necessarios e comprometendo a populacéo
na preservacao dos recursos de forma continua (SILVA; CANDIDO; MARTINS, 2009).

Nesse sentido, diante das constantes demandas de mercado, um fator que continua em
evidéncia é a conscientizacao das empresas na tematica ambiental. Dessa forma, observa-se que
no sentido da sustentabilidade existe a possibilidade de aprimorar a responsabilidade
corporativa, além de prepara-las frente as exigéncias ambientais. Ainda, é capaz de influenciar
comportamentos profissionais, proporcionando e desenvolvendo a cultura sustentavel nas
empresas (LIBERATO, 2019).

Nessa perspectiva, a sustentabilidade corporativa ¢ uma das formas de conduzir as
organizagdes ao desenvolvimento, com a consciéncia de que as proximas geracGes ndo serao
prejudicadas. 1sso, uma vez que, é uma estratégia voltada para as empresas aprimorarem suas
acGes com um menor impacto ambiental, atraves do emprego consciente dos recursos naturais
(PINSKY; KRUGLIANSKAS, 2017).

A institucionalizacdo dessas praticas pode ocorrer de maneira consciente ou
inconsciente, e uma explicacdo para esse fendmeno pode ser encontrada na teoria institucional.
Assim, quando novos valores sdo aceitos e estabelecidos, hd uma incorporacdo de novas
praticas pelas empresas, que passam a ser adotadas por determinado segmento, por serem
consideradas adequadas para o contexto social em que estéo inseridas (BARBIERI et al., 2010).

Dessa maneira, quando ocorre a utilizacdo de praticas assertivas, em um determinado
ambiente, as demais empresas tendem a adotarem, se tornando semelhantes, como maneira de
garantir a sobrevivéncia e atender as necessidades do mercado/sociedade (WARKEN; KLAN,
2014).

No que tange o setor de alimentos este se apresenta como um importante segmento
econdbmico na histéria da humanidade, ja que faz parte do consumo bésico do cidaddo
necessario para sua sobrevivéncia. Nesse sentido, ha uma necessidade em adotar melhores
acOes de fabricacdo de alimentos, distribuicdo e gestdo de seus residuos (KUCUKVAR et al.,
2019). Porém, além de ser um relevante setor as suas praticas causam impactos negativos ao
meio, pois corresponde a 30% do consumo global de energia e contribui de fato em grande
quantidade na emissdo de GEE (Nabavi-Pelesaraei et al., 2019)

Em decorréncia da alta demanda de alimentos procurados pela sociedade, durante muito
tempo o processo de fabricagdo dos produtos ndo levou em consideragcdo os impactos que
causam ao meio ambiente. Sobre isso, uma hipétese esta relacionada ao fato de se tratar de uma
commodity. Assim, foi acreditado que ndo havia a necessidade de diferenciacdo, j& que as
pessoas teriam que consumir tais produtos mesmo que ndo sejam apoiadoras das praticas
empresariais antiéticas com o ambiente e com a prépria sociedade. Dessa forma, é importante
destacar a criacdo de politicas de producdo que insiram praticas sustentveis em todos 0s
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processos e etapas da producdo para evitar maiores prejuizos ao meio e a saude humana
(SOUZA, 2019).

2.2 Isomorfismo Institucional

As raizes da teoria institucional relacionam-se aos anos de formacgéo das ciéncias sociais
(SCOTT, 2008). Nessa direcdo, em sua perspectiva socioldgica, o institucionalismo encontra
base em Durkheim e Weber, com teméticas sobre as macroestruturas institucionais, mas nao
propriamente as organizacoes em si (CARVALHO; VIEIRA, SILVA, 2012).

Dessa forma, foi a partir de 1950 que os tedricos comecaram a introduzir as
organizagOes como preponderantes ao universo social. Nesse sentido, a organizagdo é definida
como uma ferramenta para realizar um servico, enquanto a instituicdo € produto natural de
pressoes e necessidades sociais (SELZNICK, 1971).

Nesse sentido, o paradigma funcionalista foi dando espago a outras visées, como por
exemplo, o ambiente institucional que leva em consideracgéo a criagdo social do lugar formado
por organizacdes que entregam produtos e servigos semelhantes, mas que compartilham regras
determinadas para serem seguidas a fim de garantir sobrevivéncia e legitimidade (SILVA et al.,
2001). Nesse contexto, as organizacdes visam atender as necessidades e desejos dos
consumidores entregando seus produtos e servicos de formaa cumprir suas metas. Assim, diante
da complexidade organizacional, regras vao sendo compartilhadas e desenvolvidas com a
finalidade de manter permanéncia no mercado.

Desse modo, a partir da institucionalizac@o da teoria institucional, duas perspectivas se
estabeleceram: o “velho” institucionalismo e o neo-institucionalismo. Este, no que lhe diz
respeito, € um processo que ocorre na organizacdo, definido como uma acéo que € aceita como
certa para um dado grupo social e que se torna uma verdade aceita naturalmente para os
componentes desse grupo (MOTTA,; VASCONCELOQS, 2004). Em consonancia com a teoria
neo-institucional, para garantir sua legitimidade e existéncia no mercado, as organizacoes
utilizam modelos, acdes, regras e normas ja legalizadas no ambiente em que estdo inseridas,
pois tendem a sobreviver, portanto, tendem a ficar similares com outras ja existentes.

Nessa direcdo, ao utilizar praticas e processos ja institucionalizadas por corporacdes
reconhecidas na sociedade, as empresas tendem a ficar semelhantes na realizacdo de seus
procedimentos, ou seja, tornam-se homogéneas em aspectos de modelos, formas e estratégias
desenvolvidas. Dessa forma, esse fato € denominado na teoria institucional como isomorfismo.

O isomorfismo institucional consiste em uma ferramenta essencial para se entender a
politica e o cerimonial que permeiam parte relevante da vida organizacional moderna. Nessa
direcdo, foram identificados trés mecanismos que provocam mudancas isomorficas
institucionais nas organizacfes, sendo o isomorfismo coercitivo, mimético e o normativo
(DIMAGGIO; POWELL, 2005).

O isomorfismo coercitivo acontece através de pressdes formais e informais para
utilizacdo de um procedimento institucionalizado, muitas vezes essas pressdes sdo por meio de
leis e regulamentos. Dessa forma, provém de influéncias politicas e da procura por legitimidade
(RIBEIRO, 2011; WARKEN; KLAN, 2014; WILLIAMS et al., 2009).

O isomorfismo mimético é caracterizado pela imitacdo, ou seja, diante de um ambiente
de incerteza, as organizacdes tendem a assemelhar e imitar praticas e modelos ja
institucionalizados pela sociedade. E o isomorfismo normativo deriva da profissionalizacéo.
Assim, diz respeito ao conjunto de regras e processos correspondentes a ocupagdes ou
atividades especificas (CZINKOTA; KAUFMANN; BASILE, 2014).

Outros estudos com o objetivo de analisar as praticas isomdrficas, no tocante as praticas
de sustentabilidade ja foram realizadas, anteriormente a essa pesquisa, em diferentes setores de
atividades comerciais. Desse modo, Mapurung, Lima e Holanda (2015), com o objetivo de
examinar a existéncia de praticas de disclosure social nas empresas que comp&em o Indice de

3



Sustentabilidade Empresarial (ISE), sob o enfoque do isomorfismo, compreenderam que as
maiores empresas serdo seguidas pelas demais empresas quanto a divulgacao de informacdes
sociais.

Jacomossi, Casagrande e Reis (2015), analisaram como as organizaces brasileiras que
participam do Dow Jones Sustainability Index demonstram suscetibilidade ao isomorfismo na
elaboracdo de seus relatorios de sustentabilidade. Desse modo, concluiram que as organizagdes
estudadas tém maior suscetibilidade ao isomorfismo coercitivo na elaboragdo de seus relatdrios
de sustentabilidade em funcdo das chamadas pressdes formais e informais exercidas sobre as
organizacgdes, especialmente em relacdo a divulgacdo de relatérios geradores de transparéncia.
Semelhantemente, Silva, Coelho e Cavalcante (2016), detectaram a presenca de isomorfismo
coercitivo e normativo nos relatérios das dez empresas analisadas, decorrente de pressdes
formais e informais e da necessidade de vinculacdo profissional compreendida por essas
organizagdes. E por fim, Oliveira e Freire (2022), perceberam a ocorréncia do mecanismo
mimetismo nas instituicdes detentoras do indicador GreenMetric, em uma pesquisa para
verificar como a gestdo operacional tem influenciado a sustentabilidade ambiental das
Instituicbes Federais de Ensino Superior brasileiras.

3. METODOS E TECNICAS DA PESQUISA

Este estudo e de natureza qualitativa, quanto aos fins € uma pesquisa descritiva,
conduzida por meio de analise documental para examinar o conteido dos relatérios de
sustentabilidade das empresas do setor de alimentos processados listadas no Indice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM & Fbovespa do ano de 2021.

A coleta de dados foi realizada através de fontes secundarias nos sites das organizagdes,
em seus relatérios integrados, especificamente na parte de sustentabilidade, de quatro
empresas, as quais compdes todo universo do setor em estudo, sdo elas: BRF SA,
M.DIASBRANCO, MARFRIG e MINERVA.

A BRF SA é uma das maiores companhias de alimentos do mundo, suas principais
marcas sdo Sadia e a Perdigdo. Conta com mais de 85 anos e uma equipe de mais de 100 mil
colaboradores, espalhados por 127 paises. A empresa atua em todos os elos da cadeia de valor,
desde a producao do gréo, até a comercializacdo dos produtos para atacadistas. No ano de 2021,
a mesma atingiu um faturamento de 48,3 bilhdes de reais, mostrando uma diferenca de 22,5%
maior que o de 2020.

O relatdrio de sustentabilidade desta empresa foi feito com base nas recomendacg6es do
GRI, sua matriz de materialidade contempla os temas: Mudanca do Clima; Agua e Energia;
Responsabilidade Social, Bem-Estar Animal; Desenvolvimento Humano e Organizacional;
Etica e Transparéncia; Inovacdo e Tecnologia; Desperdicio de Alimentos; Embalagem e
Reciclagem; Seguranca do Alimento, e, Biodiversidade.

A Moinho Dias Branco atualmente é a lider nacional em massas e biscoitos, opera no
mercado ha quase 7 décadas. No final da década de 2000 e inicio da década de 2010 adquiriu
as marcas Vitarella, Pilar, Estrela, Pelaggio, Salsito, Predilleto, Bonsabor e Piraqué, e em 2021
adquiriu as marcas Fit Food, Frontera e Smart. Atualmente, sdo gerados quase 16 mil empregos
diretos, nas etapas da cadeia de valor em que a empresa atua, isto é, desde 0 moinho até a fase
de comercializagdo para os atacadistas. Ao final do ano de 2021, a empresa contabilizou uma
receita liquida de aproximadamente 7,8 bilhdes de reais.

Assim como a BRF, a empresa Moinho Dias Branco também utilizou as recomendac6es
do GRI para elaboracdo do seu plano de sustentabilidade, sua matriz de materialidade
contempla os temas: Embalagens; Insumos e Cadeia de Valor Sustentavel; Nutricdo e
Saudabilidade; Meio Ambiente; Cultura de Sustentabilidade; Direitos Humanos e Diversidade;
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Mudanca Climética; Energia e Emissdes; Comunidades e Investimento Social, e Salde e
Seguranga Ocupacional.

A Marfrig € lider global na fabricagdo de hamburgueres e uma das maiores empresas
de proteinas bovinas no mundo em capacidade. Foi fundada na década de 2000, seus produtos
estdo presentes em mais de 100 paises, sendo uma das companhias brasileiras de alimentos mais
internacionalizadas e diversificadas. Esta, concentra-se na producgéo de alimentos de alto valor
agregado a base de proteina animal, principalmente bovina, e de opcdes variadas, prontas para
0 consumo. Dedica-se também na producdo e comercializacdo de itens a base de proteina
vegetal. A equipe é formada por cerca de 30 mil colaboradores em 21 unidades produtivas, 10
centros de distribuicdo e comerciais e espalhadas pelos quatro continentes. Desse modo, no ano
de 2021 a organizagdo observou uma receita liquida de 85,4 bilhdes, forte alta, de 26,5%,
explicada principalmente pelo maior preco médio de vendas em todos os mercados de atuacao.

A empresa segue as normas da GRI na construcgdo do seu relatorio anual e os indicadores
SASB, e sua matriz de materialidade contempla os temas: Gestdo da Cadeia de Fornecimento;
Bem-Estar Animal; Qualidade e Seguranca Alimentar; Saude e Seguranca dos Colaboradores;
Reducdo das Emissdes de Gases de Efeitos Estufa; Gestdo dos Recursos Naturais e Meio
Ambiente; e, Solidez e Perenidade dos Negocios

A Minerva tem 30 anos de historia € lider em exportacédo de carne bovina na América
do Sul. A empresa teve suas primeiras atividades em 1957, sendo em 2007 entrou como
empresa aberta listada na Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de Séo Paulo (BM &
FBovespa). Assim como as anteriores, esta empresa atua em diversos elos da cadeia de valor,
desde o abate até a distribuicdo dos produtos para os atacadistas. Neste momento, conta com
27 unidades industriais e 3 unidades de processamento, comercializando seus produtos
para clientes de varios paises por meio de 14 centros de distribuicdo e 13 escritdrios
internacionais, totalizando aproximadamente 21 mil colaboradores. No que concerne a receita
operacional liquida empresarial, em 2021 foram contabilizados cerca de 27 bilhGes de reais.

Esta empresa também segue as diretrizes do modelo elaborado pela GRI. No tocante a
matriz de materialidade é composta pelos temas: Mercado de Atuacdo, Bem-Estar Animal,
Salde e Seguranca Ocupacional, Desmatamento e Biodiversidade, Qualidade e Segurancas dos
Alimentos, Etica e Compliance, Rastreabilidade de Processos, e, Emissdes de Gases de Efeito
Estufa

Por fim, a analise dos dados se procedeu especificamente na parte de sustentabilidade,
onde foram examinadas a matriz de materialidade de cada empresa e suas respectivas praticas
de sustentabilidade.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secao, serdo apresentadas as principais praticas de sustentabilidade realizadas no
ano de 2021 e a existéncia de praticas isomorficas adotadas pelas empresas, bem como o tipo
de isomorfismo.

4.1 Mudanca de clima, 4gua e energia

A dimensdo mudanca de clima, agua e energia trata de praticas relacionadas a gestdo da
emissao de gases de efeito estufa, gestdo de agua e efluentes, transicdo para uma economia de
baixo carbono, priorizacdo de energias renovaveis, reciclagem e reuso de aguas, uso
responsavel das aguas, estudo de vulnerabilidade hidrica e redugdo do uso de energia.

No tocante a pratica gestdo da emissdo de gases de efeito estufa a empresa BRF SA
atingiu sua meta de criar uma linha de produto neutro em carbono. Com a cria¢cdo do Comité
Net Zero em 2021 e a implantacdo de um sistema digital e global para a gestdo das emissdes
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diretas e emissdes relativas ao consumo de energia elétrica foi obtida a reducdo de 3% nas
emissOes absolutas totais do Escopo 1 e 2 com relagdo ao ano-base (2019), principalmente pela
priorizagdo de fontes renovaveis com rastreabilidade comprovada. Nesse sentido, a empresa
conseguiu que 22% da energia elétrica utilizada em suas instalac6es fosse proveniente de fontes
sustentaveis (edlica e solar).

A empresa M. Dias Branco, no que diz respeito as mudancas climaticas, energia e
emissOes alcancou a meta de reducdo de pelo menos 2% do consumo de energia em relacéo
ao ano anterior, atingindo 16,6% de reducdo. Além disso, a empresa passou a conseguir
mensurar as emissoes de Gases do Efeito Estufa (GEE). A instituicdo conseguiu atingir a meta
de diminuir a quantidade de residuos em todas as unidades de producéo, houve um crescimento
de 9,2% do reuso de dgua nas unidades que possuem estacdo de tratamento, em relacdo a 2022.

A Marfrig realizou o controle da emissdo de GEE, nas unidades operacionais e
administrativas, entre os colaboradores, fornecedores e clientes. Dessa maneira, a empresa
adotou mais de 120 mil animais em seu processo produtivo de fazendas que declararam usar
sistemas de producdo de baixo carbono, além de ser a 12 empresa de proteina bovina das
Américas a se comprometer com a Science Based Targets. No sentido da gestdo de recursos
naturais e do meio ambiente, a empresa adotou um sistema de tratamento de agua e de efluentes
em todas as suas unidades produtivas, 58% das unidades brasileiras fazem o reuso da agua,
enquanto 16% utilizam a fertirrigacdo nas rotinas de trabalho.

A Minerva, diz que a mensuracdo dos gases de efeito estufa estd no foco da empresa
para 0 gerenciamento e reducdo das emissdes, na producdo e na cadeia de valor, além do uso
de fontes de energia renovaveis. Desse modo, alcangou zero emissdes liquidas de gases do
efeito estufa do escopo 2, por meio da compra de certificados de energia renovavel. Por fim,
com um escopo maior, houve o inicio da contabilizacdo de novas fontes de emissdes de escopo
3, incluindo a criacdo de gado nas fazendas. No Brasil, houve uma reducdo de 4,8% do
consumo absoluto de energia e 7,4% de reducdo do consumo absoluto de agua.

Assim, nesta dimenséo, todas as empresas sdo semelhantes na gestdo da emissao de
GEE, porém apenas BRF SA, M DIAS BRANCO, MARFRIG atuam na gestdo de agua e
efluentes. A MINERVA e BRF SA sdo similares na priorizacdo de energias renovaveis. Ainda,
existe isomorfismo entre a BRF SA e M. DIAS BRANCO no sentido de usar praticas de

reciclagem e reuso de aguas (Quadro 1).
Quadro 1 - Préticas de Sustentabilidade: Mudanca de clima, agua e energia

Praticas BRF M.D.BRANCO | MARFRIG | MINERVA
Gestdo da emissdo de gases de efeito estufa X X X X
Gestdo de agua e efluentes X X X

Transi¢do para uma economia de baixo carbono X

Priorizacdo de energias renovaveis X X
Reciclagem e reuso de aguas X X

Uso responsavel das aguas X

Estudo de vulnerabilidade hidrica X

Reducdo do uso de energia X

Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

Assim, € possivel perceber a existéncia do isomorfismo do tipo coercitivo, considerando
a pressao advinda dos acordos internacionais sobre o clima e reducdo do efeito estufa,
especialmente em setores que possuam atividades vinculadas ao agronegécio (MATTHES,
2022). Também ha pressao advinda de diferentes grupos (governo, mercado e sociedade) sobre
o tratamento de efluentes para ndo contaminar os corpos de agua e agBes que reduzam o
consumo de agua como enfrentamento da crise hidrica vivida pelo pais nos Gltimos anos
(CUNHA et. al, 2011).



4.2 Etica e transparéncia

Ao tratar de ética e transparéncia, a empresa BRF SA afirma estar atuando com uma
cultura ética com todos os membros atuantes na cadeia de valor, atuando na prevencdo a
corrupgdo, concorréncia indevida, além de adotar um sistema de integridade.

No que diz respeito a solidez e perenidade dos negocios na Marfrig séo realizadas acbes
sobre o compliance, anticorrup¢do e concorréncia desleal, além de ser avaliada a performance
econémica.

Na Minerva, a ética e compliance estdo focadas na conduta empresarial ética e
responsavel nos negdcios e nas relagdes com parceiros, incluindo os aspectos como
anticorrupcao e antisuborno. Para alcancar esse objetivo, a organizagdo promoveu treinamento
para mais de 3,7 mil colaboradores em cargos de lideranga e setores administrativos nas
politicas de compliance.

No que tange a dimensdo ética e transparéncia, as empresas BRF SA, MARFRIG e
MINERVA s&o similares nas praticas de cultura ética e prevencéo a corrupgédo. Jaa BRF SA e
MINERVA sdo semelhantes com relacdo ao comportamento integro na companhia e no
relacionamento com todos, E a BRF SA e MARFRIG no tocante a prevengdo a concorréncia
(Quadro 2).

Quadro 2 - Praticas de Sustentabilidade: Etica e transparéncia

PRATICAS BRF_| M.D.BRANCO | MARFRIG MINERVA
Cultura de ética X X X
Comportamento integro na companhia e no

relacionamento com todos X X
Prevencdo a concorréncia X X

Prevencdo a corrupcao X X X
Sistema de integridade X

Prevencdo ao suborno X

Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

Dessa maneira, percebe-se a existéncia de isomorfismo do tipo coercitivo advindo de
pressdes pelo cumprimento do cddigo de ética estabelecido pelas mesmas e seus
desdobramentos (integridade de comportamento e combate a corrupcao/suborno). Os diferentes
mercados internacionais de atuacdo dessas empresas tém exigido cada vez mais um
comportamento ético das mesmas sob pena de cancelamentos de contratos de fornecimento
(STUTZ, 2017).

4.3 Qualidade e seguranca dos alimentos

No que diz respeito a cadeia de valor sustentavel, a BRF S.A continua trabalhando na
perspectiva de qualificar todos os fornecedores de produtos considerados criticos ao negocio da
companhia. Isso, além de permanecer com a transi¢dao para o consumo de ovos cage-free.

Sobre a qualidade e seguranca dos alimentos na M. Dias Branco, envolvem as
atividades, marcas, produtos e servicos. Sdo realizadas avaliagcbes da seguranca dos
produtos/servicos, além de serem divulgadas as informacbes e rotulagens pertinentes aos
produtos em suas embalagens.

A empresa Marfrig, por sua vez, realiza compras sustentaveis, exigindo critérios sociais
e ambientais dos seus fornecedores, além de tentar engajar seus fornecedores diretos e indiretos
nas praticas de atividades sustentaveis. Nesse sentido, 100% das propriedades fornecedoras
diretas sdo monitoradas via satélite, além de participarem do programa Marfrig Club, que
incentiva boas préaticas de sustentabilidade. Ainda, 33% destes, aprimoraram suas praticas de
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sustentabilidade, os conduzindo a status superiores no programa empresarial citado. Por outro
lado, 99,5% dos fornecedores indiretos, no Brasil, aderiram aos critérios da pecuéria
sustentavel. Através do programa Bezerro Sustentdvel, essa organizacéo pretende investir 1,75
milhdes até 2025, em capacitacdo técnica e sustentavel para pequenos produtores, localizados
no bioma Amazonia. Ainda, na Marfrig as acOes se relacionam com a garantia de qualidade e
segurancga em todo o ciclo de producdo; acesso fisico, social e econdmico a alimentos seguros,
saudaveis, com rotulagem e em quantidade suficiente; inovacdo em produtos alimenticios;
politicas sobre uso de antibi6ticos e substancias na producdo animal e mapeamento da cadeia
de fornecedores. Assim, 100% das unidades de abate sé&o certificadas em protocolo reconhecido
pela GFSI (Global Food Safety Initiative), um indice de zero recalls em 2021. Ainda, foram
realizadas 33 auditorias de seguranca de alimentos.

No tocante a dimensdo qualidade e seguranca dos alimentos, as empresas BRF SA e
MINERVA sao similares na pratica garantia da seguranca do alimento (Quadro 3).

Quadro 3 - Praticas de Sustentabilidade: Qualidade e seguranca dos alimentos

PRATICAS BRF M. D. BRANCO MARFRIG MINERVA

Garantia da seguranca do alimento X X

CertificagBes de terceiros X

Atividades, marcas, produtos e servigos X

Avaliacdo da salde/seguranca de produtos/servigos X X

N&o uso de antibidticos e substancias na producgéo
animal e mapeamento da cadeia de fornecedores X

Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

Nesse quesito, a presenca do isomorfismo coercitivo advem das leis e normas de conduta
para garantir a seguranca do alimento, por meio de certificagdo de terceiros, uma vez que
qualquer empresa de alimento deve obedecer a um padrdo de qualidade e seguranca nos seus
produtos (ANVISA, 2004). Tambéem pode-se observar o isomorfismo do tipo normativo uma vez
que sdo envolvidos diferentes tipos de profissionais com normas técnicas a serem seguidas
(BRASIL, 1978), principalmente por se tratar de itens que quando ndo sdo administrados da
forma correta, pode prejudicar todos os que consumirem os produtos do lote, inclusive levando
a situacdes graves e risco de vida.

4.4 Embalagens

Até 2025 a BRF S.A tem 0 compromisso de tornar todas as suas embalagens reciclaveis,
reutilizaveis e biodegradaveis. Para isso, em 2021 formou cinco especificacdes técnicas de
embalagens, sendo trés no Brasil e duas no mercado externo. No sentido das embalagens a
empresa conseguiu reduzir em 0,71% o consumo de embalagens plasticas, isso porque €
necessaria uma espessura minima nas embalagens para conservacao dos alimentos. A empresa
atingiu a meta de 100% do uso de papeldo proveniente de matéria prima reciclado e/ou kraft
(virgem) extraido de florestas manejadas. Sobre o filme usado no enfardamento, ainda existe
dificuldade em encontrar fornecedores com maior uso de resina reciclada, portanto a empresa
conseguiu que apenas 59% do volume usado na companhia fosse proveniente de filmes 100%
reciclados.

Sobre as embalagens a M. Dias Branco atua na tentativa de otimizacdo das estruturas
das embalagens, assim como a BRF. Porém, além dessa pratica, a empresa também faz uso de
material reciclado para constru¢cdo de novas embalagens. No que concerne a dimensdo
embalagens, as empresas BRF SA e M. DIAS BRANCO séo similares com relacdo as préaticas
de otimizacdo das estruturas das embalagens. Isso, quando buscam tecnologias para reduzir a
quantidade de plastico e papel usados, sem colocar em risco a qualidade do alimento (Quadro
4).
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Quadro 4 - Préaticas de Sustentabilidade: Embalagens

PRATICAS BRF M.D. BRANCO | MARFRIG | MINERVA
Otimizag&o das estruturas das embalagens X X
Uso de material reciclado X

Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

Nesse sentido, é percetivel o isomorfismo coercitivo por parte dessas empresas, uma
vez que existem pressdes por parte do mercado e do governo para reducdo do uso de materiais
no sistema de producao, tal como o plastico (Jorge, 2013). Contudo, uma acdo ainda ndo
adotada pelas empresas estudadas, diz respeito a logistica reversa. Essa, por sua vez, ja foi
estabelecida em um acordo setorial (TAVARES, 2015), com o objetivo de realizar o relso
dessas embalagens.

4.5 Bem-estar animal

A BRF S.A, no que diz respeito ao bem-estar animal, em 2021 expandiu a certificagdo
de bem-estar animal para 7 novos processos de abate, e retificou 12 novos processos, atingindo
54% de certificacdo das unidades fabris. Em 2021 chegou-se a 56% dos ovos utilizados em
processos industriais provenientes de galinhas livres de gaiola, isso porque houve o
desenvolvimento de fornecedores de ovos cage-free na Turquia. A empresa avangou suas
pesquisas e testes para realizacdo de imunocastracdo em suinos machos utilizados na producéo
de presunto parma, alcancando 99% de resultados positivos. Sobre o uso de antibioticos para
acelerar o crescimento dos animais, desde 2019 a empresa ndo faz uso desses medicamentos.
Ainda, iniciaram-se pesquisas que objetivam o desenvolvimento de produtos analgésicos para
serem usados nos procedimentos de cauda dos suinos. O processo de criacdo de aves no Brasil
é totalmente livre de gaiolas, apenas um produtor integrado na Turquia possui instalacbes em
sistema de gaiolas, por isso a empresa atingiu 99,9% da sua criacdo de aves livres de gaiolas.

No que diz respeito ao corte e desgaste de dentes dos suinos, 100% dos animais da BRF
ndo passam por esse processo. Ainda, 100% dos suinos da BRF ndo sofrem mutilagdes no
intuito de serem identificados, em 2021 foi implantado o uso de brincos na cadeia de genética.
Sobre a implementacéo de baias de gestacao coletiva para matrizes suinas, a empresa declarou
que foi um ano desafiador, principalmente pela falta de insumos e médo de obra, contudo
conseguiu atingir 53,6% de implementacdo. A empresa possui tolerancia zero para maus tratos
aos animais, assim realiza verificacdo continua das operacdes agropecudrias, logisticas e
industriais. Por fim, em 2021 foi alcan¢ado 100% de implantacéo de enriquecimento ambiental
na cadeia global de criacdo de perus, e elevou-se em 1,8% a integracdo de frango na cadeia
global.

A Marfrig atua em conformidade com as melhores praticas. Nesse sentido, busca unir
os produtores em fornecedores na adogdo destas praticas. Dessa forma, 100% das atividades
frigorificas sdo auditadas por terceiros e ainda 94% das unidades de abate sdo auditadas nos
padrdes NAMI de bem-estar animal. No tocante as fazendas, 99,5% delas atendem a pelo menos
um critério do Programa Marfrig Club. A empresa forneceu 1275 h/ano em treinamentos em
bem-estar animal.

A Minerva, por sua vez, apresenta mais de 3 milhdes investidos, 99% €é a média de
conformidade nas auditorias de terceira parte e certificacdo de operacBes com selo Paaco
(Professional Animal Auditor Certification Organization) em todos o0s paises em que atua.

No que tange a dimensdo Bem-Estar animal as empresas BRF e MARFRIG séo
semelhantes com relacéo a capacitagdo e conscientizagao de que todos possuem contato com o
animal. Isso, no sentido de fazer com que todos os colaboradores entendam que mesmo de
forma indireta, os animais ainda estdo implicitos em suas rotinas de trabalho. No que diz
respeito as demais agdes as praticas divergem (Quadro 5).
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Quadro 5 - Praticas de Sustentabilidade: Bem-estar animal

PRATICAS BRF | M.D.BRANCO | MARFRIG | MINERVA

Alimentagdo adequada

Ambiente apropriado

Boas condigdes de salide

Possibilidade de expressar comportamento natural

Manejo humanitario

Capacitacdo e conscientizacdo de que todos possuem

contato com o animal

Auditorias ambientais X

Adequacdo ao mercado internacional X
Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

XX X [X |X

X
X

Nesta dimensdo ha evidéncias de presenca de isomorfismo do tipo coercitivo, uma vez que
as praticas adotadas advém de exigéncias legais, dentre essas, 0 Art. 225, § 1°, VII, da Constituicéo,
nenhuma instituicdo econémica pode causar maus tratos aos animais, mesmo em processo de abate
(BRASIL, 1988); de acordos formais estabelecidos entre membros da cadeia produtiva e de
cumprimento dos requisitos para obtencdo de Certificacdo de Bem Estar Animal (pressbes de
mercado); bem como de pressdes de diferentes grupos sociais, tais como: Word Animal Protection;
Associacdo Brasileira de Bem-Estar Animal (ABBEA); Associacdo Humanitaria de Protegédo e
Bem-Estar Animal - Arca Brasil (MOLENTO, 2005).

Também ha evidéncias de presenca de isomorfismo do tipo normativo, especialmente no
gue tange aos aspectos técnicos e acordos estabelecidos pela World Veterinary Association (WVA)
com suas representacfes em diferentes paises (MELLOR et al, 2021).

A empresa M. DIAS BRANCO ndao atua em nenhuma pratica de bem-estar animal, uma
vez que suas atividades ndo estdo relacionadas a praticas que envolvam o manejo de animais

4.6 Responsabilidade social

Na categoria comunidades a BRF S.A alcancou um somatdrio de 62,7 bilhGes de reais
de investimentos, com destaque para os 50 bilnGes em doacdes para a area da saude e no
combate a fome devido a pandemia do Covid 19.

Sobre a M Dias Branco, no indicador cultura de sustentabilidade, direitos humanos e
diversidade, a meta de aplicar contetdos de sustentabilidade em todos os cursos da
Universidade Corporativa foi alcancada parcialmente. A meta de alcancar indice de 90% no
quesito sustentabilidade e diversidade foi enviesada, j& que a organizacdo nao realizou
pesquisas de clima organizacional depois de 2018. Foi alcangado parcialmente a meta de manter
investimentos sociais em todas as unidades fabris, sendo que apenas 57,14% destas foram
contempladas com doagGes em suas instituicdes vizinhas e receberam projetos de engajamento
social. A organizacdo atingiu a meta de aplicar o formulario de avaliacdo e prestacéo de contas
em todas as unidades fabris, para medir o impacto dos investimentos sociais.

Ainda no sentido da responsabilidade social, a empresa reincluiu mais de 2000
fazendas bloqueadas para fornecimento, apds estas passarem por processos de adequacfes
socioambientais, fez a doacdo de 91 toneladas de carnes ao Hospital de Amor, em Barretos
(SP).

Quanto a dimenséo responsabilidade social, a Unica acdo isomdrfica entre as empresas
diz respeito a praticas com investimentos sociais, por parte das empresas BRF SA e M. DIAS.
BRANCO. Assim, ainda que esta tenha sido uma acdo amplamente percebida durante os anos
de 2020 e 2021, frente as necessidades das familias durante a crise provocada pelo Covid-19,

as empresas MARFRIG E MINERVA nao adotaram essa pratica (Quadro 6).
Quadro 6 - Praticas de Sustentabilidade: Responsabilidade social
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] MINERV
PRATICAS BRF M. D. BRANCO MARFRIG A
Medidas de prevenc¢do de impacto a sociedade X X
Atuacdo social na cadeia de valor X
Investimento social com doagdes X X X
Educacdo sustentavel para a cadeia de valor X

Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

Embora apenas duas empresas tenham atuado na prevengdo de impactos a sociedade,
foi criado um codigo de boas préticas para a industria de alimentos durante 0 momento
pandémico, no sentido de promover medidas que seguissem as instru¢des da Organizacdo
Mundial da Satde. Desse modo, essa a¢do pode se enquadrar no isomorfismo coercitivo, uma
vez que houveram pressdes tanto formais quanto informais para que as empresas realizassem
doagdes sociais, frente ao cenario pandémico.

4.7 Nutrigéo e saudabilidade

Em relacéo a nutrigdo e saudabilidade dos alimentos, a M Dias Branco alcangou a meta
de 100% dos produtos do mercado interno feitos sem adicdo de gordura parcial hidrogenada.
Em 2021 néo foi atingida a meta de aumentar o market share de produtos mais nutritivos no
mercado, porém foi adquirida a Latinex (marca de produtos com apelo saudavel), no intuito de
elevar essa participagdo em 2022.

Sobre o mercado de atuacdo, a Minerva atua com foco em relacionamento com o
mercado internacional, atendendo as politicas, regulamentacdes e restricdes sanitarias na
exportacdo de produtos. Assim, 100% das fazendas fornecedoras no Brasil e no Paraguai séo
monitoradas, e todas estdo em conformidade com os critérios socioambientais, estabelecidos
em auditoria. Desse modo, sdo mais de 14 hectares brasileiros e 12 hectares paraguaios
monitorados. A empresa € pioneira na integracdo de politicas de rastreabilidade e
monitoramento de fornecedores indiretos aos sistemas internos, o Visipec. Além disso, 91
fazendas fornecedoras estdo incluidas no programa de baixo carbono.

Em rastreabilidade de processos, na Minerva aplicam-se investimentos e uso de
tecnologia para rastreabilidade por consumidores finais, garantindo a origem da matéria-
prima.

Com relagdo a dimensdo nutricdo e saudabilidade dos alimentos as empresas M.DIAS
BRANCO e MARFRIG séo similares no que tange a pratica engajamento de fornecedores
diretos e indiretos em praticas sustentaveis (Quadro 7). Nesse sentido, essas empresas
incentivam seus fornecedores a adotarem a sustentabilidade, uma vez que exigem que esses
adotem essas medidas, no intuito de ndo serem desclassificados como fornecedores de tais

empresas.
Quadro 7 - Préticas de Sustentabilidade: Nutricdo e saudabilidade dos alimentos

) MINERV
PRATICAS BRF_| M.D.BRANCO | MARFRIG A

Produtos fabricados sem gordura parcial hidrogenada X

Aquisi¢do de marcas de produtos com maior apelo de
saudabilidade X

Investimentos e uso de tecnologia para rastreabilidade por
consumidores finais X

Compra responsavel X

Engajamento de fornecedores diretos e indiretos em praticas
sustentaveis X X

Fonte: Dados da pesquisa, 2022

As press@es por alimentos mais nutritivos e saudaveis tem sido crescente, seja pela sociedade,
mercado e governo, em funcdo dos danos causados na salde, especialmente o aumento da hipertenséo
e da obesidade (OLIVEIRA, ALENCAR e VIEIRA, 2014), o que tem levado a adogdo de préticas
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isomorficas do tipo coercitivo. Também cabe destacar as pressdes advindas do cumprimento do Acordo
de boas préticas da associacao brasileira de alimentos processados (ABIA, 2020). Tal acordo
contempla o engajamento de fornecedores em préaticas sustentaveis para obtencdo de obter
matéria prima sustentavel; acdes de inovagdo na saudabilidade dos alimentos; reducdo do nivel
de acucar, gordura e sddio dos alimentos, e, reducao de perdas, dentre outras.

4.8 Desenvolvimento humano e organizacional

Sobre as ag¢bes que promovem o desenvolvimento humano e organizacional, a BRF
atua com a valorizacgdo, treinamento, capacitacdo de colaboradores, beneficios, politica de
remuneracao, além de mecanismos de atracdo e retencdo de talentos. Também envolve atuacdo
nos pilares: lideranga inspiradora, cultivar talentos, cultura de exceléncia e orgulho de ser BRF;

O indicador salde e seguranca ocupacional, na M. Dias Branco mostrou que a taxa de
frequéncia de acidentes foi de 0,68%, quando a meta era de 0,5%. A taxa de gravidade de
acidentes foi 13,53%, porém a meta era no maximo 10%. Existe a meta de implantagdo de um
sistema de gestdo de seguranca do trabalho, que foi implantado em mais duas instalacGes,
totalizando 73% das unidades. Foi alcangcado um resultado de zero na Taxa de frequéncia de
doencas ocupacionais com comunicacdo de acidente de trabalho (CAT). Além disso, nédo
houveram ocorréncias de perda de audicdo por parte dos colaboradores, causados pelos ruidos
na industria.

No sentido da saude e seguranca dos colaboradores, a Marfrig realizou treinamentos e
capacitacdes nas unidades operacionais e administrativas, além da promocéo de a¢des de satde
e seguranca no trabalho com os mesmos sujeitos. Ainda no sentido da responsabilidade social,
a empresa reincluiu mais de 2000 fazendas blogueadas para fornecimento, apds estas passarem
por processos de adequacdes socioambientais, e fez a doacdo de 91 toneladas de carnes ao
Hospital de Amor, em Barretos (SP).

Em salude e seguranca ocupacional as praticas da Minerva se concentram nas
condicdes de trabalho dos colaboradores: valorizacéo, treinamento e desenvolvimento, nos
programas de qualidade de vida, em desempenho e gestdo em acidentes de trabalho e fatalidades
e no mapeamento do tema na cadeia de negocios. Assim, tem um total de 100% dos
trabalhadores préprios e terceiros cobertos por sistema de gestdo de salde e seguranca
ocupacional. Para isso, forneceu mais de 11 mil tetravalentes contra influenza e HIN1 para os
colaboradores,

No tocante a dimensdo desenvolvimento humano e organizacional, as empresas BRF
SA e MINERVA séo semelhantes com relacdo as praticas de valorizacdo e politica de
remuneracdo. As empresas BRF SA e MARFRIG sdo similares, no tocante a pratica de

capacitacdo e treinamento de colaboradores. As empresas M. DIAS BRANCO, MARFRIG e
MINERVA sao semelhantes em relacdo a préatica gestdo de seguranca de trabalho. Ainda, M.
DIAS BRANCO e MINERVA atuam igualmente no tocante a pratica controle da Taxa de

Frequéncia de doencas ocupacionais (Quadro 8).
Quadro 8 - Préticas de Sustentabilidade: Desenvolvimento humano e organizacional

PRATICAS BRF | M.D.BRANCO | MARFRIG | MINERVA
Valorizagao X X
Beneficios X

Politica de remuneracao X X
Capacitacdo e treinamento de colaboradores X X

Mecanismos de captagdo e reten¢do de talentos X

Revelacdo de talentos X

Gestdo de seguranca do trabalho X X X
Controle da Taxa de Frequéncia de doengas ocupacionais X X
Gestdo de recursos humanos como estratégia X
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| organizacionais | | | | |
Fonte: Resultados da pesquisa, 2022

As acOes mais ocorrentes entre estas empresas é a gestdo de seguranca do trabalho, ainda
que ndo seja realizada por todas, portanto, isomorfismo do coercitivo, posto que as leis
trabalhistas exigem que as empresas atuem em medidas de promogao de seguranca do trabalho
(BRASIL, 1988).

5. CONSIDERACOES FINAIS

As organizacdes ao buscarem legitimar suas praticas, as mesmas tornam-se semelhantes
no desenvolvimento de suas acdes ao se defrontarem com a complexidade e as constantes
mudancas que vao sendo impostas pelo ambiente nas quais estao inseridas.

Nesse sentido, o objetivo do artigo foi analisar a existéncia de isomorfismo institucional
nas praticas de sustentabilidade por parte das empresas de alimentos processados listados no
IBOVESPA (2021). Nesse contexto, ao analisar as préaticas sustentaveis desenvolvidas na
matriz de materialidade o relatorio de sustentabilidade das empresas do setor de alimentos
listadas no IBOVESPA 2021 foi possivel identificar praticas isomorficas no tocante ao
isomorfismo coercitivo e normativo.

O isomorfismo coercitivo foi 0 mais evidenciado, identificado por meio das pressdes
advindas de mercado, especialmente decorrente da atuacdo dessas empresas em diferentes
paises; de acordos de boas praticas estabelecidos entre os membros do setor; de pressdes
referente aos acordos entre paises pela preservacdo do meio ambiente, especialmente os
relacionados ao clima; de pressdes das politicas publicas de protecdo e das associacdes
nacionais e internacionais para a protecao do meio ambiente e bem estar animal.

O isomorfismo normativo apresentou-se com intensidade menor que o coercitivo. O
Setor em estudo se utiliza de conhecimento técnico que uma vez ndo atendido podera levar a
risco de vida da populacéo, bem como, 0 comprometimento do cumprimento do codigo de ética
e conduta desses profissionais (nutricionistas, veterinarios, engenheiro de alimentos, entre
outros)

Com relacdo ao isomorfismo mimético, ndo pode ser identificado devido a pesquisa
limitar-se somente ao relatorio de sustentabilidade do ano de 2021, o que poderia ser suprida
por futuras pesquisas a través de um estudo longitudinal.

Por fim, destaca-se que esta pesquisa contribuiu para entender as praticas que estao
sendo utilizadas no setor e o contexto em que as mesmas se inserem, contribuindo para o avancgo
das discussdes, do ponto de vista tedrico e pratico, sobre as préaticas de sustentabilidade no setor
de alimentos processados, 0s avancos e 0s desafios a serem enfrentados.
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