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Introducéo

O reconhecimento da importancia do trabalho e do trabal hador, em contexto moderno e ampliado de sustentabilidade e responsabilidade social por parte das
mais diversas organizagoes, levou a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) aconstruir o conceito central deste estudo, que pretende fomentar a prética
|aborativa em condigdes de dignidade para o trabalhador e seu nicleo familiar. Ainda, considerada a relevancia da temética na contemporaneidade, o trabalho
decente da OIT foi incluido entre os 8 Objetivos de Desenvolvimento do Milénio e entre os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentével.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Este estudo tem como objetivo, estudar o ambiente de trabalho nas organizagtes policiais, pela6ticada OIT, a partir da visdo dos trabalhadores e gestores,
analisando a percepgéo de trabalho dos policiais civis do Estado do Rio Grande do Sul (RS) quanto aos indicadores do trabal ho decente da Organizacéo
Internacional do Trabalho — OIT. Definindo-se como problema central: existe convergéncia entre a percepgao do contexto do trabalho policial, pelos policiais
civisdo RS, Brasil, e osindicadores que perfazem o conceito de trabalho decente da OIT?

Fundamentacdo Tedrica

A Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) firmou-se como agéncia multilateral afiliadaa ONU, especializada em questdes sobre trabal ho, tendo por
missdo promover oportunidades com vista ao trabalho digno e produtivo, encerrando conceitual mente um paradigma laboral criado em 1999 sob a
denominagdo trabalho decente, hoje perfeitamente alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030. O trabalho decente da
OIT encontra-se subjacente, no ambito dos ODM, mais especificamente nos indicadores de nimero 1, 3, 7 € 8.

Metodologia

O estudo partiu de uma Revisao tedrica (bibliogréafica e bibliométrica) sobre o Trabalho Decente, Sustentabilidade e Policia Civil, com objetivo de dar suporte
as discussdes e 0 desenvolvimento do instrumento quantitativo para aplicagdo da pesquisa. Para classificar cada uma das teméticas do estudo, foi utilizada uma
técnica de padronizagdo de escalas propostas por Lopes (2018, p. 18). Essa padronizagéo transforma os dados dispostos em escala ordinal em escala de razéo
de 0 a 100%, os quais sd0 convencionados nas trés categorias (Baixa, Moderada e Alta).

Andlise dos Resultados

A pesqguisa quantitativa, aplicada online, obteve 706 participantes e buscou investigar as circunstancias do trabalho policia e seus reflexos navida do
trabalhador, partindo-se da visdo de gestores natemética. A andlise dos resultados foi aplicada uma andlise descritiva simples e multivariada. As discussoes,
centraram-se a partir dos dez indicadores do Trabalho Decente da OI T, bem como por questdes referentes ao contexto histérico e de desenvolvimento da
organizagao, dentro das &reas teméticas da OIT.

Conclusdo

Quanto aos indicadores que perfazem o construto decent work, pode-se concluir com a percepcao de que ha adequaggo do trabalho policial, com atendimento
na maioria dos critérios pesquisados. Como destaque positivo, pode-se apontar a andlise quantitativa, que demonstra oportunidades de emprego e rendimentos
adequados e trabalho produtivo, os quais foram avaliados na grande maioria de forma positiva pelos policiais civis.
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ODS 8 — Trabalho Decente e Sustentabilidade: o caso de uma autarquia no RS
1. INTRODUCAO

O reconhecimento da importancia do trabalho e do trabalhador, em contexto moderno e
ampliado de sustentabilidade e responsabilidade social por parte das mais diversas
organizagoes, levou a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) a construir o conceito
central deste estudo, que pretende fomentar a pratica laborativa em condic¢des de dignidade para
o trabalhador e seu nucleo familiar, adequadas ao atual estagio civilizatorio.

Atenta a sua missdo essencial, e preocupada com essas questdes, a OIT vem ha muito
discutindo e elaborando a temética deste estudo, e passou a uma postura mais ativa em 1998 e
1999, quando estabeleceu o conceito decent work, que, em traducéo livre, significa um trabalho
decente, o qual reune diversos indicadores a serem considerados para se garantir um patamar
minimo de dignidade no trabalho, com repercussdo na vida pessoal e familiar do trabalhador.

A OIT vem assim protagonizando agdes estratégicas com vista ao progresso social
sustentavel. Nesse ponto, definiu critérios que traduzem um paradigma de trabalho que deve
ser observado e promovido pelos paises-membros da Organizacdo, como estratégia para
garantia de um piso de direitos fundamentais: igualdade de oportunidades, erradicacdo do
trabalho escravo e do trabalho infantil, fortalecimento dos atores tripartites e do didlogo social
como instrumento de governabilidade democratica e geracdo de mais e melhores empregos
(ONU, 2015).

Ainda, considerada a relevancia da tematica na contemporaneidade, o trabalho decente
da OIT foi incluido entre os oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), que foram
estipulados pelos paises-membros da ONU no ano 2000, e entre os 17 (dezessete) Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos no ano de 2015, os quais traduzem a tnica
da prioridade nas politicas publicas internacionais pretendidas até 2030 (ONU, 2015).

Em nitido avango, os ODS consagram um espectro ampliado da pretensdo dos ODM,
englobando outras necessidades bésicas e complementares, e visando ndo sO erradicar a
pobreza, mas proteger o planeta e garantir que as pessoas alcancem paz e prosperidade. Dentre
essas ambicOes mundiais esta inserido o trabalho decente — elencado como ODS numero 8 —
que pretende "promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel, o
emprego pleno e produtivo e o trabalho decente para todos” (ONU, 2015).

Quanto ao trabalho dos servidores e das organizag6es policiais, deve-se destacar que as
policias fazem parte de um grande sistema de seguranca publica, o qual, por sua vez, situa-se
no ambito de politicas publicas de seguranca que vém delineadas a partir da Ordem
Constitucional até as leis ordinarias, decretos e regulamentos. O atual contexto em que 0s
policiais estdo inseridos, quanto a sua atividade laborativa e aos reflexos em suas vidas pessoais,
desperta especial interesse na contemporaneidade, quando a sociedade vem sendo afetada por
grandes mudancas, inclusive decorrentes das novas relacbes advindas da sociedade da
informagdo, que praticamente redefinem o paradigma de relagdes sociais.

Deve-se destacar que o trabalho humano foi muito impactado em todas as fases do
desenvolvimento, podendo ser tragado um panorama histérico em que se observam alguns
marcos temporais na evolucdo do seu contetdo e do seu conceito. A dignidade ganhou alto
relevo no Brasil apds a Constituicdo Federal (CF) de 1988, que colocou o individuo como
centro, razdo e fim, a partir de principios constitucionais com grande densidade normativa, entre
0s quais despontam a igualdade e a cidadania, ao lado do valor social do trabalho, da livre
iniciativa e da erradicacdo da pobreza, tudo para garantir desenvolvimento e construir uma
sociedade justa, livre e solidaria, com vista a paz e ao bem comum (BRASIL, 1988).

O amadurecido conceito de sustentabilidade, por seu turno, enaltece a vida e 0 meio
ambiente, consideradas todas as suas relacdes — sejam politicas, econémicas, juridicas, sociais,
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entre outras dimensGes — que precisam ser necessariamente articuladas de acordo com as
peculiaridades do caso que se pretende analisar. Nesse passo, o trabalho e o trabalhador
encontram-se abrangidos por esse moderno conceito de sustentabilidade, mais especificamente
na vertente social, que trata da responsabilidade das organiza¢Ges com os seus colaboradores.

2. PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

Definindo-se como problema central: existe convergéncia entre a percep¢do do contexto
do trabalho policial, pelos policiais civis do RS, Brasil, e os indicadores que perfazem o
conceito de trabalho decente da OIT?

Este estudo tem como objetivo, estudar o ambiente de trabalho nas organizacgdes
policiais, pela otica da OIT, a partir da visdo dos trabalhadores e gestores, analisando a
percepcdo de trabalho dos policiais civis do Estado do Rio Grande do Sul (RS) quanto aos
indicadores do trabalho decente da Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT.

3. FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1 Organizacédo Internacional do Trabalho

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) teve origem como afiliada a
Organizacdo das Nac6es Unidas ao final da Segunda Grande Guerra, no corpo do Tratado de
Versalhes (BELTRAMELLI NETO; VOLTANI, 2019), derivado da conferéncia de Paz que
selou o armisticio em 1919, vindo em seguida a se tornar a pioneira dentre as Agéncias
Especializadas da ONU, no ano de 1946. Observa-se que, ndo obstante a origem comum, a OIT
tem atualmente personalidade juridica prépria, distinta da Sociedade das NacGes, o que lhe
garante parcela de autonomia.

A OIT é uma agéncia com estrutura tripartite formada por representacdo de
trabalhadores, empregadores e Governos, que reune 187 Estados-Membros, em torno da
consagracao de estratégias e aces voltada a promocao de trabalho digno para homens e
mulheres, com vista ao desenvolvimento sustentavel, considerado em sua acepcdo ampliada.

A Organizacdo foi criada por haver reconhecimento da necessidade de se proteger o
trabalho e o trabalhador, visando promover justica social. Nesse mesmo contexto de promocéo
de direitos e oportunidades aos homens e mulheres, merece destacar que a OIT nasceu também
sob 0 amparo da Liga das NacOes ou Sociedade das Nagdes (1919), criada no seio do Tratado
de Versalhes, possuindo organizacao bastante semelhante a da atual ONU, contando com um
Secretariado, uma Assembleia Geral e um Conselho Executivo.

Para Beltramelli Neto e Voltani (2019), a Conferéncia Internacional do Trabalho
funciona como parlamento mundial do Trabalho, com representantes de organizagdes patronais,
obreiras e governos dos Estados-membros que se reinem pelo menos uma vez por ano em
Genebra para tratar de assuntos pertinentes ao &mbito do trabalho a nivel nacional e global.

Destaca-se que 0 cenario que antecedeu a criacdo de tal Organizacdo era de grande
exploracdo de trabalhadores assalariados e de alienacdo da mao de obra com relagcdo aos seus
meios de producédo, tudo em virtude da Revolucéo Industrial. Isso porque, conforme sustentado
por Alvarenga (2008), a revolucdo industrial aumentou o poder e a riqueza dos burgueses,
porém para 0s operarios, aumentou as desigualdades, o desemprego e a alienacdo aos meios de
producdo. Além disso, Stssekind (2000, p. 85) destaca eventos anteriores a Constituicdo da
OIT de 1919, que denotam o movimento da comunidade internacional com vista ao trabalhador
e ao trabalho digno:



Quadro 1 — Principais eventos internacionais sobre trabalho

Ano Evento

1890  Primeira Conferéncia Internacional do Trabalho — Berlim

1897  Organizacdo Cristd do Trabalho — Zurique

1897  Criacdo da Comisséo para Organizar um Organismo Internacional do Trabalho — Bruxelas

1900  Congresso de Paris — Fundacdo Internacional para Protecdo dos Trabalhadores

1901 Criacdo da Associacdo Internacional de Protecdo Legal dos Trabalhadores — Brasileira

1915  Congresso da Filadélfia

1916  Recomendacdo para criacdo do Tratado de Paz — Inglaterra

1918  Requerimento para participacéo dos trabalhadores na Conferéncia da Paz — abril de 1919

Fonte: elaborado pelos autores (2022).

A Constituicdo da OIT reuniu ideais que ja embasavam a Associacdo Internacional para
a Protecdo dos Trabalhadores (OIT, 2007), a qual havia sido fundada em Basiléia no ano de
1901. Ademais, a Enciclica Rerum Novarum (1891), publicada pelo do Papa Ledo XIII, exp6s
quais os principios e fundamentos que deveriam ser aplicados em relacdo ao Estado, aos
trabalhadores, as classes e a propriedade, fazendo expressa referéncia as obrigacdes de patrdes
e empregados e a dignidade no trabalho, que € o nucleo do decent work.

A OIT firmou-se como agéncia multilateral afiliada a ONU, especializada em questdes
sobre trabalho, tendo por missdo promover oportunidades com vista ao trabalho digno e
produtivo, encerrando conceitualmente um paradigma laboral criado em 1999 sob a
denominacdo trabalho decente, hoje perfeitamente alinhado com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030.

Em ambito brasileiro, a Organizagdo Internacional do Trabalho assumiu seus contornos
a partir de 1950. A partir dessa integracdo, todas as convencdes internacionais e tratados
ratificados pelo Brasil integraram a legislacédo interna, com status de lei federal, a exce¢édo das
normas que tratam de direitos humanos, que possuem status de emenda constitucional.

3.2 Decent Work

Azevedo Neto (2015) destaca que, ndo obstante as diversas concepgdes e interpretagdes
possiveis para a palavra trabalho, frente as peculiaridades das mais diversas linguas e culturas,
ndo pode ser negada uma evolugdo universal do conceito que, na contemporaneidade, nao
representa mais fardo, castigo e encargo, sendo agora visto como fonte de libertacdo, fator de
cultura e dignidade humana.

Progredindo ao conceito de trabalho decente, reitere-se, que a OIT relne sob esse
conceito critérios do direito fundamental no trabalho, procurando sintetizar a missao histérica
da Organizac&o, no sentido de proporcionar um patamar de trabalho digno, com oportunidade
para o desempenho de labor produtivo e de qualidade, com liberdade, equidade e seguranca,
adequado ao atual estagio civilizatorio.

Dessa forma, o conceito decente work revela os quatro objetivos estratégicos da OIT:

e Respeito aos direitos no trabalho, especialmente aqueles definidos como
fundamentais (liberdade sindical, direito de negociacao coletiva, eliminacao de todas as formas
de discriminacdo em matéria de emprego e ocupacao e erradicacdo de todas as formas de
trabalho forgado e trabalho infantil);

e Promocao do emprego produtivo e de qualidade;

e Ampliacdo da protecdo social;

e Fortalecimento do dialogo social (OIT, 2021c).

A seguir sdo apresentadas areas tematicas dos indicadores de trabalho decente da OIT.
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Quadro 2 — Areas Tematicas dos indicadores de trabalho decente
Oportunidades de emprego

Rendimentos adequados e trabalho produtivo

Jornada de Trabalho Decente

Conciliaco entre o trabalho, vida pessoal e familiar
Trabalho a ser abolido

Estabilidade e seguranca no trabalho

Igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego
Ambiente de trabalho seguro

Seguridade social

Diélogo social e representacao de trabalhadores e empregadores
Fonte: OIT (2008).

Deve-se destacar que a OIT define o trabalho decente como "aquele desenvolvido em
ocupacdo produtiva, justamente remunerada, e que se exerce em condicdes de liberdade,
equidade, seguridade e respeito a dignidade da pessoa humana” (OIT, 2021). Observa-se que
0s elementos desse conceito estéo ligados ao vetor que o encerra e reforga: a dignidade humana.

E necessério reforcar que o direito fundamental ao trabalho é base do modelo decent
work, paradigma em torno do qual gravitam e se entremeiam seus principais elementos, quais
sejam a protecao, dialogo social e 0 emprego de qualidade para todos. E tudo visa a garantia de
um patamar minimo de dignidade laboral, como instrumento para erradicagdo da pobreza,
progresso econdmico e desenvolvimento social.

Verifica-se de plano que o conceito de trabalho da OIT encontra-se alinhado com a viséo
ampla e moderna de sustentabilidade, quando preconiza que o atendimento aos critérios do
trabalho decente sdo condi¢do fundamental para a reducdo das desigualdades sociais, a
superacdo da pobreza, a garantia da governabilidade democratica e o desenvolvimento
sustentavel (OIT, 2020).

3.3 Agenda Nacional do Trabalho Decente

A Agenda do Trabalho Decente da OIT objetiva conquistar melhores condicdes
econbmicas e de trabalho a todos os trabalhadores, empregadores e governos, sob uma
perspectiva de paz, prosperidade e progresso. Essa agenda possui quatro objetivos estratégicos:
definir e promover normas e principios e direitos fundamentais no trabalho; criar maiores
oportunidades de emprego e renda decentes para mulheres e homens; melhorar a cobertura e a
eficacia da protecdo social para todos; e fortalecer o tripartismo e o dialogo social (OIT, 2021a).

O Brasil deu inicio ao processo de construcdo da Agenda Nacional, em junho de 2003,
com a assinatura do Memorando de Entendimento entre a Presidéncia da Republica e o diretor-
geral da OIT, prevendo um programa de cooperacdo para o desenvolvimento da Agenda do
Trabalho Decente no Brasil, com base em quatro pontos, em consonancia com 0s principios
que regem a OIT: geracdo de empregos, micro finangas e capacitacdo de recursos humanos;
viabilizacdo do sistema de seguridade social; fortalecimento da coparticipacdo e do dialogo
social; e combate ao trabalho infantil e & exploragcdo sexual e comercial de criancas e
adolescentes, ao trabalho forgado e a discriminagdo no emprego e na ocupagdo (AGENDA
NACIONAL DE TRABALHO DECENTE, 2006).



Observa-se que o Brasil passou a considerar a tematica constante da Agenda como
prioridade politica no a&mbito do trabalho, seguindo-se com a formulagdo de agendas
subnacionais e um Plano Nacional de Trabalho Decente (MTE, 2010).

Retomando o trabalho na visdo da OIT, verifica-se que o reconhecimento da necessidade
de um patamar minimo de dignidade laboral levou o trabalho decente a figurar como Objetivo
de Desenvolvimento do Milénio, firmado no documento final da Conferéncia das Nacoes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel — Rio+20. (BRASIL, 2012).

ARIi092, Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento,
reuniu mais de 100 chefes de Estado, para discutir o desenvolvimento por uma perspectiva
baseada no Relatorio Bruntland — direito ao desenvolvimento presente sem comprometer as
futuras geracdes. Da conferéncia, surgiu a Declaracdo do Rio sobre Meio Ambiente e a ado¢éo
da Agenda 21, que é vista como “primeira carta de intencBes para promover, em escala
planetaria, um novo padrao de desenvolvimento para o século XXI”” (Movimento ODS, 2020).

Ap6s a denominada Década de Conferéncias e Encontros da ONU (FUNAG, 2018),
com realizacdo de diversas cUpulas multilaterais, as liderancas mundiais vinculadas a
Organizagéo reuniram-se na cidade de Nova lorque em setembro do ano 2000, no evento
denominado Cupula Milénio, e firmaram a Declaracdo do Milénio, consistente em um
compromisso de encetar uma parceria global para reducdo da pobreza extrema como
instrumento de desenvolvimento (ONU, 2000).

Por ocasido da Cuapula, os 191 Estados membros entdo integrantes da ONU e cerca de
22 organizacOes internacionais comprometeram-se a trabalhar pelos 8 Objetivos — com suas 22
metas e 48 indicadores — de desenvolvimento do milénio abaixo referidos, que pretendiam ser
atingidos até o ano de 2015:

Figura 1 - Objetivos do Milénio.

z 1 2 3 4

ERRADICAR A EXTREMA  ATINGIR O ENSINO DE GE A AUTONOMIA  REDUZIR A
POBREZA E A FOME BASICO UNIVERSAL DA MUtHERES MORTALIDADE INFANTIL

D 5

CoR Iy

) GARANTIR A ESTABELECER UMA
MELHORAR A SAUDE SUSTENTABILIDADE PARCERIA MUNDIAL PARA
MATERNA AMBIENTAL 0 DESENVOLVIMENTO

8

Fonte: ONU (2015).

Os ODM estabeleceram as bases de uma nova politica global para o desenvolvimento,
dos niveis internacionais o local, por quinze anos, contemplando ndo mais a visao econémica
estrita, mas sim diversas circunstancias que consideram a dignidade humana e a capacidade dos
recursos do planeta, articulando diferentes dimensdes da sustentabilidade. O trabalho decente
da OIT encontra-se subjacente, no &mbito dos ODM, mais especificamente nos indicadores de
namero 1, 3, 7 e 8.

Nesse caminho, 20 anos apos o estabelecimento dos ODM, reconhecendo-se avangos e
obstaculos, representantes de 193 Estados-membros da ONU reuniram-se novamente em Nova
York para renovar a agenda global do desenvolvimento sustentavel. Firmaram assim um
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compromisso ousado visando promover o desenvolvimento nos quinze anos que seguiriam:
“Transformando 0 Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, cujo
predmbulo ja deixa clara a tdnica pretendida de ser um plano de acéo para as pessoas, 0 Planeta
e a prosperidade com vista & paz universal, erradicacdo da pobreza e desenvolvimento
sustentavel, e que todos os interessados devem trabalhar para a protecdo do Planeta por meio
de um caminho sustentavel e resiliente (ONU, 2015).

Ap0s ter constado entre 0s Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, o decent work
encontra-se agora entre 0s 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, meta da Agenda 2030
(ONU, 2015). Esses 17 Objetivos sdo tratados pela Agenda mencionada como indivisiveis e
integrados, para equilibrar as trés dimensbes de sustentabilidade: econdmica, social e
ambiental. Para isso, dentre as previsdes de protecdo estdo o emprego pleno e produtivo e
trabalho decente, conforme discorrido no Objetivo 8 da Agenda: Promover o crescimento
econémico sustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente
para todos. (ONU, 2015).

Em apoio a isso, visando a construcdo da ideia de trabalho digno conforme a OIT, na
busca pelos ODS, em especial ao ODS 8, o tema do trabalho decente foi incluido em varias
metas da Agenda 2030. Essa Agenda amplia consideravelmente o espectro dos objetivos da
Cupula do Milénio, definindo agora 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
169 metas claras, procurando garantir a dignidade de todos em processo de desenvolvimento
que ndo comprometa a capacidade dos recursos ambientais do Planeta, respeitadas as
prioridades e peculiaridades de cada pais. Segundo Guterres, Secretario Geral da ONU: "A
Agenda 2030 é a nossa Declaracdo Global de Interdependéncia” (MOVIMENTO NACIONAL,
2015).

3.4 Seguranca Publica e Atividade de Policia

Falar em Seguranca Publica, é referir em atividades que vao desde a atividade legislativa
que cria legislacdo para a politica de seguranca estrita, até o sistema prisional que funciona
como derradeiro instrumento repressivo no sistema de seguranca. Além das atividades de
policia e judicial estrita, diversas outras que tem reflexos na seguranca, como todas as politicas
publicas ligadas ao combate a vulnerabilidade social.

No provérbio latino securus encontra-se uma origem etimoldgica da palavra seguranca,
que sugere ficar fora de perigo e sem preocupacéo, exprimindo uma ideia de auséncia de risco,
certeza sobre o futuro. Em se tratando de uma pretensdo de seguranca para uma coletividade,
agrega-se o termo publico, ou publica, que no entendimento de Schimidt (2014) origina-se de
povo — populus, populicus, publicus.

Os conceitos de ordem publica e seguranca publica sdo proximos e muitas vezes
confundidos pelos leigos, pelo legislador e até pelos doutrinadores, que tomam por vezes 0s
instrumentos, 0s atores sociais ou o proprio estado de bem-estar pretendido, na construcéo das
definicBes e conteddo. Bengochea (2004, p. 120) retrata que a segurancga publica é um processo
dindmico e sistémico constituido por acOes publicas e comunitarias que buscam proteger as
pessoas e a coletividade e aplicar a justica nas punicdes e recuperar quem viola a lei,
promovendo os direitos e a cidadania

O Estado ¢ o principal responsével pela seguranca, como garantidor maior dos direitos
e deveres que sdo o contelido da cidadania. Todavia, a participacdo da sociedade é exigida, seja
individual por cada um dos seus membros, ou coletiva por parte de conselhos e organizagdes.

A Lei 13.675, sancionada em 11 de junho de 2018, instituiu o Sistema Unico de
Seguranca Publica (SUSP), sendo a seguir criado um Plano e Politica Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social previsto para o decéndio 2018 — 2028 (MJSP, 2018). E de compromisso
da Unido a criagdo de diretrizes para todo o pais, e aos estados e municipios compete a
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seguranca publica (MJSP, 2021c). Também subordinada ao MJSP encontra-se a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (SENASP), a quem compete assessorar 0 Ministro de Estado
(MJSP, 2021d).

A partir da previsdo constitucional, as policias, e especialmente a Policia Civil do RS e
seus colaboradores séo parte essencial do sistema de seguranca publica. Assim, passa-se a uma
breve analise da atividade de policia em sentido amplo.

O Poder de Policia é inerente a propria ideia de Estado, e evoluiu pari passu com o
crescimento das cidades, pela necessidade de regulacdo do convivio coletivo nesses grandes
aglomerados urbanos, bem como decorréncia da expansao dos direitos individuais e sociais,
visando preservar a estrutura social dos povos e a existéncia do Estado (MEIRELLES, 2017).

Sampaio (2019) destaca que o poder de policia € a capacidade do Estado em confrontar
direitos dos cidadaos e interesse publico, sendo um poder da administragdo publica para aplicar
a lei, restringindo e/ou condicionando os direitos individuais para garantir a melhor convivéncia
em sociedade e os direitos dos demais cidadaos.

Embora as atividades de escrivaes e inspetores sejam um pouco distintas e definidas em
lei, na pratica ambos os cargos desempenham quaisquer das funcdes, a depender da demanda e
necessidades do 6rgdo policial. Essa realidade é muito encontrada em delegacia com menor
namero de servidores, e especialmente em diversas delegacias que tem lotado apenas um
servidor policial, em delegacias do interior do nosso Estado.

Além dos cargos e funcdes acima referidos, deve ser mencionado que a Policia Civil do
RS conta com diversos Departamentos e Divisdes Administrativas em sua estrutura. Nesses
setores ha servidores policiais alocados em inumeras fungdes atipicas, distantes da atividade
policial estrita.

O efetivo da Policia Civil do RS, constante do site oficial da instituicdo, conta
atualmente com 5.242 Policiais Civis, entre Agentes e Delegados, o que corresponde a 53,32%
do efetivo previsto pelo Departamento de Administracdo Policial (DAP), que é de 9.828
policiais. Ha 469 Delegados de Policia, 554 Comissarios de Policia, 2.032 Escrivaes de Policia,
2.187 Inspetores de Policia, sendo: 3.222 Policiais Homens e 2.020 Policiais Mulheres
(ANUARIO PC/RS, 2020).

4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos utilizados durante a pesquisa, quanto ao tipo, fases, evidéncias
extraidas da coleta de dados, bem assim seu tratamento e analise, a partir do delineamento deste
trabalho, que encontra a sustentabilidade e suas relagbes com a vida como tema transversal,
trazendo conexdes com a area das Ciéncias Sociais, em especial a administracdo. As atividades
realizadas durante a pesquisa encontram-se detalhadas no quadro 3, possibilitando uma visao
panoramica do estudo.

Quadro 3 — Atividades da pesquisa
FASE DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

12 Estudo sobre o Trabalho Decente, Sustentabilidade e Policia Civil, por meio de uma reviséo
bibliografica;

7a Desenvolvimento do instrumento quantitativo, com objetivo de obter um panorama geral sobre o
tema;

3 Pré-teste do instrumento quantitativo com especialistas;

42 Aplicacéo e operacionalizacdo da pesquisa quantitativa;

52 Analise dos resultados e concluséo do estudo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).



A pesquisa teve por objetivo investigar as circunstancias do trabalho policial e seus
reflexos na vida do trabalhador, partindo-se da visdo de gestores na tematica. Nesta fase, a
coleta de dados, foi instrumentalizada por analise de um roteiro semiestruturado a partir dos
dez indicadores do Trabalho Decente da OIT, bem como por questdes referentes ao contexto
historico e de desenvolvimento da organizacdo, dentro das areas tematicas da OIT como,
Oportunidade de emprego, rendimentos adequados, jornada de trabalho decente, conciliagcdo
entre trabalho, vida pessoal e familiar, trabalho a ser abolido, estabilidade e seguranca no
trabalho, Igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego, ambiente de trabalho seguro,
seguridade social, dialogo social e representacao de trabalhadores e empregados.

A pesquisa foi aplicada por meio de um questionario, o qual foi enviado via tecnologias
sociais e Internet, via formulario no Google Forms® e pré-testado com 10 especialistas
(docentes e pesquisadores da area). O instrumento apresentou duas partes, sendo a primeira
com 15 perguntas relacionadas a dados referentes ao respondente e a segunda com 30 perguntas
derivadas dos indicadores de trabalho decente, solicitando resposta mediante apontamento em
escala de Likert de 5 pontos (MALHOTRA, 2006).

A populacéo investigada totalizou 5.280 participantes, conforme contabilizagéo interna
da Policia Civil do RS no periodo da pesquisa (janeiro 2020), para a qual se obteve um retorno
de 706 questionarios respondidos, acima do tamanho estipulado pelo método de estimacao de
amostra utilizado. A formula adotada para determinar o tamanho da amostra foi extraida de Rea
e Parker (2000).

Para classificar cada uma das tematicas do estudo, foi utilizada uma técnica de
padronizacdo de escalas propostas por Lopes (2018, p. 18). Essa padronizacdo transforma os
dados dispostos em escala ordinal em escala de razédo de 0 a 100%, os quais sdo convencionados
nas trés categorias (Baixa, Moderada e Alta). Logo, a padronizagéo ocorreu da seguinte forma:
Alta, para os valores de 66,67% a 100%; média, para os valores entre 33,33% e 66,67% e Baixa
para os valores de 0 a 33,33%, de acordo com a seguinte formula:

(X.1)

Epi=1oo.( SOMA- MINIMO j,i—l,z, n.

MAXIMO - MINIMO

Onde:

Epi = Escore padronizado;

i = nimero das dimensdes;

SOMA = Somatério das respostas validas;

MINIMO = menor soma possivel das respostas validas;
MAXIMO = maior soma possivel das respostas validas.

Para testar a significancia da amostra, levou-se em conta o nivel de confianca desejado
e a margem de erro admitida. O intervalo de confianga desejavel foi de 96,58% e a margem de
erro maxima admitida de + 3,42%, resolvendo a equacdo (1) para C = 3,42%, Z = 1,95, P =
50% (percentual conservador que resulta na maior taxa de respostas possivel) e N = 5.280. O
resultado para n foi 704,45 ou, arredondando, 704 respondentes.



5 RESULTADOS E ANALISES

Os dados quantitativos foram analisados com apoio de procedimentos estatisticos
comecando pela analise descritiva dos dados de perfil e dos dados especificos. Inicialmente foi
aplicada uma técnica multivariada, cluster analysis, que tem por finalidade classificar em
grupos as areas tematicas (HAIR et al., 2009). Nas analises estatisticas inferenciais foram
utilizadas as técnicas de analise de confiabilidade via alfa de Cronbach (HAIR et al., 2014).

5.1 Analise das dimensdes tematicas do perfil dos policiais

Os resultados das analises por area temética, os policiais civis responderam as questdes
a seguir em uma escala Likert de 5 pontos variando de 1 = “Concordo totalmente”; 2 =
“Concordo moderadamente; 3 = Nao concordo e nem discordo”; 4 = “Discordo
moderadamente” e 5 = “Discordo totalmente”. Para analisar o alfa de Cronbach foi utilizada a
Tabela 16 com suas respectivas fiabilidades (LOPES, 2018):

Tabela 1 — Fiabilidade dos valores do alfa de Cronbach

Valor de a. Fiabilidade

< 0,60 Inaceitavel

> 0,61 Aceitavel
0,61a0,79 Fraco
0,80a0,90 Moderado
0,91a0,95 Forte

Fonte: Lopes (2018, p. 225).

Tabela 2 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Oportunidades de
emprego — OE”

Questdes 1 2 3 4 5 X S
O meu trabalho  proporciona
oportunidades de crescimento e | 121 340 69 102 74 253 123
progressao na carreira (17,14) | (48,16) | (9,77) | (10,48) | (10,48) ' '
As oportunidades de crescimento na
. . .1 - 48 251 49 200 158

minha carreira estdo ligadas ao mérito 3,24 1,32

. . ,94 28,22 22, ! '
do servidor(a) policial (6,80) (35,55) | (6.94) | (2822) | (22,38)

. 2,88 |1,32

Oportunidades de emprego a 0.740

X = média; S = desvio padrao
Fonte: (OIT, 2008).

Analisando a Tabela 2 observa-se uma fraca confiabilidade nas respostas (o = 0,740),
mas um valor aceitavel, a maior intensidade positiva “concordo moderadamente” para ambos
os indicadores, ou seja, a maioria dos respondentes concordam que o trabalho proporciona
oportunidades de crescimento (48,16%), bem como esse crescimento esteja relacionado ao
mérito do servidor policial (35,55%).



Tabela 3 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Rendimentos
adequados e trabalho produtivo — RA”

Questdes 1 2 3 4 5 X S

O meu salario é justo/adequado ao tipo de | 158 332 45 109 62 241 | 1924
trabalho que realizo atualmente (22,38) | (47,03) | (6,37) (15,44) | (8,78) : :

O meu salario atende (é suficiente para) | 195 321 42 107 41 296 | 118
minhas despesas pessoais e familiares (27,62) | (45,47) | (5,95) (15,16) | (5,81) : :

O meu trabalho é valorizado pela | 29 260 74 241 102 318 119
sociedade (411) | (36,83) | (10,48) | (34,14) | (14,45) | ™ '
Rendimentos adequados e trabalho produtivo i‘GZ (1)%2

X =média; S = desvio padrao
Fonte: (OIT, 2008).

Analisando a Tabela 3 observa-se também confiabilidade nas respostas (o = 0,712), a
maior intensidade positiva “concordo moderadamente” para os dois primeiros indicadores, ou
seja, a maioria dos respondentes concordam que o salario é justo/adequado (47,03%) e que seja
suficiente para as despesas pessoais e familiares (45,47%), mas apresentam um indicador
negativo, “discordam moderadamente” que a sociedade valoriza o trabalho do policial civil
(34,14%).

Tabela 4 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Jornada de trabalho
decente — JTD”

Questdes 1 2 3 4 5 X S

A minha jornada de trabalho é adequada | 121 225 63 165 132 295 | 141

para as tarefas que tenho que realizar (17,24) | (31,87) | (8,92) (23,37) | (18,70) ' '

A minha jornada de trabalho é | 225 286 71 98 26 217 | 113

exaustiva/desgastante (31,87) | (40,51) | (10,06) | (13,88) | (3,68) ' '
2,56 | 1,33

Jornada de trabalho decente o 0.777

X = média; S = desvio padrdo. Fonte:
(OIT, 2008).

Observa-se uma moderada confiabilidade nas respostas (o = 0,777) e que ambos 0s
indicadores apresentaram intensidade positiva, ou seja, a maioria dos respondentes concordam
que a jornada de trabalho é adequada para suas tarefas (31,87%) e que a jornada de trabalho
ndo é exaustiva e desgastante (40,51%).

Tabela 5 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Conciliacédo entre
trabalho, vida pessoal e familiar - CTV”

Que;tﬁes _ _ 1 2 3 4 5 X S

Admgil‘md aviceces oa mina | 1L |20 a2 s 80 | g
gggggﬂeii.zi;f%gi?éi?h?zﬁﬁé’ii."JSL%“;"V?SZ L F o SO R PP PP
Conciliacdo entre trabalho, vida pessoal e familiar i,?O (1)536

X = média; S = desvio padrdo
Fonte: (OIT, 2008).

Analisando a Tabela 5 observa-se uma fraca confiabilidade nas respostas (o = 0,706) e
que os indicadores apresentaram intensidade positiva, ou seja, a maioria dos respondentes
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concorda que a jornada de trabalho permite conciliacdo com as atividades pessoais (41,08%) e
que as mulheres ndo tem grau maior de dificuldade para conciliar o trabalho policial com a vida
pessoal (33,85%).

Tabela 6 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “lIgualdade de
oportunidades e de tratamento no emprego — 10OT”

Questdes 1 2 3 4 5 X S
No meu trabalho existe igualdade de
. 219 216 45 154 72
oportunidades, tanto para mulheres 2,50 | 1,38
como para homens (31,02) | (30,59) | (6,37) (21,81) | (10,20)
Mulheres e homens podem
desempenhar qualquer atividade em | 209 258 23 153 63 o4 | 134
igualdade de condi¢cbes na Policia | (29,60) | (36,54) | (3,26) (21,67) | (8,92) ' '
Civil
No meu trabalho existe igualdade de
oportunidades, independentemente da | 476 133 43 39 15 156 | 098
cor da pele (raca, etnia) do servidor(a) | (67,42) | (18,84) | (6,09) (5,52) (2,12) ' '
policial
O trabalho na Policia Civil ¢ mais | 82 292 110 128 94 280 | 125
dificil para as mulheres (11,61) | (41,36) | (15,58) | (18,13) | (13,31) ' '
Considero que o contingente da Policia
o ! .| 87 168 82 123 246

Civil deveria ser composto na maioria 3,39 1,47
por integrantes do sexo masculino (12,32) | (23.80) | (1161) | (17.42) | (34,84)

. 2,54 1,42
Igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego o 0.640

X = média; S = desvio padrao
Fonte: (OIT, 2008).

A Tabela 6 demonstra uma fraca confiabilidade nas respostas (o = 0,640) e que quatro
indicadores apresentaram intensidade positiva, ou seja, 31,02% dos policiais afirmam
concordar que no trabalho existe igualdade de oportunidade e 67,42 afirmam que isso €
independentemente da cor da pele (raga, etnia) do policial e dois indicadores “concordo
moderadamente” que as mulheres ¢ homens podem desempenhar qualquer atividade em
igualdade de condi¢des (36,54%) e que o trabalho policial é mais dificil para as mulheres
(41,36%) e por fim nesta tematica temos o destaque do indicador “que a policia civil deveria
ser composta na maioria por integrantes do sexo masculino” apresentou uma intensidade
negativa “discordo totalmente” (34,84%) dos pesquisados.

Tabela 7 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Ambiente de
trabalho seguro — ATS”

(continua)

Questdes 1 2 3 4 5 X S
Eu considero as minhas condicBes de | 36 245 39 245 141 3.30 197
trabalho adequadas (5,10) | (34,70) | (5,52) | (34,70) | (19,97) ’ ’
O meu ambiente de trabalho permite
desempenhar minhas atividades com | 49 216 37 227 177 338 117
seguranca (prédio, celas, viaturas, | (6,94) | (30,59) (5,24) (32,15) | (25,07) ‘ ‘
armas, coletes, outros equipamentos)
O numero de policiais disponiveis para

: - ) 19 135 34 280 238
cada tipo de atividade proporciona 3,83 1,17
execucdo em condi¢des de seguranca (2.69) | (19.12) (4.82) (39.66) | (22,66)
A maneira geral como as ac¢des policiais 17 199 58 279 160
de rua ¢é desenv_olwda, prima pela 2.41) | (28,19) (8,22) (3853) | (22,66) 3,51 1,19
seguranca dos servidores(as) policiais
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Tabela 7 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Ambiente de
trabalho seguro — ATS”
(conclusao)

Questdes 1 2 3 4 5 X S
A Policia Civil oferece treinamento
adequado e periddico para eu poder | 6 77 28 230 365 423 101
realizar as minhas tarefas de forma | (0,85) (10,91) | (3,97) (32,58) | (51,70) ’ ’
técnica e segura
Eu j& sofri assédio sexual no meu | 48 36 54 38 530 437 123
trabalho (6,80) (5,10) (7,65) (5,38) (75,07) ’ ’
Eu ja sofri assédio moral no meu | 162 146 65 87 246 315 162
trabalho (22,95) | (20,68) | (9,21) (12,32) | (34,84) ‘ ‘
A Policia Civil demonstra cuidado com

. : 16 124 63 233 270
zosl?gi(:iase bem-estar dos servidores(as) 2.27) (1756) | (8.92) (33,00) | (38.24) 3,87 1,17
A Policia Civil demonstra cuidado com
a promogéo de educagdo, capacitagdo e | 12 163 69 252 210 369 117
desenvolvimento  profissional  dos | (1,70) (23,09) | (9,77) (35,69) | (29,75) ' '
servidores(as)
Ambiente de trabalho seguro 266 (1)§(7)O

X = média; S = desvio padrao
Fonte: (OIT, 2008).

A Tabela 7 demonstra uma fraca confiabilidade nas respostas (o = 0,770). Apenas um
indicador apresentou intensidade positiva, ou seja, 34,70%, dos policiais consideram que as
condigdes de trabalho ndo sdo adequadas. Dos que discordam moderadamente 32,15% afirmam
gue o ambiente de trabalho ndo permite desempenhar as atividades com seguranca, 39,66%
afirmam que o numero de policiais disponiveis para cada tipo de atividade ndo proporciona
execucdo em condicBes de seguranca, 35,13% dizem que o trabalho é inseguro, mesmo
considerados 0s riscos inerentes a profissdo policial e 35,69% dizem que a policia civil ndo
demonstra cuidado com a promocao de educacéo, capacitacdo e desenvolvimento profissional
dos servidores. E dos que discordam totalmente, 51,70% afirmam que ndo recebem treinamento
adequado e periddico para poder realizar as tarefas de forma técnica e segura, 34,84% que a
instituicdo ndo demonstra cuidado com a saude e bem-estar dos colaboradores, e o destaque
dessa tematica é que 75,07% referem nunca ter sofrido assédio sexual no trabalho.

Tabela 8 — Estatisticas descritivas dos indicadores do trabalho decente — “Dialogo social e
representacao de trabalhadores e empregados — DSRT”

Questdes 1 2 3 4 5 X S
No meu trabalho eu posso falar o que | 55 227 59 217 148 35 131
penso sem medo de ser repreendido(a) | (7,79) (32,15) | (8,36) (30,74) | (20,96) ‘ ‘
Eu percebo que as minhas
manifestacdes no trabalho sdo levadas | 95 329 79 141 62 264 119
em consideracdo (efetivamente tenho | (13,46) | (46,60) | (11,19) | (19,97) | (8,78) ’ ’
Vo0z)
O meu sindicato  representa
adequadamente 0s meus interesses (1125 13) (2573 25) (1{)57 16) (11288 13) ?{)1,33) 2,67 1,28
como servidor(a) policial

- . x 285 1,29
Dialogo social e representacéo de trabalhadores e empregados o 0.726

X = média; S = desvio padrdo
Fonte: (OIT, 2008).
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Analisando a Tabela 8 observa-se uma fraca confiabilidade nas respostas (o = 0,726) e
que os 3 indicadores apresentaram intensidade positiva, ou seja, a maioria dos respondentes
concordam que no trabalho podem falar o que pensam sem medo de ser repreendido (32,15%),
percebe que as suas manifestacdes no trabalho sdo levadas em consideracgéo (46,60%). A figura
2 mostra a intensidade de classificacdo da dimensao “Diédlogo social e representacdo de
trabalhadores e empregados”.

Figura 2 - Sintese das tematicas pesquisadas junto aos policiais civis.

100%

50%

0%
305

T0%
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50%
247
40% 405 333
S0 261 a7 418
20%
0% [36 ] - =
OE RA JTD otV oT ATS DSRT

|l Baixo{a) O Moderadola) B Altola) ]

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

No que refere-se a Oportunidades de Emprego - OE, os servidores classificaram na sua
grande maioria como baixa (39,66%) a oportunidade de emprego e 25,35% como alta a
oportunidade de emprego na carreira policial. Referente a temética de Rendimentos adequados
— RA, os servidores classificaram, na sua grande maioria, como alto (48,58%) os rendimentos
adequados e trabalho produtivo.

Sobre a Jornada de trabalho decente — JTD, classificaram na sua grande maioria como
moderada (48,58%) a jornada de trabalho decente, e apenas 5,10% classificaram como alta a
jornada de trabalho decente. O resultado da classificacdo da Conciliacdo entre trabalho, vida
pessoal e familiar — CTV, néo vai ao encontro do que foi destacado na Tabela 5, ou seja, 0s
servidores classificaram na sua grande maioria como moderada (33,00%) a conciliacdo entre
trabalho, vida pessoal e familiar, e que apenas 9,63% classificaram como baixa. Os servidores
classificaram na sua grande maioria como moderada (59,21%) a Igualdade de Oportunidades e
de Tratamento no emprego — IOT e os resultados referentes ao Ambiente de Trabalho Seguro
— ATS, esta de acordo com o que foi destacado na Tabela 7, ou seja, os servidores classificaram
na sua grande maioria como baixo (59,39%), que o ambiente de trabalho é inseguro, e
pouquissimos 2,41%, classificaram como alto o ambiente de trabalho, sendo seguro.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados apresentaram a intensidade e classificagdo das areas teméticas, destacando
que a oportunidades de emprego (OE) e os rendimentos adequados e trabalho produtivo (RA)
foram avaliados na grande maioria de forma positiva pelos policiais civis, ou seja, de alta para
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moderada. As tematicas: jornada de trabalho decente (JTD), conciliacdo entre trabalho, vida
pessoal e familiar (CTV), igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego (IOT) e
dialogo social e representacdo de trabalhadores e empregados (DSRT) tiveram uma avaliacao
positiva, ou seja, de um cenario moderado para alto enquanto o ambiente de trabalho seguro
(ATS) foi a tematica avaliada negativamente, com uma intensidade de moderada para alta.

Quanto aos indicadores que perfazem o construto decent work, questdo central da
pesquisa, pode-se concluir com a percepcao de que ha adequacdo do trabalho policial, com
atendimento na maioria dos critérios pesquisados. Como destaque positivo, pode-se apontar a
analise quantitativa, que demonstra oportunidades de emprego e rendimentos adequados e
trabalho produtivo, os quais foram avaliados na grande maioria de forma positiva pelos policiais
civis. Da mesma forma, na pesquisa qualitativa foi evidenciada grande evolugéo nessas areas.

Ainda, deve-se observar que na etapa quantitativa houve avalia¢do positiva quanto as
tematicas: jornada de trabalho decente, conciliacdo entre trabalho, vida pessoal e familiar,
igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego e didlogo social e representacdo de
trabalhadores e empregados. O destaque negativo foi em ambiente de trabalho seguro, tematica
avaliada muito negativamente, ainda circunstanciada pela falta de preocupacéo da instituigéo
com os colaboradores.
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