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Introducéo

No contexto de Desenvolvimento Sustentavel, aLel n° 12.305, que trata da Politica Nacional dos Residuos Sdlidos, traz em seu texto a definicéo de Logistica
Reversa, vistacomo um instrumento capaz de proporcionar o desenvolvimento econdmico e social, através de um conjunto de agdes, procedimentos e meios
para aviabilizagdo da coleta e restitui¢do dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, no mesmo ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
auma destinaggo final ambientalmente adequada, esta contribuicdo pode ser dada através da Avaliagdo Social do Ciclo de Vida

Problema de Pesquisa e Objetivo

O estudo foi direcionado aos catadores do lix&o da cidade de Patos, no sertéo paraibano, o qual recebe o lixo produzido pela populagdo da cidade. O objetivo
desse artigo é utilizar os direcionamentos da Avaliagéo Socia do Ciclo de Vida (ACV-Socia) no lixédo da cidade de Patos/PB, considerando especificamente a
categoria “trabalhador”. Para tanto, tém-se como objetivos secundarios: Discutir ACV-Social sob o prismadalogistica reversa; apresentar a categoria
trabalhador dentro do ciclo de vidareverso; e, identificar os maiores impactos (positivos e/ou negativos) causados a esta categoria.

Fundamentacéo Tedrica

A andlise de impactos, no ambito da ACV-Social, se constitui como sendo um dos direcionamentos utilizados para desenvolver estudos com esta metodologia,
por meio das partes interessadas, na qual, indicadores de mesmo impacto sao elencados em categorias. A categoria Trabal hador focaliza nos aspectos
relacionados a jornada de trabal ho, a salide e seguranca, beneficios e todas as subcategorias a ela conectada. Tem grande importancia por garantir e expandir
os direitos trabal histas, onde é implantada e supervisionada através de organizagdes como a Ol T- Organizagdo Internacional do Trabalho.

Metodologia

A pesquisarel aciona temas que conversam entre si (ACV- Social, Residuos Sélidos e L ogistica Reversa) tendo como sujeito da pesquisa, os catadores, por
considerar o trabalho dessas pessoas de extrema relevancia ao se falar em logistica reversa e residuos solidos. No entanto, o estudo realizado oferece uma
conotacdo mais direcionada as discussdes sociais do que propriamente uma avaliagéo do ciclo de vida, optando-se pelo uso de questionérios, objetivando
respostas concretas dos entrevistados e pontos a serem observados pel as pesquisadoras, caracterizando-se assim, como um estudo de caso.

Anélise dos Resultados

O objeto de estudo foi eleito para que se pudesse mensurar o impacto que os materiais catados causam na vida das pessoas que os utilizam como meio de vida.
Dentro do ciclo reverso, a categoria “trabalhador” da ACV-Social, representada pel os catadores, € de grande impacto dentro do ciclo produtivo, pois nelafoi
identificada uma série de questdes que precisam ser observadas e trabal hadas, para que neste contexto a logistica reversa seja socialmente responsavel e atinja
sua proposta para o desenvolvimento sustentavel, ssmpre em busca do bem-estar comum.

Concluséo

A ACV-Socid, relacionada a logistica reversa possibilitou aidentificagdo de alguns impactos que se apresentavam encobertos pela nobre proposta de
preservacao ambiental . Isto € de sumaimportancia para a concepgao de sustentabilidade, pois se faz necessario um olhar social e econdmico. Hade se
considerar também a exclusdo social que os catadores enfrentam. Questdes salariais, lazer, habitago e previdéncia social se mostram em Gltimo plano navida
dessas pessoas que muito mais buscam conseguir sustento familiar, e pouco o conseguem, impactando negativamente na qualidade de vida.
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ACV-Social, Logistica Reversa e Residuos Sélidos: como os catadores
estao inseridos nesse contexto?

Introducéo

Atualmente, 0 aumento da populacao e os novos habitos de consumo da sociedade levam
ao crescimento da quantidade de residuos sélidos, gerando uma necessidade continua de
preservacdo do meio ambiente. No Brasil, hd uma escassez de servicos como coleta
seletiva e separacdo de residuos para reprocessamento no setor industrial ou destinacdo
final adequada, medidas estas que auxiliariam no desenvolvimento econémico e
preservacao ambiental. Em virtude destes fatos, a logistica reversa torna-se uma atividade
necessaria para 0 avango na gestao de residuos solidos. (OMENA, et.al., 2016)

Dentro da perspectiva de desenvolvimento econdmico, é necessario um olhar para o
contexto social, pois desta maneira se desenvolve uma proposta sustentavel. Esta
contribuicdo pode ser dada através da Avaliacdo Social do Ciclo de Vida (ACV-Social),
que segundo as diretrizes da UNEP (2009) é uma metodologia que busca avaliar aspectos
sociais e socioeconémicos de produtos e servicos, e seus impactos potenciais ao longo do
ciclo de vida, desde a matéria-prima até a sua disposic¢do final. Assim, esta metodologia
considerando aspectos sociais, econdmicos e ambientais ao logo do ciclo de vida, busca
através do bem-estar comum, uma proposta de desenvolvimento sustentavel, em especial
guando associada a assuntos como logistica reversa.

No contexto de Desenvolvimento Sustentavel, a lei n° 12.305, que trata da Politica
Nacional dos Residuos Sdlidos, traz em seu texto a defini¢do de Logistica Reversa, vista
como um instrumento capaz de proporcionar o desenvolvimento econdémico e social,
através de um conjunto de acGes, procedimentos e meios para a viabilizacdo da coleta e
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, no mesmo
ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou a uma destinacédo final ambientalmente adequada.

Para atingir esses objetivos, a cadeia produtiva da logistica reversa necessita dos atores
gue a compdem, tais como coletores (catadores); especialistas em reciclagem; fundacdes
ou organizagdes direcionadas ao tema (cooperativas, associagdes), etc. Estes, trabalhando
em sinergia, podem trazer diversos beneficios para a sociedade, seja a ndo acumulacéo de
lixo em locais prejudiciais ao meio ambiente, racionalizacdo de custos nas organizacoes
(através da transformacdo de residuos), e possibilidade de fomentacdo da economia.
(OMENA, et.al., 2016).

Problema de Pesquisa e Objetivo

O estudo foi direcionado aos catadores do lix&o da cidade de Patos, no sertdo paraibano,
o qual recebe o lixo produzido pela populacéo da cidade. O objetivo desse artigo é utilizar
os direcionamentos da ACV-Social no lixdo da cidade de Patos/PB, considerando
especificamente a categoria “trabalhador”. Para tanto, tém-se como objetivos
secundarios: Discutir ACV-Social sob o prisma da logistica reversa; apresentar a
categoria trabalhador dentro do ciclo de vida reverso; e, identificar os maiores impactos
(positivos e/ou negativos) causados a esta categoria.

Referencial Teorico
Uma pequena definicdo da ACV-Social

Os altos indices de elevacdo de consumo advindos principalmente da Revolucdo
Industrial, ocasionando grande oferta de bens de consumo, trouxeram no decorrer de sua
trajetdria, grandes impactos ambientais. Nessa perspectiva, emergiu a necessidade de
medicgdo e avaliagdo de tais impactos, surgindo o método “avaliagdo do ciclo de vida”
(ACV), que analisa como o produto interfere no meio ambiente, desde a sua extracdo até




0 seu descarte. Pratica conhecida como do ber¢o ao tumulo. Neste mesmo contexto,
nasceu a Avaliacdo Social do Ciclo de Vida (ACV-S), como um método para avaliar 0s
impactos sociais e socioecondmicos voltados a produtos e servigos.

A importéancia da dimensédo social dentro da discussao sobre Gestdo do Ciclo de Vida
vem aumentando significativamente durante a Gltima década do século XX. A Avaliacéo
Social do Ciclo de Vida nasceu como uma categoria de impactos da ACV, denominada
de bem estar social e atualmente € tida como uma metodologia de imprescindivel
importancia que avalia as internalidades e externalidades dos ambitos da sustentabilidade
(ambiental, social e econémico), considerando os custos e os beneficios com o objetivo
de promover melhores condicdes socioeconémicas em todo o ciclo de vida de produtos e
servicos, oferecendo melhorias e solugbes inovadoras para 0 consumo sustentavel,
associada a quesitos referentes a responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel.
(UNEP, 2009).

A ACV-S aparece como um método para avaliar 0s impactos sociais e socioecondmicos
voltados a produtos e servicos, baseada na ISO 14040 e 14044, ndo se limitando as
avaliacOes das etapas do ciclo do produto/ servigos e/ou organizagfes, mas, avaliando
também os impactos sociais e socioecondmicos, incluidos nos estagios do ciclo de vida.

A analise de impactos, no ambito da ACV- Social, se constitui como sendo um dos
direcionamentos utilizados para desenvolver estudos com esta metodologia, por meio das
partes interessadas, na qual, indicadores de mesmo impacto sdo elencados em
subcategorias, sendo estas: Comunidade Local, Consumidor, Agentes da Cadeia de Valor,
Trabalhador e Sociedade.

A categoria Trabalhador focaliza nos aspectos relacionados a jornada de trabalho, a saude
e seguranca, beneficios e todas as subcategorias a ela conectada. Tem grande importancia
para a metodologia de ACV-Social, por garantir e expandir os direitos trabalhistas, onde
é implantada e supervisionada através de organiza¢cdes como a OIT- Organizacao
Internacional do Trabalho. No Brasil, a OIT € uma agéncia das Na¢6es Unidas com a
missdo de promover oportunidades para que homens e mulheres possam ter acesso a um
trabalho decente e produtivo, em condi¢cbes de liberdade, equidade, seguranca e
dignidade. Formada por uma estrutura tripartite, inclui representantes de governos,
organizacbes de empregadores e de trabalhadores. Sendo representada ainda, por
subcategorias e indicadores sociais.

Promover melhorias nas condi¢des sociais e no desempenho socioeconémico de todas as
partes envolvidas ao longo do ciclo de vida do produto, € um dos objetivos da ACV-
Social, portanto, ela trata de relacdes, ndo de fluxos, mas, de relacbes que estdo
conectadas no espacgo e no tempo (UNEP, 2009).

Logistica Reversa e Residuos Sélidos: um debate oportuno

Segundo Omena et.al., 2016, a logistica reversa ¢ um mecanismo que vem sendo
construido aos poucos, todavia, é essencial para a pratica da sustentabilidade, podendo
trazer diversas benfeitorias para a sociedade como: a ndo acumulacdo de lixo em locais
prejudiciais ao meio ambiente, racionalizacdo de custos nas organizacdes (através da
transformacdo de residuos), e possibilidade de um redirecionamento circular da
economia.

E muito importante considerar que o novo perfil do consumidor traz uma preocupagéo
com o meio-ambiente, haja vista o conhecimento dos impactos que as praticas atuais
podem trazer no futuro, o que reflete nas empresas e inddstrias. Outros fatores que
despertam nas empresas a possibilidade de uso de um sistema de logistica reversa, vem
de aspectos, como: legislagdo ambiental, beneficios econémicos, razdes competitivas




(diferenciacdo dos servicos), limpeza do canal de distribuicéo, protecdo da margem de
lucro, recaptura de valor e recuperacdo de ativo. (MUELLER, 2005).

Neste contexto, a lei n® 12.305/10 que trata da Politica Nacional dos Residuos Solidos,
considera a logistica reversa como um instrumento capaz de proporcionar o
desenvolvimento econdmico e social, sendo definido através de um conjunto de acgdes,
procedimentos e meios para a viabilizacao da coleta e restituicdo dos residuos solidos ao
setor empresarial, para reaproveitamento no mesmo ciclo ou em outros ciclos produtivos
ou, uma destinacao final ambientalmente adequada.

Para suprir estes fatores, a cadeia produtiva da logistica reversa necessita dos atores que
a compdem, como: coletores (catadores), especialista em reciclagem, fundacGes ou
organizagOes direcionadas ao tema (cooperativas, associagoes etc.). Essas cooperativas e
associacOes de coletores/catadores de materiais reciclaveis, tem o direito e obrigacéo de
buscar parcerias com o poder publico através de representacdes da categoria, estas por
sua vez, podem contribuir com atividades como a triagem e monitoramento dos residuos,
compra de equipamentos e capacitagdo e treinamento dos trabalhadores. (OMENA, et.al.,
2016).

Estes trabalhadores sdo fundamentais para desenvolver a logistica reversa, especialmente
em lugares onde ndo se tem uma politica de residuos solidos eficiente, pois eles propiciam
através da coleta de materiais reciclaveis, o inicio de um novo ciclo produtivo, tornando-
0 uma base forte para a logistica reversa, formando assim, o pilar social da
sustentabilidade e atores que auxiliam no desenvolvimento sustentavel.

Metodologia

O presente trabalho trata-se de um estudo bibliografico descritivo, feito a partir de um
grupo de pesquisa da Universidade Estadual da Paraiba, no municipio de Patos, sertdo da
Paraiba, sendo essa a terceira cidade polo do estado, considerando sua importancia
socioecondmica e a sua populacdo, conforme estimativas do IBGE de 2018. O municipio
estd incluido na area geografica de abrangéncia do semiarido brasileiro, definida pelo
Ministério da Integracdo Nacional em 2005, considerada uma das mais importantes
cidades do sertdo do Nordeste, por se apresentar como um polo comercial que abrange
mais de setenta municipios do sertéao.

A pesquisa foi realizada no intuito de relacionar temas que conversam entre si (ACV-
Social, Residuos Solidos e Logistica Reversa) tendo como sujeito da pesquisa, 0S
catadores, por considerar o trabalho dessas pessoas de extrema relevancia ao se falar em
logistica reversa e residuos sélidos. No entanto, faz-se necessario dizer que a pesquisa
realizada oferece uma conotacdo mais direcionada as discussdes sociais do que
propriamente uma avaliagdo do ciclo de vida, por isso optou-se pelo uso de questionérios,
objetivando respostas concretas dos entrevistados e pontos a serem observados pelas
pesquisadoras, caracterizando-se assim, como um estudo de caso.

Os direcionamentos da ACV-Social foram utilizados, no tocante as suas subcategorias,
partindo de indicadores selecionados em documentos das entidades: Ethos, GRI e OIT,
esses relacionados somente a categoria “trabalhador”. Vale salientar que as discussoes
apresentadas nos resultados sdo oriundas das respostas, observacdes e avaliacdes
realizadas pelas autoras. Todas orientadas para as seis subcategorias do trabalhador
(identificadas abaixo), sendo aqui descrito como catador.

O estudo foi direcionado aos catadores do lixao da cidade de Patos, o qual recebe o lixo
produzido pela populacdo da cidade. Esta possui uma populacdo de aproximadamente
100.674 pessoas, de acordo com o ultimo censo do IBGE, em 2010. O objeto de estudo
foi eleito para que se possa mensurar o impacto que 0s materiais catados causam na vida




das pessoas que os utilizam como meio de vida. Para tanto, foram escolhidos indicadores
que relacionam a ACV-Social aos trabalhadores, estes feitos ndo de forma aleatéria, mas
buscando uma relagdo com as atividades realizadas. Os indicadores foram divididos em
seis subcategorias, ja apresentadas na bibliografia da UNEP/SETAC (2013), sendo elas:
1. Liberdade de Associacdo e Negociacao Coletiva; 2. Trabalho Infantil; 3. Salario Justo;
4. Jornada de Trabalho; 5. Oportunidades Iguais/Discriminacdo; 6. Saude e Seguranca,
servindo cada uma de ponto de partida para a elaboracdo das perguntas direcionadas aos
entrevistados.

A entrevista teve como pardmetro um questionario semiestruturado, com quatorze
questdes dicotbmicas, lidas e explicadas a cada catador que demostrou interesse em
participar da pesquisa, totalizando 10 entrevistados.

Lembrando que os resultados foram baseados nas respostas dos trabalhadores do lixao,
como também a partir de observacfes feitas pelas pesquisadoras, todas pautadas nas
subcategorias citadas, procurando discorrer sobre os impactos evidenciados a partir de
uma visao critica social (vide apéndices).

Resultados e Discussdes

Com uma area de 506,5 kmz2, Patos, € uma das cidades mais importantes do Sertdo do
estado, influenciando diretamente cidades circunvizinhas e dos estados do Rio Grande do
Norte e Pernambuco, abrangendo uma populacdo superior a 700 mil pessoas. Em
potencial de consumo, Patos ocupa a terceira posicdo a nivel estadual e, trecentésimo
vigésimo sétimo (327°) no ranking nacional, com potencial de consumo de 1,371 bilhdo
de reais, de acordo com o Indice de Precos ao Consumidor - IPC Maps/2014.

Dito isso, faz-se importante analisar o cenario econdmico da cidade, considerando a
logistica reversa como ponto de partida para crescimento da economia e preservacdo do
ambiente, geracdo de emprego e renda e desenvolvimento regional. Utilizando desses
conceitos, analisou-se o ciclo produtivo da cidade, questdes ambientais, condi¢Ges de
trabalho, qualidade de vida dos catadores e demais pontos que interferem ou influenciam
nesses aspectos.

No que tange a ACV-S, seu objetivo € promover melhorias nas condi¢des sociais e no
desempenho socioecondmico de todas as partes envolvidas ao longo do ciclo de vida do
produto, portanto, a ACV-S, trata de relagbes ndo de fluxos, mas de relacdes que estdo
conectadas no espacgo e no tempo (UNEP, 2009), (SEABRA, 2017). Essa metodologia
vem sendo cada vez mais aceita como uma resposta as questdes relacionadas aos impactos
sociais, avaliando os efeitos sociais e socioeconémicos ligados ao ciclo de vida de
produtos, processos e servigos. (SEABRA, 2017).

Dessa forma, nesse trabalho buscou-se analisar os impactos de uma série de indicadores
na vida dos trabalhadores do lixdo da cidade de Patos, seguindo as seis subcategorias
mencionadas na metodologia.

Na primeira subcategoria avaliada, “Liberdade de Associagio e Negociacdes
Coletivas”, foi identificado que os catadores ndo contam com um sindicato. Desta
maneira, 0s acordos coletivos negociados periodicamente sdo feitos entre eles mesmos,
com separacdo de grupos dentro do lixao. Foi identificado que os que trabalham ha mais
tempo tém prioridade sobre os demais. Um exemplo p6de ser observado no momento da
chegada dos caminhdes que trazem os materiais - quando eles chegam, os catadores mais
novos na fungcdo ndo devem se aproximar, pois 0s mais antigos sdo detentores deste
direito, isso resulta em oportunidades desiguais de trabalho, fazendo com que os que tém
menos tempo trabalhado no lix&o, fiqguem somente com o material que sobra, 0s quais
sdo, em regra, 0S menos rentaveis.




Todo esse contexto reflete diretamente nas negociacBes coletivas, as quais ndo
consideram o total de catadores que atuam no citado lixdo, favorecendo somente alguns
grupos especificos. Pela descri¢cdo de muitos, os acordos sdo levados a um contexto de
“cada um por si”.

Com isso, é possivel identificar um impacto negativo nesta subcategoria, justificado pela
média percentual de 68,75% de respostas negativas para os indicadores do Ethos e GRI
selecionados para estudo, pois 0 impacto s seria dado como positivo se o trabalho deles
enquanto catadores, houvesse acordos coletivos que realmente envolvessem todos 0s
trabalhadores, independentemente do tempo que exercem a atividade. Seria vantajoso
também que contassem com um sindicato para buscar melhorias, ou uma cooperativa para
que na realizacdo das negociacGes, o coletivo fosse levado em consideragdo, visando
beneficiar toda ou uma maior parte da categoria.

Na subcategoria “Trabalho Infantil”, durante a pesquisa realizada no lix&o, foi
observada a presenca de uma crianga com aproximadamente nove anos, que no momento
auxiliava no carregamento de um caminhdo junto a uma senhora, dois rapazes e um
senhor. Esse fato possibilitou a identificacdo de risco de trabalho infantil. Ndo foram
observadas medidas que contribuam efetivamente para abolicdo deste tipo de trabalho,
justificado pelo fato de que no contexto de catadores ndo hd a conscientizacdo dos
impactos provenientes do trabalho infantil, o que os leva a usar as criangas por
necessidade, as utilizando como mao de obra para aumentar a capacidade produtiva,
aumentando consequentemente, os lucros da familia com o material catado.

A percepcdo de criancas trabalhando com seus pais e avds, ou familiares, causa um
impacto negativo muito significativo, pois se identifica que ndo ha uma preocupagdo com
muitos outros fatores de risco, como saude da crianca e evasédo escolar.

Dento da subcategoria “Salario Justo” foi considerado dois indicadores. O primeiro
refere-se a metas para diminuir a variacdo proporcional entre 0 maior e 0 menor salario.
Nele foi possivel identificar que 56,25% dos catadores ndo se preocupam em catar sempre
a mesma quantidade de material, ou seja, ndo ha um padrdo de quantidade definido, ja
que o que justifica o ganho diario é a quantidade de material recolhido. Conforme 87,5%
dos trabalhadores, existem catadores que ganham mais que 0s outros, isso porque o ganho
esta relacionado a quantidade produzida. Assim, os que trabalham mais horas, tém mais
experiéncia e sdo mais velhos no lixao, ganham mais em relagéo aos outros.

O segundo indicador desta categoria, refere-se a existéncia de uma politica de
remuneracao, com relacdo a forma como sdo pagos pelos materiais recolhidos. Todos 0s
catadores que responderam ao formulario, informaram que os materiais sdo comprados
por peso, considerando a medida em quilo, em que o material mais barato é o papeldo
(R$0,20) e 0 mais caro é o cobre (R$11,00). Essa falta de padrdo de pagamento por tempo
de trabalho faz com que os interesses de alguns catadores se sobressaiam em rela¢do aos
de outros, valendo ressaltar que ndo ha uma cooperacdo para que oS ganhos sejam
equiparados e que haja oportunidades iguais de trabalho. Assim, de maneira qualitativa,
é possivel observar que existe um impacto negativo nesta subcategoria, apesar dos dados
percentuais indicarem a presenca de uma politica de remuneracdo e metas de variagdo
proporcional entre maior e menor salario.

Na subcategoria “Jornada de Trabalho”, a quantidade de horas trabalhadas por dia
alcanca uma média aritmética de 10 horas diarias por catador (considerando todos os
horérios do dia, inclusive os horarios noturnos.). Foi possivel observar, pelas respostas
dadas as pesquisas, que ndo hd um horario definido para se chegar ao lixdo, tampouco
para sair, 0 que resulta em uma variagdo de 7 a 18 horas trabalhadas.




Essa variacdo observada, justifica-se pela necessidade que alguns catadores sentem de
trabalhar mais horas para atingir uma quantidade de material necessaria para seu sustento
e de sua familia, conforme percentual de 93,75% que confirmaram receber mais do que
aqueles que trabalham menos. Dessa forma, confirma-se que h4 um impacto negativo
para nesta subcategoria. Se afastando da realidade de 8 horas trabalhadas por dia, esses
trabalhadores estdo sujeitos a desgastes maiores que 0s que ja sdo provocados pela
profissdo, como doengas causadas por desidratacdo e ma alimentacéo e ferimentos por
materiais cortantes ou contaminados, que podem nao ser percebidos e tomado o devido
cuidado durante um horéario noturno, por exemplo.

A subcategoria “Oportunidades iguais/discrimina¢io” busca mensurar o grau de
diferenca que ha entre os trabalhos realizados pelos trabalhadores, se ha algum tipo de
discriminacdo ou segregacdo dentro do lixdo. Perguntados se homens e mulheres recebem
0s mesmos valores pelos materiais recolhidos, 87,5% dos catadores entrevistados
afirmaram que sim, que ndo ha diferencas entre o trabalho realizado por ambos, o que
pode ser comprovado por 93,75% dos trabalhadores, que afirmaram que homens e
mulheres realizam as mesmas atividades. Tais porcentagens podem ser justificadas pela
politica de remuneracdo existente, onde os ganhos sdo diretamente proporcionais ao
tempo de trabalho diario e ao tipo de material recolhido.

Assim, é possivel afirmar que hd um impacto positivo na subcategoria que analisa as
oportunidades e o nivel de discriminacdo, no contexto do lixdo, pois observa-se que 0
trabalho € 0 mesmo para todos, e que 0 objetivo maior é uma boa destinacdo para 0s
residuos e um bom retorno financeiro.

A Ultima subcategoria estudada analisa os quesitos de Saude e Seguranca do trabalhador
no seu ambiente de atuagdo, onde pbde ser observado um impacto negativo, pois, de
acordo com os indicadores GRI, a saude no trabalho deve ter como objetivo a promocéo
e manutencdo do mais alto grau de bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores em
todas as ocupacOes. O termo saude, em relacdo ao trabalho, indica ndo apenas a auséncia
de doenca ou enfermidade, como também os elementos fisicos e mentais que afetam a
saude, que estdo diretamente relacionados com a seguranca e higiene no trabalho.

Perguntados da existéncia de casos de ferimentos no lixdo, metade dos entrevistados
afirma ndo haver muitos, enquanto os demais confirmam que ha, mas em pequenas
proporgdes. Os casos de ferimentos citados estdo diretamente relacionados a0 manuseio
dos materiais, onde 0s mais comuns Sao cortes com 0s que apresentam esse risco, Como
0 vidro e os tipos de ferro. Esses tipos de ferimentos poderiam ser facilmente sanados se
os catadores usassem ferramentas adequadas para o trabalho, visto que em 100% dos
casos nenhum deles fazia uso.

Continuando no quesito saude, 56,25% dos catadores afirmam trabalhar mesmo em
situagOes de enfermidade, enquanto somente 31,25% dizem perder muitos dias de
trabalho por doencas ou ferimentos. Dados como esses sao mais um reflexo da politica
de remuneracdo obsoleta que os assola, onde a falta ao trabalho — mesmo por motivos
superiores — os faz deixar de ganhar. Foi observado, ainda nessa subcategoria, que
nenhum dos catadores do lixdo da cidade de Patos conta com auxilios quando se
machucam ou ficam doentes, sendo inteiramente responsaveis pela busca de atendimento
e cuidados.

Consideracoes Finais

Observando os resultados da pesquisa, é possivel concluir que a Avaliacdo Social do
Ciclo de Vida - ACV-Social - relacionada a logistica reversa possibilitou a identificacdo
de alguns impactos que se apresentavam encobertos pela nobre proposta de preservacéo




ambiental que este tipo de logistica propde. Isto é de suma importancia para a concepgdo
de sustentabilidade, pois se faz necessario um olhar social e econémico.

Das seis subcategorias associadas ao estudo, apenas uma apresenta impacto positivo, pelo
fato de mulheres e homens serem detentores das mesmas condi¢des de trabalho,
remuneracao e realizar as mesmas tarefas. Porém, este impacto ainda é preocupante, pois,
ndo se sabe 0s motivos que levam estas mulheres a trabalharem com a coleta de materiais
reciclaveis no contexto de um lixao, ou se sua remuneracao fica sob seu controle ou em
controle de terceiros, ou seja, ndo se sabe se estdo nesta atividade apenas por necessidade
ou por obrigacdo. Assim, outros estudos poderiam ser feitos para diagnosticar tais
condicoes.

Os impactos negativos identificados nas demais categorias relacionam-se a muitos
pontos, alguns internos ao lixao e outros ndo. Considerando os catadores, se pode citar 0s
seguintes pontos: auséncia de colaboracdo, falta de conhecimento quanto aos perigos da
atividade que exercem, necessidade de manter a familia, e falta de conscientizacdo quanto
a importancia de sua atividade. Externamente, outros fatores contribuem para estes
impactos, como: o ambiente onde trabalham (lixdo); e, auséncia de conscientizacdo da
sociedade e empresas. Estes fatores vao ao encontro da auséncia de preocupacéo por parte
da gestdo publica, que ndo busca por acdes que possibilitem estas mudancgas. Um exemplo
de melhoria seria a criagdo de um aterro sanitario no municipio, que poderia levar a
populacéo a separar seus materiais, encaixando assim os catadores em outro ambiente. O
que mais uma vez coloca-se em evidéncia o descaso com as leis que ja previam essa
melhoria, todavia, até a data desse estudo, ainda ndo existia nem um plano estabelecido
nesse sentido.

A funcédo dos catadores de materiais solidos na gestdo de residuos é muito importante,
uma vez que o crescimento desordenado da populacdo tem gerado um consumo
demasiado e inconsciente de produtos que, ao fim de sua vida Util resultam em materiais
solidos inutilizaveis a serem descartados no lixo. A problematica vai além, ao se
considerar ademais do consumo exagerado, o descarte inadequado desses residuos,
tornando assim cada vez mais critica a situagao.

Dessa maneira, 0s materiais que ndo sdo descartados corretamente e/ou ndo recebem
tratamento adequado ao término de sua utilidade transformam-se em um problema para a
populacdo, para a gestdo publica, e principalmente para os catadores que estdo
constantemente em contato com esses residuos.

A exposicdo ao lixo radiativo, materiais perfurocortantes, falta de equipamentos de
protecdo individual e demais condicGes de insalubridade propostas pelo ambiente, tais
como contato com chorume, aguas contaminadas e ingestdo por vias nasais, acabam por
expor os catadores a diversas doencas e transforma-los em vetores dessas disfuncdes.

Ha de se considerar também a exclusdo social que os catadores enfrentam. Questdes
salariais, lazer, habitacdo e previdéncia social se mostram em ultimo plano na vida dessas
pessoas que muito mais buscam conseguir sustento familiar, e pouco o conseguem,
impactando negativamente na qualidade de vida.

Assim, dentro do ciclo reverso, a categoria “trabalhador” da ACV-Social, representada
pelos catadores, é de grande impacto dentro do ciclo produtivo, pois nela foi identificada
uma série de questdes que precisam ser observadas e trabalhadas, para que neste contexto
a logistica reversa seja socialmente responsavel e atinja sua proposta para o
desenvolvimento sustentavel, sempre em busca do bem-estar comum.

Para uma nova pesquisa tem-se a pretensdo de aplicar a ACV-Social no mesmo contexto
de ciclo reverso, considerando agora a subcategoria “agentes da cadeia de valor”, levando
em consideracao a associacao de catadores de materiais reciclaveis do municipio.
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Apéndices

Tabela 01 — Indicadores abordados na entrevista com respectivos percentuais de
respostas

INDICADORES ABORDADQOS Sim Nao
Presenca de acordos coletivos negociados | 37,5% | 62,5%
periodicamente com os sindicatos
Percentual de empregados abrangidos por | 25% 75%
acordos de negociacdo coletiva
Metas para diminuir a variacdo proporcional | 65,7% | 34,3%
entre 0 maior e 0 menor salério
Existéncia de politica de remuneracao 100% | 0%
Média de horas semanais trabalhadas, por | 93,75% | 6,25%
atividade econémica, por raca e género
Discriminacdo motivada por etnia, género, | 90,6% | 9,4%
orientacdo  sexual/identidade de  género,
aparéncia, religido ou opinido

Taxas de lesbes, doencas ocupacionais, dias | 34,3% | 65,7%
perdidos, absenteismo e dbitos relacionados ao
trabalho, discriminados por regido e por género
Documentos legais relativos a Saude e | 0% 100%
Seguranca do Trabalho (SST) atualizados e
completos (como Relatérios de Saude
Ocupacional, Analise de Riscos Ambientais,
Relatorios de incidentes e Acidentes, entre
outros)

Tabela 02 — Percentuais de respostas atribuidas as subcategorias

SUBCATEGORIAS Sim Nao
Liberdade de associacéo e negociacéo coletiva 31,25% | 68,75%
Salario Justo 82,85% | 17,15%
Jornada de trabalho 93,75% | 6,25%
Oportunidades iguais/ discriminacao 90,6% |9,4%
Saude e seguranca 17,15 | 82,85%




