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Introducdo

A busca por métodos sustentaveis de cultivos promoveu a expansdo mundia do mercado de organicos. No entanto, no Brasil, os desafios dos produtores
organicos compreendem desde 0 processo produtivo até o acesso ao mercado internacional (PINTO, 2020). A sustentabilidade faz com que as empresas se
reposicionem perante o publico, tornando-se mais competitivas e bem visualizadas no mercado. No comércio exterior, a obtengdo de certificagdes € uma das
dternativas para que a empresa conquiste e mantenhatais vantagens (PONTES; SILVA, 2018; SUGAHARA; FREITAS; CRUZ, 2021).

Problema de Pesquisa e Objetivo

As certificagdes obtidas por empresas produtoras de organicos estéo relacionadas as mudancas de investimentos econdmicos e de producdo. Neste sentido:
Qual é o contexto produtivo e operacional de empresas produtoras e exportadoras de alimentos orgénicos, diante das particul aridades e adversidades do
segmento de exportagles, apds a obtencdo de certificacies? Neste contexto, a pesquisa tem como objetivo identificar e analisar a percepgéo da performance
produtiva e operacional dos produtores e exportadores de alimentos paraenses ap6s a obteng&o das principais certificagdes de alimentos organico.
Fundamentacéo Tedrica

Para a comercializagéo de organicos no Brasil, € necessaria a regularizagéo por meio de uma certificagéo, obtida com o auxilio de um organismo certificador
credenciado pelo Ministério da Agricultura, Pecuédria e Abastecimento (MAPA) (ECOCERT, 2021). O Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade
Organica - SisOrg, possui afuncdo deidentificar e controlar a produgéo nacional de alimentos organicos. O Regulamento Orgéanico Brasileiro (Lei 10.831/03,
Decreto 6323/2007 e Instru¢des Normativas rel acionadas) rege todo o processo de certificagdo (BRASIL, 2003; BRASIL, 2007).

Metodologia

A pesquisa assume caréter exploratério. O universo das empresas analisadas foi composto por 11 empresas sediadas no Estado do Para, selecionadas a partir
do cadastro de empresas autorizadas a realizar operagOes de exportacdo e certificadas com NOP e EOS. Foi adotado o levantamento tipo “Survey”. O
questionario foi conduzido por meio do servico de formuléarios da operadora de redes Google e enviado juntamente com uma carta de apresentagdo, com
instrucdes para preenchimento. Ap6s a coleta dos dados, foram elaborados gréficos por meio do Software Excel, para apresentagéo dos resultados obtidos.
Andlise dos Resultados

Conforme observado no estudo, alcancar as certificagGes de produtos organicos € um processo complexo, no qual, engloba altos investimentos como
transformagBes no processo produtivo, necessidade de capital para a obtencéo de méo de obra qualificada, e pouca atencéo por parte do governo. Em virtude
disso, mesmo com um crescimento na procura de certificagdes, os produtores de organicos ainda esbarram em desafios, como os observados no presente artigo
e enfatizados por Pinto (2020), ao abordar os desafios enfrentados pel os produtores de organicos.

Concluséo

A pesquisa avaliou as percepcdes das empresas em questdes essenciai s sobre a producdo sustentével, relacionada aos desafios na transi¢éo para o modelo de
produgdo organico e os resultados comerciais oriundos dos investimentos. Percebe-se que apesar dos beneficios advindos da obtengéo das certificagdes de
produtos organicos, sdo grandes os obstacul os envolvidos na obtencdo e manutengdo destas, na perspectiva dos empresarios avaliados, o que demonstra uma
percepcao empresarial ainda em construgdo em relacdo ao tema.
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INTRODUCAO

Toda forma de producdo gera impacto ambiental e, é dever das organizac@es produtoras
garantir a preservacgdo e conservagao dos recursos naturais. Diante disso, desenvolver solugdes
sustentaveis e encontrar solugdes para questdes que envolvem o relacionamento com o0 meio
ambiente sdo os grandes desafios para 0 mundo empresarial contemporaneo. Entretanto, o
desenvolvimento de solugdes sustentaveis requer uma visdo gerencial que contemple os
pressupostos: social, econémico e ambiental; o que torna a tarefa ainda mais complexa, uma
vez que 0 novo contexto econdmico é caracterizado por uma rigida postura dos clientes,
voltada a expectativa de legar um planeta mais sustentavel para as geracgdes futuras (SANTOS,
2022; BACKES et. al, 2018).

Neste contexto, a busca por métodos sustentaveis de cultivos acompanhou as demandas
sociais e ambientais e, com isso, promoveu a expansdo mundial do mercado de organicos, pois
os alimentos e bebidas organicos sdo considerados mais benéficos a salde, preservam a vida
animal e vegetal que regeneram a biodiversidade, ampliando assim, o nimero de opgdes em
certificacbes para este tipo de producdo. No entanto, no Brasil, os desafios dos produtores
organicos compreendem desde o processo produtivo até o acesso ao mercado internacional
(PINTO, 2020).

Por isso, as empresas devem lancar um novo olhar sobre o tema, pois além de ter grande
importancia social e ambiental, a sustentabilidade traz um novo direcionamento para a
organizacdo e, consequentemente, faz com que a empresa se reposicione positivamente perante
0 seu publico com novas propostas para atender as exigéncias ambientalmente sustentaveis.
Quanto mais rapido as organizacfes perceberem o meio ambiente como seu principal desafio
como novas e maiores oportunidades competitivas, maiores serdo as chances de sobrevivéncia
e evolucdo no mercado. Ao gerenciar a sustentabilidade, a organizacdo passa a ter uma
importante via de capacitacao e possibilidade de concretizar melhorias em sua competitividade,
pois ao reduzir custos, estdo aptas a praticar melhores precos, além de conguistarem novos
clientes pelas manifestagdes socialmente responsaveis, ambientalmente corretas e
economicamente viaveis (TACHIZAWA, 2019).

No comércio exterior, as certificacbes obtidas junto aos 6rgdos responsaveis pela
realizacdo do processo de certificacdo €, uma das alternativas para que a empresa conquiste e
mantenha vantagens competitivas, pois, através delas a melhora da qualidade é assegurada,
ocasionando um aumento da confianca por parte do consumidor na empresa e no produto, o
que pode facilitar o acesso a novos mercados ou nichos de mercado. Em alguns casos, chegam
a incorporar um sistema de comunicacdo com credibilidade e facilitam o comércio
internacional na medida em que contribuem para a padronizacdo de caracteristicas dos
produtos a serem comercializados (PONTES; SILVA, 2018; SUGAHARA; FREITAS; CRUZ,
2021).

Normas internacionais geram economia de recursos para o produtor e seguranca para
o consumidor além de fortalecer a marca perante seus clientes. Na visdo de Godeiro e Pegado
(2010), as certificagdes ambientais possuem grande importancia no comércio internacional.
Diferentes mercados como Europa e Estados Unidos exigem as certificacbes que podem
representar barreiras comerciais ndo tarifarias ou defesa comercial contra o “dumping”



ecoldgico. As normas da serie ISO 14.000 sdo o conjunto de normas ambientais, ndo
obrigatorias, mas reconhecidas internacionalmente e que propiciam a obtencdo da certificacdo
ambiental. De acordo com a citada norma ISO 14004, o equilibrio entre meio ambiente,
sociedade e economia, é essencial para a producdo e consumos sustentaveis (ABNT NBR 1SO
14004, 2005).

Em virtude de muitas empresas ao redor do mundo passarem a se guiar pelas normas
da série 1SO 14000 para ajustar suas operacBGes e a exigir que seus parceiros (clientes e
fornecedores) também buscassem se certificar, verificou-se um crescimento da demanda sobre
as empresas para adequar os tradicionais critérios de mercado a padrdes mais ambientalmente
adequados. Em outros termos, empresas exportadoras precisaram adequar seus produtos e
processos aos requisitos legais ambientais, ndo apenas dos seus proprios paises, mas também
aos dos paises com 0s quais estariam negociando seus produtos e servi¢os. Muitas empresas
perderam espaco no mercado internacional por ndo terem tido flexibilidade suficiente para se
adequar aos novos critérios. A questdo ambiental tornou-se um importante requisito de
mercado, capaz inclusive de favorecer ou limitar a negociacao entre empresas e até entre paises
(MILLER; SPOOLMAN, 2015; WILLARD, 2014).

PROBLEMA DA PESQUISA E OBJETIVO

As certificacbes organicas obtidas por empresas produtoras de organicos estdo
relacionadas a ocorréncias de mudancas em relagdo aos investimentos econdmicos e de
producdo. Atraves deste sentido, cabe avaliar: Qual € o contexto produtivo e operacional de
empresas produtoras e exportadoras de alimentos organicos, diante das particularidades e
adversidades do segmento de exportacdes, apos a obtencdo de certificacbes dos mesmos?

Neste contexto, esta pesquisa tem como objetivo identificar e analisar a percepcao da
performance produtiva e operacional dos produtores e exportadores de alimentos paraenses
apos a obtencéo das principais certificacbes de alimentos organicos.

REFERENCIAL TEORICO

Mercado de Organicos no Brasil

Estudo feito pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) demonstra que a
demanda mundial tende a aumentar nos proximos anos, com um crescimento anual de vendas
no varejo de 11%, visto que, a producéo e consumo de organicos estdo associados a elevados
niveis de seguranca e saude dos consumidores. E também por serem impulsionados pelo
aumento da demanda, tanto de alimentos quanto de bebidas organicos na Europa, América do
Norte e China. Em 2020, havia 3,4 milhdes de produtores organicos no mundo, sendo que 0
continente com a maior concentracdo de produtores é a Asia (56%), seguindo com a Africa
(24%), Europa (21%) e América Latina (8%). Na Ameérica Latina, no mesmo ano, havia cerca
de 270.000 mil produtores organicos, que manejavam cerca de 9,9 milhdes de hectares de terras
agricolas organicas, o que corresponde a 1,4% de terras agricolas da regido. O Brasil tem o
maior mercado de produtos organicos da América Latina (FiBL, 2022; IPEA, 2020).

Em virtude do impulso crescente na demanda por alimentos saudaveis, 0 mercado da
agricultura organica cresceu nos itens de certificacdo, area plantada, nimeros de produtores e
volume produzido no Brasil, tanto para consumo interno, quanto para a exportacéo. No entanto,
ainda que o Brasil esteja seguindo a tendéncia mundial, a produgdo de organicos no pais ainda
passa por desafios como a caréncia de informagdes suficientes para acompanhamento, consulta
e planejamento do modelo de producdo, além da prevaléncia de monocultivos, tipicos do
espago territorial brasileiro, que de acordo com o IPEA (2020): “limitam o aumento da



conversao e da diversificagdo produtiva, a conservagdo de sementes crioulas, o investimento e
a difusdo de pesquisas, nas experiéncias e inovacées tecnoldgicas baseadas nos principios da
producdo organica, entre outros.”

Exportacao Brasileira de Orgéanicos

A Associacdo de Promogéo dos Organicos no Brasil (Organis), afirma que por se tratar
de uma é&rea ainda recente, ndo existem fontes de dados especificos a cerca do volume de
produtos orgéanicos produzidos e exportados pelo Brasil e existe a necessidade da criagéo de
um NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul) especifico para o produto organico.
Atualmente, o codigo € utilizado de modo genérico, sem a diferenciacdo se o produto é
organico ou tradicional. Além disso, segundo a associacdo, é urgente a realizacdo de mais
acordos de equivaléncia com outros paises, validando de forma automatica os produtos
certificados nacionalmente para a entrada em outros paises, medida esta, que deveria reduzir
0s custos com recertificagdo (LIMA, 2021).

Grande parte da producdo nacional de organicos segue principalmente para os paises
compradores do Brasil, com destaque para os paises: Estados Unidos, Canada, Europa, China
e Japdo. Entretanto, apesar do constante crescimento da agricultura organica no Brasil, 0s
produtores organicos enfrentam desafios como o alto custo da certificagdo, a necessidade de
elevados investimentos e pouca ou indisponibilidade de insumos orgénicos (PINTO, 2020).

Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) contribui para a reducdo de impactos
ambientais e para a melhoria da produtividade da organizacao, reduzindo custos. Para 0 sucesso
do sistema, ¢ essencial a inclusdo e o cumprimento da legislagdo ambiental. O SGA “¢ a parte
do sistema de gestdo global que inclui estrutura organizacional, atividades de planejamento,
responsabilidades, préaticas, procedimentos, processos e recursos para desenvolver,
implementar, atingir com analise critico, mantendo assim, a politica ambiental” (NBR ISO
14004:1996, p. 5).

Este Sistema é uma estrutura que ajuda uma organizacdo a atingir seus objetivos
ambientais através da revisdo, avaliacdo e melhoria consistentes de seu desempenho ambiental.
O pressuposto € que esta analise e avaliages consistentes, identificardo oportunidades para
promover e melhorar o desempenho ambiental da organizacdo. O SGA ndo determina um nivel
de desempenho ambiental que devera ser alcancado de cada organizacéo, ele é feito sob medida
para seus proprios objetivos e metas individuais. A estrutura mais comumente utilizada para
um SGA ¢ a desenvolvida pela Organizacdo Internacional de Normalizacéo (ISO) para o padrao
ISO 14001 (EPA, 2021).

ISO 14001

A ISO 14001 estabelece os critérios para um sistema de gestdo ambiental a ser
certificado. Ele mapeia uma estrutura que uma empresa ou organizacdo pode seguir para
estabelecer um sistema de gestdo ambiental eficaz. Concebido para qualquer tipo de
organizacdo, independentemente da sua atividade ou setor, pode garantir aos gestores e
colaboradores da empresa que o impacto ambiental esta sendo monitorado e em processo de
melhoria. A ISO 14001 fornece requisitos com orientacdes para uso relacionados a sistemas
ambientais. Outros padrdes estabelecidos pela norma enfocam abordagens especificas, como:
auditorias, comunicac@es, rotulagem e andlise do ciclo de vida, bem como os desafios
ambientais e as mudancas climéticas (I1SO, 2021).



O objetivo desta norma é fornecer as organiza¢Ges uma estrutura para proteger o meio
ambiente e responder as mudancas das condi¢6es ambientais em equilibrio com as necessidades
socioecondmicas. O SGA especifica 0s requisitos que permitem que uma organizacgao alcance
os resultados pretendidos e, uma abordagem sistematica da gestdo ambiental pode fornecer a
alta administracdo, informagdes para construir o sucesso a longo prazo e criar opgdes para
contribuir para o desenvolvimento sustentavel.

As Certificagdes de Alimentos Orgéanicos no Brasil

Para a comercializacdo de organicos no Brasil, € necessaria a regularizacdo dos
produtos por meio de uma certificacdo, obtida com o auxilio de um organismo certificador
credenciado pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e acreditada
pela Coordenacdo Geral de Acreditacdo (CGCRE), do Inmetro. A certificacdo de organicos é
0 procedimento no qual o produtor garante ao consumidor que determinado alimento foi
submetido as regras de producdo organica, por meio de um selo afixado no rétulo ou
embalagem do produto (ECOCERT, 2021).

De acordo com a Lei n® 10.831/2003, art. 1°, § 2°: “O conceito de sistema organico de
producdo agropecudria e industrial abrange os denominados: ecolégico, biodindmico, natural,
regenerativo, biologico, agroecoldgicos, permacultura e outros que atendam o0s principios
estabelecidos por esta Lei”. A Lei demonstra que, para um produto ser definido como organico,
existem diversas condigcdes a serem atendidas por Lei, 0 que vai além da ndo utilizacdo de
adubos quimicos e venenos na producdo. Um produto organico precisa obter e manter o selo
organico, emitido pelo Ministério da Agricultura (BRASIL, 2003; ORGANIS, 2019).

Selo SISORG

O Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade Organica (SisOrg), possui a
funcéo de identificar e controlar a producdo nacional de alimentos organicos. O Regulamento
Organico Brasileiro (Lei 10.831/03, Decreto 6323/2007 e Instru¢des Normativas relacionadas)
rege todo o processo de certificacdo de producao organica, que € rigoroso e consiste em avaliar
a conformidade do produto, servigo ou sistema organico, de acordo com as normas ambientais
e sociais estabelecidas no pais (BRASIL, 2003; BRASIL, 2007).

Um produto organico vai além da restricdo do uso de agrotoxicos ou transgénicos. O
solo e as nascentes préximas também sdo avaliados. No caso da industria de alimentos, um
item € considerado organico caso ele possua 95% ou mais de ingredientes organicos.

A obtencdo do selo satisfaz as regras de producdo do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA) e do Inmetro; € requisito para a exportacdo de produtos
organicos; estimula a transparéncia e confianca com a disponibilizacdo de informacdes
publicas sobre produtores e produtos certificados com o selo organico do SisOrg; facilita a
busca por créditos especiais e pagamentos de prémios maiores; comprova a qualidade do
processo de producdo, seguindo principios da agricultura organica (MAPA, 2021).

National Organic Program (NOP)

O NOP (National Organic Program, Programa Nacional de Organicos) é um programa
regulatorio federal do United States Department of Agriculture, Departamento de Agricultura
dos Estados Unidos (USDA) que desenvolve e aplica padrbes nacionais consistentes para
produtos agricolas produzidos organicamente e vendidos nos Estados Unidos. Esses
certificadores e 0 USDA trabalham juntos para fazer cumprir os padrdes, garantindo condigdes
equitativas para os produtores e protegendo a confianga do consumidor na integridade do selo



orgénico do USDA (ECOCERT, 2021). Os beneficios do NOP, descritos pelo departamento
de agricultura americano, sugerem a venda da producao por valores mais elevados que a média,
acesso a novos mercados nacionais e internacionais de rapido crescimento, acesso a linhas de
financiamento bancério e assisténcia técnica (USDA, 2021).

Ecocert Organic Standard (EOS)

A certificacdo de agricultura orgénica Ecocert Organic Standard (EOS) na Europa
permite que produtos organicos sejam comercializados na Unido Europeia. A ECOCERT
possui equivaléncia de 6rgdos de controle e regulacdo da Unido Europeia. Esta certificacdo
visa garantir que a empresa assuma caracteristicas relacionadas a protecao do clima e do meio
ambiente; preservacdo da biodiversidade; inexisténcia de uso de produtos quimicos e
sintéticos, entre outros aspectos que podem contribuir para o desenvolvimento de uma
producdo mais sustentavel. Para obter o logotipo verde da Unido Europeia e a mencdo de
organico, os produtos devem ser certificados por um organismo de certificacdo aprovado pelas
autoridades competentes para atestar sua conformidade com o regulamento orgénico da Uniéo
Europeia (ECOCERT, 2021).

METODOLOGIA

A percepcdo da importancia da sustentabilidade ambiental para empresas exportadoras
do setor alimenticio assume elevada importancia como ferramenta que servira de apoio para 0s
empresarios que desejam exportar, fornecendo informacdes em relacdo as praticas sustentaveis
mais adequadas durante o processo de exportagao.

A pesquisa assume carater exploratério, o que significa que o pesquisador quer
investigar um assunto ainda pouco explorado ou ainda ndo precisamente definido (ALMEIDA;
FRANCESCONI; FERNANDES, 2019).

O universo das empresas objeto da pesquisa sera composto por empresas sediadas no
Estado do Par4, selecionadas a partir do cadastro de empresas que estdo autorizadas a realizar
operacgdes de exportacdo e certificadas com NOP e EOS no banco de dados da Ecocert Brasil,
conforme informacdes prestadas cordialmente pelo diretor do organismo certificador no Brasil.
A Ecocert Brasil forneceu a lista com 14 (quatorze) empresas paraenses dentro dos critérios
requeridos, sendo que 11 (onze) empresas, responderam ao questionario enviado, as quais,
compreendem a amostra do estudo.

Considerando as caracteristicas do estudo proposto, sera adotado o levantamento tipo
“Survey”, em virtude da necessidade de coletar dados e informacg6es a partir do julgamento de
grupos de individuos, indicados como representantes de uma populacdo-alvo por meio de um
instrumento de pesquisa, que normalmente trata-se de um questionario (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013). Martins, Mello e Turrioni (2014) acrescentam que uma “Survey”
pode ser feita com o uso de um questionario autoadministrado em que alguém completa os
dados com ou sem assisténcia. Esse questionario pode ser enviado pelo correio ou por telefone.

O questionario foi conduzido por meio do servico de formularios da operadora de redes
Google e enviado juntamente com uma carta de apresentacdo, com instrucdes para 0 seu
preenchimento e solicitacdo de data e horéario para sua coleta (se for o caso), mediante o0 envio
de e-mail ou entregue diretamente aos responsaveis das empresas.

O questionario apresentou questdes fechadas de multipla escolha, e questbes fechadas
que utilizam escalas de intensidade para caracterizar as respostas. Em alguns casos, uma vez
que algumas das questdes fechadas a serem apresentadas exigiam alguns desdobramentos. E



foram efetuadas algumas perguntas abertas para capturar algum aspecto especifico relacionado
ao contexto que permita aprofundar o conhecimento do assunto.

Apo6s a coleta dos dados, foram elaborados graficos por meio do Software Excel,
versdo 2016, para melhor apresentacdo dos resultados obtidos.

Em razdo das informagdes e posicionamentos serem de carater sensivel, a privacidade
das empresas foi respeitada ao ndo relacionar nenhum tipo de dado especifico a alguma empresa
participante.

DISCUSSOES

Todas as empresas selecionadas e convidadas possuem ao menos certificacfes
Nacional Organic Program (NOP) e Ecocert Organic Standard (EOS). Ao avaliar a percepgéo
acerca do volume de capital investido na transicdo para 0 modelo orgéanico de producdo, a
maioria das empresas (45.5%) afirmou que o investimento foi elevado e o segundo grupo mais
expressivo (36.4%) considerou o investimento como moderado (Figura 1).

Figura 1 - Investimento de capital.
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Muito baixo
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36,4% Elevado

45,5% = Muito elevado

Fonte: Autores, 2022.

De acordo com a Figura 2, a avaliacdo da percep¢do a cerca do volume de capital
investido em mao de obra no modelo organico de producdo demonstrou que a maioria
expressiva das empresas (63.6%) afirmou que de 11% a 30% o investimento foi maior,
comparado com o0 modelo de producéo pré-certificacao.



Figura 2 - Investimento em médo-de-obra.
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Fonte: Autores, 2022.

Ao avaliar a percepcdo a cerca da variagdo no custo de producdo de organicos,
excluindo méo de obra, em comparacdo com o modelo de producdo anterior as certificacdes, a
maioria expressiva das empresas (72.7%) afirmou que o investimento foi de 11% a 30% maior,
se comparado com o modelo de producéo pré-certificacdo. A exclusdo da mao de obra visou
obter uma avaliacéo isolada do custo (Figura 3).

Figura 3 — Custo de producéo.
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Fonte: Autoria propria

A serem questionados sobre incentivos advindos dos governos estadual e federal na
producdo e comercializagdo de orgénicos, dois grupos de empresas, ambos empatados em
45.5%, classificaram como ruim ou regular as agdes de incentivos dos governos estadual e
federal, em prover meios facilitadores ou incentivadores na producdo e comeércio dos produtos
(Figura 4).



Figura 4 — Incentivos governamentais.
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Fonte: Autores, 2022.

Quanto as alteracdes no faturamento anual advindo do exterior ap6s a obtencdo das
certificacdes, conforme a Figura 5, dois grupos de empresas, ambos empatados em 45.5%,
afirmaram que o faturamento anual cresceu de 1% a 10% ou de 11% a 20% apds as certificacdes
internacionais.

Figura 5 — Faturamento Anual
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Fonte: Autores, 2022.

Ao avaliar o uso de financiamentos bancérios nas operacfes de exportagdo,
especificamente na modalidade de antecipacdo de recebiveis por meio de adiantamento de
contratos de cdmbios, nas fases de pré-embarque (ACC) e pos-embarque (ACE), dois grupos
de empresas, ambos empatados em 36.4%, afirmaram que utilizaram ACC ou ACE em suas
movimentacdes financeiras, o percentual de uso variou de 1% a 25% e de 26% a 50% (Figura
6).



Figura 6 — Antecipacdo de recebiveis
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Fonte: Autores, 2022.

A questdo objetivou avaliar a percepc¢éo acerca das mudancas ocorridas nas empresas
apos a obtencdo das certificacfes internacionais. As opcdes avaliaram as seguintes mudancas:
Aumento do volume de producdo; aumento do nimero de clientes; aumento do volume de
vendas; aumento da margem de lucro proporcional ao investimento; acesso a novas linhas de
crédito; aumento do capital de giro préprio; aumento do capital de giro financiado; regularidade
no uso de antecipacdo de recebiveis (ACC/ACE); novos modelos de negdcios com empresas
estrangeiras e entrada em novos mercados estrangeiros (Figura 7).

A mudanca mais percebida foi 0 aumento do nimero de clientes, 9 (nove) das 11 (onze)
empresas, afirmaram que houve crescimento neste quesito. Seguido de perto, 8 (oito) das 11
(onze) empresas relatam o aumento no volume de vendas, situacdo compativel e esperada
devido ao aumento no numero de clientes. A entrada em novos mercados foi a terceira
afirmacéo mais selecionada, onde 7 (sete) das 11(onze) empresas, entraram em novos mercados
apos a obtencdo das certificacdes internacionais.

Figura 7 — Percepcao das mudancgas pds-certificacdo
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Aumento do volume de vendas

Aumento do nimero de clientes

Aumento do volume de producio

Fonte: Autores, 2022.



Conforme observado no estudo, alcancar as certificacdes de produtos orgénicos ndo €
uma tarefa simples para as organizacgdes. Trata-se de um processo complexo, no qual, engloba
altos investimentos, como transformacées no processo produtivo, necessidade de capital para a
obtencdo de mao de obra qualificada, e pouca atencéo por parte do governo. Embora a adeséao
de certificacOes reflita em resultados positivos para as organizagdes, estes sdo melhores
percebidos a um longo prazo. Em virtude disso, mesmo com um crescimento na procura de
certificacOes e sendo observadas melhorias econdmicas para as empresas, 0s produtores de
organicos ainda esbarram em desafios, como 0s observados no presente artigo e enfatizado por
Pinto (2020), ao abordar os desafios enfrentados pelos produtores de organicos.

CONCLUSAO

A tendéncia mundial aponta para a continuidade do crescimento deste segmento e as
demandas de consumo globais estdo cada vez mais alinhadas na busca por alimentos que sejam
produzidos sempre respeitando e conservando 0 meio ambiente. Diante deste cenario, as
empresas que buscam aperfeicoar seus processos e adequar-se as exigéncias internacionais em
seus modelos de producdo, estdo posicionadas favoravelmente para atender a crescente
demanda por produtos com producéo sustentavel.

Neste sentido, a pesquisa avaliou as percepc¢des das empresas em questdes essenciais
sobre a producéo sustentavel, relacionada aos desafios na transi¢cdo para o0 modelo de produgéo
organico e os resultados comerciais oriundos dos investimentos.

Percebe-se que apesar dos beneficios advindos da obtencdo das certificaces de produtos
organicos, sdo grandes os obstaculos envolvidos na obtengdo e manutencdo das mesmas na
perspectiva dos empresarios avaliados, o que demonstra uma percepcdo empresarial ainda em
construcdo em relacdo ao tema. Cabe destacar, a necessidade de estudos mais aprofundados a
respeito dos investimentos em relacdo as certificacbes para as empresas a longo prazo,
considerando ainda o tempo necessario para obtencdo das principais vantagens.
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