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Introducéo

O capitalismo produz bens de consumo de massa, e a obsolescéncia programada € uma de suas caracteristica, 0 que contribui para o aumento exponencia de
residuos e detritos em todas as formas possiveis. Dentre estes materiais, estdo os residuos de equipamentos el etroel etronicos (REE) dos mais diversos tipos,
tamanhos e caracteristicas, contendo em seus interiores diversos objetos especificos, com destaque para as placas de circuito impresso (PCls), metais ferrosos,
componentes internos e partes individuais, como as encontradas em computadores, el etrodomésticos e aparel hos el etroel etrénicos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Este estudo buscou reflexdes sobre o importante trabal ho realizados pelas cooperativas de coleta, reciclagem e triagem de residuos e pel os catadores - atores
frequentemente excluidos da sociedade, e teve como objetivo analisar como os residuos €l etroni cos contribuem para a sustentabilidade das cooperativas,
tomando como exemplo o caso da Coopermiti. Os objetivos especificos buscaram caracterizar o processo de recebimento dos residuos el etrénicos pela
cooperativa, descrever préticas de triagem e comercializaggo e identificar potencialidades e limitagdes.

Fundamentacdo Tedrica

A fundamentagao téorica deste estudo abrange conceitos da Politica Naciona de Residuos Solidos (PNRS) e da reciclagem de residuos €l etronicos,
considerando politicas nacionais nesse processo. Além disso, Se baseia em principios do Cooperativismo e da Economia Solidéria, tendo os autores classicos
desse referencial como principal arcabougo tedrico.

Metodologia

Este trabalho caracteriza-se como um estudo de caso de abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva. Foi utilizada pesquisa bibliogréfica para a obtencéo
de dados e informag6es mais detal hadas sobre os REE e também sobre a cooperativa em questdo. O estudo foi realizado em uma cooperativa sem fins
lucrativos de reciclagem de residuos do municipio de Sdo Paulo-SP, que atua no processamento de materiais do tipo eletrénico na matriz, e com residuos do
tipo reciclaveis secos nafilial.

Andlise dos Resultados

A gestdo da Coopermiti demonstra grande conhecimento sobre seu papel na cadeia de manufatura reversa e seus esforcos sao direcionados para evidenciar
suas préticas. Considerando a busca constante pela obtencéo de maior volume de residuos el etrénicos, e um potencial incremento no volume produzido, a
cooperativa poderia se valer da consolidag&o do principio da | ntercooperagdo, que permitiria o apoio das diversas outras cooperativas situa- das no estado de
S&o Paulo, que também realizam o descarte de eguipamentos el etrénicos obsol etos e danificados, mesmo que em diferentes proporgdes.

Concluséo

Este estudo buscou evidenciar o papel dos catadores e das cooperativas de reciclagem de residuos eletrénicos, tomando como base o caso da Coopermiti,
cooperativa localizada no Estado de Sao Paulo no objetivo de analisar como os residuos el etronicos contribuem para a sustentabilidade das cooperativas,
evidenciando que desempenham tal papel, tendo no volume adquirido a principal solucéo para as necessidades da organizagéo.

Referéncias Bibliogr &ficas

As referéncias apresentam normativas nacionais vigentes sobre a gestéo de residuos sdlidos, além de referencial sobre Cooperativismo e Economia Solidaria.

Palavras Chave
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O OURO ESCONDIDO: ESTUDO DE CASO EM UMA COOPERATIVA DE
RECICLAGEM DE RESIDUOS ELETRONICOS

1. INTRODUCAO

O capitalismo produz bens de consumo de massa, e a obsolescéncia programada € uma
das caracteristicas desse sistema, 0 que contribui para 0 aumento exponencial de residuos e
detritos em todas as formas possiveis. Dentre estes materiais, estdo os residuos de equipamentos
eletroeletrénicos (REE) dos mais diversos tipos, tamanhos e caracteristicas, contendo em seus
interiores diversos objetos especificos, com destaque para as placas de circuito impresso (PCIs),
metais ferrosos, componentes internos e partes individuais, como as encontradas em
computadores, eletrodomésticos e aparelhos eletroeletrénicos.

Conforme as diretrizes mais recentes do Plano Nacional de Residuos Soélidos (PNRS)
instituido em 2010 pela Lei n° 12.305, sdo reconhecidos mais de 200 tipos diferentes de
aparelhos. E importante ressaltar que este tipo de material geralmente é um composto de
diversas partes que completam o conjunto do aparelho, isto inclui cabos, acessorios, controles,
carregadores, entre outros que geralmente constituem a mesma natureza de produto eletronico.
Entretanto, entre estes objetos adicionais podem ser encontradas, por exemplo, lampadas,
baterias e pilhas que por sua vez possuem seus proprios sistemas de logistica reversa.

Boa parte deste material consiste em plastico, mas suas partes internas (sobretudo os
circuitos) sao ricos em metais, com destaque para 0 ouro — um dos condutores elétricos mais
eficientes utilizados pela industria. Conforme estatisticas apontadas pelo Programa das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) em 2007, aproximadamente 12% de um computador
consiste em placas eletronicas que além de ouro contém principalmente platina, prata e paladio.
Entretanto encontram-se diversos outros metais nestes materiais, inclusive metais pesados
como o chumbo e mercurio quesdo altamente contaminantes para o solo e ndo podem ser
manipulados pelo ser humano sem protecdo adequada.

A maior parte dos metais encontrados neste tipo de residuo precisam ser extraidos por
meio de processos industriais especificos e que demandam grande quantidade de recursos, além
disso as empresas que prestam este tipo de servico estdo fora do Brasil, restando as organizacdes
a comercializacdo deste material bruto para intermediarios, como empresas de transformacao
(PORTELA, 2015), como € o caso das cooperativas de reciclagem.

Historicamente essas organizacdes exercem um importante papel no desenvolvimento
social, econémico e ambiental nos locais onde atuam, prezando pela sustentabilidade e
equilibrio e evitando a exploragdo laboral e mercantilista, integrando um movimento presente
em 150 paises, que envolve mais de 1,2 bilhdo de cooperados em 3 milhdes de cooperativas,
segundo relatdrio da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB)'.

Cooperativas de reciclagem executam atividades fundamentais na manutencdo do
desenvolvimento de cidades e ambientes urbanos a partir da coleta e processamento de
residuos solidos, muitas vezes ndo praticados ou ignorados pela administracdo publica.
Conforme dados do Anuério da Reciclagem', publicado pela Associacio Nacional dos
Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis (ANCAT) em 2020, existem atualmente 1.829
cooperativas de catadores noBrasil, sendo que 152 possuem acordos de coleta seletiva com a
administragdo publica.

Além disso, a coleta prové sustento econémico a milhares de familias brasileiras, e estes
resultados sdo maximizados quando organizadas em formato de associacdes ou cooperativas,
propiciando maior estabilidade aos associados e maior capacidade de enfrentamento as
adversidades. Aida, as cooperativas geram ampliacdo desenvolvimentista nas comunidades
onde estdo instaladas e sua natureza autogestionaria apresenta-se como um complemento ou
mesmo uma alternativa ao capitalismo em diversas formas, resultando em uma dindmica
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econémico-solidaria (SINGER, 2013).

Enquanto oportunidade de promover discussfes a respeito de uma tematica pouco
explorada como as cooperativas de coleta e reciclagem de residuos eletrdnicos, este estudo de
caso buscou trazer a tona reflexdes sobre o importante trabalho realizados pelas cooperativas
de coleta, reciclagem e triagem de residuos e pelos catadores - atores frequentemente excluidos
da sociedade, e teve como objetivo analisar como os residuos eletrdnicos contribuem para a
sustentabilidade das cooperativas, tomando como exemplo o caso da Coopermiti. Os objetivos
especificos buscaram caracterizar o processo de recebimento dos residuos eletrdnicos pela
cooperativa, descrever as praticas de triagem e comercializacdo adotadas e identificar
potencialidades e limitacdes na gestdo dos residuos.

Além das caracteristicas peculiares deste tipo de organizacdo, do perfil de seus gestores
e da andlise sobre a gestdo da cooperativa, o trabalho também buscou demonstrar que muitos
associados de cooperativas e usinas de reciclagem de secos reciclaveis no Brasil vivem em
situacdo econdmico-social vulnervel, e nesse sentido, o residuo eletrénico mostra-se muito
mais do que “lixo” quando sua relevancia ¢ evidenciada e na medida que a sociedade se torna
mais consciente da existéncia destes.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Muito além de “lixo”: os componentes presentes nos residuos eletrénicos

O governo brasileiro instituiu a PNRS em 2010, a partir do acordo entre poder publico,
importadores, fabricantes, distribuidores e comerciantes buscando definir diretrizes e politicas
relacionadas a residuos sélidos. O Art. 3°, Inciso XVI, da PNRS define residuos sélidos como
“material, substincia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinacdo final se procede, se propbe proceder ou se estd obrigado a
proceder,nos estados solido ou semissolido” (BRASIL, 2010). Os termos residuo eletrdnico,
residuo eletroeletrénico (REE), residuo tecnolégico ou ainda lixo eletrbnico sdo as
denominacdes mais comuns para os residuos solidos desta natureza que sdo descartados. Dadas
as suas caracteristicas de obsolescéncia, a presencga de metais pesados e a velocidade com que
sdo substituidos, este tipo de residuo tem sistemas proprios de logistica reversa previstos na
PNRS, de acordo com (CELINSKI et al., 2013).

Um dos complementos desta Lei é o Decreto n® 10.240/2020"" que, entre outras
regulamentacdes, define produtos eletroeletronicos como “equipamentos de uso doméstico cujo
funcionamento depende de correntes elétricas com tensdao nominal de, no maximo, duzentos e
quarenta volts”, assim como seus acessorios, sendo objetos que ndo integram a estrutura fisica
dos produtos mas que sdo partes necessarias ou auxiliares. Além disso, o Decreto define
componentes como sendopartes fixas, pecas, materiais e substancias que sdo essenciais para o
funcionamento dos produtos eletrdnicos. e prové uma relagdo com mais de duzentos itens
representando os principais produtos eletroeletrénicos que séo objetos de logistica reversa.

De acordo com estudo™ realizado em 2013 sobre Anélise de Viabilidade Técnica e
Econdmica, a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) destacou que mesmo
com a aprovacéo e iminente implementacdo da PNRS, os REEE ainda carecem de defini¢do
mais clara em alguns pontos delicados. Um desses pontos € sua classificacdo na forma de
produtos ou residuos. A Agéncia define os equipamentos eletroeletrénicos como produtos que
funcionam por meio de corrente elétrica ou eletromagnética, e classifica-os em quatro linhas
distintas, variando conforme o tempo de vida Util, tamanho, quantidade de componentes, além
da composicao principal de cada um (Quadro 1).



Quadro 1. Classificacao de Produtos Eletroeletrénicos

Linha Branca Linha Azul
- Desktops - TV/Monitor Tubo - Geladeiras - Batedeiras
- Notebooks - TV/Monitor LCD, LED, |- Refrigeradorese - Liquidificadores
- Impressoras Plasma Congeladores - Ferros Elétricos
- Aparelhos Celulares - DVD/BlueRay/VHS - Lava-roupas - Furadeiras
- Produtos de Audio - Ar-condicionado
- Vida util curta (~2-5 - Vida atil média (~5-13 |- Vida util longa (~10-15 |- Vida dtil longa (~10-
anos) anos) anos) 12anos)
- Equipamentos de |- Equipamentos de médio |- Equipamentos de - Equipamentos de
pequeno porte (~0.1-30 porte (~1-35 kg) grande porte (~30-70 pequeno porte (~0.5- 5
kg) - Composto kg) kg)
- Grande diversidade de | principalmente de - Menor diversidade de |- Composto
componentes plastico e vidro componentes principalmente
- Composto - Composto de pléstico
principalmente de metais principalmente de metais
e plastico

Fonte: Elaborado pelos autores (2021); Adaptado de ADBI (2013).

Para Favera (2008) a definicdo de residuos eletrbnicos abrange equipamentos e
aparelhos provenientes da obsolescéncia acelerada e que contenham parcialmente ou em sua
totalidade circuitos eletronicos, conhecidos como placas de circuito impresso (PCIs). Entre os
principais tipos estdo celulares, computadores, televisores, alem de aparelhos eletrodomésticos
de todos os portes,como maquinas de lavar, geladeiras, liquidificadores, entre outros.

Os residuos de equipamentos eletroeletrénicos (REEE) ainda podem ser definidos por
sua constitui¢do sendo “todo aparato eletronico que contenha componentes nocivos ao meio
ambiente como zinco, mercurio, cadmio, chumbo entre outros” (BUHRING, 2016 apud LEITE,
2016, p. 3). Estas substancias estdo presentes em quantidades muito pequenas, mas quando em
contato direto com seres humanos podem ser causadoras de doencas, e contaminar o solo
quando descartadas na natureza (FERNANDES, 2020 apud MIGUEZ, 2020, p. 23) define REE
como “todo residuo material produzidopelo descarte de equipamentos eletroeletronicos que ndo
atendem mais de forma satisfatéria as suas finalidades, ou se tornaram obsoletos”. O autor
evidencia aqui a natureza obsoleta dos produtos classificados como eletroeletronicos e de
informatica, que sdo descartados por defeito, avarias, ou simplesmente por que estdo
ultrapassados em termos tecnolégicos.

Em outro direcionamento, Cortés et al. (2015) explicam que os residuos eletrénicos
contém metais preciosos em sua constituicao que podem ser recuperados, com destaque para o
ouro, prata, cobalto e platina. Os autores também defendem que as tecnologias que possibilitam
reaver estes metais, entre elas a biossorcao, ajudam também a solucionar problemas ambientais
de poluicdo e contaminacao do solo por conta da quantidade de substancias toxicas presentes
nos componentes eletrdnicos.

2.2 O trabalho desenvolvido pelos catadores de residuos

A atividade dos catadores consiste em “coletar, separar, transportar, acondicionar e, as
vezes,beneficiar o material dos residuos sélidos utilizados que tem valor de mercado e podera
ser vendido para reutilizacdo ou reciclagem” (SILVA, 2017, p. 16). Cotidianamente estas
pessoas buscam transformar aquilo que é considerado lixo em mercadorias comercializaveis, e
mesmo sendo o elo mais fragil da cadeia de reciclagem, conforme relatério¥ de 2013 do Instituto
de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) indicam que estas pessoas sdo responsaveis por 90%
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dos residuos solidos produzidos no Brasil. Vivendo em sua maioria sob condi¢Ges econémicas
de extrema pobreza, muitas destas pessoas sdo exploradas por sucateiros, intermediarios que
em troca de pagamentos adiantados praticam desvalorizacdo no preco dos materiais coletados
(SINGER, 2013).

Em seu art. 8°, a PNRS prevé suporte as organizacOes autogeridas destes trabalhadores
atra- vés do “incentivo a criacdo e ao desenvolvimento de cooperativas ou de outras formas de
associa- ¢ao de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis”, assim como em seu art. 18°
prevé aos mu- nicipios “implantarem a coleta seletiva com a participagdo de cooperativas ou
outras formas de as- sociacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis formadas por
pessoas fisicas de baixa renda” (BRASIL, 2010).

Este segmento cooperativista de trabalho é aquele que abrange os profissionais que tem
por atividade a coleta de materiais reciclaveis, popularmente conhecidos como catadores e
reconhecidospela Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) na categoria “Catador de
material reciclavel” (CBO 5192-05). Na visdo de Locatel e Lima (2008) eles sdo caracterizados
muitas vezes como “membros da sociedade brasileira que, apesar de terem as suas vidas
influenciadas pelos ditames domercado de trabalho, se encontravam no espaco do ndo-
reconhecimento de seus direitos sociais e politicos” p. 3), sendo que muitas vezes nao eram
nem mesmo Vvistos como cidad&os, marginalizados e estigmatizados pela atividade da coleta e
muitas vezes por sua condicdo de moradores de rua.

Por este motivo a organizagdo destes profissionais em cooperativas proporciona
condicdes melhores de trabalho, assim como a possibilidade de vender seus materiais
beneficiados em conjun-to e oportunizar compras a pre¢cos menores. Mas acima de tudo a
instituicdo cooperativa é uma entidade politico-econémica que, como Singer (2013) explicita:

[...] representa os catadores perante o poder publico e dele reivindica espaco protegido
para armazenar e separar o material recolhido e financiamento para processar parte do
material separado, agregando-lhe valor. A cooperativa é uma oportunidade de resgate
da dignidade humana do catador e de desenvolvimento da autoajuda e da ajuda mutua,
que permite consti- tuir a comunidade dos catadores (p. 89).

A Unicatadores é uma central unificada que retne hoje cerca de 230 cooperativas de
catadores reciclaveis no Brasil e 0 Movimento Nacional de Catadores e Catadoras de Material
Reciclavel (MNCR) conta com 732 cooperativas e empreendimentos afiliados, sendo que boa
parte ainda se encontra em processo de formalizagao'.

O MNCR tem em seus principios constituintes a autogestdo dos catadores e garante sua
par- ticipacdo na luta pela defesa de seus direitos através de acdo direta popular e por critérios
definidos nas bases de acordo mutuo, constituidos por democracia direta, onde cada cooperativa
ou instituicdoenvolvidos possuem igual direito ao voto. O movimento também busca garantir
independéncia da classe em relacdo as classes empresariais, politicas e ao governo, lutando pelo
direito a gestdo integrada dos residuos, da coleta seletiva, triagem e seu beneficiamento, através
da participacdo ativa dos catadores organizados. Além disso procura desestimular o
individualismo e a competicdo através do apoio mutuo e solidariedade de classe com outros
movimentos e entidades sociais, para que desta forma “ir conquistando ‘o direito a cidade’,
local para trabalho e moradia digna para todos, educacao, satde, alimentacdo, transporte e lazer,
o fim dos lixdes e sua transformagéo em aterros sanitarios™".

A transicdo para uma sociedade em que a igualdade seja predominante, no entendimento
de Singer (2013, p. 9) se faz necessaria, havendo uma transicdo entre a economia competitiva
e a soli- daria, e “isso significa que os participantes na atividade econdmica deveriam cooperar
entre si em vez de competir”. O autor conclui que o cooperativismo se apresenta COmMO a
alternativa mais eficiente na geracdo de Economia Solidéaria, e a sua adocao revela-se como
uma potencial forma de revolucionar o quadro social existente.



2.3. Cooperativas de Economia Solidaria

Abordado por diversos pensadores e idealistas, tais como Charles Fourier, Saint Simon
e Robert Owen, o cooperativismo foi tomando sua forma conceitual ao longo da historia, muitas
vezes relacionado a outras nomenclaturas ou mesmo inserido nas entrelinhas de contextos
semelhan- tes, aspectos cronoldgicos e eventos historicos que foram desenhando as
caracteristicas do cooperativismo moderno (LOCATEL,; LIMA, 2018). Este por sua vez surge
“da passagem da simples orga- nizacdo da mutua ajuda a organizacgéo racional das necessidades
e dos interesses, (...) da economia da necessidade para a economia do interesse”, de acordo
com Frantz (2012, p. 12).

O autor ainda acrescenta que durante a modernidade o cooperativismo apresentou-se
como uma opc¢do de reconstrucdo das condicdes humanas a partir de sua capacidade de
organizacdo,enquanto neste mesmo periodo, em termos econdmicos, a lei da oferta e da procura
institui as bases para a competicdo e a concorréncia, assim como a relacdo de quem possui 0
capital e de quem pos- sui a forca de trabalho. Neste momento onde a ordem capitalista se
estabelece, os cooperativistas encontram alternativas e oportunidades na associa¢do, tais como
a reducdo de custos, facilidade de compra e ganhos em diversos aspectos.

Reisdorfer (2014) explica que a modernidade marca também o fim do feudalismo e
inicio darevolucdo industrial, que por sua vez promoveu exclusdo social em proporcdes
generalizadas por conta da mecanizacdo dos processos e muito pouco em termo de
desenvolvimento. O autor também sugere neste momento o inicio de uma nova era onde o
cooperativismo moderno se insere como al- ternativa ao capitalismo em termos econdmicos,
possuindo sua prépria filosofia que, em vez de ressaltar a competi¢do, estimula a cooperacdo
entre partes para um bem comum.

No ano de 1895, sob coordenagdo de Eduardo Boyve e Eduardo Vansittart Neale,
fundou-se em Londres a Alianca Cooperativa Internacional (ACI), uma organiza¢do néo-
governamental com o objetivo de promover os principios cooperativistas e amparar as
cooperativas do mundo inteiro"'"".

Esses principios regem o funcionamento de todas as organizacdes do mundo que se
caracterizam como cooperativas e foram traduzidas e descritas pela OCB. Em relagcdo a
associacdo de seus membros, Buttenbender (2009, p. 5) destaca que o coopera- tivismo é
“operacionalizado por meio da ajuda muUtua, que se destina a satisfacdo das necessidades
econdmicas e a promocao social, educacional e moral”, o que acaba por se refletir na sociedade
como um todo.

No ano de 2014 foi criada no pais a Unido Nacional das Organizacdes Cooperativistas
Solidarias (Unicopas), durante o | Encontro Inter-Organizacional do Cooperativismo Solidario.
Esta organizagdo congrega as quatro principais centrais do cooperativismo e Economia
Solidaria do Brasil, sendo elas a Unido Nacional das Cooperativas de Agricultura Familiar e
Economia Solidaria (Unicafes), a Confederagdo das Cooperativas de Reforma Agraria do Brasil
(Concrab), a Central de Cooperativas e Empreendimentos Solidarios (Unisol) e a Unido
Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis do Brasil (Unicatadores). Cerca de 2.600
cooperativas e 850 mil associados s@o representados pela Unicopas, sendo que entre seus
principais objetivos esta a regulamentacdo e registro de cooperativas de trabalho nas juntas
comerciais respectivas, assim como as- sessoria tributéria e legislativa™.

Cabe ressaltar aqui que a concepcao de Economia Solidaria emerge na Europa nos anos
1980 a partir de um contexto urbano ligado a excluséo social crescente que circula entre as
esferas do estado e do mercado, onde individuos e grupos encontram no trabalho (em seu
sentido moderno) formas de melhorar sua qualidade de vida, assim como seu ambiente local.
Os primordios deste sistema emergiram a partir de iniciativas locais, outrora denominadas
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também por “servigos solidarios” ¢ “servi¢os de proximidade”, sendo que um dos meios mais
populares se d& nos sistemas de auto-organiza¢ao denominados “mutirdes” (FRANCA FILHO,
2002, p. 15-16).

Vérias das atividades econémicas contempladas no associativismo estdo ligadas a
estruturacdo cooperativista, seguindo assim até o seculo XX onde ambas se reapresentavam em
termos sociopoliticos, revigoradas por suas atividades econdmicas (FAGUNDES, 2015). A
Economia Solidaria € um modo de producao que encontra na igualdade as bases que a de- finem
(SINGER, 2013). Os meios de producdo séo coletivos e as decisdes sdo tomadas coletiva-
mente, sempre pelos proprios trabalhadores e sob diretrizes comuns, sendo desta forma a
autogestdo sua caracteristica central.

Antes mesmo do termo existir, pode-se dizer que a Economia Solidaria no Brasil foi
marcada pela chegada do cooperativismo no comeco do século XX, movimento trazido pelos
europeus e que se formalizou no campo através de cooperativas agricolas e no meio urbano na
forma de coope- rativas de consumo. A partir dos anos 1980 e 1990 uma nova forma de
Economia Solidaria ressurge, a partir de esforcos de entidades beneficentes que buscavam
financiar pequenos projetos que tinham por objetivo a geracdo de trabalho e renda para
associacfes de moradores periféricos e pessoas que se encontravam em situacdo de
vulnerabilidade social, em diferentes regiGes do Brasil. Boa parte destes recursos também foram
destinados aos chamados Projetos Alternativos Comunitarios (PACS), que com o tempo se
tornaram unidades de Economia Solidéria e eventualmente consolidavam-se economicamente
a partir da comercializacao de sua prépria producdo. Outra menc¢édo importante sao as tomadas
de empresas falidas ou que estavam em vias de falir e que acabaram sendo transformadas em
cooperativas autogeridas por seus préprios trabalhadores (SINGER, 2013).

Para Singer (2013), a Economia Solidaria no Brasil também tem forte presenca em
termos institucionais, citando como exemplo a criacdo da Associacdo Nacional de
Trabalhadores de Empre- sas de Autogestdo e de Participacdo Acionaria (ANTEAG) que
prestou assisténcia a diversas associacdes e cooperativas. O autor também cita as Incubadoras
Tecnologicas de Cooperativas Populares (ITCPS) que, segundo dados atualizado da Rede
Universitéaria de Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (Rede de ITCPS), conta
hoje 41 incubadoras associadas, presentes em diversas universidades, por todos os cantos do
pais.

3. METODOLOGIA

Este trabalho caracteriza-se como um estudo de caso de abordagem qualitativa,
exploratdria e descritiva. Foi utilizada pesquisa bibliogréfica para a obtencdo de dados e
informacdes mais detalhadas sobre 0s REE e também sobre a cooperativa em questdo. O estudo
foi realizado em uma cooperativa sem fins lucrativos de reciclagem de residuos do municipio
de Séo Paulo-SP, que atua no processamento de materiais do tipo eletrdnico na matriz, e com
residuos do tipo reciclaveis secos na filial.

Considerando a reduzida quantidade de cooperativas deste segmento, assim como a
dificuldade para identifica-las, os critérios utilizados para escolha se deram a partir da
disponibilidade de dados e informagbes sobre esta organizacdo em artigos e trabalhos
cientificos relacionados a sua atividade, além do acesso ao gestor para entrevista semi-
estruturada.

O sujeito desta investigagdo é o Diretor-Presidente e principal idealizador da
cooperativa, e as informagfes compartilhadas por ele permitiram conhecer a cooperativa sob
uma perspectiva gerencial. Para a coleta de dados a respeito dos residuos eletrénicos utilizou-
se de pesquisa bibliografica relacionada a temética dos REE visando compreender sua
constituicdo, visto que estudos abordados indicam a presenca de metais preciosos e que podem
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ser recuperados (CORTES et al, 2015). Posteriormente foram selecionados estudos
relacionados parcial ou especificamente a cooperativa.

Esta entrevista foi realizada no formato de videoconferéncia por meio eletrénico,
levando em conta que a cooperativa esta situada em um estado diferente dos autores e foi
realizada durante o periodo de pandemia de Covid-19. O roteiro de entrevista foi elaborado com
0 intuito de compreender questdes sobre as atividades da cooperativa, gestdo da organizagéo,
recebimento e comercializacdo, assim como a visao do entrevistado em relacdo a gestdo dos
residuos de equipamen- tos eletroeletrénicos (REE). Os dados da entrevista com o sujeito da
pesquisa foram coletados por meio de gravacdo de audio, e posteriormente transcrito para
melhor interpretacdo. Os dados coletados sdo empiricos, dando informagdes a respeito da forma
como a cooperativa opera e entende essa categoria de residuos, assim como opinides e
percepcdes para maior entendimento da relagdo do individuo com a atividade.

A analise e interpretacdo dos dados bibliograficos se deu a partir da leitura dos trabalhos
relacionados a cooperativa, que por sua vez foram o instrumental analitico que deu base para a
sistematizacdo da pesquisa bibliografica (VERGARA, 1998). Estes estudos foram organizados
conforme a sua base de informagdes, com o intuito de identificar dados a respeito da atividade
da cooperativa, assim como sua histéria.

Ambos os resultados bibliograficos e a transcricdo da entrevista foram analisados
conforme metodologia de analise de conteddo apresentada por Bardin (1977), onde foram
aplicadas trés etapas para andlise dos dados coletados, sendo elas a pré-anélise, a exploracdo
deste material e o tratamento e interpretacdo dos dados obtidos. Os resultados deste processo
foram fundamentais para compreender como se d& a gestdo da cooperativa, e 0 papel dos
residuos eletrénicos, ambos indispensaveis para a criacdo das diretrizes de analise e elaboracédo
das discussdes deste trabalho.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A sequir serdo apresentados os principais componentes estruturais deste trabalho, a
cooperativa, suas atividades e praticas, relacdo com parceiros e discussGes a respeito da
estratégia adotada. A Coopermiti € classificada como uma cooperativa de reciclagem sem fins
lucrativos, que realiza comercializacdo, producdo, recuperacdao e reutilizacdo de residuos
eletrbnicos, sua matriz encontra-se desde 2015 no bairro da Casa Verde no municipio de Sdo
Paulo/SP, e a partir de 2020 também conta com uma filial no bairro do Parque Novo Mundo*.
A matriz possui operacdo exclusiva para reciclagem de REE, enquanto sua filial processa
apenas residuos reciclaveis secos, sendo pioneira neste segmento de coleta, e a primeira
cooperativa brasileira a operar com residuos eletrénicos (GALVAO, 2016).

A organizagdo conta atualmente com 36 cooperados e nenhum funcionario, e suas
atividades abrangem toda a regido da Grande S&o Paulo. Seus valores sdo o cooperativismo,
sustentabilidade, educacéo e ética, e entre seus objetivos estdo a motivagdo para boas préaticas
de trabalho e destinacdo consciente dos residuos, assim como o desenvolvimento dos seus
associados e a preocupacdo com a cultura e a educacéo ambiental.

Cabe considerar que a cooperativa nasceu a partir do projeto Museu da Informaética e
Tecnologia de Informacéo (MITI), elaborado em 2008 pelo atual Diretor-Presidente, no intuito
de desenvolver e realizar algo em prol desta cultura. A Coopermiti foi fundada em 2009, a partir
de um plano de negdcios que identificava os principais REE gerados, e que poderiam compor
0 acervo do Museu, além de constatar a necessidade de destinacdo dos materiais provenientes
da desmontagem e de parcerias - efetivada com a prefeitura de S&o Paulo, tornando a
cooperativa pioneira neste tipo de alianca. No ano de 2011 a cooperativa participou de um
projeto com a Fundacdo Banco do Brasil, que resultou na aquisi¢cdo de novos equipamentos,
iniciando também a implantacdo de um sistema integrado de gestdo. No mesmo ano, a
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cooperativa enfrentou problemas com a equipe responsavel pela gestdo, e em janeiro de 2012
o atual Diretor-Presidente passou a assumi-la (MORAES, 2019).

seu fundador [...] quase desistiu por conta dos dirigentes do projeto terem
abandonado a iniciativa, se fechasse a cooperativa 20 familias de cooperados
iriam ficar sem renda, foi quando assumiu a gestdo e buscou convénios com
prefeituras e empresas. Apos algum tem-po para a obtencdo de receitas a
cooperativa foi viabilizada e se tornou referéncia no Brasil (GALVAO etal, 2016,
p. 160).

A cooperativa € pioneira no ramo de logistica reversa em residuos do tipo eletrdnico,
principalmente devido ao treinamento e incentivo a acdes educativas da propria cooperativa,
abrangendo a aplicagdo de préaticas educacionais e sustentaveis, o que permite um incremento
na produtividade total, “chegando a capacidade de reciclagem de 100 t/més” (SILVA et al 2020,
p. 9). Buda (2014) ressalta que a Coopermiti possui uma preocupagdo especial com seus
cooperados, disponibilizando em suas instalagdes “banheiros, vestiarios, chuveiros, refeitorio,
auditorio, oficina de arte, sala de leitura, sala de reunides e escritorio.” (p. 126). De acordo com
0 Manual de Politicas Internas da Cooperativa, realizar inclusdo social € um dos seus objetivos,
assim como fomentar a cultura, educacdo ambiental, especialmente entre os cooperados.

Entre esses objetivos, destaca-se também o desenvolvimento das competéncias
profissionais dos colaboradores e as suas motivacGes em relacdo a0 comprometimento com
boas praticas em termos de qualidade, salde e seguranca no trabalho. Além disso, na area de
educacdo e treinamento “é realizado um trabalho de inclusdo social, onde sdo captados
cooperados como funcionarios da empresa, que visa desenvolver as competéncias
profissionais” (SILVA et al, 2020, p. 16). Desta forma a cooperativa busca aperfeicoar a
qualidade tanto em termos de servicos prestados quanto na prevencdo continua de erros, além
de oportunizar educagdo ambiental, seguranca nos processos de trabalho, prevencéo da poluigéo
e protecdo do meio ambiente.

Em 2013 a cooperativa recebeu suas certificacdes do Sistema de Gestdo da Qualidade e
do Sistema de Gestdo Ambiental. Estratégicas, estas certificacbes foram fundamentais para a
mudanga da imagem da cooperativa para com seus parceiros atuais e potenciais, indo de
encontro com ele- mentos anteriormente identificados na realizacdo do plano de negécios. Em
2016 a Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo (Cetesb) determinou que todas as
empresas que realizavam a desmontagem e manipulacdo de equipamentos eletrdnicos deveriam
ser licenciadas, e a Coopermiti foi a primeira empresa brasileira a entrar com um pedido para
licenciamento (MORAES, 2019).

A Coopermiti estrutura-se em quatro areas organizacionais, sendo elas: prospeccao,
logisti- ca, producdo e destinacdo (SILVA et al, 2020), com detalhamento conforme Quadro 2.

Quadro 2. Areas organizacionais da cooperativa

Area Atividades
P . Responsabiliza-se pela captagdo dos residuos e materiais junto aos clientes
rospeccao e pontos de coleta espalhados pelo municipio.
Loaisti Encarrega-se dos processos de coleta e recebimento, assim como o
ogistica armazenamento dos equipamentos utilizados nestas atividades.
Producs Realiza a manufatura reversa dos residuos conforme a segregacéao por tipo,
roducao de acordo com a categoria dos materiais processados.
Destinaca Comercializa os materiais reciclados pela cooperativa e encaminha os
estinagao residuos que nao-reciclaveis para destinacdo ambiental correta.




Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A diretoria da cooperativa € eleita a cada 4 anos, sendo que os membros do conselho
fiscal sdo eleitos anualmente. Para cada funcdo na cooperativa existe uma retirada minima e
nos meses em que o faturamento é maior do que as despesas, uma porcentagem destes lucros é
aplicada em fundos de investimento, enquanto o restante é rateado igualmente entre todos os
cooperados. A idade média de seus associados é 40 anos, e desde o inicio das atividades ocorreu
um avanco no nivel de escolaridade dos membros, sendo que a maioria completou o ensino
médio e/ou superior. A cooperativa disponibiliza treinamento com base na Politica Nacional do
Cooperativis mo para todos os cooperados, assim como especializagdes técnicas e capacitacoes
que permitem e estabelecem a rotatividade de funcées (MORAES, 2019).

Os gestores demonstram dominio em relacdo ao posicionamento no mercado e a
importancia dos residuos eletrénicos para a sustentabilidade da organizacgdo, e seus valores
podem ser evidenciados nas praticas e operacdes. Partindo da analise de diferentes fontes
bibliogréficas relacionadas a cooperativa, optou-se por identificar os principais aspectos das
suas atividades em se¢Oes, buscando melhor entendimento e interpretacéo.

4.1 Parcerias

A Coopermiti celebrou parcerias que somaram ao longo de sua histéria, alem de
colaborarem para sua construcdo e desenvolvimento. A iniciativa dos setores publicos e
privados no apoio ascooperativas atende ao Art. 6° da PNRS, especificamente o inciso VI,
estabelecendo como principioe objetivo a cooperacao entre estes setores a sociedade. Entre seus
principais parceiros estdo a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo e a Fundacédo Banco do Brasil.

O convénio com a prefeitura do municipio de Sao Paulo foi estabelecido a partir de
marcode 2010. Neste momento a cooperativa teve seu galpdo alugado pela prefeitura, que
também se responsabilizava pelo pagamento das contas de luz e 4gua (BUDA, 2014). A
concretizacdo do projeto foi mediante a celebracdo deste convénio, inédito no setor, e
estimulado principalmente pela auséncia de cooperativas de coleta seletiva de residuos de
equipamentos elétricos e eletrénicos (BRAGA, 2015). A autora complementa ainda que a
“parceira endossa a boa-fé da Coopermiti em relacdo ao mercado” (p. 214) ja que, por conta da
natureza da sua operacao, muitas vezes é estigmatizada por alguns setores da sociedade.

A prestacdo de contas acontece mensalmente em forma de relatérios, notas fiscais de
venda, controles de recebimento, folhas de pagamento, comprovantes de rateio e despesas pagas
pela cooperativa, e funciona como uma ferramenta de auditoria por parte da prefeitura, para
verificar se a gestdo esta sendo participativa e atendendo os requisitos. Os principais critérios
fiscalizados sdo a garantia de que o resultado econdémico esta sendo revertido em beneficio da
cooperativa e distribuido entre os cooperados, além do acompanhamento profissional de cada
um ao longo de sua associacdo. A certificacdo ambiental obtida pela cooperativa junto a
prefeitura de S&o Paulo, assim como as leis vigentes, impdem que haja um rastreamento do
residuo dentro da cooperativa, tanto na entrada quanto destinacao final.

Em setembro de 2011, a Coopermiti firmou parceria com a Fundagdo Banco do Brasil,
que resultou em melhorias fisicas e estruturais, sobretudo em termos laborais como
empilhadeiras, gaiolas, ferramentas pneumaticas e maquinas de pesar (BRAGA, 2015).

Ao longo de sua trajetdria, a cooperativa ja celebrou diversas outras parcerias com mais
de 35 empresas do setor publico e privado (GALVAO et al, 2016). Os resultados destas
parcerias incluem investimentos que viabilizaram a seguranca no ambiente de trabalho,
consultorias e auxilios na ade- quacéo legal da cooperativa, além de parceiros da cadeia reversa,
responsaveis por disponibilizar os residuos para o processo de reciclagem (BRAGA, 2015).
Alguns destes parceiros estdo destacados no site da cooperativa, acompanhados de um breve
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resumo de suas respectivas atividades.

Essas parcerias ajudaram a construir sua propria identidade e atua¢do no mercado,
obtendo visibilidade e maior volume de material eletrénico para reciclagem, recebidos de
parceiros e da sociedade em geral, que também representa uma parcela expressiva no
fornecimento de residuos para o sistema de producdo da cooperativa, que por sua vez busca
conscientizar os cidaddos para os cuidados necessarios no descarte deste tipo de material. A
Coopermiti busca esta interacédo através de 43 pontos de entrega voluntaria (PEV) espalhados
por toda a cidade de S&o Paulo, em locais como postos de salde, parques, ecopontos e
shoppings (SILVA et al, 2020). Além disso a cooperativa recebe os materiais reciclaveis em
sua sede e filial, além de realizar coletas agendadas para quan- tidades maiores, desde que estas
justifiguem o deslocamento até o local com o caminhdo da cooperativa. Na cadeia reversa das
cooperativas de reciclagem os clientes sdo ao mesmo tempo os fornecedores dos insumos que
suprirdo os processos operacionais (BRAGA, 2015).

A cooperativa trabalha com um sistema interno do tipo ERP (Enterprise Resource
Planning), possibilitando que todas as entradas de novos objetos (recursos) sejam revisadas e
registradas. Em seguida estes materiais sdo dispostos e encaminhados para a producdo, onde
serdo separados e se- gregados conforme a natureza de sua composicéo (SILVA et al, 2020). A
conscientizacdo da sociedade é uma grande preocupacao da Coopermiti, sendo que os esforcos
de marketing e divulgacéo sdo concentrados na educacdo da populacdo em relacdo ao residuo
eletronico, sua natureza, composicao e necessidade de destinacdo adequada.

4.2 Conquistas e certificacoes

Em 02 de agosto de 2010, a Lei de Residuos Solidos do Brasil estabeleceu e expandiu
um novo campo neste mercado, proporcionando a cria¢do e desenvolvimento de cooperativas
de catadores de coleta seletiva de materiais e reciclaveis. Desta forma as cooperativas passaram
a ter um amparo por parte do estado, assim como uma nova forma de legitimidade politica e
organizacional (BRAGA; MEIRELLES, 2013). Buscando quebrar certas barreiras de mercado
e, mais especificamente, o estigma social que incide sobre as cooperativas de reciclagem e
coleta seletiva, desde 2013 a Coopermiti conta com duas certificacdes do tipo ISO (BRAGA,
2015). Respectivamente, estas certificacbes séo relaciona- das ao Sistema de Gestdo da
Qualidade (ABNT NBR ISO 9001) e do Sistema de Gestdo Ambiental (ABNT NBR ISO
14001), ambos elementos fundamentais na constituicdo do Sistema Integrado de Gestéo
Coopermiti, a principal ferramenta de gestao de suas atividades.

Para Braga (2015), “as ISO’s, entdo, se tornaram uma ferramenta de marketing” que por
sua natureza auditora “possibilita tanto a manutencdo [...] como a celebracdo de futuros
contratos” (p. 198). Isso garante a cooperativa um refor¢o na imagem da sua marca perante
fornecedores e clien- tes, possibilitando um incremento na manutencéo nas relagdes, sendo que
estes depositam um nivel maior de credibilidade em seus processos e atividades operacionais.

As certificacGes possuem um papel fundamental na imagem que a Coopermiti possui
em relacdo aos seus parceiros, clientes, e sociedade como um todo, tendo os esforcos de
conformidade com certificacOes e legislacdo direcionados para a credibilidade e participagédo
no mercado.

4.3 Atividades desenvolvidas pela Coopermiti

O processo de logistica reversa € rastreado em sua totalidade, sendo iniciado no
momento da coleta e recebimento dos REE. O processo produtivo consiste em diferentes
processos de triagem destes materiais, resultando em metais ferrosos, ndo-ferrosos, placas
I6gicas, equipamentos que podem ser consertados, entre outros componentes que
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posteriormente sdo comercializados. Estas etapas estdo detalhadas a seguir, de forma
sequencial.

No territdrio brasileiro, o descarte dos residuos de equipamentos elétricos e eletronicos
precisa ser realizado em conformidade com as diretrizes mais recentes do PNRS. Neste sentido
a Prefeitura Municipal de Sao Paulo certifica e fiscaliza as organizacdes que realizam a coleta
e destinac&o dos residuos desta natureza, e da mesma forma obrigatodas as empresas que geram
diariamente mais de 200 litros de residuos a contratar um servico especializado.

A cooperativa realiza o servico de coleta programada em toda a grande S&o Paulo.
Pessoas fisicas podem entregar os REE em pontos de coleta voluntaria (PEVs) espalhados em
diferentes pontos do municipio ou diretamente na matriz e filial da propria cooperativa. As em-
presas também podem entregar os materiais no balcdo, mas para elas a Coopermiti
disponibiliza laudos de manufatura reversa, que consistem em uma declaracdo do contetdo, o
balanco de massa e a destinacdo especifica de cada material. Também é possivel obter a coleta
agendada diretamente pelo site da cooperativa que organiza roteiro periédico em todas as
regides de Sao Paulo. A quantidade de residuos eletronicos recebida esta diretamente relacio-
nada ao volume que a Coopermiti sera capaz de produzir, sendo a triagem destes materiais a
préxima etapa do seu processo de producéo.

Quando os materiais chegam a matriz sdo pesados, desembalados e inicia-se uma tria-
gem primaria utilizando duas medidas: balanco por massa e 0 numero de unidades. Em seguida
estes materiais sao registrados no sistema de recebimento, um dos mddulos do sistema ERP que
gerencia todo o estogue e a producdo, servindo como referéncia na proxima etapa: 0 processo
de triagem. Nesta etapa, 0s materiais sdo encaminhados para locais especificos, de acordo com
as caracteristicas fisicas de cada um. Estes locais sao “ruas” semelhantes a grandes bancadas
alinhadas como linhas paralelas. Cada rua possui especificidades de desmontagem, manufatura
reversa, configuracdes de equipamentos e pessoal. A programacdo da producdo € entdo
realizada diariamente, e a configuracdo se da a partir da escolha de uma dessas ruas,
organizando-se previamente todo oprocesso, maquinas e trabalhadores, conforme necessario.

O sistema de desmontagem possui equipamentos pneumaticos que agilizam o processo
ondeos principais materiais sdo separados por tipo: plastico, cabos, placas de circuito impresso
(PCls), metais ferrosos e ndo-ferrosos, posteriormente comercializados para diferentes
parceiros homologa- dos. Os residuos contaminantes sdo encaminhados para empresas que
executam o tratamento e destinacdo correta dos residuos, garantindo que a cadeia reversa seja
completamente rastredvel (MORAES, 2019).

Se o cliente concordar, impressoras e computadores sdo recuperados e doados para
instituicdes sociais, além disso a cooperativa disponibiliza o servigo de destruicdo de dados dos
dispositi- vos de armazenamento e possibilita que o cliente assista a desmontagem por cameras
instaladas dentro dos espacos da producdo (MORAES, 2019). Existe ainda uma area técnica
para reparos e remanufatura de produtos, onde cerca de 5% dos materiais recebidos é
submetido, mas que muitas vezes este conserto requer um investimento financeiro ou de tem-
po que torna o processo inviavel. Alguns destes equipamentos recuperados sdo potenciais pegas
que contam a historia da tecnologia e sdo destinados ao Museu, que conta com um acervo de
mais de 2000 itens atualmente. Apds o processo de separagdo e segregacao, muitos destes
objetos podem receber instrucdo de destruicao total por parte dos clientes. Entre estes objetos
estdo CDs e midias de armazenamento que podem conter dados e informacdes sensiveis das
empresas doadoras.

Apesar do volume coletado, a Coopermiti possui uma capacidade instalada ociosa, ainda
em decorréncia da pouca disponibilidade de lixo eletronico. Enquanto na filial o volume de
residuos secos reciclaveis € muito maior, por conta da politica de coleta seletiva da prefeitura
do municipio de S&o Paulo (que cede boa parte do material), na matriz existem setores de
captacdo e prospeccdo para que se possa obter os residuos eletrénicos. Estes setores fazem
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contato com empresas e locais em busca destes materiais e também para divulgar os servicos
da cooperativa, assim como a importancia do seu trabalho.

“Hoje eu tenho uma capacidade produtiva de fazer, de eletrénico por exemplo, de
100 toneladas/més. A gente ta chegando a fazer 50 [...] Nesse més passado o que
a gente fez é mais ou menos 48 toneladas, esse més agora, pela curva, parece que
a gente vai chegar a 50, 50 e alguma coisinha. Ou seja, a gente ja ta 50% da
nossa capacidade, entdo a gente ainda tem na matriz possibilidade de
crescimento. Antes era 30%, né, a gente ta chegando a metade nos trés Gltimos
meses, eu ndo sei se essa tendéncia vai se manter. Mas no ano passado, o registro
histérico é a baixo de 30%” (Diretor-Presidente, 2021).

Nas palavras do Diretor-Presidente, “o segredo da sustentabilidade esta em volume[...]
guanto maior o volume, mais sustentavel vai ficando a reciclagem” (grifo nosso),
acrescentando também que séo diversos os fatores responsaveis pela quantidade reduzida de
residuos recebidos. A principal delas é o desconhecimento da populacdo em relacao ao trabalho
realizado na cooperativa, assim como a importancia da destinacéo e reciclagem adequada deste
tipo de material. E comum também encontrar estas caracteristicas em varias empresas, onde
muitas relatam até mesmo ndo saber que o lixo eletronico é reciclavel. Na concepg¢do do
entrevistado, muitas pessoas e empresas acreditam que estes residuos tém um valor que néo
tem, por isso ndo veem o descarte do eletrénico como um servigo. “A pessoa comprou um
celular e parece que virou um patrimonio que vocé tem que vender pra descartar” e acreditam
que funcionando ou ndo elas precisam ter algum ganho pessoal com a venda destes itens”.

Para exercer este tipo de atividade é necessario possuir certificacdo, o que torna a
concorréncia informal outro grande fator na diminuicdo da quantidade de REE recebidos pela
cooperativa. Muitas empresas evitam contratar o servigo de coleta oferecido pela Coopermiti,
argumentando que outras empresas e individuos fazem o recolhimento de forma gratuita,
ignorando a existéncia da certificacdo necessaria ou mesmo a seguranca do descarte e
destinagdo corretos. Para o Diretor-Presidente, muitas organizagdes aparentemente ignoram
estes fatos por que querem apenas se livrar de um problema, sem que haja uma preocupacéo
acerca dos impactos ambientais ou a politica nacional de gestéo de residuos.

4.4 Resultados do processo de reciclagem

O resultado da manufatura reversa séo diversos tipos de metais ferrosos e nédo ferrosos,
placas de circuito impresso, reciclaveis secos e rejeitos, e a cooperativa possui grande
preocupacdo com a prestacdo de contas destas atividades e o rastreamento de cada etapa dos
processos, as- sim como a apresentacao destes dados, por meio da geracdo de relatorios.

O primeiro produto resultante da desmontagem e manufatura reversa séo 0s metais do
tipo ferroso, abundantes na composi¢do dos REE. Sua constituigéo varia de acordo com o tipo
de mate- rial submetido a manufatura reversa. Os metais do tipo nao-ferrosos também sdo muito
encontrados no processamento final dos residuos. Praticamente todos 0s equipamentos
eletrbnicos possuem em suas composicoes placas logicas, também conhecidas como placas de
circuitos integrado (PCI). Estas placas sdo compostas por diversos tipos de elementos quimicos
em suas composicdes, por conta da grande quantidade de mi crocomponentes encontrados em
sua constituicao.

Estes residuos brutos sdo comercializados com empresas que exportam para refinarias
estrangeiras, por que de acordo com o Diretor-Presidente, no Brasil ndo existem refinarias ou
industrias capazes de realizar o processamento deste tipo de componente.

Os resultados da producédo sdo comercializados apenas com empresas que possuem em
seu Codigo Nacional de Atividade Econdmica (CNAE) operaces relacionadas aos residuos e
substancias em questdo. Estes intermediarios consolidam materiais de diferentes fontes, em
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formato de blocos que posteriormente serdo encaminhados para siderargicas ou refinarias que
processardo essas substancias. Este é o fim do ciclo da logistica reversa e neste momento os
residuos voltam a ser matéria-prima para a criacdo de novos produtos, sem a necessidade de
que estes sejam minerados ou extraidos da natureza, e sem o gasto de energia inerente ao
processo de industrializacdo das substancias.

Outro resultado do processo produtivo sdo 0s secos reciclaveis - componentes
secundarios dos residuos eletronicos, mas que se encontram em grande quantidade. As
principais categorias sdo papel, papel&o e pléasticos do tipo PP, PAD e POTT. Estes materiais
sdo entdo transportados até a filial onde serdo entdo separados, processados e enfardados na
prensa para que possam ser comercializados. As substancias e rejeitos que ndo podem ser
reciclados ou revendidos sdo encaminhados para aterro ou disposicdo final adequada. A
Coopermiti € uma parte fundamental do ciclo de manufatura reversa do residuo eletrénico,
sobretudo na destinacdo final de suas partes e rejeitos. Por conta do volume recebido, o produto
da sua producéo é comercializado com organizagdes intermediarias, que fazem a ponte entre a
cooperativa e a industria.

Conforme relato do Diretor-Presidente, se a cooperativa pudesse utilizar toda a sua
capacidade produtiva provavelmente as quantidades comercializadas seriam muito maiores, o
que resultaria em uma maior autonomia de mercado. Ele ainda acrescenta que um maior volume
permitira atender requisitos da propria inddstria, e que provavelmente ndo necessitaria mais do
apoio de intermediarios no processo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou evidenciar o papel dos catadores e das cooperativas de reciclagem
de residuos eletrénicos, tomando como base o caso da Coopermiti, cooperativa localizada no
Estado de S&o Paulo no objetivo de analisar como os residuos eletrdnicos contribuem para a
sustentabilidade das cooperativas, evidenciando que desempenham tal papel, tendo no volume
adquirido a principal solucdo para as necessidades da organizacao.

A gestdo da Coopermiti demonstra grande conhecimento sobre seu papel na cadeia de
manufatura reversa e seus esforcos sdo direcionados para evidenciar estas praticas. Esses
valores sdo disseminados entre os cooperados, parceiros, fornecedores, clientes e sociedade
pela pratica do cooperativismo, reconhecendo a importancia da sustentabilidade, da promocao
de educacdo e do exercicio constante da ética. A busca por mais REE também é uma
preocupacdo constante da cooperativa, visto que o volume recebido estd diretamente
relacionado & sua sustentabilidade econémica.

Considerando a busca constante pela obtencdo de maior volume de residuos eletronicos,
e um potencial incremento no volume produzido, a cooperativa poderia se valer da consolidagado
do principio da Intercooperacdo, que permitiria 0 apoio das diversas outras cooperativas situa-
das no estado de S&o Paulo, que também realizam o descarte de equipamentos eletrdnicos
obsoletos e danificados, mesmo que em diferentes proporcoes.

As limitacbes deste estudo foram o tempo reduzido, que ndo permitiu um olhar
aprofundado a partir do tripé da sustentabilidade, além da situacdo de pandemia de Covid-19 e
da distancia geogréafica, o que impediu uma visita in loco e contato com o0s catadores e outros
parceiros, que poderiam evidenciar contrapontosnos resultados da analise, e se constituem
como oportunidade de estudos futuros.
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