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Introducdo

Com o objetivo de minimizar os impactos ambientai s causados pelo Sistema Econdmico Linear, a Economia Circular atua no fechamento do ciclo de vidado
produto, visando utiliz&-lo de forma eficiente no processo produtivo, para minimizar os desperdicios e a geracéo de residuos (MORSELETTO, 2020, ELLEN
MACARTHUR, 2021). No contexto dacircularidade, a L ogistica Reversa é um instrumento que opera no retorno dos bens de pds-consumo ou pés-venda ao
ciclo produtivo, para que esses residuos sgjam tratados e se tornem aptos para a manufatura de novos produtos (BRASIL, 2010, ARAUJO, 2021).

Problema de Pesquisa e Objetivo

Diante disto, investigar qual € arelagdo entre a Economia Circular e Logistica Reversa, é a questéo de pesquisa deste trabalho. Dessa forma, a proposta do
artigo é analisar, através de uma Revisdo Sistemética de Literatura (RSL), as interconexdes dos temas abordados. Torna-se relevante identificar como os dois
termos se complementam, ou seja, arelacéo entre ambos e sobretudo destacar aimporténcia dessa uniéo para a sociedade e 0 meio ambiente, destacando os
papéis dos agentes e aimplementagdo dos dois conceitos.

Fundamentagéo Tedrica

Em sua definicao, a EC é caracterizada como um Modelo Produtivo antagonista ao Modelo Produtivo Linear, em que se baseia nos principios da eliminagdo
do lixo e da poluigdo; da circularidade dos produtos e materiais no sistema produtivo e na regeneracéo da natureza (ELLEN MACARTHUR, 2021). Por sua
vez, aLogisticareversa é definida por um conjunto de agdes cujo objetivo é viabilizar a coleta e a restituicéo dos residuos ao setor produtivo, parao
reaproveitamento do seu ciclo ou em outros ciclos de producao, ou para seu descarte ambientalmente correto (BRASIL, 2010).

Metodologia

A pesquisa se configura como uma abordagem qualitativa, de caréter descritivo, utilizando a revisdo sistemética da literatura como forma de levantar as
informagdes precisas sobre arelago entre a Economia Circular e Logistica Reversa, com base no checklist 2020 PRISMA - Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (Principais Itens para Relatar RevisOes Sisteméticas e Meta-Analises).

Anédlise dos Resultados

Os resultados da pesquisa apresentam duas categorias que explicam as inter-relagdes entre EC e LR. A categoria de Agentes é caracterizada por atores
(Usuério Final, Industrias’/Empresas, Governo e Associagdo de Catadores) que influenciam o processo de implementacao, a deliberacdo, execucao e eficiéncia
das acdes de LR e EC. Enquanto a categoria |mplementag&o objetiva reunir informagdes sobre os fatores (Gest&o Estratégica, Design do Produto, Industria
4.0, Tecnologias e Sistemas de Informagdes) que influenciam aimplementacao dos processos de LR e dos principios de EC.

Conclusdo

A pesquisa concluiu que haum alto nivel de proximidade entre os conceitos estudados, visto que enquanto a EC é um sistema econdmico alternativo ao
sistema linear utilizado em massa, a LR pode ser considerada um instrumento ou ferramenta utilizada para auxiliar no fechamento do ciclo de um produto ou
material. Em adic¢&o, outra contribuigdo importante do estudo trata daimportancia da influéncia gerada pel os agentes que permeiam arelagéo entre EC e LR,
posto que podem atuar tanto como incentivadores quanto facilitadores nos processos de implementagdo ou até na eficiénciada RL e EC.
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ECONOMIA CIRCULAR E LOGISTICA REVERSA: UMA REVISAO
SISTEMATICA

1. INTRODUCAO

A Economia Circular - EC ¢ um conceito que surgiu como uma solucao dos aspectos
voltados aos desafios globais, como: mudancas climaticas, a gestdo de residuos, poluicao e
perda da biodiversidade (ELLEN MACARTHUR, 2021). Para Ghisellini et.al (2016), a EC
compreende conceitos multidisciplinares (economia ecoldgica, ambiental e industrial), sendo
um contraponto a economia linear. Nessa perspectiva, a inten¢do da circularidade é observada
no uso continuo dos recursos produtivos, a partir de estratégias de reparo, reuso,
recondicionamento e reciclagem durante o processo de fabricagdo e uso do produto. Dessa
maneira, ela conduz a sociedade a uma maior eficiéncia na utilizagdo de recursos, alinhada
com a busca do equilibrio entre economia, meio ambiente, ¢ agentes transformadores no
processo, responsaveis por gerir projetos e processos inovadores (RITZEN; SANDSTROM,
2017).

A logistica reversa (LR) integra o ciclo fechado proposto na economia circular. Ela ¢ a
responsdvel pelo retorno de bens de pos-consumo e de pos-venda ao ciclo de negocios e
produgio, através do reaproveitamento de materiais (ARAUJO; MACEDO, 2021). Esse
conceito tem sido amplamente considerado para lidar com problemas ambientais,
econdmicos, financeiros e sociais (CORREA, 2013). Nesse contexto, a logistica reversa
proporciona as empresas a oportunidade de gerenciar os residuos e elevar a eficiéncia
ambiental por meio da: redu¢do do consumo de recursos de matéria-prima; criagcdo de valor;
melhoria da satisfagdo do cliente; economia de energia; reducdo dos aterros sanitarios; e

diminui¢do das emissdes de gases.

Investigar qual ¢ a relagdo entre os conceitos de Economia Circular e de Logistica
Reversa, ¢ a questdo de pesquisa deste trabalho. Dessa forma, a proposta deste artigo ¢
analisar, através de uma Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), a relacdo entre Logistica
Reversa ¢ Economia Circular. Torna-se relevante identificar como os dois termos se
complementam, ou seja, a relagdo entre ambos e sobretudo destacar a importancia dessa uniao
para a sociedade e o meio ambiente, destacando os papéis dos agentes e a implementacao dos

dois conceitos.

2. METODOLOGIA



A pesquisa se configura como uma abordagem qualitativa, de carater descritivo,
utilizando a revisdo sistematica da literatura como forma de levantar as informacdes precisas.
A Revisao Sistematica da Literatura ¢ essencial para ajudar a desencadear novas ideias e
inovagdes de pesquisas € a0 mesmo tempo em que se tem um maior entendimento sobre um

tema (CRONIN et al., 2008).

Para realizar a revisao sistematica da literatura € preciso seguir alguns passos, a saber:
1) selecionar um topico da revisdo; ii) fazer a pesquisa da literatura; iii) Reunir, realizar a
leitura e analisar a literatura; iv) escrever o texto; v) referéncias (CRONIN et al., 2008). Este
trabalho seguiu o checklist 2020 PRISMA - Preferred Reporting Items for Systematic Reviews

and Meta-Analyses (Principais Itens para Relatar Revisoes Sistematicas e Meta-Analises).

O primeiro passo para realizacdo da RSL foi a elaboracdo da questdo de pesquisa:
qual ¢ a relagdo entre os conceitos de Economia Circular e de Logistica Reversa? A presente
pesquisa utilizou as seguintes bases académicas: Science Direct, Web of Science e Scopus. As
principais palavras-chave, (“Logistics Reverse” / "Circular Economy"), assim como
("Logistica Reversa" / "Economia Circular”) com isso, foram feitas buscas considerando
apenas os artigos cientificos, no que tange ao tipo de documento, sem considerar qualquer

outro tipo de trabalho cientifico.

Para selecdo dos artigos, foram utilizados os seguintes critérios de inclusdo: a) estudos
publicados entre 2011 a setembro de 2021; b) escritos em inglé€s ou portugués; c) formato de
artigo cientifico; d) que respondem a questdo de pesquisa; e) ter acesso eletronico livre (open
access). O acesso as bases foi realizado pelo Portal de Peridodicos da CAPES, pelo acesso

CAFe - Comunidade Académica Federada.

A selegdo dos artigos se deu em trés estagios: 1) a leitura do titulo, resumo e das
palavras-chave; 2) foram analisadas a introdug¢do e a conclusdo dos artigos; 3) a leitura
completa dos artigos aceitos na segunda selecdo. Apds a conclusido da terceira etapa, os
artigos selecionados foram vistos a luz dos critérios de qualidade, sendo esses: clareza,
objetividade e constru¢do da metodologia, relevancia e atualidade das referéncias,
contribui¢do para a pesquisa, fator de impacto das pesquisas. Para auxiliar na organizagao
(selecdo, elegibilidade e extragcdo das cotas) da RSL foi utilizado o software StArt - State of

the Art through Systematic Review e a ferramenta Planilhas Google.



A selegdo dos artigos foi realizada por trés dos autores para evitar viés de interpretacao
durante a revisdo, os resultados coletados por cada pesquisador foram comparados por dois
deles, e em caso de interpretagdes diferentes, o terceiro autor entrou para decidir sobre a

inclusdo do artigo na revisao.
3. RESULTADOS

A identificacdo dos estudos nas bases de dados resultou em 21 artigos. Explicado
melhor as aplicagdes dos filtros tem-se: a) primeira etapa - 1.351 artigos; b) segunda etapa -
169 artigos; e c) terceira etapa - 21 artigos.E a partir dos artigos aceitos foram extraidas as
cotas.As cotas consistem em trexos do texto desses 21 artigos que s3o considerados

importantes para os autores. A Figura 1 ilustra como ocorreu esse processo de triagem na
RSL.

Figura 1-Triagem dos artigos levantados da RSL
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).
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Sendo assim, 20 artigos foram selecionados dos 1.351 levantados, isto ¢, foram os
artigos que estavam aderentes ao tema, ao problema de pesquisa e a intengdo da pesquisa
propriamente dita. Esses 20 trabalhos foram lidos com profundidade, para assim construir os
resultados e serem analisados com a discussdo, extraindo o méximo de informacgdes possiveis.
Quanto ao tipo de andlise foi baseado no conceito de Bardin (2011) que segue a seguinte
ordem de analise i) organizagdo da andlise; ii) codificagdo iii) categorizagdo; iv) tratamento

dos resultados, inferéncia e interpretagdo dos resultados.

Com o objetivo de evidenciar as publicagdes selecionadas para o estudo, na Figura 2,
pode-se observar a lista de artigos organizada, conforme o(s) autor(es), ano de publicacao,
titulo e namero de citagdes. Em adi¢do, com o auxilio da ferramenta Google Scholar,
analisou-se o numero de citagdes de cada publicagdo com o intuito de mensurar o seu

respectivo nivel de influéncia.

Figura 2- QR Code para acesso a listagem dos artigos analisados na RSL



Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

O Gréfico 1 relaciona o numero de publicagdes respectivas ao tema examinado para
cada ano contido no horizonte temporal do estudo. E perceptivel que, embora os anos de 2011
a 2016 tenham sido considerados, somente a partir de 2017, as pesquisas comegaram a ser
contabilizadas. Esse fato, no entanto, pode ser explicado por meio dos critérios de selecdo, na
etapa de triagem dos dados, visto que os artigos selecionados deveriam apresentar,
obrigatoriamente, algum contexto sobre a relagdo entre a Economia Circular e a Logistica
Reversa. De maneira geral, o grafico 1 evidencia um crescimento no numero de estudos que
trazem informacdes a respeito das conexdes entre a logistica reversa e economia circular,

destacando o periodo de 2021, que abrangeu 50% dos artigos analisados.

Grifico 1. Distribuicio de Publicacdes por ano
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Concernente as revistas que publicaram os artigos, a Tabela 1 apresenta uma
predomindncia entre o 'Journal of Cleaner Production' e o 'Resources, Conservation &
Recycling', que juntos correspondem a 35% do material examinado. Em seguida, dois
periddicos, sendo eles: "Thunderbird International Business Review' e 'Business Strategy and
the Environment', contam, respectivamente, com 2 artigos cada, somando um percentual de
20%. Em adigdo, o termo 'outros' corresponde as revistas que dispuseram de apenas 1 artigo,

totalizando uma frequéncia de 45%.

Tabela 1 - Distribuicao dos artigos por periodico

Periodico Total de Artigos
Journal of Cleaner Production 4
Resources, Conservation & Recycling 3
Thunderbird International Business Review 2



Business Strategy and the Environment 2

Outros 9

Total de artigos 20
Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Ao observar o grafico 2, no qual apresenta uma analise da afiliacdo acerca dos
primeiros autores dos estudos examinados, pode-se notar a predominancia do Brasil como o
pais que concentrou o maior nimero de publicagdes (5 artigos). Em seguida, india com 3
artigos, enquanto China e Inglaterra dispuseram da mesma quantidade de publicagdes (2
artigos), e, o restante dos paises, sendo eles: Alemanha, EUA, Franca, Ira, Irlanda, Italia,

Noruega e Russia registraram, respectivamente, apenas 1.

Grafico 2 - Paises com as maiores contribuicoes
5

Brasil india China Inglaterra Italia Russia Noruega Irlanda Ird Franca EUA Alemanha

[ 5]

=y

Fonte: Elaborado pelos autores (2022).

Com o proposito de analisar os principais temas abordados pelas pesquisas e suas
respectivas areas de atuacgdo, foi elaborada uma nuvem de palavras com as palavras-chave
registradas em cada estudo, conforme pode ser vista na Figura 3.

Figura 3- Nuvem de palavras revisdo sistematica EC-LR
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Fonte: Elaborado pelos autores (2022)



A nuvem de palavras ¢ um instrumento de representacao visual grafica que exibe a
frequéncia das palavras no texto. Quanto mais a palavra ¢ usada, mais visivel a expressdo se
torna na imagem.

E relevante perceber que das palavras-chaves como: analise, logistica, gestdo, cadeia
de suprimentos, sustentabilidade, sustentdvel, industria e negdcios mostram que hd uma busca
pelos beneficios que os conceitos citados trazem, mostram reais melhorias ambientais e de

custo, no ambito econdmico levando a diminui¢do de custos e menor impactos ambientais.

4. DISCUSSAO

Percebendo a crescente demanda sobre o estudos e aplicagdes de processos
sustentaveis, pode-se notar que tais artigos se dividem em 2 categorias, sendo elas: Agentes da

EC e LR; e Implementa¢do da EC e LR.
4.1. Agentes da economia circular e logistica reversa

Os agentes identificados pelos artigos sdo caracterizados pelo nivel de influéncia, tanto
no processo de implementacdo, quanto na deliberagdo, execucdo e eficiéncia das agdes da
Economia Circular e Logistica Reversa. Além disso, também vale ressaltar, a interconexdo
existente e a importancia da pratica colaborativa entre esses atores que, segundo Van Langen

et al. (2021), desempenham um papel essencial na transi¢do para uma economia circular.
4.1.1 Usuario Final

Clientes, consumidores ou usudrios finais desempenham uma fun¢do crucial ndo
somente relacionada aos motivadores da economia circular, como, principalmente, nos
processos iniciais e finais da Logistica Reversa. Sendo caracterizados como geradores ou
fornecedores da producdo de residuos. O usudrio final é o primeiro grupo a iniciar o fluxo
circular, desempenhando a tarefa fundamental de devolver os produtos em fim de vida, para
que sejam tratados pelos processos de LR (A7). Nessa perspectiva, (A10) abordaram sobre a
importancia do cliente final e das problematicas envolvendo os aspectos de recuperacao de

residuos pela Economia Circular.

Segundo os autores acima, o consumidor final ¢ responséavel por controlar o destino de
um produto. Sendo assim, as discussdes relacionadas a gestao de produtos e responsabilidade
estendida ao produtor, acabam ndo levando em consideracdo que, embora um bem seja

planejado e desenvolvido para ser reaproveitado, no fim, ¢ o consumidor final que decidird
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qual sera, de fato, a sua destinacdo: a contribuicdo com o modelo circular e o descarte
ecologicamente correto ou, buscando a conveniéncia, o despojo dos residuos em aterros
sanitarios. Em concordancia com os autores supracitados, ao se tratar de reciclagem,
Flygansvar, Samuelsen e Steoyle (2021) mencionam que embora os clientes finais sejam
positivos a reciclagem, ainda assim, ndo agem de acordo com o que dizem.Isso promove
disfunc¢des nos processos de LR, ja que os produtos e recursos acabam destinados em locais
ndo planejados e, perante isto, ndo podem ser utilizados em seu potencial na economia
circular. Por outra vertente, (A5) evidenciaram que o papel do consumidor final se materializa
de trés grandes formas: 1) pelo consumo de forma consciente e responsdvel; 2) pelas
exigéncias impostas as empresas para que melhorem seus processos produtivos; € 3) por meio

do reaproveitamento de embalagens e destinagdo correta dos residuos.
4.1.2 Industrias/empresas

Quando se trata da implementacdo ou até da eficiéncia dos processos de LR e EC, as
industrias e demais empresas podem desempenhar papéis decisivos, sendo estes negativos ou
positivos. A percepcao da alta gestao, por exemplo, € um fator preocupante, segundo o estudo
de (A9), visto que o mercado de remanufatura/recondicionamento pode ser considerado uma

ameaga em potencial para os negdcios vigentes.

Dessa forma, os autores evidenciam que essas empresas desenvolvem uma visdo
conotativa de mercados sustentaveis por temerem que os seus negdcios sejam canibalizados,
dado que os clientes podem preferir comprar um produto remanufaturado a um novo produto,
minimizando a geracao do lucro para a empresa. Contudo, o estudo se contrapde a essa
percepcdo negativa ao apontar que o custo da atualizacdo e revenda de um produto acaba
sendo menor do que o custo de fabricar um novo produto, a partir de novos materiais. Outro
ponto negativo esta associado a perspectiva interna das empresas, evidenciadas por (A13), ao
qual retratam a falta de apoio e/ou interesse da gestao, bem como a auséncia de conhecimento,
qualificagdo e suporte no processo de implementacdo da LR. Os autores acima indicam que,
geralmente, as empresas destinam suas competéncias para atender as partes mais avangadas
da cadeia de suprimento e negligenciam as atividades de logistica reversa, o que pode ser
explicado pela percepcdo negativa de que essa area de logistica além de agregar custos, acaba

se tornando um fardo para as empresas por gerar valor em uma menor escala.

Por outro lado, inovagdes na forma de coleta e intermediagcdo entre os usuarios e

fabricantes, através de empresas de entrega e logistica, tem sido um fator bastante positivo
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nos processos de LR e EC. De acordo com (A10), os servigos oferecidos aos usudrios finais
vao desde a desinstalacdo de mercadorias usadas, gerenciamento, classificacdo e verificagdo

de devolugdes, bem como o fornecimento de dados sobre a quantidade de retornos.

Os autores ainda complementam que essas estratégias, baseadas no sistema de coleta e
entrega porta a porta do servico postal, tras beneficios como a otimizagao nas taxas de coleta
de residuos em uma grande area geografica, promovendo maior facilidade de acesso e

conveniéncia aos consumidores, de forma mais econémica.
4.1.3 Governo

O ambito governamental ¢ representado pelas normas, legislagdes e regulamentagdes,
que geram influéncias na implementagdo ou na eficiéncia dos processos de EC e LR.
Conforme (AS8), o governo tem um papel importante a desempenhar quando se trata da
transi¢do para uma economia circular, posto que a partir de legislacdes adequadas e incentivos
governamentais, 0 cenario para essa transi¢ao se torna muito mais plausivel, além de facilitar

0S processos cooperativos entre os agentes.

No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) atribui a o dever do
gerenciamento e destinagdo ambientalmente correta dos produtos em fim de vida aos seus
devidos geradores, sendo eles “pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado,
responsaveis, direta ou indiretamente, pela geracdo de residuos solidos e as que desenvolvam
acOes relacionadas a gestdo integrada ou ao gerenciamento de residuos solidos” (BRASIL,
2010). Em adicao, (A18) complementam que o contexto legislativo brasileiro, que abrange a
PNRS, os acordos setoriais e outras regulamentacdes, ¢ direcionado pelo principio da
responsabilidade compartilhada. Segundo os autores, esse preceito institui que o
gerenciamento dos produtos em fim de vida ¢ promovido por meio de acdes de LR
viabilizadas por um processo cooperativo entre varios segmentos da sociedade, como
Governo, fabricantes, consumidores, etc. Ainda vale ressaltar que, embora a legislaciao
brasileira nao faca mencao a Economia Circular, o que pode ser explicado pelo aspecto atual
dessa tematica e o periodo em que a PNRS foi sancionada, existem principios e objetivos
comuns entre os dois aspectos mencionados, como exemplo: 1) a ndo geragdo de residuos,
reaproveitamento e reciclagem dos residuos sélidos; 2) o incentivo ao consumo ¢ padrdes de
processos produtivos sustentaveis; e 3) o estimulo, desenvolvimento e melhorias voltados a

adocao de tecnologias limpas que minimize os impactos ambientais (AS).



Contudo, a auséncia ou ineficiéncias de legislacdes, fiscalizagdes e incentivos
governamentais também podem impedir a existéncia e praticabilidade de novos modelos de
negocios sustentaveis, bem como criar barreiras de implementacdo da LR e EC.
Exemplificando, o estudo de (A6), que objetiva apresentar um modelo que represente o
sistema de LR em baterias de veiculos, evidencia que devido a falta de regulamentagdes que
fornecam garantias relacionadas as baterias de veiculos recuperadas, as empresas encontram

dificuldades em operacionalizar nesse tipo de mercado.
4.1.4 Catadores de materiais reciclaveis

Os catadores de materiais reciclaveis sdo profissionais que atuam de maneira
auténoma ou podem ser organizados formalmente em cooperativas (A5). Conforme Zanin et
al. (2018), as cooperativas podem ser caracterizadas como empreendimentos econdmicos
solidarios que objetivam oferecer estratégias para humanizar e formalizar o trabalho desses
profissionais, mediante a gestdo de residuos solidos municipais. Considerados a base da
cadeia produtiva da reciclagem, os catadores executam fungdes voltadas a coleta e triagem de
residuos, desempenhando papéis importantes para a eficiéncia da Logistica Reversa e
Economia Circular, dado que suas agdes promovem a minimiza¢gdo do impacto ambiental e
dos custos gerados pelo despejo de residuos solidos urbanos em aterros e lixdes (MAGNO et

al., 2021).

Por sua vez, a triagem ¢ realizada conforme o tipo e caracteristicas dos materiais
envolvidos no processo. De acordo com o estudo (A7), ao qual investigaram sobre a cadeia de
suprimentos € os canais de logistica reversa em embalagens de poliestireno expandido no
Brasil, no processo de triagem desse residuo, os catadores executam atividades como
pesagem, classificacdo dos plésticos, pré-limpeza e, posteriormente, o material selecionado ¢
armazenado, vendido ou repassado aos recicladores, pela cooperativa. Diante do aspecto
cultural, o impacto da presenca ativa dos catadores ¢ bastante notado no Brasil, visto que de
acordo com representantes governamentais, esses profissionais sdo agentes prioritarios e

indispensaveis na implantagdo da logistica reversa no Pais (AS).

No contexto brasileiro, a ocupacgdo de catadores foi reconhecida como "Catadores de
Materiais Reciclaveis" somente em 2002, pelo cédigo Brasileiro de Ocupagdes (ZANIN ET
AL., 2018). Contudo, os catadores j& realizavam as atividades de coleta antes mesmo da
promulgacdo da lei brasileira e, atualmente, os profissionais podem ser reconhecidos como

relevantes agentes ambientais (AS).



Expandindo-se a base legislativa do Pais, os catadores foram inseridos no processo de
coleta seletiva domiciliar pela PNRS, ao qual foi originada com a participagdo do Movimento
Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), promovendo uma maior
visibilidade para a importancia desses profissionais tanto para os processos de LR quanto para
as contribuigdes econdmica-ambientais (ZANIN ET AL., 2018, BRASIL, 2010, PINHEL;
ZANIN; MONACO, 2011).Diante disto, é possivel observar que os beneficios promovidos
pelas agdes dos catadores, como a minimiza¢do do descarte de residuos solidos em aterros e
lixdes, a reducao de custos para as industrias e a otimiza¢ao do bem-estar social (BIRIDI et

al., 2020), se alinham as estratégias tanto da LR quanto da EC.
4.2 Implementacio da economia circular e logistica reversa

Com o objetivo de reunir informagdes acerca de fatores que influenciam a
implementag¢do dos processos de LR e dos principios da EC, a categoria “Implementagdo da

EC-LR” foi subdividida em quatro subcategorias, sendo elas:
4.2.1 Gestao estratégica

Costa (2012) diz que a gestdo estratégica ¢ o processo decisorio executado pelos
altos administradores, gerentes e colaboradores da organizacdo. Ela objetiva assegurar o
crescimento, a continuidade e a sobrevivéncia da institui¢do por meio da adaptagdo continua
de sua estratégia, capacitagdo e estrutura. A gestdo estratégica apresenta um papel
fundamental no contexto, pois para combinar sustentabilidade e otimizagdo de lucros, ¢

necessario um plano estratégico com comprometimento dos gestores.

A empresa que planeja operar nos moldes da EC deve reduzir o consumo de recursos
e as emissdes de residuos, realizar avaliacdo interna dos danos e ao mesmo tempo avaliar o
efeito de suas atividades no meio ambiente.Para atender os requisitos da economia circular,
as empresas podem utilizar estratégias, presentes nos processos de LR, como a reciclagem,
remanufatura e o reaproveitamento e tratamento de residuos que além de minimizar a
necessidade por novos recursos, € com isso contribuir de forma significativa na redugdo de
residuos em toda a cadeia produtiva (A9, A18).Essas estratégias garantirdo que as empresas se

responsabilizem por suas cadeias de suprimentos direta e reversa.

Ainda considerando a complexidade de administrar a cadeia de suprimentos direta e
reversa, muitas empresas para se concentrar em seu setor primario,transferem sua logistica

para um provedor de logistica reversa terceirizado (3 PRLP). Esta delegacdo ajuda as
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empresas a aumentar sua taxa de sucesso € manter uma vantagem competitiva. (A15)
afirmaram que terceirizar esse servigo e escolher o provedor de LR terceirizado ideal ¢ uma
das principais decisdes tomadas pelos gestores de uma empresa, dado que se implementada de
forma eficiente, além de aumentar a taxa de sucesso empresarial, também pode gerar

vantagem competitiva.
4.2.2 Design do produto

Para Mozota, Klopsh e Costa (2011), o design ¢ uma atividade que envolve a
resolugdo de problemas, a criatividade e a coordenacdo sistematica dessas atividades. Essa
capacidade de resolu¢do de problemas comegou a ser utilizada no desenvolvimento de
métodos mais sustentaveis de producdo, atuando em oposicdo aos padrdes de consumo e
a favor da equidade social e do meio ambiente, por intermédio de estratégias voltadas a
inovacao (VEZZOLI; MANZINI, 2008). O design voltado para a sustentabilidade visa: (1)
selecdo de recursos com baixo impacto ambiental; (2) design de produtos com baixo impacto
ambiental (3) design de sistemas para a ecoeficiéncia; (4) design para a equidade social
através dimensoes da sustentabilidade, meio ambiente, sociedade, economia e politica. Assim,

destaca-se os seus desdobramentos: (VEZZOLI; MANZINI, 2008).

Dentro do contexto da implementacdo da EC-LR o design ¢ uma pega-chave, pois as
empresas precisam verificar se os produtos sdo compativeis com os processos de reciclagem,
remanufatura e reutilizagdo, visto que além de ndo ser pertinente recuperar um produto que
ndo tem mais valor, o custo de recuperacao do produto ¢ outro aspecto a ser considerado, ja
que, muitas vezes, o somatorio do investimento e o custo de requalificagdo de um

determinado material ¢ considerado inviavel financeiramente para uma empresa (A6, Al2,

Al).

Também segundo Duarte (2021), o design contribui com o conceito de EC a partir de 4
proposicdes estratégicas que podem ser utilizadas na criagdo de produtos e servigos: a)
redu¢do do uso de materiais de alto impacto ambiental; b) manutengdo e reparo, essa
proposi¢do envolve a criagdo e geragdo de trabalho. proporciona oportunidade e fluxo de
trabalho e geragdo de renda enquanto diminui a obsolescéncia de um modo geral; c¢) a
participagdo de artesdos ¢ de micro e pequenas empresas em atividades produtivas; d) a
interacdo dos modelos de negdcio com culturas e pensamentos diferentes, trazendo para a

concepeao do produto valor material e simbdlico e criativo.
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4.2.3 Industria 4.0, tecnologias e sistemas de informacoes

Ao se tratar de Industria 4.0, a literatura cientifica tem enfatizado as grandes
contribuicdes desse tema na area de logistica reversa e economia circular. As tecnologias e os
sistemas de informagdes presentes na Industria 4.0, dependendo do nivel de maturidade, tem
um grande potencial de fomentar a transicdo para a EC, auxiliando em atividades referentes a
gestdo de dados e rastreamento de materiais, que facilitam o processo de coleta, presente na
LR (Al), promovendo a remanufatura, aumentando a eficiéncia de recursos criticos como
agua, energia, ¢ CO2, auxiliando na elimina¢do de residuos e melhorando os modelos de
negocio (A17). (A16) complementam que as tecnologias disruptivas, baseadas nos principios
da industria 4.0, contribuem com o fornecimento de informagdes em tempo real ndo somente
relacionadas a rastreabilidade do produto, mas também por todo o fluxo de recursos, além de
monitorar o desempenho dos processos. Sob a mesma vertente, (A9) afirmam que a utilizagao
de softwares tem sido proposta para resolver problemas logisticos, relacionados ao ciclo
inverso de itens e residuos, ao determinar, de fato, qual sera a destinagdo final de um produto
— 0 que evita ndo apenas custos com transporte € emissdes de CO2, como também minimiza

a quantidade de itens destinados em aterros.
5. Conclusao

O presente trabalho abordou sobre a interse¢do dos conceitos de Economia Circular e
Logistica Reversa através de uma andlise de contetido de artigos incorporados a um horizonte
temporal entre 2011 e 2021. Quanto ao método utilizado, a pesquisa € caracterizada como
uma abordagem qualitativa, de carater descritivo, em que utilizou a Revisao Sistematica da

Literatura como forma de levantar as informac¢des necessarias.

Desse modo, a partir dos artigos analisados na RSL, conclui-se que hd um alto nivel de
proximidade entre os dois conceitos, dado que enquanto a EC ¢ um sistema econdmico
alternativo ao sistema linear utilizado em massa, a LR pode ser considerada um instrumento
ou ferramenta utilizada para auxiliar no fechamento do ciclo de um produto ou material.
Assim, a EC pressupde a utilizacdo da LR para que os residuos gerados pelos produtos em

fim de vida ou em manuteng¢do retornem aos ciclos produtivos para serem remanufaturados,
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reciclados e reintegrados em um novo produto ou para serem descartados de forma

ambientalmente correta.

Em adicdo, outra contribui¢do importante da pesquisa trata da importancia e da grande
influéncia gerada pelos agentes que permeiam a relagdo entre EC e LR, sendo eles: usuarios
finais, governo, induastrias/empresas e cooperativas de catadores. Sob essa perspectiva, o
trabalho concluiu que os agentes podem atuar tanto como incentivadores quanto facilitadores
nos processos de implementacdo ou até na eficiéncia da RL e EC. Quanto ao processo de
implementagdo, foram ressaltados aspectos relacionados a gestdo estratégica organizacional,
ao design do produto e da atuacdo da industria 4.0 em conjunto com a utilizacdo de
tecnologias e sistemas de informagdes para facilitar e otimizar os processos de logistica

reversa.

A principal limitagdo encontrada no trabalho esta associada ao horizonte temporal
admitido pela estratégia da pesquisa. Entre o periodo de 2011 a 2016, ndo foram encontrados
artigos que satisfizessem os preceitos determinados pelo estudo. Nesse sentido, apenas artigos
que abordassem os dois conceitos (EC e LR) poderiam ser analisados pelas etapas da revisao
sistemdtica. Como alternativa de trabalhos futuros, sugere-se investigagdes que apontem para:
1) A influéncia dos principais atuantes/agentes na Economia Circular e Logistica Reversa; e
2) O impacto das legislagdes, em paises globalizados e em desenvolvimento, no processo de

implementagdo e operacionalizacao dos processos e atividades de LR e EC.
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