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Introducéo

O microcrédito é considerado como um tipo de crédito de pequeno valor financeiro cedido, normamente, a empreendedores de baixa renda e com relages
informais no mercado trabal hista, pessoas que tem o desgjoso de constituir, conservar, ou inclusive, oficializar pequenos empreendimentos, com o objetivo de
ter rendimentos através da venda/prestacéo de servicos e/ou produtos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Como o Projeto de Empreendedorismo Feminino SEBRAE Delas-Mulher de Negécios fomenta as préticas empresariais para tornar os negécios liderados por
mulheres mais competitivos? analisar os resultados do microcrédito na trajetéria socio-ocupacional das mulheres empreendedoras no projeto SEBRAE Delas-
Mulher de Negécios.

Fundamentacdo Tedrica

Caval cante (2003) destaca que a caréncia de crédito € maior para micro e pequenos empreendimentos, por consequéncia afetando a crescenca das receitase a
capacidade de expansdo em produzir. Cita Martinelli (2004), como a assisténcia de crédito para pequenos empreendimentos, € um importante recurso, seja
para oportunidades que venham a surgir no &mbito financeiro, ampliar as condi¢des de desenvolvimento, einclusive auxiliar em situagdes emergentes.
Metodologia

Quanto aos procedimentos, a pesquisa se classificou como bibliografica e pesguisa de campo com abordagem qualitativa

Andlise dos Resultados

De acordo com as Gestoras do Projeto SEBRAE Cacoal, e Porto Velho, o Projeto SEBRAE Delas-Mulher de Negécios surgiu partir da adesdo a Carta dos
Principios do Empoderamento Feminino, movimento internacional liderado pelas NagBes Unidas, no qual empresas se comprometem a promover politicas pro-
equidade de género no trabalho. A Carta é composta por 7 compromissos, que versam desde a promogao de equidade salarial, ao estabelecimento de
indicadores de género nas atividades da empresa, para mensuragdo do progresso atingido.

Conclusdo

Este estudo teve por objetivo abordar os resultados do microcrédito na trajetéria socio-ocupacional das mulheres empreendedoras, tendo como foco o projeto
SEBRAE Delas-Mulher de Negdcios. Assim, a pesquisa demonstrou que o cenario das empreendedoras tomadoras de microcrédito, em maior parte potenciou
melhorias, ndo havendo relatos de insatisfagdes por meio da concessdo do microcrédito.
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1 INTRODUCAO

O microcrédito é considerado como um tipo de credito de pequeno valor financeiro
cedido, normalmente, a empreendedores de baixa renda e com rela¢6es informais no mercado
trabalhista, pessoas que tem o desejoso de constituir, conservar, ou inclusive, oficializar
pequenos empreendimentos, com o objetivo de ter rendimentos atraves da venda/prestacdo de
servicos e/ou produtos. Consequentemente, pode-se dizer que este é um tipo de
microfinanciamento que de acordo com a teoria pro-microcrédito, tem como objetivo fomentar
a capacidade de producdo dos menos favorecidos financeiramente, possibilitando-lhes, a
oportunidade de sairem da linha de pobreza (REYMAO, 2010; LIMA, 2009; ESTRELLA,
2008).

Esse tipo de crédito foi criado como um fator gerador de emprego e renda para
individuos sem alento, visto que, além de financiar pequenos negdcios formais, possibilitando
e propiciando as condi¢des imprescindiveis aquelas pessoas que tem pouco recurso financeiro.
Sendo assim, o microcrédito tem por objetivo impulsionar o inicio de uma empresa, inclusive
as mais simples, por exemplo, artesanato, costuras, doces caseiros, paes, camelds, vendedores
ambulantes, dentre outras, contribuindo também para a geracdo do seu proprio emprego. Tendo
em vista que esta atividade, formal ou informal, é considerada como uma op¢éo de sustento,
sendo assim, o microcrédito € um subsidio empregado para sanar as necessidades financeiras,
com um custo consideravelmente baixo, para quem ndo pode ter acesso aos créditos
convencionais (SELA; SELA; COSTA, 2006).

Mesmo com alguns limites, o microcrédito tem proporcionado resultados positivos
sobre as comunidades, principalmente no aumento crescente da auto-estima, melhoramentos da
situacdo da casa e do empoderamento das mulheres, que sdo consideradas as principais
protagonistas das politicas desse tipo de crédito. No Brasil, as mulheres estdo crescendo e tem
chegado a lugares de destaque como excelentes empreendedoras. Diante disso, verifica-se que
dentre os fatores que evidenciam esse crescimento estdo as dificuldades decorrentes do trabalho
formal, a necessidade de prover ou complementar a renda da familia devido ao crescente
naumero de pessoas desempregadas e a busca da auto-realizacdo e a satisfacdo das necessidades
financeiras (GERALDO; MINELLA, 2004).

Consequentemente, a tendéncia mundial de governos e empreendimentos, 0 SEBRAE
langa luz sobre o empreendedorismo feminino, focado na estimulagdo das mulheres que visam
empreender, gerar negdcios e mudar suas realidades. Desse modo cabe perguntar: Como o
Projeto de Empreendedorismo Feminino SEBRAE Delas—Mulher de Negdcios fomenta as
praticas empresariais para tornar os negécios liderados por mulheres mais competitivos? Quais
as formas sdo empregadas para a promocdo da sensibilizacdo e de articulacdo de atores
estratégicos relacionados ao tema de empreendedorismo feminino?

Sendo assim, o estudo teve como objetivo analisar os resultados do microcrédito na
trajetdria sdcio-ocupacional das mulheres empreendedoras no projeto SEBRAE Delas-Mulher
de Negocios.

Enfatiza-se que a realizagdo do microcrédito para mulheres ainda é pouco recorrente no
Brasil se comparado com a quantidade de homens, ja que o sexo feminino ainda é visto com
desconfianga, o que dificulta a obtengdo do empréstimo, devido as exigéncias das empresas
financeiras e que o microcrédito é de suma relevancia para o crescimento e a implementacao
de seus empreendimentos, propiciando melhorias importantes, portanto, como o propoésito do
SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) € uma instituicao focada
no empreendedorismo que transforma, a mesma tem buscado fortalecer sua acdo nas varias
clivagens relacionadas ao tema.



2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Esta secdo ser4 composta pelos temas que subsidiardo a pesquisa, sendo 0s principais:
microcrédito e as politicas publicas e o microcrédito e o empreendedorismo.

2.1 MICROCREDITO E AS POLITICAS PUBLICAS

O microcrédito é considerado um programa de empréstimo de baixa renda, onde sua
concessdo se da para pequenos grupos de pessoas. Nao exigindo que o tomador apresente algum
tipo colateral como garantia. E também considerado recente e de tipo ndo convencional. Sua
responsabilidade ¢é de (aval solidario), os membros se avalizam mutuamente, pois os individuos
pertencentes ao grupo conhecem uns aos outros, em sua maioria das vezes sdo da mesma
comunidade, envolvendo a reputacdo dos envolvidos, consequentemente com isso viabiliza a
questdo do monitoramento de forma eficaz (SANTOS; CARRION, 2009).

Conforme Varian (1994), a conceituacdo do microcrédito como um instrumento
financeiro, tem se desenvolvido, a fim de assistir as necessidades daqueles que pertencem a
economia informal, micro e pequenos empreendedores de baixa renda, tendo em vista as suas
reais condi¢cGes econdmicas. Caracterizado como um empréstimo flexivel, suas formas séo
amoldadas as condi¢des do publico-alvo, podendo haver o uso do aval solidario, alienagdo do
bem, e mediante avalista. Disposto a promover o microempreendimento e até cooperar no
ambito comunitario (CAVALCANTE, 2003).

Assim, sdo designados termos para diferenciar as variedades de crédito que ndo exigem
especificacdo, institui-se entdo a subdivisdo originada do microcrédito: (a) microcrédito, que
propicia créditos para pessoas com baixa renda; (b) microcrédito produtivo, que caracteriza
concessdo de crédito de pequeno valor para segmentos produtivos; (c) microcrédito produtivo
orientado, onde ha um relacionamento entre 0 empreendedor e a instituicdo de crédito, é feita
intermediacao pelos agentes, também com finalidade de prover crédito as atividades produtivas
(MONZONI, 2006).

Cavalcante (2003) destaca que a caréncia de crédito € maior para micro e pequenos
empreendimentos, por consequéncia afetando a crescenca das receitas e a capacidade de
expansdo em produzir. Cita Martinelli (2004), como a assisténcia de crédito para pequenos
empreendimentos, € um importante recurso, seja para oportunidades que venham a surgir no
ambito financeiro, ampliar as condicdes de desenvolvimento, e inclusive auxiliar em situacdes
emergentes.

Para Leite (2007), o crédito concedido é utilizado para investimento e capital de giro,
logo trazendo beneficios nas condi¢des sociais da regido abrangida e na economia, como:
contribuicdo para geracdo de renda, integragdo de uma parcela informal da economia
correspondente a médio, curto e longo prazo. Explica Mousinho (2007), que o ganho de um
empreendedor respaldado pelo microcrédito, no periodo de dois anos se multiplica. Sendo entédo
percussora em melhorias prestadas na localidade.

Neste sentido, destaca-se que o primeiro episédio de microcrédito aconteceu no ano de
1846, depois de um inverno severo, no sul da Alemanha, ficando conhecido como Associagéo
do Pdo, onde o pastor Raiffinsen, impactado com o prejuizo que 0 inverno causou aos
fazendeiros do local, e a situacdo a qual se encontravam devido aos dividas de empréstimos
feitos com os agiotas, resolveu ajuda-los oferecendo farinha de trigo para que péaes fossem
fabricados e vendidos, com isto uma parcela do lucro deveria ser revertida ao pagamento das
dividas (MONZONI, 2006).

Logo depois, um movimento de idealizacdo de Muhammad Yunus, criador do banco
Grameen em Bangladesh e também professor, foi o marco da inicializagdo do microcrédito.
Juntou-se entdo com seus alunos na iniciativa de provar que os pobres eram favorecidos de



crédito. Yunus e seus alunos emprestaram U$ 27,00 para 42 pessoas, pretendia-se que as,
mesmas se livrassem dos agiotas, devolvendo o dinheiro a qual tomavam emprestado,
automaticamente se livrando dos juros exorbitantes no qual se viam presos. Ganhador do
Prémio Nobel da Paz em 2006, enxergava a necessidade de ir além, fazer mais do que ensinar
teorias econdmicas. A iniciativa deu tdo certo de que o retorno foi de 100%, provou que 0
microcrédito pode constituir uma estratégia eficaz de combate a pobreza (YUNUS; JOLIS,
2008).

Primitivamente a intencdo era desenvolver um sistema que fosse adiante, ocasionando
uma melhor qualidade de vida. No ano de 1982 o banco Grameen ja contava com 28 mil
membros. N&o reconheciam que uma nova estrutura bancaria havia sido criada. O montante de
empréstimo alcancou 13,4 milhdes de dolares no ano de 1981. J4 em 1982 sofria um aumento
de 10,5 milhdes. O microcrédito entdo comecou a ser familiarizado, caracterizado como uma
revolugdo social. Com a difusdo do microcréedito, no ano de 1983, o banco Grameen tornou-se
uma instituicdo bancéria independente (YUNUS, 2006).

Ao passar dos anos, foram criadas diversas instituicdes semelhantes ao Banco Grameen,
com as mesmas finalidades, possibilitar que a classe menos favorecida, sejam beneficiadas,
almejando um desenvolvimento das mesmas por meio do sistema financeiro. Essa instituicdo
tem formas de funcionamento distintas, uma vez que ndo existe um padréo especifico. Algumas
dessas instituicdes sdo o Banco Rakyat na Indonésia, Banco Solidario (Banco Sol) na Bolivia,
que contava com cerca de 70% de seus clientes formado por mulheres, a ADIE (Associagédo
para o Direito a Iniciativa Econdmica) em Franca entre muitas outras (MARECOS, 2009).

No Brasil, o microcrédito instituiu-se por volta de 1973, inicialmente em um projeto que
durou cerca de 18 anos, efetuado na cidade de Recife, o Projeto Uno financiou pequenos
empreendimentos, formando inumeros especialistas de crédito no setor informal, reconhecido
como uma organizagdo ndo governamental. Segundo Moraes et al. (2008), seu término se deu
devido ndo contar com ajuda de auxilios externos, e ndo ter levado em consideracdo a
autossustentabilidade como parte fundamental de suas politicas, dificultando-se a sua
existéncia. Entretanto, sua criacdo ja havia sugestionado diversas organizacdes.

Enfatiza Santos (2009), que o crescimento do microcrédito no Brasil, foi conveniente
de uma crise, por tal consequéncia, resultando em uma diminuicdo drastica de trabalhos
formais, a auséncia do poder de compra da populacdo, queda no crescimento econémico, alta
inflacdo e caréncia de crédito, ocorrida na década de 1980, nomeada crise da década perdida.
Foi entdo, que as organizacdes brasileiras passaram a buscar meios para reverter o quadro no
qual o pais se encontrava. A fim de proporcionar crédito para desenvolvimento de atividades
produtivas a populacdo de baixa renda, surgiu entdo as Organiza¢des ndo Governamentais
(ONGs), com este intuito.

Em 1990, as Organizag¢des ndo Governamentais eram ainda as grandes responsaveis
pela concessdo de crédito, regida pela fiscalizagdo do Banco Central e pelo Conselho Monetéario
Nacional (CMN). Com o crescimento desta modalidade, veio a necessidade de uma legislagédo
para com a responsabilidade dos tomadores de crédito, e composicéo as regras de concessao.
Logo, em 1995 o governo e as entidades supervisoras se empenharam para formar leis, decretos,
medidas provisorias e resolugdes. Criou-se entdo o Programa Nacional do Microcrédito
Produtivo Orientado (PNMPQ), do empenho em definir uma estrutura, no ano de 2005,
valoroso no microcrédito brasileiro, transformado na lei 11.110/2005 (ARAUJO, 2012).

Como forma de reduzir ou superar as decorréncias do desemprego, diversas medidas
vém sendo formadas e colocadas em pratica em todas as regides do mundo. Um exemplo de
politica estrutural é o microcrédito ofertado por “bancos” ndo-oficiais. No vocabulario
financeiro, microcrédito esta ligado a um pequeno empréstimo simplificado para que as pessoas
interessadas possam usé-lo e posteriormente restitui-lo ao titular; é um sistema cumulativo em
que depois do primeiro empréstimo e de sua quitacdo, o usufrutuario esta qualificado para o



recebimento de outros empréstimos e de valores gradativos. O microcrédito € denominado
também como crédito produtivo orientado; produtivo por aprovar exclusivamente a atividades
econdmicas (de microempresas e pequenos empreendimentos informais) e orientado por contar
com a visita e a avaliacdo do agente de crédito (CARVALHO, 2013).

A figura 1 demonstra os diversos programas e linhas de crédito na modalidade do
microcrédito operantes em diferentes instituicbes bancarias no Brasil, a fim de assistir e
impulsionar empreendededores iniciantes em suas atividadedes, e aqueles que ja possuem
empreendimentos.

Figura 1 - Programas e linhas de crédito

PROGRAMAS /

LINHAS DE CREDITO

FINALIDADE/ OBJETIVO

Microcrédito Crescer Caixa

Aquisicdo de maquinas e equipamentos, materias e mercadorias e
reforma do local ou equipamento.

Prospera Microcrédito

Investimento em novos produtos, melhorias no estabelecimento e
renovacdo e ampliacdo de infraestrutura.

Itatl Microcrédito

Prover capital de giro, reposi¢do de estoque, compra de maquinas e
equipamentos e reforma do local.

Amazonia Florescer Rural

Investimento e custeio das atividades agropecuarias e nao-
agropecuarias.

Amazonia Florescer Urbano

Investimento em grupo e individual para compra de ferramentas,
maquinas e equipamentos, e reformas, fornecer capital de giro
individual e em grupo solidério.

BNDES Microcrédito-Empreendedor

Aquisicao de maquinas e equipamentos novos e usados, compra de
insumos e materiais, capital de giro e investimentos em obras.

Crediamigo Delas

Investimento e capital de giro.

Crediamigo

Capital de giro individual ou em grupo, compra de materiais, compra
de méaquinas ou equipamentos, aquisi¢do de veiculos, reformas e
manutencéo de instalagdes fisicas.

Programa Progredir

Capital de giro para financiar o negécio.

Agroamigo

Capital de giro para investimento em atividade geradora de renda no
campo ou em aglomerado urbano préximo, sejam agricolas,
pecudrias ou outras atividades ndo agropecuarias no meio rural, como
turismo rural, agroinddstria, pesca, servigos no meio rural e
artesanato.

Pronampe

Capital de giro, auxilio nas despesas operacionais e para custo das
despesas esséncias para o funcionamento da empresa.

BNDES Microcrédito

Crédito para capital de giro ou para investimentos produtivos fixos,
compra de maquinas e equipamentos novos e usados, materiais e
insumos.

Pronaf Microcrédito (grupo b)

Investimento em atividades agropecuarias ou ndo agropecuarias,
ampliacdo, modernizacdo e implementacdo da infraestrutura de
producdo e prestacdo de servico.

Fonte: Caixa Econémica Federal (2021); Santander (2021); Itad (2021); Banco da Amaz6nia (2021); Bndes
(2021); Banco do Nordeste (2021); Brasil (2021); Banco Do Brasil (2021)

Nesse aspecto, a economia, seja ela formal ou informal, precisa de investimento para se
desenvolver, incidindo sobre politicas financeiras ou incentivos ao desenvolvimento financeiro.
Buscar por empréstimos tém suas dificuldades para o setor informal, pois os bancos ofertam
muitas modalidades de empréstimos, porém, exigem garantias, experiéncias financeiras
anteriores, avalistas, 0 que tende a representar um dos impedimentos ao desenvolvimento da
economia informal.

Sendo assim, sdo evidentes as transformacfes que o microcrédito acarretou para a
sociedade, principalmente, para as mulheres. Contrastando com os preceitos adotados pelos
bancos oficiais, 0 microcrédito tem sido visto como uma opcao viavel por empregar formas
ndo-convencionais de abonacdo, relagdes de confianca e o acompanhamento do negdcio;



proporcionando um grande impacto social positivo no estimulo a autossustentacdo e ao
empreendedorismo (SILVA, 2009).

2.2 MICROCREDITO E O EMPREENDEDORISMO FEMININO

No entendimento de Sarkar (2008, p. 26), o “Empreendedorismo € o processo de criagdo
e/ou a expansdo de negdcios que sdo inovadores ou que nascem a partir de oportunidades
identificadas”, na concepgdo de Dolabela (2012, p.16), o “Empreendedor é alguém que sonha
e busca transformar seu sonho em realidade”. Diante desse contexto, enfatiza-se que “[...] um
dos principais atributos do empreendedor é identificar oportunidades, agarra-las e buscar 0s
recursos para transforma-las em negocio lucrativo” (DOLABELA, 2012, p. 45).

Estudo realizado por Dantas (2014), sobre a importancia do microcrédito produtivo
orientado para as empreendedoras informais: um estudo de campo na cidade de Patos/PB,
apontou que o empreendedorismo € um fato que vem se destacando no cenario econémico
mundial e as mulheres tém conguistado seu lugar neste universo tdo concorrido com destaque
proeminente. Logo, para que um negocio possa se desenvolver, seja ele formal ou informal,
torna-se imprescindivel o investimento de capital e muito trabalho. Nesse contexto, 0s
resultados da pesquisa demonstraram que as mulheres empreendedoras informais ainda se
deparam com algumas dificuldades para obter empréstimo em decorréncia das exigéncias das
organizacdes financeiras e que o microcrédito é de suma relevancia para o crescimento e a
implementacao de seus empreendimentos, propiciando melhorias importantes.

Muita transformacdo vem ocorrendo no decorrer dos Gltimos anos, dentre as quais é
possivel verificar que no mercado de trabalho do Brasil, a atuacdo da mulher é um fenémeno
crescente e foco de varios estudos, visto que as mesmas continuam enfrentando diversas
dificuldades para sua inclusdo, continuacéo e ascensdo no campo do trabalho (CARVALHO,
2013; SILVA, 2009). Mesmo com as semelhancas especificas de empreendedores e
empreendedoras, as pessoas do sexo feminino se distinguem em termos de incentivo, habilidade
empresarial e do histdrico profissional. A etapa inicial de uma empresa também tem diferencas,
sobressaindo as areas como sistema de suporte, fonte de recursos e problemas. O campo de
interesse em comeércios € bem idéntico, ainda que a mulher busque também uma realizacédo
pessoal, ndo apenas profissional (DAMASCENO, 2010).

Conforme informacBes do Ministério do Trabalho, as mulheres sdo consideradas as
maiores solicitantes de empréstimos entre pequenos empreendedores no pais. Conforme a
analise dos questionarios com as beneficiadas dos programas de microcrédito da Regido
Metropolitana do Recife — Agéncia do Crédito, do Banco do Povo e do Centro de Apoio ao
Microempreendedor abalizam que estes tém beneficiado as mulheres, ndo apenas na geragédo
de renda e no incentivo a aptiddo empreendedora, mas para que também atinjam a subjetividade
dos atores sociais abarcados nesta trama, provocando sentimentos de liberdade, bem-estar,
independéncia e auto-suficiéncia (CARVALHO, 2013).

Indubitavelmente, as forcas de trabalho das mulheres tém se destacado no ambito
econdmico nacional e internacional, pois muitos lares atualmente tem o sustento a partir da
renda das mulheres, que trabalham em mdaltiplas areas, até mesmo em setores antes avaliados
como masculinos. No campo de trabalho informal, elas estdo presentes, sendo a Unica renda da
familia ou como um extra para contribuir no orcamento doméstico (FORNETT]I, 2013). Como
aporte dessas transformacdes, nos ultimos anos, a inclusdo da mulher nos negdcios aumentou
consideravelmente, informagdes estatisticas demonstram a presenca delas em todos os ramos e
classes organizacionais, mesmo com a discriminacéo que ainda sofrem e com as desigualdades
de oportunidades que ocorrem, salérios e promocéo a cargos de chefia (DAMASCENO, 2010).

Desse modo, Dantas (2014, p.21), preconiza, que através de um relevante “[...]



crescimento do mercado de trabalho feminino no Brasil, as mulheres vém se destacando em
posicOes de liderancas nas organizacdes publicas e privadas, bem como no ramo do
empreendedorismo, elas vém conquistando cada vez mais o seu espaco”. 1SS0 demonstra que a
mulher tem se destacado cada vez mais no panorama econémico nacional e internacional, fator
este ligado ao aspecto da mulher ser mais cautelosa com a clientela, fator fundamental para o
sucesso de um empreendimento no campo mercadoldgico atual (MARTINS, 2013).

Esse crescimento, deve-se a situagfes como a necessidade de complemento dos ganhos
da familia, como tatica de sobrevivéncia e em decorréncia da transformacdo nos modelos
familiares (de conduta e nos valores pertinentes ao papel da mulher). Contudo, a insercédo da
mé&o de obra feminina demonstra uma expectativa historica de impedimentos impostos a essa
inclusdo, como o poder atribuido ao marido (que anteparava as mulheres de trabalharem,
corroborado pelo Codigo Civil vigente - 1916) ¢ a “divisdo” cominada pela sexualizagdo das
atuacOes (década de 50). Atualmente, esta disparidade se distingue por diversos fatores, como
a maior taxa de desemprego estar centralizada entre as mulheres, a presenca feminina em massa
nos trabalhos vulneraveis e as desigualdades de remuneracgéo entre homens e mulheres (SILVA,
2009).

Assim, vale destacar que a sociedade pds-moderna tem passado por diversas
modificacdes estruturais, de natureza econémica e social, que atingem claramente as relagdes
capitalistas de trabalho. Desse modo, majorou vertiginosamente a quantidade de pessoas
desempregadas em trabalhos informais ou precarios. Sendo assim, novas taticas de
sobrevivéncia tém surgido para que seja possivel gerar renda, sendo uma destas a porta de
entrada das mulheres na economia por meio de atividades empreendedoras (CARVALHO,
2013).

A atuacdo da mulher na vida econémica, social e politica ainda pode crescer muito e as
mudangas ocasionadas serdo positivas para toda a sociedade, mesmo que seja imprescindivel
transformacdes também dentro dos lares, no que se refere a divisao das atividades domésticas,
no cuidado com os filhos e as imputacbes da vida familiar que é atribuida as mulheres.
Nacionalmente, o campo no qual elas mais trabalham é no comércio, que tem 42% dos
empregos gerados, o ramo com maior centralizacdo da forca de trabalho dessas trabalhadoras
sdo vendas de vestimentas, calcados e acessorios, posteriormente o setor de servico e a industria
vém sem seguida (PIRES, 2013).

O SEBRAE, tem sido um grande propulsor dos negdcios feminino, sendo assim,
estabeleceu o Prémio Mulher de Negdcio que tem como objetivo a valorizacdo e o
reconhecimento das historias de vida dessas profissionais que mudam o sonho de ter seu proprio
empreendimento em realidade, histérias de conquistas, que mudam suas proprias vidas e a de
outros individuos. Além disso, tem como ponto forte o estimulo ao empreendedorismo
feminino, a instituicdo também realiza atendimento e consultoria rotineiramente para aquelas
que buscam informacGes de como constituir sua propria empresa ou expandir e melhorar a
gestdo que ja existe (DANTAS, 2014).

3 METODOLOGIA

Esta secdo tratou dos procedimentos metodolégicos que foram empregues para a
realizacdo da pesquisa conforme os objetivos propostos e com a problematica delineada.

Considerando o objetivo geral que foi uma analise dos resultados do microcrédito na
trajetdria sécio-ocupacional das mulheres empreendedoras no programa SEBRAE Delas, na
vida financeira das cooperadas e 0s demais objetivos propostos para a presente pesquisa. O
SEBRAE é uma instituicdo que busca fortalecer sua atuacdo nas diversas clivagens desse tema.
Seguindo tendéncia mundial de governos e empresas, 0 SEBRAE gera anseio sobre o
empreendedorismo feminino, com o objetivo de estimular mulheres a empreender, gerar



negdcios e transformar suas realidades.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa se classificou como bibliografica e pesquisa de
campo com abordagem qualitativa. Desse modo, na pesquisa qualitativa, o pesquisador tem
como foco um aprofundamento da compreensdo dos fenémenos que estuda, que pode ser: as
acOes dos individuos, grupos ou organizagdes em seu ambiente ou contexto social, a fim de
interpreta-los conforme a expectativas dos proprios sujeitos que participam da pesquisa, sem
ter a preocupagdo com a representatividade numérica, as generalizagOes estatisticas e as
relacBes lineares de causa e efeito. No decorrer do processo de investigacdo deve-se levar em
consideracdo trés aspectos imprescindiveis que sdo: a) a interacdo entre o objeto de estudo e
pesquisador; b) o registo de dados ou informacdes coletadas e; ¢) a interpretacdo/explicacao do
pesquisador (GUERRA, 2014).

Ja a pesquisa de campo consiste em um tipo de estudo que visa a caracterizacdo do
problema, do objeto, dos pressupostos, das teorias e do percurso metodoldgico. A qual ndo tem
como foco solucionar de imediato o problema, mas delinea-lo por meio de uma viséo geral, que
é aproximativa do objeto pesquisado, tendo como papel instituir maior familiaridade com o
problema. Logo, os dados sdo coletados através de entrevistas semi-estruturadas junto aos
sujeitos, séo empregues a partir do procedimento formal de se alcancar informacdes a partir da
fala dos atores sociais (PIANA, 2009).

Quanto as técnicas de pesquisa para coleta dos dados, em decorréncia da pandemia da
COVID-19, as entrevistas com as Gestoras do SEBRAE e mulheres empreendedoras no
programa SEBRAE Delas-Mulher de Negdcios, foram efetivadas pelo meio de comunicacdo
WhatsApp, meio Unico autorizado, em virtude de ndo estar acontecendo eventos, encontros,
seminarios.

Na publico-alvo, que compdem o programa SEBRAE Delas-Mulher de Negdcios, no
municipios de Cacoal e Vilhena/RO, sendo que a pesquisa auferiu 101 participantes mulheres,
dentre essas, 54 de Vilhena e 47 de Cacoal; e 02 Gestoras do programa, sendo a coordenadora
geral do programa em todo o estado de Rondbnia, de Porto Velho e uma Gestora responsavel
do municipio de Cacoal, entretanto, ndo houve participagdo da representante de Vilhena, devido
ao periodo da pesquisa se encontrar em outras atividades.

A coleta de dados que ocorreu no periodo de dezembro de 2021 a fevereiro de 2022,
através de entrevistas, orientadas por um roteiro semiestruturado, que foram constituidas a partir
dos objetivos propostos e em conformidade com o referencial tedrico pesquisado. Portanto, foi
enviado links semanalmente nos grupos do programa com as perguntas em anexo e orientacao
por meio de mensagens de WhatsApp, pedindo a colaboracdo de todas e sempre respeitando a
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), conforme solicitado pela instituicio SEBRAE. De
acordo com Batista, Matos e Nascimento (2017), a entrevista como forma de coleta de dados
sobre determinado fenbmeno consiste em uma técnica usualmente empregada no processo de
trabalho de campo. Através dela o pesquisador tem como foco coletar dados objetivos e
subjetivos.

Deste modo, as analises dos dados obtidos com as entrevistas das mulheres que fazem
parte do grupo Projeto de Empreendedorismo Feminino SEBRAE Delas—Mulher de Negécios
promovido pelo SEBRAE foram analisadas de forma qualitativa a luz do referencial teodrico
estudado. Foram empregues tabelas para a apresentacdo das informacdes finais a partir da
utilizacdo de programas editor de texto e computador para captacdo dos dados.

4 ANALISE E DISCUSSAO
O presente estudo buscou demonstrar informacgoes sobre as mulheres que fazem parte

do grupo Projeto de Empreendedorismo Feminino SEBRAE Delas—Mulher de Negocios
promovido pelo SEBRAE.



De acordo com as Gestoras do Projeto SEBRAE Cacoal, e Porto Velho, o Projeto
SEBRAE Delas-Mulher de Negdcios surgiu partir da adesdo a Carta dos Principios do
Empoderamento Feminino, movimento internacional liderado pelas Nagdes Unidas, no qual
empresas se comprometem a promover politicas pré-equidade de género no trabalho. A Carta
€ composta por 7 compromissos, que versam desde a promocdo de equidade salarial, ao
estabelecimento de indicadores de género nas atividades da empresa, para mensuracdo do
progresso atingido.

Trata-se de um programa Nacional do SEBRAE, de apoio e estimulo ao
empreendedorismo feminino. Sendo que cada estado traca suas estratégias, de mobilizagéo do
publico-alvo, e atua com acgdes que possam desenvolver os negocios das empreendedoras
participantes.

Na concepcdo das Gestoras de Cacoal e Porto Velho, o objetivo do programa é fomentar
praticas empresariais, para tornar os negocios liderados por mulheres mais competitivos, bem
como promover a sensibilizacdo e a articulacdo de atores estratégicos relacionados ao tema de
empreendedorismo feminino. E, ainda acelerar o desenvolvimento e o crescimento dos
negocios liderados por mulheres, por meio de acGes de orientagdo como, palestras, oficinas e
consultorias em diversas areas como gestao empresarial e inovacao. Assim buscam desenvolver
habilidades, e competéncias ndo apenas empresariais, mas também emocionais.

Assim como 0 SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas),
0 Global Entrepreneurship Monitor (GEM), é outro 6rgdo que analisa todas as etapas do
processo empreendedor, onde inicialmente se da no ato de constituir um negécio, transcendendo
todas as fases de empreendimentos ja existentes e novos, até o mesmo ser considerado
estabelecido (SEBRAE, 2015).

Conforme as Gestoras do SEBRAE, a selecdo das mulheres empreendedoras para a
integracdo ao Projeto SEBRAE Delas-Mulher de Negdcios, sdo realizadas por meio de um
“Formulério proprio” e as interessadas respondem um questionario para verificacdo do perfil
empreendedor, atendendo a cada ano um quantitativo de mulheres, conforme esta representado
na tabela 1, evidencia o perfil socioecondmico das mulheres empreendedoras municipio de
Cacoal e Vilhena/RO.

Tabela 1 — Aspectos socioeconémicos

Idade Estado civil Escolaridade
41 a 50 anos 39,6% Casado 61,3% Ensino médio 41,5%
31 a 40 anos 36,6% Separado 22,9% Ensino superior completo 35,6%
Mais de 50 anos 13,8% Solteiro 12,9% Ensino superior incompleto 12,9%
21 a 30 anos 10,0% Vilvo 2,9% Ensino fundamental 10,0%
Até 20 anos 00% - - Né&o frequentou a escola 00%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A tabela 2 esta relacionada aos aspectos socioeconémicos e familiar, que evidencia que
a maioria das empreendedoras tem apenas 1 filho, além disso, a renda de 36,7% das
participantes tem uma média de 3 a 4 salarios e 64,3% sao chefes de familia.

Tabela 2— Aspectos socioecondmicos e familiar

Filhos Renda Chefe de familia
01 filho 48,5% De 3 a 4 saléarios 36,7% Sim 64,3%
02 filhos 28,8% De 2 a 3 salarios 28,8% Nao 35,7%
03 filhos 11,7% Mais de 4 salarios 20,7% - -
Néo 10,0% De 1 a 2 salarios 12,8% - -
Mais de 03 filhos 1,0% Menos de 1 salério 1,0% - -

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A cerca do sucesso da mulher no crescimento do seu espaco na sociedade, decorre da
percepcdo social atribuida, a realizacdo de suas condutas, ainda que haja determinados



restringimentos culturais. Esses restringimentos eram definidos, pelos impasses que
impossibilitavam o progresso das mulheres no circuito profissional. Logo, hoje € visivel a
contribuicdo na economia através do desenvolvimento e evolugdo profissional, favorecendo a
colocacdo que se encontra atualmente no mercado de trabalho. Todo esse desenvolvimento
gradativo, esté ligado ao conhecimento educacional, uma melhor escolaridade em relagdo ao
sexo masculino, alteracdo na conduta e estrutura familiar, diminuicdo no quantitativo de filhos,
e atuais principios que incorporam a camada social feminina na sociedade brasileira (GEM,
2014).

Quanto as caracteristicas do empreendimento, 60,4% das participantes trabalham em
ponto fixo alugado, em relacdo a classificacdo do empreendimento 63,3% das empresarias se
consideram microempreendedoras, j& em relacdo ao que levou a comegar o negécio, 51,4% das
profissionais responderam que foi por vontade propria, conforme detalhado na tabela 3.

Tabela 3 — Caracteristicas e informagdes do empreendimento

Local da Classificacdo do O que levou a
atividade empreendimento comecar 0 negocio
Ponto fixo 60,4% Microempreendedor 63,3% Por vontade propria 51,4%
alugado
Na residéncia 21,7% Empreendedor 36,7% Ajudar na renda da 24,8%
Individual (EI) familia
Ponto fixo préprio 15,9% Empreendedor 00% Outros 12,9%
0
Informal (Pessoa
Fisica)
Ambulante 2,0% Outro 00% Falta de emprego 10,9%
- - - - Indicagdo de 00%
amigos

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Segundo Silva (2009), os critérios primordiais que encorajaram as mulheres a criarem
seus proprios empreendimentos e iniciarem as atividades, estdo justamente acoplados a busca
pela auto-realizacdo, fixada na piramide Maslow, que tem como objetivo serem sanadas com o
intuito de conquistar uma posicdo oportuna. O ato de empreender feminino tem ocorrido como
viabilidade de desenvolvimento profissional e pessoal e consequentemente ocasionando um
maior engajamento entre as mulheres e o0 empreendedorismo (Silva, 2019).

No que tange ao tempo que as empreendedoras atuam na atividade escolhida, 30,7%
disseram que é em média de 11 a 15 anos; outras 88,1% dizem que que ja fizeram algum curso
de capacitacdo para a atividade exercida pelo programa SEBRAE Delas-Mulher de Negocios,
como podem ser observadas na Tabela 4.

Tabela 4 — Informacdes sobre a especificacdo do empreendimento e da participante

Qual seu ramo de Quanto tempo atua nesta Fez algum curso de
atividade atividade capacitacéo para o
programa SEBRAE
Delas.
Comeércio 59,4% De 11 a 15 anos 30,7% Sim 88,1%
Servigos 33,6% De 6 a 10 anos 24,7% N&o 11,9%
Outros 7,0% Até 5 anos 20,7% - -
Agricultura 00% De 16 a 20 anos 16,9% - -
IndUstria 00% Mais de 20 anos 7,0% - -

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Conforme Natividade (2009), é preciso formar atributos e oportunizar ambientes que
sejam capazes de conduzir os empreendedores a seus objetivos, e que propicie 0
prosseguimento de suas atividades, ha trajetdria do sucesso. Por atalhos que colaborem com os



ensejos, fazendo com que haja a subsisténcia no contexto socioeconémico que vivemos; tendo
em vista, uma legislacdo ajustada ao empreendedor, competéncia profissional e de gestéo,
facilitamento do microcrédito, além, de atencdo voltadas as politicas publicas para o
empreendedor.

No que diz respeito a alternativa sobre a forma como financiou o préprio negécio, 51,4%
das empreendedoras mencionaram que o recurso veio da familia. J4 no que tange a finalidade
da contratacdo de outros empréstimos 52,5% afirmam nunca terem realizados empréstimos
convencionais, e dentre a pouca porcentagem relatada que ja adquiriu 0s empréstimos
convencionais, 0s juros altos foram apontados como a maior dificuldade para pagar os recursos
contraidos (tabela 5).

Tabela 5 — Informacdes sobre a realizacdo de financiamentos e inicializacdo do neg6cio

Como financiou seu Vocé ja fez algum Em caso de ter
negécio empréstimo (exceto o enfrentado
servigco de Microcrédito)? dificuldades, quais
Se sim enfrentou foram elas
dificuldades
Familia 51,4% Nunca fiz empréstimos 52,5% Juros altos 32,1%
Poupanca 30,6% Ja fiz empréstimos e tive 27,7% Nunca havia feito 28,5%
dificuldades empréstimo
Outros 8,0% J& fiz empréstimos e ndo 19,8% Informagoes 25,0%
tive dificuldades
Empréstimo bancério 7,0% - - Exigéncia de 10,8%
avalistas
Amigos 3,0% - - Exigéncia de 3,6%
garantias

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Em relacdo as informaces sobre a utilizacdo de contratacdo de microcrédito, 63,4% das
empresarias disseram que nunca utilizou deste tipo de recurso e, quanto a contratagdo do servico
de microcrédito, as empreendedoras que adquiriram correspondente a 62,1% empregaram o
dinheiro para injetar no capital de giro (tabela 6).

Tabela 6 — Informacdes sobre a utilizacdo de financiamentos

Vocé ja utilizou do Contratou o servigo de Microcrédito
microcrédito? com a finalidade de:
Né&o 63,4% Capital de Giro 62,1%
Sim 36,6% Investimento 35,1%
- - Misto 2,8%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

No que tange a atuacdo dessas empreendedoras, € a inser¢cdo das mesmas no mercado
de trabalho. A Gestora de Porto Velho mencionou que “Sao mulheres empreendedoras que
buscam melhorar seus negdcios (faturamento, inovacao, etc.)”. E a Gestora de Cacoal relatou,
gue o intuito do projeto ndo é de inserir as mulheres no mercado de trabalho, como funcionarias.
A nossa intencéo, € de que elas consigam crescer 0s seus negocios. No inicio do projeto e ao
término do ano fazemos pesquisa para mensurar os resultados alcangados individualmente.

Em relacdo a forma como as empreendedoras conheceram o microcrédito, 83,8%
responderam que foi atraves de Instituicbes de crédito. As Gestoras do SEBRAE, informaram
que o SEBRAE néo oferece linha de crédito, por ndo se tratar de uma instituicdo financeira.
Apenas oferecem, apoio de orientacdo e consultorias, subsidiando em 70% o custo tanto nas
areas de gestdo empresarial, como nas areas de inovacao e tecnologia.



Quando perguntadas sobre a forma que classificam o acesso ao microcrédito, dentre as
empreendedoras, 75,6% o classificaram como médio. Em relacdo a pergunta sobre os possiveis
beneficios do acesso ao microcrédito no negocio das empreendedoras, o resultado serd
demostrado na Tabela 7, que mostra a forma pela qual tomaram conhecimento sobre o
microcrédito e como classificam o acesso a tal beneficio.

Tabela 7 — Qual a forma que conheceram e como classifica 0 acesso ao microcrédito

O acesso ao
Como conheceu o Como classifica microcrédito
microcrédito 0 acesso ao possibilitou
microcrédito alguma melhora
no negacio das
empreendedoras
Instituigcdes de crédito 83,8% Médio 75,6% Sim 100%
Através da participagdo do Facil 13,6% Né&o 0
programa SEBRAE Delas 16,2%
Através de amigos 00% Dificil 10,8% - -
Através de familiares 00% Muito dificil 00% - -

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Embora, até o presente, 0 microcrédito ainda esteja em construcdo, seu setor esta sendo
beneficiado pelo equilibrio econémico, condicdo necessaria a seu fortalecimento, criando um
ambiente empresarial favoravel para os empreendimentos. Outro fator importante é o
microcrédito estar ligado a adotar caracteristicas que possam beneficiar o perfil de cada
empreendedor, cujo sistema de garantias seja proximo as suas reais condi¢des proporcionando
maior adequacdo, (BARONE et al., 2002).

Também procurou-se investigar a respeito de quais melhorias ocorreram no
empreendimento a partir da obtencdo do microcrédito. Assim, 24,3% das participantes
mencionaram que houve melhorias nas instalacdes. No que se refere ao nome de programa ou
linha de microcrédito adquirido pelas empreendedoras 43,2% ja solicitaram do Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (PRONAMPE) conforme
apresentado na tabela 8, que mostra os tipos de melhorias e aspectos relacionados ao
empréstimo de microcrédito adquirido pelas empreendedoras.

Tabela 8 — Tipos de melhorias alcancadas e aspectos relacionados ao empréstimo de microcrédito adquirido
pelas empreendedoras

Tipos de melhorias Nome de Vocé tem Vocé
alcancadas apo6s a programa ou conhecimento contrataria
obtencéo do linha de doqueéo um
microcrédito microcrédito microcrédito empréstimo
adquirido pelas de
empreendedoras. microcrédito
Melhoria nas 24,3% PRONAMPE 43,2% Sim 90,0% Sim 91,0%
instalagdes
Compra de maquinas  18,9% Amaz6nia 21,6% Né&o 10,0% Né&o 9,0%
e equipamentos Florescer
Aumento de estoque  18,9% Giro capital 10,8% - - - -
Aumento nas vendas  16,2% Progredir 8,2% - - - -
Aumento no lucro 13,6 BNDES 5,4% - - - -
Produtos com 8,1% Sicoob 5,4% - - - -
melhor qualidade
Conquista de novos 00% Banco do Brasil 2, 7% - - - -
clientes

- Amazbdnia Urbano  2,7% - - - ;

Fonte: Dados da pesquisa (2022)



No que se refere ao quantitativo de mulheres do Projeto SEBRAE Delas-Mulher de
Negdcios, a Gestora de Porto Velho, informou que no Estado de Ronddnia o projeto contemplou
300 mulheres até a edicdo de 2021. Quanto a ocorréncia das desisténcias, a Gestora de Cacoal
relatou que em 2022 houve uma desisténcia de 36 mulheres e, a motivacao atual ¢ a dificuldade
de engajamento por conta da pandemia de Covid-19, impossibilitando ao longo do ano a
realizacéo de eventos presenciais, o que tem dificultado a aproximacao das participantes.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo abordar os resultados do microcrédito na trajetoria socio-
ocupacional das mulheres empreendedoras, tendo como foco o projeto SEBRAE Delas—Mulher
de Negdcios. Assim, a pesquisa demonstrou que o cenario das empreendedoras tomadoras de
microcrédito, em maior parte potenciou melhorias, ndo havendo relatos de insatisfagdes por
meio da concessao do microcrédito.

As empreendedoras ndo tiveram maiores dificuldades de acesso ao microcrédito
ficharam como mediano e relataram grande satisfagdo. A concessao do microcrédito, permitiu
as empreendedoras alavancarem em seus negdcios, investimentos em estrutura fisica, estoque,
capital de giro, mudanga na condicdo social e qualidade de vida.

O perfil socioecondmico das participantes do Projeto SEBRAE Delas-Mulher de
Negocios, sao em sua grande maioria sdo maes e empreendedoras, chefes de familia, donas da
propria renda, evidenciando a busca equidade e realizagao profissional.

As empreendedoras participam com empenho do Projeto SEBRAE Delas—Mulher de
Negocios e reconhecem a sua importancia. Por meio desse programa as empreendedoras
conseguiram apoio para que seus negdcios se tornassem mais lucrativo e assim, permitindo se
sentirem mais Uteis e desenvolverem suas habilidades. Neste sentido, o programa ¢ reconhecido
por ser eficaz, no que tange: estimulo, assisténcia, contribui¢do, sensibiliza¢do e articulagdo.

Por meio da pesquisa realizada, conclui-se que o estudo atendeu o objetivo proposto.
Por meio do microcrédito as mulheres empreendedoras conseguiram viabilizar recursos para a
criacdo de uma marca, a construcdo, a ampliacdo de empreendimentos e a compra de novos
equipamentos sempre que necessario. O microcrédito teve papel primordial no fortalecimento
dos negobcios, consequentemente, possibilitou melhoramentos no enfretamento a exclusao
social e ao desemprego.

Contudo, fica evidente que este tema ndo se esgota. A partir das contribuicdes desta
pesquisa sugere-se que novas pesquisas sejam realizadas, principalmente no que se refere as
mulheres, empreendedorismo e microcrédito.
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