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Introducéo

O homem sempre modificou 0 ambiente natural para garantir sua sobrevivéncia e sua satisfago, e as modificagdes tornaram-se cada vez maiores com o passar
dos anos. A partir das Gltimas trés décadas do século XX, a preocupagdo com o meio ambiente entrou definitivamente na agenda dos governos e da sociedade
civil organizada. Nos dias atuais, poucos conceitos sdo mais utilizados que o de sustentabilidade. Contudo, aincorporaggo da educagdo para a sustentabilidade
nos curriculos formais, notadamente nos Bacharelados em Administragdo, vem se mostrando uma tarefa complexa e de dificil execugao.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O proposito deste artigo € compreender como a educagéo para a sustentabilidade pode atenuar o carédter instrumental da formag&o do administrador. Seus
objetivos especificos sdo: a) discutir a natureza instrumental da formag&o do administrador, destacando alguns de seus pilares (razdo basilar, recursos
pedagégicos e identidade profissional pressuposta) e b) entender, a partir da percepcdo de especialistas, como a educagdo para a sustentabilidade pode atenuar
aessénciainstrumental daformagédo do administrador.

Fundamentacdo Tedrica

O referencial tedrico deste artigo versa sobre trés temas: a) a racionalidade instrumental, que norteia a formag@o do Administrador; b) conteidos e meios
pedagdgicos hegemdni cos na constituicdo desse profissional e c) suaidentidade profissional pressuposta, que sugere espirito competitivo, prontidéo para
consecucdo de metas organizacionais e agdes centradas nos problemas da producédo, do mercado (e ndo da sociedade de forma ampla e absolutamente
esclarecida).

Metodologia

A pesqguisafoi desenvolvida sob uma abordagem qualitativa, em que afonte direta dos dados € o ambiente natural e o pesquisador € o instrumento-chave de
andlise. Quanto aos objetivos, trata-se de um estudo exploratério. No que tange aos instrumentos de coleta de dados, este estudo val eu-se da pesquisa
documental e da entrevista semiestruturada. A selecdo de informantes deu-se por julgamento e, também, pelo método “bola de neve’, que baseia-se em
indicagOes dos préprios entrevistados. Para tratamento das informagtes foi utilizado o método da andlise de contelido.

Anélise dos Resultados

As entrevistas em profundidade com especialistas no tema evidenciaram que a educacdo para a sustentabilidade — enquanto uma educacdo mora mente
orientada, dial6gica e cidada — questiona e relativiza os principios utilitaristas, as demandas da grande empresa capitalista e o discurso ideol égico que colocaa
economia no centro da vida humana. Favorece, portanto, arevisdo dos atuais pilares que sustentam a formacéo e a percepgao social (identidade pressuposta)
dos profissionais da Administraco.

Concluséo

A educacdo para a sustentabilidade colabora para o despertar da sensibilidade e da cidadania nos futuros Administradores, propondo um olhar ampliado e
atento as necessidades do coletivo e evocando um processo de gestdo organizaciona pautado em valores e em objetivos ndo alienantes. Ela promove uma
|6gica de cooperagao, que focaliza o éxito da comunidade e ndo do individuo, abrindo espago para uma novaimagem socia do gestor — que pode passar a
desempenhar papel essencial na transformag&o da sociedade e na materializagdo de solugdes holisticas para problemas sociais e ambientais.
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CONTRIBUICOES DA EDUCACAO PARA A SUSTENTABILIDADE A FORMACAO
NAO INSTRUMENTAL DO ADMINISTRADOR

1 INTRODUCAO

O homem sempre modificou 0 ambiente natural no qual esté inserido, para garantir sua
sobrevivéncia e sua satisfacdo, e as modificagdes tornaram-se cada vez maiores com 0 passar
dos anos (PEREIRA, 2009). Nesse sentido, a Revolugdo Industrial, que emergiu na Inglaterra
do século XVI1II e expandiu-se pelo mundo nos anos posteriores, com mais intensidade a partir
do século XIX, tinha em si o discurso de promover crescimento econémico e melhoria da
qualidade de vida da populacéao, oferecendo beneficios sociais como o conforto, 0 aumento da
expectativa de vida e a evolucdo de meios de transporte, comunicacdo e alimentacdo. Porém,
veio acompanhada de muitas externalidades, tais como consumo excessivo de recursos naturais;
poluicdo do ar, da agua e do solo; desflorestamento; concentragdo populacional e os problemas
sociais oriundos dela — pobreza, fragmentacéo e esvaziamento de sentido do trabalho, entre
outros (FEIL e SCHBREIBER, 2017). Barbieri (2016) complementa que a crenca de que a
natureza existe para servir o ser humano contribuiu para o estado de degradacdo social e
ambiental observado desde a Revolugéo Industrial.

A partir das Gltimas trés décadas do século XX, a preocupacdo com o estado do meio
ambiente entrou definitivamente na agenda dos governos de muitos paises e na pauta dos mais
diversos segmentos da sociedade civil organizada (BARBIERI, 2016). Nos dias atuais, poucos
conceitos sdo mais utilizados que os de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel; a
tematica ocupa ruas, espacos de educacdo e veiculos de comunicagdo, fazendo parte do
vocabulario de politicos, empresarios, engenheiros, administradores, lideres sindicais,
dirigentes de organizagdes ndao governamentais (ONGS) e cidaddos de modo geral (BARBIERI,
2016; BOFF, 2012).

Os primeiros registros sobre a preocupa¢do com 0 meio ambiente sdo antigos. De acordo
com Boff (2012), o conceito de sustentabilidade possui uma historia de mais de 400 anos e
nasceu em 1560, com a palavra alema Nachhaltigkeit, a partir da silvicultura (manejo das
florestas), da preocupacdo com o uso racional das florestas e com a necessidade de se cortar
madeira levando em consideragdo a regeneracdo e a permanéncia delas. Em 1713, a palavra
Nachhaltigkeit transformou-se num conceito estratégico, quando o Capitdo Hans Carl von
Carlowitz — conhecido autor de conceitos de estratégia militar — escreveu um tratado na lingua
cientifica da época, o latim, propondo enfaticamente o uso sustentavel da madeira, defendendo
que s6 assim seria possivel manter os negécios e continuar auferindo lucro. Foi a partir dessa
consciéncia que poderes locais da época comecaram a incentivar o replantio de arvores nas
regides desflorestadas.

Anos depois, em 1795, Carl Georg Ludwig Hartig escreveu o livro “Indicacdes para a
avaliacdo e a descrigdo das florestas” (Anweisung zur Taxation und Beschreibung der Forste),
afirmando que era preciso avaliar de forma exata o desflorestamento e usar as florestas de tal
maneira que as futuras geracdes tivessem as mesmas possibilidades que a atual. Salvaguardadas
todas as discussdes e evolugbes ocorridas no que tange a temética da sustentabilidade, é possivel
observar que as ponderagdes de outrora conservam validade e, em certa medida, se aproximam
das ponderagdes dos dias atuais.

Segundo Lima (2003, p. 99), nas ultimas décadas, “sustentabilidade tornou-se palavra
magica, pronunciada indistintamente por diferentes sujeitos, nos mais diversos contextos
sociais e assumindo multiplos sentidos”. A medida que o debate do termo foi se tornando mais
complexo e difundido socialmente, ele foi sendo apropriado por diferentes forgas sociais que
Ihe imprimiram, cada uma, o significado que melhor expressa seus valores ou seus interesses
particulares. Feil e Schreiber (2017) declaram que, apesar da polissemia do termo prejudicar
sua credibilidade e tornar dificil a aplicacdo de sua préaxis, a sustentabilidade ndo é uma moda
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ou tendéncia de condigdes circunstanciais e sua importancia vincula-se a ética que orienta a
conduta humana e aos valores de prudéncia e esperanca.

Para Lima (2003, p. 103), o discurso da sustentabilidade que oficialmente detém a
hegemonia do campo entende que a economia de mercado pode liderar o processo de transicao
para o desenvolvimento sustentavel, por meio de tecnologias limpas e processos de producédo e
consumo social e ecologicamente orientados. Alguns analistas elogiam o realismo politico e 0
esforco de conciliacdo predominante na vertente e consideram que a proposta de
desenvolvimento sustentavel — que concilia necessidades econdémicas, sociais e ambientais das
gerac0es atuais e das futuras — foi capaz de introduzir a tematica ambiental em foruns nacionais
e internacionais e de conquistar um reconhecimento inédito na trajetoria do ambientalismo. O
autor defende que tal discurso, apesar de apresentar problemas, ndo é uma construcao ingénua;
ao contrario, revela “uma habil operagdo politico-normativa e diplomatica”.

Nesse sentido, Boff (2012) alerta que a sustentabilidade ndo é compativel com o
antropocentrismo e com a voracidade do desenvolvimento capitalista. O modo de producao
industrialista, consumista, perdulario e poluidor fez da economia o principal eixo articulador e
construtor das sociedades, esvaziando a ética e subjugando a politica aos interesses econdmicos.
Enquanto a sustentabilidade tem ldgica valorativa, circular e includente, representando
equilibrio, cooperacdo e coevolucdo; o desenvolvimento de feicdo exclusivamente econdmica
tem logica instrumental, é linear, supde a exploracdo da natureza e do trabalho e privilegia a
acumulacdo individual. Em suma, sdo ld6gicas em choque: instrumentalidade versus
substantividade, calculo utilitario versus valores, individualismo versus coletivismo,
competicdo versus cooperacao, evolugcdo do mais apto versus coevolugdo de todos juntos e
inter-relacionados.

Nesse contexto, o administrador, formado essencialmente para atuar dentro das
organizagOes alinhando as decisdes organizacionais as demandas econdmicas a despeito de
outras, € uma das classes profissionais fiadora desse estado de coisas, formada por um sistema
que apresenta premissas, meios € valores instrumentais. “Por isso, talvez nenhum curso de
formacdo profissional tenha tanta necessidade e urgéncia de incluir a Educacdo Ambiental do
que os de administragdo de empresas” (BARBIERI, 2004, p. 933).

A Conferéncia das NacGes Unidas sobre Meio Ambiente Humano, ocorrida em 1972,
em Estocolmo, foi um marco fundamental para a Educacdo Ambiental (EA). Uma das
recomendacdes do plano de acdo proposto na conferéncia foi a implementacdo da EA nos
diversos niveis de ensino para preparar 0 ser humano para viver em harmonia com 0 meio
ambiente (BARBIERI, 2004). De |4 para c4, a necessidade de educar e desenvolver uma
populagdo mundial consciente, preocupada com o0 meio ambiente e com o0s problemas
associados a ele e com conhecimento, habilidade, motivacédo e atitude para atuar na busca de
solugdes para os problemas atuais e para a prevencdo de novos problemas, tem sido ampla e
mundialmente discutida.

Nesse sentido, a incorporacdo da educacdo para a sustentabilidade nos curriculos
formais, como um instrumento que estimule os individuos a reflexdo e a acdo acerca dos
desafios socioambientais vem se mostrando uma tarefa complexa e de dificil execucéo,
particularmente diante da ldgica e das estruturas dos curriculos tradicionais dos cursos de
administracdo, que privilegiam a formacdo de administradores cujo principal objetivo é a
melhor combinacdo de recursos, para obter maior produtividade e lucratividade
(DEMAJOROVIC e SILVA, 2012). As expressdes educacdo ambiental e educacdo para a
sustentabilidade serdo intercambiaveis neste estudo, apesar de se reconhecer na literatura que
h& quem defenda o uso de um ou outro termo.

Partindo das consideragfes anteriores, 0 proposito deste artigo € compreender como a
educacdo para a sustentabilidade pode atenuar o carater instrumental da formacgdo do
administrador. Seus objetivos especificos sdo: a) discutir a natureza instrumental da formacao
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do administrador, destacando alguns de seus pilares (razdo basilar, recursos pedagdgicos e
identidade profissional pressuposta) e b) entender, a partir da percepcao de especialistas, como
a educacdo para a sustentabilidade pode atenuar a esséncia instrumental da formacdo do
administrador. Entrevistas em profundidade foram priorizadas durante a prospecgédo de
informacdes, que foram submetidas a analise de contetdo.

Entre os argumentos que expressam a relevancia deste estudo, é possivel destacar,
primeiramente, que ndo ha duvidas de que o papel do administrador é fundamental em um
contexto no qual emergem novas tendéncias e, sobretudo, novas necessidades
ambientais/sociais urgentes; nesse sentido, o momento atual indica a necessidade de se
investigar o processo de formac&o tedrico-académica dos futuros profissionais da gestéo, a fim
de identificar as reais concepcdes em que se apoiam 0s cursos de graduacao em administracao
e 0 legado da teoria gerencial ortodoxa. Em adicdo, cada vez mais, as organizagOes sao
compelidas a buscar praticas de responsabilidade corporativa e a evoluirem em prol do
desenvolvimento sustentavel, de forma que reconhecer a importancia da educagdo para a
sustentabilidade e compreender a sustentabilidade como um componente da gestdo para 0s
processos de mudanca e adaptacdo das organizacOes sao atos inadiaveis.

2A FORMAQAO INSTRUMENTAL DOS PROFISSIONAIS DA ADMINISTRAQAO

O referencial tedrico deste artigo versa sobre trés temas: a) a racionalidade instrumental;
b) conteldos e meios pedagdgicos hegemdnicos na formacdo do administrador e ¢) sua
identidade profissional pressuposta.

2.1 A racionalidade instrumental

A sociedade moderna convive com muitas questfes que afligem a humanidade e, a
despeito de todo o desenvolvimento econémico e tecnoldgico auferido ao longo dos ultimos
séculos, sob a égide das ldgicas e modelos de seu sistema econdmico, ndo consegue superar
graves problemas como a fome, a miséria, a exclusdo social, a devastacdo ambiental, dentre
outros (BARROS; PASSOS, 2000). Para Morgan (1996, p. 277), “ha um aspecto auto-gerador
em relacdo a muitos problemas contemporaneos que sé pode ser atacado, fazendo-se referéncia
a logica que os produz enquanto problemas”. Tal 16gica pode ser melhor compreendida quando
analisada sua racionalidade na sociedade capitalista.

Os termos razdo e racionalidade sdo complementares e estdo relacionados a acbes
humanas consideradas adequadas. A esse respeito, Barreto (1993) afirma que o termo razéo
remete as coisas do raciocinio, a capacidade de ponderar, de julgar, de estabelecer relacGes
l6gicas e de praticar o bom senso; e ainda esclarece que a racionalidade é a dimens&o prética
da razdo. Assim, ambas sdo evocadas pelo homem para definicdo da maneira correta de se
comportar em sociedade.

De acordo com Serva e Siqueira (2014), o questionamento € inerente a experiéncia
humana em todas as partes e em todos os tempos; por isso, ao longo da historia, observou-se
uma evolucédo do conceito de razdo que inicialmente levou a sua dicotomizacdo em dimensoes
de instrumentalidade e substantividade.

No século XVIII, um grupo de pensadores mobilizou-se em torno da defesa da
renovacao de praticas e de instituicGes vigentes em toda a Europa. Os iluministas, como foram
chamados, levantaram questdes filosoficas sobre a condi¢cdo do homem, procuraram consolidar
a ciéncia como unico saber verdadeiro e elegeram a razdo como o grande instrumento de
reflexdo capaz de apresentar respostas aos problemas. Em sua esséncia, o lluminismo pretendeu
libertar o0 homem da ignoréncia e dos mitos, por meio do uso da razdo e do saber como
instrumentos emancipatorios e capazes de conduzir a humanidade a autonomia e a
autodeterminacgédo. Todavia, em detrimento da emancipacdo do ser humano, o saber idealizado
pelo Iluminismo foi direcionado para a técnica e “a razao iluminista transformou-se em razao
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instrumental, isto €, instrumento para manuten¢do do poder através da dominagao e repressao”
(OLIVEIRA, 1993, p. 16).

A elite social do passado, que tinha o poder legitimado pela tradicdo, cedeu espaco a
uma nova classe hegemonica: a burguesia. Dotada de poder econdmico, ela operou para a
emergéncia de uma nova ordem — regida pela razdo humana ou, de modo preciso, pela razéo
instrumental, que esta na base da técnica. Esta, antes de ser neutra, evoca o célculo e ndo a
alteridade. Néo foi, portanto, a intersubjetividade que passou a reger a vida coletiva.

A razdo instrumental constitui-se no padrdo norteador mais comumente aceito na
sociedade contemporanea e esta relacionada a objetividade e as a¢des sociais direcionadas aos
fins; ou seja, diz respeito a escolha adequada de alternativas e a eleicdo de meios que
possibilitem o alcance de fins estabelecidos (BARRETO, 1993; OLIVEIRA, 1993). Para Barros
e Santos (2010, p. 16), a racionalidade instrumental pode ser “entendida como aquela que busca
0 sucesso individual desprendida da ética, pautada somente no calculo utilitario e no éxito
econdmico, sendo essa ldgica propria das organizagdes produtivas”.

A objetividade é utilizada como instrumento de poder nas organizagdes modernas e
empresta ao capitalismo um sentido moral, edificante e legal que, em certa medida, mascara a
irracionalidade desse sistema de producdo e acumulacgdo; ou seja, confere-lhe legitimidade, a
ponto de dispensar a discusséo publica sobre suas relages de poder na sociedade (BARRETO,
1993; OLIVEIRA, 1993). Serva (1997, p. 19) ressalta que “o predominio da razao instrumental
nas organizacBes produtivas engendra uma sociedade centrada no mercado, responsavel pela
inseguranca psicologica, pela degradacdo da qualidade de vida, pela poluicéo, pelo desperdicio
dos recursos naturais do planeta”.

Esse tipo de racionalidade predominante é opressora e nao questiona se as normas
institucionais s&o justas ou injustas, morais ou imorais; apenas preocupa-se com o fato de serem
eficazes, de os meios estarem adequados aos fins propostos. Ela submete os valores éticos e
politicos aos interesses instrumentais e a discussdo reduzida de problemas técnicos
(SILVEIRA, 2008). Assim, uma a¢do “economicamente racional” pode ser ao mesmo tempo
“ecologicamente irracional” (BARRETO, 1993, p. 42).

Barros e Passos (2000, p. 163) argumentam que ‘“este arranjo do mundo das
organizacbes associado a logica de reproducdo do capital contribui sobremaneira para a
perpetuacdo e contaminacdo de todos os aspectos da vida humana pela racionalidade
instrumental”. De acordo com Serva e Siqueira (2014), a sociedade centrada na racionalidade
instrumental, ndo pode ser uma boa sociedade, na medida em que adota como modelo de ser
humano o homo economicus, que, liberado das premissas ético-valorativas, baseia suas acdes e
condutas em critérios como status e riqueza. Assim, ao deixar-se governar pela objetividade, o
homem limita-se a sobrevivéncia, e ndo volta-se a existéncia, sucumbindo as exigéncias
projetadas exteriormente e tornando-se incapaz de agir em busca de realizacao pessoal.

Em contraposicdo as acOes desprendidas da ética e pautadas no calculo utilitario e no
éxito econémico, encontram-se as acOes fundamentadas em valores e que ndo estdo
necessariamente comprometidas com um fim. Tais acOes, pautadas na racionalidade
substantiva, colocam em primeiro plano a subjetividade humana e guardam relacdo com a
consciéncia critica e com a capacidade de realiza¢do de julgamentos éticos de natureza pessoal,
possuindo, entdo, vigéncia individual (SIQUEIRA, 2017). Segundo Serva (1997, p. 19), por
meio da racionalidade substantiva, os individuos podem “conduzir sua vida pessoal na diregdo
da autorealizagéo, contrabalangando essa busca de emancipacéo e autorealizacdo com o alcance
da satisfacdo social, ou seja, levando em conta também o direito dos outros individuos de fazé-
lo”. Assim, o homem consciente pondera suas acdes e toma decisdes considerando atributos
como o dever, a honra, a beleza, dentre outros valores morais e estéticos.

A préatica administrativa € permeada de coexisténcia e conflito entre racionalidade
instrumental e racionalidade substantiva; a esse respeito, Serva e Siqueira (2014) afirmam que
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a acao racional substantiva e a acéo racional instrumental s&o complementares e que a tensao
entre os dois polos pode ser tanto funcional quanto disfuncional, de acordo com a maneira como
essa tensdo é encarada e administrada. Contudo, é inegavel a hegemonia da racionalidade
instrumental, que se traduz em meios administrativos instituidos por elites gerenciais, que
atendem com eficacia as demandas por coordenacdo organizacional. Para além dos padrdes de
racionalidade discutidos até aqui, um terceiro pode ser considerado. Trata-se da razédo
comunicativa, intersubjetiva, capaz de nortear acfes pela construcdo de fins e meios que
emergem do entendimento entre sujeitos.

Jurgen Habermas, artifice de tais ideias, € um dos intelectuais da Escola de Frankfurt,
fundada em 1930, na Alemanha. A escola de pensamento foi polo de importantes reflexes no
campo das ciéncias sociais e entre os pilares da sociedade contemporanea submetidos a sua
critica destaca-se a racionalidade instrumental, apontada como escravizadora do individuo.
Segundo Barreto (1993, p. 43), a razdo comunicativa de Habermas diz respeito ao consenso, ou
seja, fornece “um padrdo de agdo social obtido através da linguagem e da comunicagao entre
os proprios individuos”, possuindo, entdo, carater intersubjetivo e harmonizador de interesses
e valores dos diversos sujeitos sociais.

Oliveira (1993) ressalta que, apesar da proposta central de Habermas consistir em um
novo paradigma, potencialmente capaz de nortear as agdes coletivas, o construto ndo suprime
a razdo instrumental, mas a subordina a razdo comunicativa:

“(...) aracionalidade que emerge numa relacao dialogica, através da qual dois
ou mais sujeitos se pdem de acordo sobre questdes relacionadas com a
verdade, a justica e a autenticidade, consiste no estabelecimento de normas
que emergem do didlogo, em um contexto sem coerc¢do, possibilitando aos
individuos exteriorizarem suas intencdes e ideias sem receio. Estas, assim
como as normas validadas, sdo passiveis de contestacdo através de
argumentos” (OLIVEIRA, 1993, p. 22).

Barreto (1993) afirma que quando os valores de um modelo sdo cultivados e
repetidamente replicados potencializam sua capacidade de fixagdo e, consequentemente, de
legitimacdo, levando a um estado de conduta social homogénea e validadora das diretrizes do
modelo. A racionalidade construida se arraiga tdo profundamente que faz parecer que outros
padrdes estdo errados e a internalizacdo é tdo grande que ganha o status de crenca. Nesse
sentido, o autor alerta que a producdo tedrica de conhecimento em Administracdo, o proprio
ensino das disciplinas, os quadros de carreira das organizacdes e as publicacdes periddicas ndo-
cientificas legitimam, financiam e perpetuam os valores capitalistas, a instrumentalidade e a
hipertrofia do econdmico. Tenorio (1990) complementa que os cursos de Administracdo
reforcam o lado instrumental das organizacgdes, transmitem aos alunos contetidos programaticos
com enfoque acritico e estdo entregues ao “marasmo funcionalista” do mundo da profissdo.

Barros e Passos (2000) afirmam que as bases que sustentam os projetos pedagogicos
dos cursos de Administracdo advém do ideario capitalista e que a formagéo do administrador é
fundamentalmente baseada nas praticas administrativas instrumentais, enquanto elementos
transformadores e potencializadores das organizagdes. Os autores ressaltam, porém, que 0s
cursos ndo mudam a racionalidade do individuo, visto que representam apenas uma pequena
parcela de um vasto processo de socializacdo; e que a racionalidade instrumental, econdmica e
artificial é tdo consagrada nas visdes de mundo, comportamentos e praticas, que a sociedade
como um todo esta centrada no mercado e ndo nos seres humanos substantivos e emocionais.

2.2 Conteudos e meios pedagdgicos hegemdnicos na formacéo do administrador
Ainda hoje, ouve-se com frequéncia o discurso de que o curso de Administracao precisa
preparar o aluno para o mercado e oferecer um ensino pratico, que simule a atmosfera futura da
empresa onde ira trabalhar. Seria ingénuo negar a relevancia dos condicionantes originarios das
dindmicas de mercado na formagéo de gestores; contudo, uma Instituigdo de Ensino Superior
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(IES) nédo pode fazer apenas o que as empresas ja fazem muito bem — ensinar rotinas, técnicas
e procedimentos operacionais e administrativos. Giroletti (2005, p. 119) afirma que a
Administracdo € atingida em cheio por uma crise de valores da sociedade e, por isso, alem de
formar o profissional, “ndo pode abrir mado da sua responsabilidade de formar o cidadé&o (...)
comprometido com o desenvolvimento do seu pais, a sobrevivéncia da humanidade, os direitos
humanos, a ética, a democracia”. Os valores do humanismo continuam sendo imprescindiveis
para se viver no mundo global.

Segundo Barcellos et al. (2011, p. 673), dentre as fungdes de uma IES estdo a habilitacdo
para o exercicio profissional, a formacao para 0 mercado e a formacdo para a construcéo de
uma sociedade mais justa. Contudo, tais fungdes se mostram conflitivas em alguns aspectos, de
forma que, ainda que implicitamente, a IES precisa fazer escolhas; seja na alocacéo de carga
horaria docente, nos projetos de extensdo, nas prioridades de pesquisa, na estrutura dos
curriculos ou nas defini¢cbes de conteddos a serem trabalhados em sala de aula. Ela esta
continuamente optando e formando individuos com base em racionalidade pré-estabelecida e
predominante, de forma consciente ou ndo. No que tange a formacdo do administrador, é
inegavel que as escolhas se refletem na orientacdo para o mercado, ja que trata-se “de uma
profissdo cuja tarefa tem sido fundamentar e reproduzir o sistema econdmico vigente”.

Outrossim, com 0 aumento constante da competitividade, a educagdo tem sido vista,
quase que exclusivamente, como uma forma de desenvolver competéncias para 0 mundo do
trabalho. Portanto, a IES, em especial no que tange ao curso de Administragéo, deixa de ser um
espaco para reflexdo e ndo consegue superar a racionalidade e a l6gica proprias do mundo da
producdo. Nesse sentido, atores externos (empregadores) terminam por indicar aos educadores
0 que precisam ensinar e até como fazé-lo, de maneira que 0s cursos respondam as demandas
mercadoldgicas e tenham curriculos em conformidade com elas. Barcellos et al. (2011, p. 678)
adverte de que “a producdo universitaria ndo pode ser convertida a l6gica do fetichismo da
mercadoria, na qual o produto do sistema universitario atende mais as regras de simulacédo da
producédo global de mercadorias do que as necessidades da sociedade”. Freire (1996), afirma
gue a capacitacdo em torno dos saberes instrumentais amesquinha o carater formador do
exercicio educativo e ndo pode prescindir a formacao ética.

Em 1966, o Parecer 307, aprovado pelo Conselho Federal de Educacéo, fixou o primeiro
curriculo minimo do curso de Administracdo e definiu o nucleo de disciplinas consideradas
como 0 minimo necessario para uma boa formacéo profissional do administrador. O curriculo
agrupou matérias de cultura geral, matérias instrumentais e de formacao profissional, a saber:
matematica, estatistica, contabilidade, teoria econdmica, economia brasileira, psicologia
aplicada a administracdo, instituices de direito, legislacdo social, legislacdo tributaria, teoria
geral da administracdo, administracdo financeira e orgamento, administracdo de pessoal e
administracdo de material (BUSS; COSTA, 2014). Voltado para o mercado e reprodutor do
conhecimento considerado necessario para garantir ganhos de produtividade e competitividade
das empresas, o0 curriculo permaneceu vigente até 1993, quando foi definida uma reformulacgéo
(PINTO e MOTTER JUNIOR, 2012).

Nos anos que se seguiram a primeira proposta, as escolas de Administracdo limitaram-
se a obedecer aos requisitos basicos sugeridos e desenvolveram uma estrutura curricular rigida
e engessada, que ndo acompanhou as mudancas do mercado. Em 1993, um novo curriculo foi
elaborado e tornou os cursos mais flexiveis e adaptaveis a realidade. Sua estrutura previa 24%
do curso para Matérias de Formacéo Basica e Instrumental, 34% para Matérias de Formacéo
Profissional e 32% para Disciplinas Complementares; além do Estagio Supervisionado. Em
2003, o Parecer CES/CNE (Céamara de Educacdo Superior/Conselho Nacional de Educacéo) de
n® 134 pretendeu flexibilizar ainda mais a proposta de 1966 e permitiu o desenvolvimento de
metodologias diversificadas e ajustadas ao contexto sociocultural de instituicdes e estudantes.
A proposta centrou-se na flexibilidade para elaboracdo dos curriculos e na capacidade de
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atendimento as dindmicas do mercado, fornecendo ao aluno competéncias e habilidades
necessarias para inserir-se em contextos laborais (BOAVENTURA ET AL., 2018).

Boaventura et al. (2018) afirmam que, apesar da flexibilidade sugerida pelas novas
diretrizes de 2003, a estrutura do contetudo ofertado pelas escolas de Administragdo segue
fortemente influenciada pelo curriculo minimo de 1966; contribuindo, assim, para a formacéo
de um profissional preocupado em replicar ferramentas aprendidas. Em 2004, a Resolugéo
CNE/CES n° 1, baseada no Parecer 134, instituiu Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) do
curso de Graduagdo em Administracdo, orientando as instituicdes educacionais para a formagéo
do projeto académico e pedagdgico do bacharelado. Em 2005, o Parecer CNE/CES n° 23
retificou a Resolucdo 1/2004, estabelecendo o fim das habilitagdes associadas ao curso de
administracdo, e a Resolucdo CNE/CES n° 4 instituiu DCNs a partir dele.

Por fim, em 10 de julho de 2020, foi aprovado o Parecer CNE/CES n° 438, que gerou
novas DCNs. Elas estdo expressas na Resolucdo n® 5, de 14 de outubro de 2021, do mesmo
Orgdo. Para além da menc¢do de dindmicas contemporaneas, o documento cita 0 oportuno
desenvolvimento das seguintes competéncias: integrar conhecimentos fundamentais ao
administrador, abordar problemas e oportunidades de forma sistémica, analisar e resolver
problemas, aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e oportunidades,
ter prontiddo tecnoldgica e pensamento computacional, gerenciar recursos, ter relacionamento
interpessoal, comunicar-se de forma eficaz e aprender de forma autdnoma. Ainda que exprima
atualizag@es, o significado fundamental de profissionais apéndices de ldgicas produtivas ndo
parece ser colocado em xeque nas DCNSs.

Martins et al. (1997, p. 21) destacam que muitos programas de graduacdo limitam-se a
exposicdo, mais ou menos completa e atualizada, do conteudo que é predominantemente
considerado importante para determinada disciplina, acrescido “de uma palida tintura das
mateérias de fundamentacdo teérica”. A pratica docente limita-se a depositar, transferir e
transmitir valores e conhecimentos; assim, é quase impossivel verificar alguma superagédo
discente frente a “cultura do siléncio” e a “dtica pragmatico-utilitarista”. A superagdao de
paradigmas s6 pode ocorrer com problematizacéo, critica de construtos tedricos e dialogicidade.

Lopes (2002, p. 8) acrescenta que a pretensao de explicar fenbmenos complexos a partir
da mensuracdo de suas parcelas subdivididas, incorpora uma no¢do mecanicista de ciéncia
“onde a compreensao dos fragmentos possibilitaria a criagdo de leis relativas ao comportamento
global dos fendmenos estudados”. Esse paradigma dominante simplifica leis e assume
generalizacBes arbitrarias da realidade e, principalmente, desconsidera “outros conhecimentos
qualitativamente mais importantes e interessantes a humanidade”. Assim, o predominio nas
estruturas curriculares de um marcante parcelamento dos contetdos, tratados de forma muito
independente, acarretam auséncia de visao critica e sistémica aos profissionais e reforcam a
énfase no tecnicismo da profissdo de administrador.

O ensino fragmentado deve, portanto, ser superado, para que novos formatos surjam e
incentivem nos discentes a reflex&o, a criatividade, a inventividade e a inovacao (GIROLETTI,
2005). Ademais, a IES ndo pode servir ao paradigma do eficientismo econdmico; ao contrario,
precisa formar agentes capazes de transformar a sociedade e de gerar processos de modificacao
das realidades ndo satisfatérias. Cada vez mais, o administrador devera prover respostas a novos
problemas, de forma a contribuir para o desenvolvimento ético, humano e sustentavel da
sociedade, buscando alinhar decisGes organizacionais as demandas econémicas, sociais e
ambientais do contexto no qual esta inserido (BARCELLOS ET AL., 2011).

2.3 Identidade profissional pressuposta

O ensino em Administracdo, no Brasil, desenvolveu-se com pouca celeridade até a
implantacdo do curriculo minimo em 1966. De la para c4, elevou-se a quantidade de centros de
formacdo na area e essa expansdo atingiu o apice nos anos 2000, quando o0s centros alcangaram
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todo o territério nacional (BOAVENTURA ET AL., 2018). Em 2019, o bacharelado em
Administracdo foi a graduacdo com o maior nimero de matriculados no ensino publico
presencial, e a segunda graduacdo com maior nimero de matriculas no ensino privado
presencial (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, INEP,
2020). Nesse sentido, € importante ressaltar que o crescimento na quantidade de cursos nao
ocorreu sem guestionamentos sobre a qualidade do ensino ofertado, e tampouco sem reflexdes
sobre o produto final desta formacdo, ou seja, a identidade dos profissionais da gestdo
graduados a cada ano no Brasil.

Segundo Ciampa (1994, p. 64), ao longo da vida, cada individuo € apresentado a
diferentes papéis, a serem representados a partir de condutas consideradas corretas; por isso, 0
autor afirma que a identidade € um fendémeno social, que se estabelece como consequéncia das
relagdes entre os individuos e seus contextos. O ser humano se diferencia ou se iguala, conforme
0s varios grupos e condicdes sociais dos quais faz parte; ou seja, 0S grupos sociais, cada um
com suas historias, tradi¢cdes, normas e interesses, esperam de um individuo modos de pensar e
agir. A identidade é, portanto, constituida por expectativas sociais sobre condutas individuais.
Cabe ressaltar que “a partir das identidades que vao sendo apresentadas desde o nascimento,
cada individuo assume posicionamentos de assimilacéo (identificacdo), reposicdo (acomodacéo
e refor¢o) ou negagdo (ndo identifica¢do)”’; ainda que uma identidade seja dada, ela ndo se
estagna e, a partir de outras identificacdes, pode ser transformada (GONCALVES; OLIVEIRA,
2016, p. 205).

No que tange a identidade do administrador, Aktouf (2005) afirma que esse profissional
sempre foi definido como um individuo de acédo rapida, que ndo atende a mudanca das coisas e
sim a sua reproducdo. Tendrio (2012) complementa que desse profissional sdo esperados
espirito competitivo, iniciativa, consecu¢do de metas, escolhas rapidas e acdes centradas nos
problemas da producdo, no business e no mercado; ele € um individuo resignado, que adota
atitudes determinadas pela organizacao e nao por referenciais préprios, de forma que vivencia,
dia a dia, acomodamentos e rendncias consentidas.

Martins et al. (1997, p. 20) explicam que “o papel imposto ao administrador e acolhido
por ele diz respeito a privilegiar a organizacdo em detrimento do ambiente, em outras palavras,
o privado antes do publico, o local apesar do global”. Assim, sua preocupacdo principal ¢é
responder aos desafios impostos pelo ambiente a organizagdo, enquanto local de sua realizacdo
e sucesso. Na Administracdo, a nogcdo de sucesso esta continuamente ligada a resolucdo de
problemas e a garantia dos resultados organizacionais e as empresas se valem dessa ideologia
de sucesso para obter adesdo acritica e compromisso quase exclusivo dos funcionarios. O
individuo, enquanto ser relacional, na busca por reconhecimento, se submete entdo as demandas
de mercado e “veste a camisa da empresa”, ao mesmo tempo em que se despe de seus valores
e de seu proprio subjetivismo (ITUASSU; TONELI, 2012). Como agente de uma racionalidade
instrumental, o administrador torna-se um profissional apartado da capacidade de
transformacéo e vé-se, diante de um futuro dado por essa racionalidade, como um homem
ordenado para a acdo com fim determinado e regido pela acumulacéo de capital e pelo controle
técnico do processo produtivo e das relagfes que Ihe cabe gerir; apartado de responsabilidades
maiores (MARTINS ET AL., 1997).

Segundo Aktouf (2005, p. 153), as escolas de gestdo, enquanto ambientes conservadores
e elitistas, preocupam-se em tratar os estudantes como futuros lideres de organizagdes. O ensino
ndo fomenta, portanto, as sensibilidades do individuo; ao contrario, favorece a aquisi¢do de
automatismos e de condicionamentos e conduz o administrador & busca do lucro e da
rentabilidade e também a indiferenca “ao sofrimento humano, ao desemprego, a poluicao, e a
outros problemas causados pela ldgica economista e maximizadora dominantes”. Ao longo da
sua formacdo, o futuro administrador ndo conhece o discurso de trabalhadores, sindicatos ou
desempregados, mas tdo somente o dos dirigentes, que buscam resultado financeiro; portanto,
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sdo levados a focalizar apenas uma parte da realidade administrativa e a rejeitar questdes de
sensibilidade social e ecoldgica.

Ainda que afirmem estar em direcdo a transformacao, as escolas de Administracdo e o
mundo empresarial sdo conformistas e conservadores e fazem do administrador uma “copia
conforme”. Uma educagdo para sentir e refletir antes de agir, pautada na ldégica da
desconstrucdo e com o intuito de formar administradores e pesquisadores em Administragdo
preocupados em atuar como agentes de mudancas, € urgente (AKTOUF, 2005).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa foi desenvolvida sob uma abordagem qualitativa, em que a fonte direta
dos dados € o0 ambiente natural e o pesquisador € o instrumento principal de analise (BOGDAN
e BIKLEN, 1994; GODOQY, 1995). Nesse sentido, a escolha dessa perspectiva se justifica pelo
fato de que o objeto do estudo corresponde as praticas pedagdgicas voltadas a educagédo para a
sustentabilidade, no ambito da formacéo instrumental do administrador, na perspectiva de
sujeitos envolvidos.

Quanto aos objetivos, trata-se de um estudo exploratério, uma vez que ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado sobre o problema de pesquisa em questdo. “Por sua
natureza de sondagem, ndo comporta hipéteses que, todavia, poderdo surgir durante ou ao final
da pesquisa” (VERGARA, 1998, p. 45). Embora a formacdo do administrador e a educacdo
para a sustentabilidade sejam temas de pesquisas em distintas areas de investigacdo, ndo se
verificou, em pesquisa realizada nos portais Scielo, Spell e Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e DissertacOes, a existéncia de estudos com a proposta deste.

No que tange aos instrumentos de coleta de dados, este estudo valeu-se da pesquisa
documental e da entrevista semiestruturada, que utiliza perguntas abertas previamente
formuladas, mas que permite questionamentos emergentes durante as interacoes.

Quanto a pesquisa documental, ressalta-se que o Parecer n°® 438/2020 e a Resolucéo n°
5/2021, que instituiram novas DCNs para cursos de Graduacdo em Administracdo, fazem duas
mencdes indiretas a educacao para a sustentabilidade na formacéo do administrador: no capitulo
2, ao determinar que o egresso deve ser capaz de integrar os conhecimentos fundamentais ao
administrador “para criar ou aprimorar de forma inovadora, os modelos de negdcios, para que
sejam sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais, econdmicas e culturais™; e no capitulo 3,
ao recomendar que as atividades académicas promovam a integragao “das dimensdes técnicas,
cientificas, economicas, sociais, ambientais e éticas”.

Quanto a entrevista semiestruturada, destaca-se que a selecdo de informantes deu-se por
julgamento e, também, pelo método “bola de neve”, que consiste em indicagdes dos proprios
entrevistados. De acordo com Godoi e Mattos (2006, p. 310), essa indicagdo “pode funcionar
como uma facilitacdo de abertura ao pesquisador ao espago onde se encontram os sujeitos”,
porém, “ndo o livra da necessidade de preparagdo das condi¢des de entrada no cendrio social”;
de forma que o reconhecimento de sujeitos com expressivo engajamento na teméatica ambiental
e, igualmente, no universo de formagéo gerencial ndo deixaram de ser considerados.

No més de setembro de 2021, foram consultados cinco docentes (E1, E2, E3, E4 e E5)
que ministram disciplinas que guardam estreita relagdo com a educagéo para a sustentabilidade,
em cursos de graduacdo em Administracdo. A primeira entrevistada tem 42 anos, € doutora em
Administracdo, docente na graduacéo, professora permanente em programa de pos-graduagéo
stricto sensu, lidera grupo de pesquisa voltado a gestdo socioambiental e entre as linhas de
pesquisa que prioriza destaca-se "consumo e sustentabilidade”. A segunda tem 45 anos, é
doutora em desenvolvimento sustentavel do tropico Umido, docente na graduacdo e entre as
areas de atuacdo que prioriza estdo "inovacdo sustentavel” e "sustentabilidade™. O terceiro
entrevistado tem 52 anos, é doutor em Administracdo de empresas, docente na graduacéo,
professor permanente em programa de pos-graduacédo stricto sensu, lidera grupo de pesquisa
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voltado aos temas ética e gestdo social, entre as areas de atuacdo que prioriza esta "gestdo do
meio ambiente"” e entre as linhas de pesquisa em que atua destaca-se "sustentabilidade e gestdo
ambiental”. O quarto tem 45 anos, é doutor em Administracdo, docente na graduacéo, professor
permanente em programa de pos-graduacéo stricto sensu, lidera grupo de pesquisa voltado as
dindmicas de desenvolvimento alicercadas no alinhamento entre sistemas sociais e
biogeofisicos, entre as areas de atuacdo que prioriza esta "gestdo do meio ambiente" e entre as
linhas de pesquisa que conduz esta "sustentabilidade, desenvolvimento, resiliéncia comunitaria
e inovacdo social". A quinta entrevistada tem 43 anos, é doutora em Ciéncias Sociais, docente
na graduacdo, atua em grupo de pesquisa voltado as organizacgdes sustentaveis, € assessora em
fundacdo estadual de apoio a pesquisa, lidando com acBes de ciéncia, tecnologia e inovagéo
centradas, entre outros temas, em negdécios de impacto socioambiental.

Para tratamento das informacdes foi utilizado o método da anélise de conteldo, que
consiste em “um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes”, que visa “obter, por
procedimentos objetivos e sistematicos de descri¢do do contetdo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
producdo/recepcao destas mensagens” (BARDIN, 1977, p. 42; OLIVEIRA, 2008).

Com a devida autorizacao dos informantes, as entrevistas foram gravadas e transcritas.
As informacdes originarias das falas foram organizadas de acordo com as categorias e, entéo,
interpretadas. A secdo a seguir descreve e analisa os resultados do estudo, a fim de satisfazer
seu propasito.

4 EDUCACAO PARA A SUSTENTABILIDADE E FORMAGCAO DE
ADMINISTRADORES: DESCRICAO E ANALISE DA PERCEPCAO DE ESPECIALISTAS
Compreender a percepcao de especialistas que dispdem de um nivel de conhecimento
elevado sobre a temética da sustentabilidade dentro dos cursos de Administracdo constituiu um
objetivo central desta pesquisa e esta secdo apresenta a disposicdo e a analise dos dados das
entrevistas. Os primeiros questionamentos buscaram evidenciar como a educacdo para a
sustentabilidade (ES) poderia atenuar 0s seguintes condicionantes da formacdo do
administrador: o individualismo; a perspectiva utilitarista; a hegemonia da dimensao econémica
na gestdo; e 0 compromisso absoluto com as demandas da grande empresa capitalista.
No que tange ao individualismo, os cinco entrevistados apontaram que a educacao para
a sustentabilidade trabalha sob a perspectiva de um despertar da cidadania, propondo um olhar
ampliado e atento para o coletivo e para as necessidades plurais da sociedade e, por fim,
evocando o senso de participacdo e solidariedade com os demais e com 0 meio ambiente.
Observou-se 0 uso de expressdes similares e complementares, que evidenciaram a auséncia de
énfase no individualismo e no auto interesse — em uma educacdo, que, de acordo com 0s
docentes, ¢ “ética”, “contextual”, “inclusiva”, “cidadad” e “intencionada”, com o propdsito
explicito de melhorar a vida da coletividade.
“A educacdo para a sustentabilidade evoca a ética ndo como um adereco ou
uma qualidade a mais do administrador, mas como constitutiva de sua agéo
dentro e fora das organizacGes. E através dela que poderemos desenvolver
mercados, economias e organizagdes colaborativos, onde individualismo e
auto interesse perdem espago.” (E3)
“A educagdo para a sustentabilidade ensina o gestor a enxergar criticamente
seu contexto e a ter uma relagdo dial6gica com a sociedade, atraves de uma
escuta cuidadosa e de uma conversa ativa com o outro. Ela evoca o tempo todo
a participacdo cidadd e promove competéncias socioemocionais como
comunicacdo, acolhimento e posicionamento ativo, que quebram o involucro
do individualismo e da gestdo unilateral” (E5)
Quando questionados sobre como a ES poderia atenuar a perspectiva utilitarista (com
foco nos fins) das acBes gerenciais, todos os entrevistados incluiram em seus discursos 0s
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termos “principios” e “valores”. Segundo 0s respondentes, a educacgéo para a sustentabilidade
parte dos principios éticos de equidade e de equilibrio e relativiza, portanto, a experiéncia
ocidental atrelada aos principios utilitaristas. Ela pressupde a tomada de consciéncia sobre 0s
resultados e externalidades dos calculos utilitarios e busca desenvolver administradores
sensiveis as realidades, evocando um processo de gestdo empresarial pautado em valores e em
objetivos virtuosos e despertando o administrador para uma atuagdo proativa no processo de
transformacéo social, de preservacdo do meio ambiente e de melhora da qualidade de vida das
comunidades nas quais as empresas estao inseridas.
“A educacdo para a sustentabilidade parte de uma racionalidade baseada em
valores e com ela o administrador deixa de ser apenas um otimizador
utilitarista de meios para atingir objetivos unilaterais, para se tornar alguém
com parametros valorativos que permitem avaliar criticamente os meios e as
finalidades e repensar a logica utilitarista. E esperado da profissdo essa
maximizagdo dos meios para atingir fins, mas isso precisa ser feito a partir de
um referencial de valores, sem reproduzir lugares comuns gque ja ndo cabem
nas urgéncias dos problemas atuais que enfrentamos. A educagdo para a
sustentabilidade implica em um grau de razéo, obviamente; mas ela exige um
compromisso emocional de vinculo com o coletivo” (E3)
“A educacao para a sustentabilidade parte da maxima de que os valores devem
ser postos na mesa como diretrizes, como premissas da atividade
organizacional” (ES)

A respeito da hegemonia da dimensao econémica na gestéo, as falas foram convergentes
e apontaram a ES como uma educacao “equilibrada”, “ampla” e “sistémica”, que langa o olhar
para as esferas social, ambiental, politica e econdmica, preocupando-se com um espectro maior
de probleméaticas e ampliando, portanto, a dimenséo da gestdo e a responsabilidade dos gestores
e das organizacdes. Os cinco entrevistados concordam que a ES rompe com o paradigma de
formacé&o instrumentalista — que preocupa-se em oferecer modelos e ferramentas de gestéo para
melhorar o desempenho econdmico — e ajuda a desconstruir o discurso ideoldgico que coloca a
economia no centro da vida humana, convidando ao compromisso com as outras esferas e
promovendo uma gestdo efetivamente direcionada a impactos socioambientais positivos, a
partir da atividade organizacional. Assim, a ES sugere outros indicadores, que nao oS
econbmicos, para medir 0 sucesso de uma organizacao ou de um projeto. Um dos entrevistados
chamou a atencdo para algumas das limitagdes do pensamento econémico:

“A educacdo para a sustentabilidade denuncia o perigo da hegemonia da
dimenséo econdmica na gestdo e lanca reflexdes importantes, por exemplo,
sobre a necessidade de contabilizar os servigos sistémicos oferecidos pelo
planeta e que ndo séo considerados pelos balancos contébeis, pela gestdo de
operacdes e pelas analises de viabilidade financeira e econébmica. A economia
precifica apenas o que interessa a ela, mas os bens comuns, tais como a agua
pura, o solo fértil e o ar limpo, precisam entrar nessa conta. Além disso, como
conviver com o paradoxo de uma empresa lucrativa e economicamente viavel
que gera realidades negativas e até grandes desastres para 0 meio ambiente e
a comunidade em seu entorno? Como continuar incentivando o consumo e ao
mesmo tempo assistir a adolescentes que crescem com depressao e dificuldade
de aceitagcdo? A educacdo para a sustentabilidade recupera a compreensdo de
gue os impactos das organizagOes ultrapassam em muito a dimensdo
econdmica.” (E4)

As narrativas dos docentes, quando perguntados sobre como a educagdo para a
sustentabilidade poderia atenuar o compromisso absoluto com as demandas da grande empresa
capitalista, evidenciaram que a ES questiona e relativiza tais demandas, lancando um olhar
critico sobre as externalidades que o atendimento a essas necessidades geram nas comunidades,
nas quais a grande empresa esté inserida. Além disso, trés dos entrevistados argumentaram que
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a educacdo para a sustentabilidade aponta para novos desenhos de organizagdo, novos modelos
de negdcios, novas formas de lideranca e remodelagem das cadeias produtivas e da gestdo de
operacdes. Por fim, um deles chamou a atencdo para a estreiteza desse olhar que se atenta a
grande organizagdo e que “coloca as ONGs, os negocios sociais ¢ os negocios de impacto como
estranhos no ninho” (E5) e apontou a ES como um caminho para a inovacdo, para o
desenvolvimento dos “negocios fora da caixinha” e para um pensar € um agir disruptivos.

Os questionamentos seguintes objetivaram compreender como a educacdo para a
sustentabilidade poderia atenuar os seguintes conteldos da formacdo do administrador: a
hegemonia de literatura e de cases originarios do mundo anglo-saxdo; o mimetismo entre
cursos, que coloca em segundo plano a incorporacao de aspectos locais/territoriais nos projetos
pedagdgicos; e o debate absolutamente assimétrico sobre o 2° setor (privado) em relacdo ao 1°
(publico), ao 3° (publico ndo estatal) e ao setor 2,5 (negdcios sociais e de impacto
socioambiental).

Quanto a hegemonia de literatura e cases do mundo anglo-sax&o, os relatos apontaram
a ES como “inclusiva” (E1 e E2), “dialogica” (E1 e ES) e “emancipatoria” (E3, E4 e E5), que
relativiza a formacdo importada e propde um repertério amplo de saberes. Nesse sentido, ela
dialoga com o0 mundo, langcando olhares sobre conhecimentos, culturas, experiéncias, modos de
vida e modelos de gestéo de todos 0s continentes, “promovendo, a0 mesmo tempo, a abordagem
latino-americana com seus negocios inclusivos e economias solidarias e a abordagem europeia
dos negdcios sociais, por exemplo” (E1). O entrevistado 3 detalhou alguns dos olhares da ES e
chamou atencéo para o perigo de olhares unilaterais:

“Enquanto uma educagao plural, critica e emancipatdria, a educacdo para a
sustentabilidade vai olhar para cases do mundo. Ela vai falar do Banco do
Povo, em Bangladesh, dos agricultores da Etiopia, dos pequenos cafeicultores
da Coldmbia, das multiplas redes de economia solidaria pelo Brasil afora
(desde a Amazobnia, passando pelo nordeste e indo até o sul do pais), etc. A
ES vai na contramdo do epistemicidio, porque ela ndo apaga os saberes dos
povos tradicionais, de comunidades com arranjos diferentes; muito pelo
contrério, ela entende que o encontro dos saberes é mais rico e gera senso
critico; por isso mesmo ela os promove. Quantas empresas praticam esquemas
de corrupcdo, lobby politico e causam desastres absurdos no entorno onde
estdo inseridas e s@o apresentadas aos alunos como cases de sucesso. 1sso
porque colocamos toda nossa energia em uma literatura especifica, olha o
perigo de contar uma historia s6...” (E3)

No que tange a0 mimetismo entre 0s cursos, 0s cinco docentes concordaram que a
educacdo para a sustentabilidade parte de um olhar endégeno e que, portanto, convoca a
contextualizacdo e a observacdo das particulares dos territorios e comunidades, propondo um
repertério apropriado para as diferentes complexidades e problematicas dos contextos locais.

Quanto ao debate assimétrico entre os setores da economia, 0s entrevistados consideram
que a ES pode “acabar com essa miopia dentro da formagao profissional” (E5), na medida em
que reconhece que os problemas sociais e ambientais s0 poderdo ser efetivamente resolvidos
com o dialogo intersetorial e com a acdo conjunta de todos os setores. Ela convida, portanto, a
uma revisita a matriz curricular dos cursos e sugere um didlogo mais amplo, inclusivo e
equilibrado, que dé espago aos negocios sociais, as ONGs e a Administragdo Publica, em
especial, as politicas publicas: “a gestdo perpassa todos os setores e, portanto, a formacao do
administrador precisa contemplar, com atencdo, cada um deles” (E2).

As duas perguntas que se seguiram buscaram apreender como a educacdo para a
sustentabilidade poderia atenuar as seguintes formas de ensino/aprendizagem no campo da
Administragdo: ensino fragmentado e muito voltado a conhecimentos em detrimento de
habilidades e atitudes; e énfase no protagonismo docente, intraclasse e voltado a transmissao
de conhecimentos.
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Nas respostas ao primeiro questionamento, os termos citados por todos os entrevistados
foram “ensino transversal” e “educagdo holistica”, sugerindo que para a ES nenhum tema, fato
ou problema deve existir em isolamento. Os docentes criticaram o “ensino dividido em
caixinhas” (E1, E3, E4 e ES), bem como o ensino da sustentabilidade em disciplinas isoladas,
apontando que a tematica precisa perpassar todas as areas funcionais da gestdo — estratégia,
producéo, marketing, pessoas, financas, empreendedorismo — e deve ser integrada as diversas
matérias oferecidas pelos cursos, promovendo interconexdes entre as disciplinas classicas e
acrescentando novidades proprias de contextos sociais dindmicos.

Trés dos entrevistados citaram abordagens importantes a serem feitas, a partir da ES:
remodelagem da cadeia produtiva, producdo circular, ecoeficiéncia, logistica reversa, gestao de
residuos e externalidades da producdo nas disciplinas que guardam relacdo com a gestdo de
operacdes; responsabilidade socioambiental, agenda ESG (environmental, social and
governance), empresas B e greenwashing nas disciplinas de estratégia; marketing ecologico,
consumismo e suas externalidades, consumo consciente e economias de compartilhamento nas
disciplinas de gestdo de marketing; empreendedorismo social e o exercicio da cidadania,
negdcios sociais, negdcios de impacto socioambiental e startups nas disciplinas de
empreendedorismo; custos das externalidades, custos dos bens comuns e dos servicos
sistémicos oferecidos pelo planeta e investimentos de impacto nas disciplinas de Gestéo
Financeira.

Ainda sobre a primeira pergunta, os entrevistados concordam que a ES pressupde o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais e de aspectos subjetivos do
comportamento, tais como: capacidade de mediacdo e de promoc¢do do processo dialdgico;
capacidade de empatia e acolhimento; e sensibilidade e proatividade na participacédo cidada.
Por fim, um dos docentes destacou uma falha no ensino da sustentabilidade, nas escolas de
negocios:

“Ha um problema na forma como as escolas de negdcios apresentam e
ensinam sustentabilidade. Ensinam uma sustentabilidade fraca, que ndo é
sustentabilidade, que se da com mudangas e adapta¢cBes minimas, que se da
com a mitigacdo das externalidades; quando na verdade, a ES propGe
mudancas efetivas que gerem impactos sociais e ambientais positivos
mensuraveis e escalaveis.” (E3)

Quando perguntados sobre como a educagao para a sustentabilidade poderia atenuar a
énfase no protagonismo docente, intraclasse e voltado a transmissdo de conhecimento, quatro
dos cinco respondentes apontaram que a ES (1) acontece a partir da alianca entre teoria e prética,
(2) enfatiza o aprender ao invés do ensinar e (3) promove processos dialégicos de docentes e
discentes com a comunidade local, pressupondo a construgdo conjunta de solugdes para as mais
diversas problematicas e o protagonismo do coletivo. Um dos entrevistados se ateve de forma
especial a extensdo universitaria e apontou-a como “um lugar 6timo para a construgdo de
saberes e solugdes coletivos”. Nesse sentido defendeu que “a ES fortalece a extensdo, porque
justamente propGe que docentes e discentes saiam da sala de aula para ver o mundo e as
realidades locais, para ver as externalidades causadas por uma gestdo que ndo se preocupa com
a sustentabilidade” (ES5).

As duas Ultimas questbes pretenderam identificar como a educacdo para a
sustentabilidade poderia modificar elementos da identidade profissional pressuposta do
administrador. Quando questionados sobre como a ES poderia modificar concepcdes sobre
éxito individual, diante das contradi¢cdes da realidade social, os entrevistados destacaram que a
ES, enquanto uma educacdo critica e emancipatdria, aponta para uma logica de cooperacéo,
focalizando o éxito da comunidade e n&o do individuo.

“A ES vai na contraméo da competicdo e da meritocracia e apresenta uma
I6gica de ganha-ganha; entdo, o ato de administrar ganha contornos que se
relacionam com a qualidade de vida da comunidade local, regional e até
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mundial e ndo se trata de se destacar, de ser melhor que alguém, de galgar os
melhores lugares, mas de refletir e ser sensivel a realidade social e ambiental.
J& escutei de muitos alunos: mas eu tenho que ganhar dinheiro mesmo, tenho
que crescer profissionalmente, as empresas tem que sobreviver, dar lucro. E o
processo de formacdo académico, reforga o que o processo de formacdo
humana j& ensina: que o que importa é o éxito individual. Por isso, a ES tem
0 grande desafio de apresentar novos sentidos e significados a vida e a
profissdo e uma nova logica de ética e cooperacdo que volta o olhar para a
coletividade” (E1)

Por fim, foi perguntado aos docentes como a educacéo para a sustentabilidade poderia
modificar a imagem social dos profissionais da Administracdo. As falas mostraram que a ES
abre espaco para uma nova imagem social, em que o administrador, atuando nas organizacgoes
com um olhar sensivel ao seu entorno, tem papel essencial no processo de transformacéo da
sociedade e na formulacdo e implementacdo de solucdes dos problemas sociais e ambientais.
Um dos entrevistados destacou que é muito naturalizada a ideia de que o administrador é um
profissional sem alma e defendeu que “a ES entrega a ele alma, cora¢do, sentimentos e emogdes,
aumentando as chances de constru¢do de uma nova identidade” (E3).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O papel do profissional de Administracdo é fundamental em um contexto no qual
emergem problematicas urgentes e novas tendéncias organizacionais. A complexidade da
realidade atual, inevitavelmente, ira gerar estimulos a formacdo de novos profissionais da
gestdo e ao questionamento de visdes simplistas sobre 0 ensino superior nesse campo.

Assim, a educacdo para a sustentabilidade — enquanto uma educacdo ética, dialogica e
cidadd — questiona e relativiza os principios utilitaristas, as demandas da grande empresa
capitalista e o discurso ideoldgico que coloca a economia no centro da vida humana. Colabora,
portanto, para o despertar da sensibilidade e da cidadania nos profissionais da Administracao,
propondo um olhar ampliado e atento as necessidades plurais do coletivo e evocando um
processo de gestdo empresarial pautado em valores e em objetivos néo alienantes. Ademais, a
ES atenua o carater instrumental da formacdo do administrador na medida em que promove o
pensar e 0 agir disruptivos, apontando para novos desenhos de organizacgao e novos modelos de
negocios e de gestdo, direcionados a transformacdo social, preservacdo do meio ambiente e
melhora da qualidade de vida das comunidades. Por fim, promove uma légica de cooperacao,
que focaliza o éxito da comunidade e ndo do individuo, abrindo espaco para uma nova imagem
social, em que o administrador, atuando nas organiza¢cdes com um olhar sensivel ao seu entorno,
tem papel essencial no processo de transformacdo da sociedade e na formulacdo e
implementacdo de solucBes para problemas sociais e ambientais.

Longe de pretender esgotar as questdes relativas a inclusdo da educacdo para a
sustentabilidade na formacdo do administrador, este trabalho limitou-se a apresentar um
conjunto de informagdes que evidenciou contribui¢bes da educacdo para a sustentabilidade a
formagéo ndo instrumental do administrador. Sugere-se que outros estudos esclarecam como
vem evoluindo a educagdo para a sustentabilidade no ensino de Administragdo brasileiro e,
ainda, lancem luzes sobre como operacionalizar um curriculo transdisciplinar, que inclua a
sustentabilidade no cerne da formacdo do profissional da gestéo.
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