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Introducéo

Empresas e organizagtes nao governamentais (ONGs) est&o respondendo ao crescente apelo por maior responsabilidade social, unindo forgas em
colaboraces intersetoriais direcionadas para questdes sociai s, econdmicas e ambientais, como educagdo, salide e sustentabilidade. Essas parcerias estratégicas
visam abordar problemas sociais de maneira mais eficaz, reconhecendo que podem trazer beneficios mituos, incluindo melhorias comerciais e sociais,
aproveitando a complementaridade de recursos de ambas as partes.

Problema de Pesquisa e Objetivo

A pesquisa sobre colaboragtes entre empresas e ONGs geral mente se divide em duas areas principais: as motivagdes parainiciar parcerias e os fatores que
criam valor colaborativo. Este estudo se concentra nas implicages dessas parcerias para a gestdo das ONGs, contribuindo para a compreens&o de como elas
lidam com desafios, aprimoram habilidades de gestéo e adquirem conhecimento por meio dessas colaboragdes. Desta forma, este estudo objetivou analisar os
reflexos da colaborag8o intersetorial, por meio do voluntariado corporativo, em uma ONG.

Fundamentacdo Tedrica

Responsahilidade Social Corporativa (RSC) envolve acdes sociais implementadas por empresas com o objetivo de promover o bem-estar socia e a cangar
vantagens competitivas. Essas agdes séo motivadas por diferentes fatores, incluindo expectativas de stakehol ders, motivagdes competitivas e conformidade
legal. As empresas podem adotar trés principais abordagens de RSC: doagdes, operacoes internas de apoio a causas sociais e colaboragdes com ONGs
especializadas. A colaboragdo intersetorial, como o voluntariado corporativo, proporciona beneficios matuos, como acesso a recursos diversos.

Metodologia

Este estudo é de natureza descritiva, empregando uma abordagem qualitativa e coletando dados primérios por meio de entrevistas semiestruturadas. A
pesquisa se concentra na colaboragdo intersetorial entre o Instituto Povo do Mar e a Ambev no programa VOA, destinado a capacitar |lideres de organizages
sociais em gestéo eficaz. As entrevistas foram conduzidas com 6 profissionais em cargos de gestdo na ONG, abordando tdpicos relacionados a experiénciade
trabalho na ONG, colaboragfes com empresas privadas e impactos na gestéio da ONG. Os dados foram analisados com a andlise de contedido.

Andlise dos Resultados

Os principais reflexos identificados incluem a reestruturagéo do organograma, a humanizagdo na érea de desenvolvimento institucional e uma cultura
organizacional fortalecida. Foi implementado um programa de capacitagéo que resultou em uma equipe de trabalho mais integrada, com diél ogos construtivos,
um clima harmonioso e condic¢des de trabalho mais seguras e saudaveis. Também observou-se melhorias em &reas como gestéo financeira, controle de
estoque, captacdo de recursos e produtividade.

Conclusdo

Este estudo oferece contribuigdes significativas. Primeiramente, ele fornece evidéncias empiricas dos impactos positivos do voluntariado corporativo, uma
forma de colaboragéo intersetorial, na gestéo de ONGs. Em segundo lugar, destaca como colaboragdes podem melhorar a sustentabilidade financeirae o
climaorganizacional das ONGs. Em terceiro lugar, a pesquisa pode incentivar a promogéo de parcerias eficazes entre o setor publico, o setor privado ea
sociedade civil, em linha com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), especificamente aMeta 17.
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