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Resumo
No Brasil, a precarizagao dos servigos de transporte coletivo esta entre os principais problemas da mobilidade urbana, e sb se intensificou com a pandemia.

Estudos revelaram a preferéncia acentuada pel o transporte privado, dados os riscos de contaminag&o dos meios coletivos, ndo apenas no Brasil. Diante dessa
discussdo em torno dos impactos do transporte publico, seus aspectos de higienizaco e o contexto da covid-19, esse ensaio tem como objetivo gera discutir
acerca dos dilemas em torno da sustentabilidade no setor de transporte durante a pandemia da covid-19.
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REPENSANDO A MOBILIDADE E O TRANSPORTE PUBLICO NO POS-
PANDEMIA: Como a sustentabilidade pode virar passageira?

1 Introdugéo

Tratando-se de um servico essencial para estimular a prosperidade econémica, o
transporte também é um direito social, assim como saude, educacéo e alimentacéo, estabelecido
pela Constituicdo Federal, em seu artigo 6°. Além disso, O transporte publico desempenha um
papel fundamental na promo¢do da mobilidade nas areas urbanas, principalmente devido ao
fato de que mais da metade da populacdo global reside em cidades, onde o crescimento
populacional é mais evidente (CEDER, 2020).

Por outro lado, sabe-se que o seu funcionamento gera impactos socioambientais,
principalmente em relacdo ao consumo de recursos naturais, a geragdo de residuos sélidos
perigosos e a poluicdo atmosférica e sonora. Ainda assim, reconhece-se que os modos de
transporte coletivo sdo mais sustentaveis quando comparados aos individuais motorizados,
porgue o consumo de energia e a emissao de poluentes per capita sdo inferiores. A politica de
mobilidade urbana brasileira, no entanto, desconsiderou a qualidade de vida da populagéo e do
meio ambiente, tanto que os problemas ambientais ndo tém uma trajetdria nos estudos desse
campo. Os estudos se voltaram mais aos aspectos técnicos da engenharia do trafego e a politica
tarifaria (AVELLA NETTO; RODRIGUES, 2017).

Vale ressaltar também que o transporte publico sustentavel faz parte da agenda 2030
para o desenvolvimento sustentavel, previsto em alguns objetivos e metas. O objetivo 11 —
Cidades e comunidades sustentaveis — prevé “o acesso a sistemas de transporte seguros,
acessiveis, sustentaveis e a preco acessivel para todos, melhorando a seguranca rodoviaria por
meio da expansdo dos transportes publicos” (UNITED NATIONS, 2015). J& o objetivo 12 —
Consumo e produgdo responsaveis —, por sua vez, pretende “alcangar a gestdo sustentavel e 0
uso eficiente dos recursos naturais” e “reduzir substancialmente a geragao de residuos por meio
da prevengdo, reducdo, reciclagem e reuso” (UNITED NATIONS, 2015), entre outros. O papel
do transporte para o desenvolvimento sustentavel é reconhecido desde a Clpula da Terra das
NagOes Unidas, em 1992, e desde entdo vem sendo reforgado.

Contudo, no Brasil, a precarizacdo dos servicos de transporte coletivo estd entre os
principais problemas da mobilidade urbana (SOARES et al., 2017). O servigo inclui a limpeza
veicular, que costuma ser intensiva no uso de agua e produtos quimicos, exigindo elevado
esforco fisico humano. A limpeza veicular esteve ainda mais em destaque, em todo o mundo,
durante a crise sanitaria desencadeada pela covid-19, periodo que coincidiu com a realizacdo
desta pesquisa. 1sso porque os ambientes fechados, com pessoas aglomeradas, foram apontados
como principal meio de propagacdo de doencas infecciosas (PEAK et al., 2018).

O transporte coletivo de pessoas no Brasil ja sofria a reducdo do nimero de usuarios em
cerca de 25%, em dezembro de 2019, e sé se intensificou com a pandemia (HERSZKOWICZ,
2021). Estudos revelaram a preferéncia acentuada pelo transporte privado, dados os riscos de
contaminagdo dos meios coletivos, ndo apenas no Brasil (ARELLANA; MARQUEZ;
CANTILLI, 2020, GUTIERREZ; MIRAVET; DOMENECH, 2020, LI et al., 2021, LIMA;
CARVALHO; FIGUEIREDO, 2020, MORENO et al., 2021, ZHANG; HAYASHI; FRANCK,
2021). Este fato é preocupante em razao das consequéncias dessa escolha para o meio ambiente
e para a saude da humanidade num futuro préximo. Além disso, dentre os motivos da reducao
do uso do transporte coletivo, a higienizacdo foi citada por mais de 60% dos participantes, em
pesquisa realizada em nove cidades brasileiras (NTU, 2021).

Diante dessa discussé@o em torno dos impactos do transporte pablico, seus aspectos de
higienizacéo e o contexto da covid-19, esse ensaio tem como objetivo geral discutir acerca dos
dilemas em torno da sustentabilidade no setor de transporte durante a pandemia da covid-19.
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Para tanto, sdo apresentadas discussGes em trés topicos distintos: o primeiro foca na
contextualizacdo em torno da crise desencadeada pela covid-19 sob a 6tica da sustentabilidade;
em seguida, sdo discutidos os principais impactos da covid-19 para 0s negocios ao redor do
mundo; e, por fim, no Ultimo topico sdo analisados os principais dilemas em torno da
sustentabilidade, como foco no setor de transporte, durante a pandemia.

Ademais, espera-se que essa discussao possa gerar valiosos insights na promocao de
pesquisas que busquem solugdes de transporte mais sustentaveis e resilientes para o futuro,
incluindo a compreensdo dos impactos ambientais, a adaptagdo a mudancas comportamentais,
a promogao da equidade e o desenvolvimento de politicas e tecnologias mais sustentaveis.

2 A crise desencadeada pela covid-19 e a sustentabilidade

Em dezembro de 2019, casos de uma nova sindrome respiratoria grave comegaram a
surgir em humanos, na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China, sendo o fato levado ao
conhecimento da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). No dia 7 de janeiro de 2020, as
autoridades chinesas constataram que se tratava de um novo tipo de coronavirus, batizado por
“Sars-CoV-2”, causador de uma doenca infecciosa entdo denominada covid-19, para a qual ndo
existia tratamento, nem vacina, muito menos imunidade preexistente, e logo se mostrou
altamente letal, principalmente em pessoas idosas e/ou portadoras de comorbidades.

A OMS declarou, em 30 de janeiro de 2020, emergéncia da salde publica de
abrangéncia internacional, o mais alto nivel de alerta da organizagdo (ONU NEWS, 2020a), e,
em 11 de marco de 2020, a covid-19 foi caracterizada uma pandemia pela instituicdo, em razdo
da sua disseminacdo geografica, momento em que o Sars-CoV-2 ja estava presente em 114
paises, somando 118 mil infectados e 4.291 6bitos. Foi a primeira vez que uma pandemia foi
decretada devido a um coronavirus (ONU NEWS, 2020b).

O novo coronavirus se disseminou em uma velocidade nunca vista na histéria. Sua
facilidade de transmissdo encontrou na sociedade globalizada o cenério ideal para se proliferar
de forma exponencial, congestionando a maioria dos sistemas de saude do mundo (GARCIA,;
SANTOS; GHILARDI, 2020, ARELLANA; MARQUEZ; CANTILLI, 2020,
MUSSELWHITE; AVINERI; SUSILO, 2020).

O aumento populacional, a acessibilidade de Wuhan e as facilidades de circulagdo das
pessoas e mercadorias entre as nacfes possibilitaram a disseminacdo do virus antes mesmo de
as autoridades da satde entenderem a sua gravidade. De uma provincia da China, o Sars-CoV-
2 se espalhou ao redor do mundo, por meio de viagens aéreas (NAKAMURA; MANAGI,
2020), maritimas (ITO; HANAOKA; KAWASAKI, 2020) e terrestres (WU; LEUNG; LEUNG,
2020). Ja era conhecido que o sistema de transporte exp6e facilmente as pessoas a transmissdo
de virus e € responsavel pela rapida disseminacdo de doencas epidémicas contagiosas em todo
0 mundo (ARELLANA; MARQUEZ; CANTILLI, 2020, PEAK et al., 2018, YAN; TANG;
XIAO, 2018).

Em 13 de janeiro de 2020, o primeiro caso do Sars-CoV-2 foi identificado fora da China,
em uma pessoa na Tailandia que havia chegado de Wuhan recentemente. Ainda em janeiro, 0
virus foi identificado em dezenove paises, incluindo Japdo, Coreia do Sul, Taiwan, Australia,
Franca, Alemanha e Estados Unidos, somando 7.834 casos e 170 6bitos (ONU NEWS, 2020a).
Em 30 de marco de 2020, o Sars-CoV-2 estava presente em 202 paises, com mais de 693 mil
casos confirmados e mais de 33 mil mortes (ONU NEWS, 2020c). No Brasil, o primeiro caso
foi confirmado pelo Ministério da Saude em 26 de fevereiro de 2020, um brasileiro recém-
chegado da Italia. Estudos posteriores, no entanto, revelaram que o virus circulava pelo pais
anteriormente a essa data, sem identificacdo. Apds doze meses da identificacdo do primeiro
caso, 0 pais registrava mais de dez milhdes de casos e quase 250 mil vidas perdidas, sendo a
segunda nagdo com maior nimero de mortes registradas (BBC NEWS, 2021).



Diante de tamanha proliferacdo do virus e acometimento das pessoas em nivel global, o
diretor geral da OMS, no final de marco de 2020, declarou a necessidade de acGes agressivas
por parte de todos os paises em favor da vida, caso contrario milhdes de pessoas poderiam
morrer. Nesse momento, ja estava claro que o virus era transmitido de pessoa para pessoa por
meio de secre¢Bes contaminadas e, na auséncia de um imunizante, o distanciamento social,
quarentena, isolamento social, restricdes de viagens, controle de fronteiras, uso de mascaras
faciais e higienizagdo com sabdo ou alcool 70, principalmente das mdos, tornaram-se as
principais recomendacfes da OMS visando ao controle da pandemia. As medidas implicaram
mudangas de habitos dos individuos relacionados ao contato social, mobilidade e higienizacéo.

As medidas implementadas, em especial, o distanciamento social, ainda que essenciais
para conter a curva epidémica, geraram profundos impactos sociais, culturais, politicos e
econémicos. Escolas, universidades, igrejas, lojas, shoppings, fabricas, estadios, cinemas,
teatros, indudstrias, comércio, ou seja, toda estrutura fisica que possibilitasse aglomeracdo de
pessoas, foi fechada, embora em momentos e de modo ndo uniforme entre os paises, estados e
municipios. As pessoas passaram a realizar suas atividades profissionais em casa, 0s estudantes
a assistir as aulas em casa, e assim se imp6s um novo modo de viver, trazendo inimeros
desafios. O slogan “fique em casa” tomou conta do mundo.

Atividades consideradas essenciais como as da salde, alimentacdo, agua, esgoto,
agricultura, comunicagéo, energia, transporte, continuaram em funcionamento, com restri¢cdes
decretadas pelas autoridades em seus paises, a fim de oferecer estrutura minima para as
necessidades essenciais da humanidade. Mesmo esses setores sofreram 0 impacto da pandemia,
seja pela excessiva demanda que surgiu, seja pelas mudancas no fornecimento de insumos, seja
pelo medo de contaminagdo por estarem em contatos pessoais intensos, a exemplo dos
profissionais da salde nos hospitais e atendentes nos supermercados.

Conforme a curva de contaminagéo e de internagéo foi sinalizando melhoras, os setores
econdmicos, gradualmente, foram reativados. Alguns levaram mais de 24 meses para adquirir
certa normalidade. Protocolos de biosseguranca foram adotados no retorno das atividades,
assim como a obrigatoriedade da higienizagdo e do uso de méascaras faciais. Nesse meio tempo,
novas variantes do Sars-CoV-2 surgiram em diferentes paises e novamente se alastraram,
ocasionando a segunda onda, ainda mais agressiva em nimero de casos e 6bitos, novo lockdown
e um efeito “sanfona” de abertura e fechamento da economia. Depois vieram a terceira, quarta,
quinta onda...

Wu, Leung e Leung (2020), em publicacdo datada de 31 de janeiro de 2020, na
prestigiada revista cientifica The Lancet, estimaram o potencial de dissemina¢do nacional e
internacional do novo coronavirus pelas rotas aéreas e de trem de Wuhan e alertaram estar se
aproximando de uma epidemia (ainda ndo se falava em pandemia). Na mesma ocasiéo,
alertaram a necessidade de intervencdes substanciais imediatas em saude publica a fim de
conter o virus, cuja contencdo, de acordo com dados, naquele momento, era possivel, caso
contrério se perderia o controle. Se as estratégias de limitacdo da mobilidade populacional e de
todo o contato pessoal, apontados por inumeros estudos, tivessem sido considerados
tempestivamente, quem sabe, a tragédia teria sido menor, mas os blogqueios somente foram
efetivados a partir de 15 de margo, com excecéo da China, que iniciou em janeiro (NUNDY et
al., 2021).

E fato que o conhecimento cientifico, a exemplo do estudo de Wu, Leung e Leung
(2020), citado anteriormente, foi ignorado tanto por autoridades quanto por boa parte da
populacdo. Engquanto as pesquisas com suas técnicas estatisticas previam o alastramento do
virus a uma situacdo incontrolavel (inumeros estudos desta natureza estdo disponiveis em
https://search.bvsalud.org/global-literature-on-novel-coronavirus-2019-ncov/), as pessoas
seguiam acreditando e se comportando como se fosse um problema localizado do outro lado do
planeta e que nunca chegaria a sua cidade, a sua rua, tampouco a sua casa.



Por outro lado, desde o surgimento do Sars-CoV-2, existiu uma corrida mundial de
cientistas, institutos publicos e privados de pesquisa e inddstrias farmacéuticas para o
desenvolvimento de vacinas, assumindo o papel da ciéncia de atender as necessidades basicas
da humanidade. O desenvolvimento e avaliacdo de uma vacina, geralmente, leva 15 anos, mas,
em sete meses de covid-19 (em julho de 2020), 155 vacinas ja estavam em desenvolvimento e
23 na fase de ensaio em humanos (NUNDY et al., 2021). Em dez meses, as primeiras vacinas
promissoras foram aprovadas condicionalmente.

A velocidade sem precedentes foi possivel dada a liberacdo da sequéncia genémica
viral, a disponibilidade de tecnologias de ponta, a colaboracdo ativa entre a comunidade
cientifica global, o financiamento de varias fontes, a urgéncia do mercado (BOK et al., 2021,
LI et al., 2021) e devido a mais de uma década de pesquisa basica e planejamento (GRAHAM,
2020). Mesmo com a velocidade, os padrdes de seguranca em seu uso eram consistentes (BOK
etal., 2021, Ll et al., 2021).

No dia 6 de dezembro de 2020, deu-se inicio, no Reino Unido, a vacinacao no ocidente.
Até 6 de dezembro de 2021, 55,2% da popula¢do mundial havia recebido ao menos uma dose.
No Brasil, a aplicacdo iniciou no dia 17 de janeiro de 2021, e, em 6 de dezembro de 2021, 77%
da populacdo havia recebido o imunizante, sendo 64% com duas doses, tendo iniciado a
distribuicdo de uma dose de refor¢o. Por outro lado, nesta data, a vacina havia chegado para
apenas 6,3% das pessoas que viviam em paises de baixa renda, e essa discrepancia era a
principal justificativa apresentada pelos cientistas para o surgimento de variantes potentes que
desencadeavam novas ondas epidemioldgicas.

O ano de 2022 encerrou-se com o registro de 36.331.281 casos confirmados e 693.853
Obitos causados pela doenga, desde o inicio da pandemia no Brasil (MINISTERIO DA SAUDE,
2023). Ha que se registrar a subnotificacdo, presente nos paises, em maior ou menor proporcao,
dadas as limitagOes dos sistemas de controle e registros.

3 Impactos da covid-19 nos negocios

A covid-19 inicialmente impactou o sistema de satde, que chegou ao colapso em muitas
regibes do mundo, mas ndo se restringiu a ele. Os sistemas educacional, religioso, funerério,
esportivo, econdmico, para citar alguns, foram fortemente afetados.

No sistema econdmico, as consequéncias da pandemia, do distanciamento social e dos
periodos de lockdown foram catastréficos, efeitos esses que foram sentidos imediatamente,
além de outros a médio e longo prazos. A producao, a circulacdo de mercadorias, 0 mercado de
cambio e o sistema de emprego foram diretamente afetados, tanto nos paises mais ricos quanto
nos mais pobres e emergentes (RODRIGUES; COSTA, 2021). O mercado de trabalho
interrompeu 8,8% das horas de trabalho globais, equivalente a 255 milhdes de empregos em
tempo integral, constituindo, em 2020, uma situacdo sem precedente (ILO MONITOR, 2021)
e ampliou ainda mais o grupo que depende da economia informal, que no Brasil ja ultrapassava
37 milhdes de pessoas (COSTA, 2020). Um choque econémico generalizado sobre a renda dos
cidad&os.

No ambito dos negdcios, os planos estratégicos de 2020 ficaram de lado em favor de
estratéegias emergentes visando se adaptar ao contexto pandémico. Novos métodos e
ferramentas tiveram que ser criados em um breve espaco de tempo. Muitas empresas néo
sobreviveram, outras interromperam o funcionamento, outras ainda passaram a existir apenas
remotamente. O novo cenario gerou impactos na demanda, nas cadeias de suprimentos
nacionais e internacionais, nas linhas de producao.

Verma e Gustafsson (2020) analisaram as publica¢fes sobre covid-19 na &rea de
negocio e gestao, presentes na Scopus e Web of Science, referente ao periodo de janeiro a maio
de 2020, ou seja, nos primeiros cinco meses da pandemia, identificando 107 artigos que
abordam quatro temas principais em gestdo: I) impacto geral da covid-19 nos negécios, 1)
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covid-19 e tecnologia; I11) covid-19 e gestdo da cadeia de suprimentos; e 1V) covid-19 e setor
de servigos.

No tocante ao impacto nos negodcios, os estudos revelaram efeitos draméticos e
imediatos nas atividades econémicas em todas as regides do mundo e em quase todos 0s setores.
As empresas reduziram a capacidade de producdo e tiveram aumentados 0s riscos associados a
investimentos. No comércio, previu-se a queda em -13% para 0s otimistas e -32% para 0S
pessimistas em 2020. As startups foram fortemente ameacgadas, com potencial de inovagéo e
criatividade desencorajados, capital e receitas limitados (VERMA; GUSTAFSSON, 2020).

A tecnologia, segundo tema, desempenhou papel essencial na pandemia. Os estudos
discutem o potencial de big data e analises avangadas em contribuir na identificacdo de
indicadores para compreender a pandemia e seus impactos. Rastreadores em tempo real, GPS,
ajudam profissionais da saude, cientistas e formuladores de politicas a observar o
comportamento da populacdo e a tomar decisdes. Sistemas de informacéo de geolocalizagdo
vém auxiliando a rastrear a propagacéo do virus. Dispositivos digitais possibilitam o trabalho e
educacdo remotos, o comércio digital, a telemedicina. Drones, veiculos autdbnomos, entre
outros, vém sendo testados no mesmo sentido. Por outro lado, a pandemia levou a uma crise
sociotécnica global, perturbando as préticas existentes. Existiu também a preocupacdo com a
“infodemia”, que ¢ a superabundéncia de informagdes sobre covid-19 nem sempre precisas e
confidveis, mas geradoras de desconfianca da populacdo, prejudicando a gestdo da crise
(VERMA; GUSTAFSSON, 2020).

Na gestdo da cadeia de suprimentos (terceiro tema), as pesquisas abordaram a influéncia
da pandemia na producdo, com picos de demanda de alguns bens, fechamento das industrias,
mudangas no comportamento dos consumidores, ocasionando desequilibrio aos negdcios, a
sociedade e a economia global (VERMA; GUSTAFSSON, 2020). Alguns produtos se tornaram
necessidade mundial, a exemplo das mascaras faciais, alcool em gel, respiradores, oximetros,
medicamentos, assim como aparelhos eletronicos, ocorrendo a escassez da oferta, acompanhada
do super aumento dos precos.

No cluster de servicos (quarto tema), estudos exploraram o impacto imediato e
duradouro em viagens e turismo uma vez que cidades com relacBes econémicas, sociais e
ambientais interligadas ao turismo paralisaram. Pesquisas também relataram a gestdo da
educacdo, consequéncias econémicas e sociais da aprendizagem digital, inseguranca alimentar,
salde e habitacdo. Outra area abordada foi dos servicos essenciais, varejistas de alimentos, por
exemplo, dado o aumento de demanda, acompanhada da exposicao ao virus nos ambientes de
trabalho, interferindo na seguranca e saude ocupacional dos funcionarios (VERMA,;
GUSTAFSSON, 2020).

Observa-se, portanto, que, em menos de cinco meses da pandemia, a producéo cientifica
ja registrava fortes impactos no funcionamento dos negécios, o que sé veio a se agravar com
novas ondas do Sarvs-CoV-2 e a duragéo da crise.

A pandemia ressaltou também a necessidade de repensar a atuacdo empresarial para a
sustentabilidade. Como a covid-19 afetou as prioridades das organizacdes, no que diz respeito
a sustentabilidade, foi o foco do estudo de Barreiro-Gen, Lozano e Zafari (2020). Os dados
foram coletados em abril de 2020, durante a maior paralisacdo, abrangendo 653 organizagdes
(sociedade civil, empresas e organizagdes publicas) de todo 0 mundo e de todos os tamanhos.
Os resultados sinalizaram mudanca nas prioridades de sustentabilidade.

Antes da pandemia, as prioridades estavam voltadas a dimensdo econdmica, seguida da
ambiental e, por Gltimo, da social. Durante a crise, todos os tipos de organizacdo participantes
da pesquisa reduziram suas prioridades em questdes ambientais e ampliaram nas sociais. Ja as
empresas elevaram a prioridade econdmica enquanto os demais tipos de organizagdo
diminuiram. As organizagdes de grande porte direcionaram os esforcos para a dimenséo social,
ja as pequenas para a dimensdo econémica e ambiental. De modo geral, a prioridade estava
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voltada a manter cuidado com os funcionérios (social) e, posteriormente, a sobreviver a crise
(econdmica), enquanto a dimensdo ambiental foi negligenciada pelas organizacGes durante a
pandemia (BARREIRO-GEN; LOZANO; ZAFARI, 2020).

No contexto brasileiro, Nicolletti et al. (2020) investigaram como treze grandes
empresas, atuantes em diferentes setores, reagiram a covid-19, com base na sustentabilidade
‘forte’ ¢ ‘fraca’ e na teoria da resiliéncia. Os resultados apontaram para o realinhamento do
negocio ao proposito principal de atender as necessidades da sociedade e promog¢do ampla do
bem-estar, mas também indicaram a continuidade da aposta no mercado e no crescimento, por
meio de solugdes tecnoldgicas, inovages ou mecanismos financeiros.

A sustentabilidade nos negocios é ampliada no topico seguinte, concentrando-se no
setor de transporte, que € o foco deste estudo.

4 Dilemas em torno da sustentabilidade no setor de transporte no contexto pandémico

O setor de transporte foi um dos mais atingidos pela crise sanitaria e humanitaria da
covid-19 (ROTHENGATTER, et al., 2021). A propagacdo de doencas infecciosas esta
relacionada com a mobilidade humana (PEAK et al., 2018), motivo por que as restricbes de
viagens sdo necessarias durante uma pandemia (YAN; TANG; XIAO, 2018). Uma das
primeiras medidas adotadas pelos paises foi a proibicdo de viagens internacionais e controle de
fronteiras (NUNDY et al., 2021), seguida de restrigdes para viagens nacionais, interestaduais,
intermunicipais e, até mesmo, controle da mobilidade no interior das cidades.

Indmeros estudos revelaram os riscos de disseminacdo do Sars-CoV-2 em viagens,
justificando as restricGes como medida de seguranca. Zhang, Zhang e Wang (2020) descobriram
que a frequéncia de voos aéreos e servicos de trem e dnibus de alta velocidade de Wuhan estava
associada ao numero de casos de covid-19 nas cidades de destino e também que a existéncia de
aeroporto ou estacdo em uma cidade estava relacionada com a velocidade da disseminagéo do
virus. Gaskin, Zare e Delarmente (2021) identificaram que a presenca do Sars-CoV-2 era 1.392
vezes maior perto de aeroporto (25 milhas) e indicava 1.545 vezes mais mortes pela doenca,
em comparacéo a distancia de 50 milhas de um aeroporto.

Por via terrestre, os transportes rodoviario, interurbano e urbano igualmente aumentam
os riscos de contaminac&o. E utilizado por milhdes de pessoas diariamente para se deslocar ao
trabalho e a escola e, muitas vezes, circula com passageiros acima da capacidade. Nas capitais
e grandes centros, € comum o transporte coletivo circular lotado, com pessoas sentadas e em
pé, bem préximas umas das outras, o que contribui para a transmissdo de doencas entre 0s
usuarios. Desse modo, o0 conceito de transporte coletivo conflituou com a ideia de
distanciamento social, tdo recomendado pelas autoridades sanitarias na pandemia
(MUSSELWHITE; AVINERI; SUSILO, 2020).

As restricdes de transporte geraram danos imediatos, de médio e longa duracao no setor.
Mesmo nas regides em que ndo ocorreu o blogueio total, as empresas tiveram perdas de receita
ja que as pessoas evitaram viagens e o uso do transporte coletivo.

Na Holanda, 44% das pessoas trabalharam em casa para evitar o transporte, e 0
transporte de passageiros foi o mais impactado, com a redugéo de mais de 90% das viagens
(HAAS; FABER; HAMERSMA, 2020). Em Budapeste, o transporte publico teve o maior
declinio de viagens (BUCSKY, 2020). Na Colémbia, a redugéo variou entre 80 e 90% em todas
as modalidades (viagens urbanas, cargas e voos comerciais) durante a quarentena, e o retorno
ao uso do transporte urbano ndo acompanhou a reabertura da economia (ARELLANA,;
MARQUEZ; CANTILLI, 2020). Em Estocolmo, a redugéo no uso de transporte publico foi de
60% (JENELIUS; CEBECAUER, 2020), assim como em viagens internas na Suica
(ABDULLAH et al., 2020). Em contrapartida, o uso do carro individual aumentou em 13% na
Alemanha durante o bloqueio (EISENMANN et al., 2021), e o uso da bicicleta ganhou
importancia e incentivo dos governos em diversos paises, a exemplo de Bogota, Berlim (DE
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VOS, 2020), Budapeste (BUCSKY, 2020) e Polénia (PRZYBYLOWSKI; STELMAK;
SUCHANEK, 2021). No Brasil, a demanda por transporte publico por 6nibus caiu entre 65 e
80% no inicio da pandemia (NTU, 2021, LIMA; CARVALHO; FIGUEIREDO, 2020).

Com as restricbes impostas ao transporte, as industrias e a outros setores em
determinados periodos, como j& descrito, houve redugdo na emissdo de poluentes ambientais,
possibilitando beneficios ao meio ambiente. Foi a primeira vez provado, em nivel global, que
mudancas comportamentais, mesmo que involuntarias, podem contribuir para melhorias no
meio ambiente (ZHANG; HAYASHI; FRANCK, 2021). Além disso, é provavel que o meio
ambiente tenha sido o Unico a ter impacto positivo da covid-19 (NUNDY et al., 2021).

O tema estimulou pesquisas. Um total de 440 artigos foi publicado em periddicos
cientificos indexados nas bases de dados Web of Science e Scopus sobre a covid-19 combinada
com o meio ambiente, entre 1° de dezembro de 2019 e 6 de setembro de 2020. Casado-Aranda,
Sanchez-Fernandez e Viedma-del-Jesus (2021) analisaram a colegdo, agrupando-a em seis
temas principais: 1) poluicdo do ar e da agua; Il) fatores meteoroldgicos (velocidade do vento,
pressdo do ar, umidade, radiacdo ultravioleta) e taxas de infecgéo; Il1) conservacdo da vida
selvagem e da agricultura; 1V) aguas residuais e epidemiologia; V) cidades inteligentes e
mobilidade das pessoas; e V1) licbes apreendidas para a acdo em mudancas climaticas.

Os estudos da covid-19 associados a poluicdo do ar e da agua (primeiro tema),
constituem a base da estrutura da pesquisa, pela forte centralidade e alta densidade, por isso
denomina-se também “tema motor” (CASADO-ARANDA; SANCHEZ-FERNANDEZ;
VIEDMA-DEL-JESUS, 2021). Varios estudos exploraram a reducao de poluentes atmosféricos
(diéxido de nitrogénio, dioxido de carbono e material particulado) e a diminuicdo das emissdes
de combustiveis fosseis com as restricdes de mobilidade em diversos paises e cidades: india
(SRIVASTAVA et al., 2020), Canada (ADAMS, 2020), Nova York (ZANGARI et al., 2020),
Barcelona (TOBIAS et al., 2020), Tailandia (STRATOULIAS; NUTHMMACHOT, 2020),
Mil&o (COLLIVIGNARELLI et al., 2020), China e Japdo (ZHANG; ZHANG; WANG, 2020),
entre outros. Igualmente a qualidade da agua melhorou durante o bloqueio (DUTTA; DUBEY;
KUMAR, 2020, YUNUS; MASAGO; HIJIOKA, 2020).

Outra preocupacdo foi a letalidade por covid-19 estar associada a polui¢do do ar, como
ocorre com outras doengas pulmonares e cardiacas. A titulo de exemplo, Ogen (2020) examinou
a relacdo entre a exposicao ao dioxido de nitrogénio (NO2) por longo tempo e a letalidade por
coronavirus em 66 regides da Italia, Espanha, Franca e Alemanha e descobriu que 78% dos
Obitos ocorreram nas cinco regibes de maior concentracdo do poluente, evidenciando a
contribuicdo para a fatalidade dos casos. Resultados semelhantes foram obtidos em estudos no
México (CABRERA-CANO et al., 2021), China (DUTHEIL; BAKER; NAVEL, 2020), Chile
(DALES et al., 2021) e Austria (HUTTER et al., 2020), dentre outros.

Complementarmente, as emissdes globais médias diarias de didxido de carbono cairam
17% devido & covid-19 (LE QUERE et al., 2020). O setor de transporte é responsavel por cerca
de 25% das emissdes (ROTHENGATTER et al., 2021), enquanto as restrigdes nos transportes
reduziram em 57% a demanda global por petréleo. As emissdes de carbono nos trés principais
emissores de gases de efeito estufa do mundo, China, Reino Unido e Estados Unidos
diminuiram (PERKINS et al., 2021, NUNDY et al., 2021). A Agéncia Internacional de Energia
(IEA, 2020) caracterizou como choque histérico no mundo da energia a queda na demanda de
petréleo, carvao e gas. O uso global de carvédo foi 8% menor no primeiro trimestre em 2020. A
Administracdo Nacional de Aerondutica e Espaco e a Agéncia Espacial Europeia informaram
que a emissdo de dioxido de nitrogénio foi 30% menor em compara¢do ao ano anterior
(DUTHEIL; BAKER; NAVEL, 2020).

Em Sédo Paulo, a reducdo na emissdo de monoxido de carbono chegou a 64%, de
monoxido de nitrogénio a 77%, e a de dioxido de nitrogénio a 54%, durante o bloqueio parcial,
comparando com a média mensal de cinco anos, mas também registrou cerca de 30% de
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aumento nas concentracBes de 0zdnio em é&reas urbanas, no mesmo periodo (NAKADA,;
URBAN, 2020).

Nenhum outro evento mundial no século 20 alcangou tamanha redugéo nas emissdes de
poluentes ambientais (NUNDY et al., 2021, PERKINS et al., 2021). A covid-19 foi capaz de
minimizar as emissdes mais do que qualquer agdo, politica ou intervencdo individual até o
momento e mostrou que até as industrias do petrdleo e carvdo sdo sistemas penetraveis
(NUNDY et al., 2021, PERKINS et al., 2021). Diante disso, uma das primeiras li¢ces da covid-
19, para Perkins et al. (2021) ¢ o potencial de reducdo do consumo de combustivel féssil e as
emissdes de gases de efeito estufa, mas, a0 mesmo tempo, reconhecem que a redugdo ocorreu
a um custo irreparavel com tantas vidas perdidas, economias destruidas, pessoas
desempregadas, estando os pobres ainda mais vulnerdveis. Desse modo, as estratégias que
foram necessarias para tentar controlar a covid-19 também néo sao sustentaveis (PERKINS et
al., 2021).

Essa problemaética levou Santos (2020) ao questionamento: para evitar catastrofes
ecoldgicas, € necessaria a destruicdo macicga da vida humana? Para o autor, crises graves, com
letalidade rapida e significativa, como a covid-19, levam a medidas para resolver as
consequéncias da crise, sem necessariamente atacar as causas. Enquanto crises graves, mas com
progressdo lenta, mesmo com letalidade maior, tendem a evoluir silenciosamente, como € o
caso da crise ecoldgica que ja é irreversivel. Mais grave ainda é o fato de ambas as crises
estarem ligadas.

A pandemia, portanto, ratificou o desequilibrio entre as dimensGes ambiental,
econdmica e social, na contram&o dos fundamentos e modelos teoricos da sustentabilidade, tdo
discutidos especialmente pelas organizacdes empresariais. Todo este cenario evidencia a
insustentabilidade do sistema atual, repleto de contradi¢cdes entre crescimento econémico,
protecdo ambiental e equidade social.

No tocante ao transporte de passageiros, as pessoas tém preferido o transporte privativo
ao coletivo, em razdo dos riscos de contaminacdo (GUTIERREZ; MIRAVET; DOMENECH
2020, LI et al., 2021, LIMA; CARVALHO; FIGUEIREDO, 2020, ZHANG; HAYASHI;
FRANCK, 2021), o que podera levar a uma situacdo ainda mais critica do que antes da
pandemia no que diz respeito ao congestionamento do trafego, acidentes de transito, uso de
combustivel féssil, polui¢do do ar e poluicdo sonora.

Na Holanda, 88% das pessoas preferem atualmente modos individuais em comparacéo
a modos de transporte publicos ou compartilhados (HAAS; FABER; HAMERSMA, 2020). Na
india, a disposicdo para veiculo motorizado particular também é maior inclusive entre os
adeptos da caminhada e do transporte pablico, mas também estdo dispostos a pagar mais por
um transporte publico seguro, rapido, limpo, confortavel e resiliente (THOMBRE;
AGARWAL, 2021).

No Brasil, o transporte publico é historicamente utilizado pela populagcdo mais
vulneravel economicamente (classes D e E), enquanto os demais costumam utilizar o transporte
individual, independente da distancia do deslocamento. Diferentemente ocorre em outros paises
e cidades, a exemplo de Nova lorque, onde 0 metr6 é principal meio de locomoc&o para toda a
populacdo (LEIVA; SATHLER; ORRICO FILHO, 2020).

Para incentivar o retorno ao uso do transporte coletivo com seguranca, ¢ fundamental
evitar aglomeracgdes tanto nas estacdes quanto nos veiculos, o que poderia ocorrer com a
manutencdo do abastecimento regular, mesmo dependendo de subsidios puablicos, ja que
impactaria nas despesas e receitas das operadoras (ARELLANA; MARQUEZ; CANTILLI,
2020). A revisdo dos contratos entre operadoras e poder publico também é apontada como
possibilidade para reequilibrio econdmico-financeiro das empresas (LIMA; CARVALHO;
FIGUEIREDO, 2020).



Outro fator critico € a higienizacdo dos espacos e estruturas a que 0s passageiros tém
acesso, sobretudo os veiculos, para evitar novas contaminacdes e gerar percepc¢ado positiva aos
usuarios, incluindo aferigdo de temperatura e ventilagdo natural (ARELLANA; MARQUEZ;
CANTILLI, 2020). Os veiculos de transporte coletivo podem concentrar microrganismos
infecciosos dado o fluxo de usuérios didrios, motivo porque a limpeza de corrimédos, alcas,
janelas, portas, assentos e pisos tornou-se ainda mais essencial para a seguranca de todos. A
instalagdo de unidades de higienizagdo manual nos terminais e a pulverizagdo de 6nibus
também tem sido recomendada e adotada em alguns locais (MUSSELWHITE; AVINERI;
SUSILO, 2020).

Moreno et al. (2021) realizaram rastreamento do RNA Sars-CoV-2 em superficies,
filtros de ar condicionado e ar ambiente em 6nibus de Barcelona, entre maio e julho de 2020.
De trinta amostras de superficies (botdes de chamada e barras de suporte), treze apresentaram
alguma evidéncia da presenca do RNA e destes apenas uma amostra positivou para os trés genes
alvos do novo coronavirus. Os 6nibus foram desinfectados, e novas amostras foram recolhidas
das mesmas superficies, ocasido em que se observou a eliminacdo total em nove das treze
amostras iniciais. O ar ambiente foi testado em seis amostras, tendo apresentado resultado
positivo, mas fraco, em uma das amostras. Ainda, seis amostras de filtros de ar-condicionado
foram analisadas, trés apresentaram evidéncias do gene alvo. O estudo comprovou que tracos
do genoma viral Sars-CoV-2 estdo presentes em veiculos de transporte coletivo, tanto em
superficies quanto no ar ambiente, mas, por estarem fragmentados, as chances de infeccao sdo
extremamente baixas. Ainda assim, o estudo chama atencdo para procedimentos rigorosos de
limpeza e ventilacdo nos Onibus em todo o mundo, ja que sdo capazes de diminuir
significativamente os riscos de novas contaminagoes.

Todo esse processo de higienizacdo demanda maior consumo de agua, de produtos de
limpeza, de mdo de obra, de equipamentos, a ponto de ser questionado se sdo medidas
sustentaveis por longo tempo. Quando aplicada a reducdo da ocupacéo, conforme recomendada
pelos especialistas, em 25% da capacidade dos assentos (ROTHENGATTER et al., 2021),
pode-se colocar em jogo a viabilidade econdmico-financeira do transporte coletivo (LIMA;
CARVALHO; FIGUEIREDO, 2020).

Esse cenério provocou a faléncia de empresas brasileiras de transporte publico por
onibus, demissfes em massa, suspensdo de contratos trabalhistas ou reducdo da jornada de
trabalho. O relatério da Associacdo Nacional das Empresas de Transportes Urbanos (NTU), de
marc¢o-abril de 2020, registrou a existéncia de 1.800 empresas operadoras desse tipo de
transporte em todo o Brasil, com faturamento anual do setor em R$ 42,1 bilhGes, gerando cerca
de 1,8 milhdo de empregos diretos e indiretos. Desse montante, apenas onze possuiam algum
tipo de subsidio publico, ou seja, no geral, os sistemas dependem exclusivamente das tarifas
pagas pelos passageiros para funcionar (NTU, 2020). Em publicacdo de maio/junho de 2021, a
associacao declarou o fechamento de cerca de 80 mil postos de trabalho no setor (NTU, 2021).
Esta claro, portanto, que o transporte coletivo enfrenta fortes desafios no contexto da pandemia.

A adogéo de transporte coletivo para manter o meio ambiente mais limpo, como ocorreu
durante os bloqueios, pode ser incentivado com a gratuidade das tarifas, a exemplo do efetuado
em cidades da China, apds o periodo mais critico da pandemia (DAI; LIU; LI, 2021) e tem
ocorrido em outros paises e algumas cidades brasileiras na fase de retomada, mas depende da
adocdo combinada de praticas de prevencao ao risco de contagio, garantindo o distanciamento
e higienizacdo adequados.

Diante das experiéncias trazidas pela covid-19, esta clara a emergéncia de mudar a
forma de pensar e viver. Para Goffman (2020), a pandemia oferece oportunidade de rever a
organizacdo do mundo e as prioridades entdo vigentes, uma economia global que devasta o
meio ambiente e promove intensa desigualdade de renda. E preciso um novo tipo de
glocalizacdo (glocalization), em que as pessoas vivem mais localmente do que nas ultimas
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décadas, mas tém uma consciéncia cooperativa e global maior. A base estad na consciéncia
ambiental e na equidade econdmica e ndo no crescimento econdmico. Isto implica na reducéo
de viagens, aumento da producéo local e crescimento inteligente.

E nesta direcdo que Budd e Ison (2020) também vislumbraram o pds-covid,
especificamente no &mbito dos transportes. Os autores introduziram o conceito de transporte
responsavel como aquele em que os cidaddos tém consciéncia dos efeitos que sua mobilidade
e comportamento de viagem tém sobre si, sobre os outros, sobre o ambiente local e global e
procedem com essa base. Sdo exemplos de ac¢des: analisar se a viagem realmente € necessaria
a solucdo de um problema ou se este poderia ser resolvido por meio digital; quando a viagem é
necessaria, selecionar o transporte de menor impacto ambiental e social; avaliar as credenciais
ambientais de diferentes empresas para entdo fazer as aquisi¢Oes; incentivar opcdes de
transporte mais sustentavel aos funcionarios, reduzir a necessidade de deslocamento ao trabalho
e fornecer infraestrutura de TI adequada (BUDD; ISON, 2020).

Neste sentido e diante dos dilemas enfrentados durante a pandemia pelo setor, sdao
propostos alguns caminhos pelos quais a sustentabilidade pode desempenhar um papel
fundamental na melhoria do setor de transportes publicos ap6s a pandemia da covid-19:

Quadro 1 — Sustentabilidade e transporte no pds-pandemia.
Promogéo de A pandemia destacou a importancia da higiene e do distanciamento social. A
Transporte Coletivo | sustentabilidade pode contribuir para a promocdo do transporte puablico seguro,
Sustentavel incentivando medidas rigorosas de higienizacdo, ventilagcdo adequada e distanciamento
fisico nos veiculos e estacdes.
Investir em fontes de energia renovavel para alimentar o transporte pablico, como 6nibus

Incentivo ao Uso de

Energias
Renovaveis

elétricos ou movidos a hidrogénio, reduzira significativamente as emissdes de gases de
efeito estufa. Isso ndo apenas ajudara 0 meio ambiente, mas também melhorara a
qualidade do ar nas cidades.

Desenvolvimento
de Infraestrutura
Ciclavel

A promoc&o do uso de bicicletas como meio de transporte alternativo e sustentavel pode
ser incentivada por meio da expansdo de ciclovias, estacionamentos seguros para
bicicletas e programas de compartilhamento de bicicletas.

Investimento em
Transporte Piblico

A sustentabilidade também se relaciona com a eficiéncia no uso de recursos. Investir em
sistemas de transporte publico de alta capacidade, como metrds e trens, pode reduzir o

de Qualidade congestionamento de trafego e diminuir a poluicdo.

Desenvolvimento | A integracdo de sistemas de transporte publico com tecnologias inteligentes pode
de Cidades melhorar a eficiéncia do transporte, reduzindo o tempo de espera, otimizando rotas e
Inteligentes reduzindo o consumo de energia.

Conscientizacdo e | A educacdo sobre os beneficios do transporte publico e as praticas sustentaveis de

Educacéo mobilidade pode incentivar mais pessoas a adotar essas opcdes, reduzindo a dependéncia

de veiculos particulares movidos a combustiveis fdsseis.

Politicas Publicas e

A promogdo da sustentabilidade no transporte pablico requer politicas publicas so6lidas

Parcerias e parcerias entre governos, empresas de transporte e sociedade civil. Isso pode incluir
subsidios para transporte publico, implementagdo de tarifas justas e regulamentagdes
ambientais rigorosas.

Reducdo da O acesso equitativo ao transporte publico de qualidade também é uma questdo de
Desigualdade sustentabilidade social. A promogdo de tarifas acessiveis e a expansao dos servicos para
Social &reas marginalizadas podem contribuir para a inclusdo social.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em resumo, a sustentabilidade pode desempenhar um papel crucial na recuperacao e
melhoria do setor de transportes publicos apds a pandemia, tornando-os mais seguros,
eficientes, ambientalmente amigaveis e socialmente justos. Isso ndo s6 beneficiara o meio
ambiente, mas também melhoraré a qualidade de vida nas cidades e promoverda um futuro mais
sustentavel e resiliente.
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5 Consideracoes Finais... E um ponto de partida

A pandemia da COVID-19 teve um amplo impacto em multiplos setores da sociedade
global. No ambito econdmico, as medidas de distanciamento social e os lockdowns causaram
consequéncias catastroficas, afetando a producdo, circulacio de mercadorias, mercado de
cambio e empregos em escala global. No contexto empresarial, as estratégias estabelecidas em
2020 foram rapidamente substituidas por abordagens emergentes para se ajustar ao novo
cenario, resultando em inovagdes e desafios significativos, incluindo o fechamento de algumas
empresas. A gestao da cadeia de suprimentos enfrentou desequilibrios na produgdo e escassez
de produtos essenciais.

Adicionalmente, a pandemia provocou uma revisao nas prioridades das organizagdes,
com uma mudanga de foco das dimensdes econOmicas para as questdes sociais, enquanto a
dimensao ambiental foi negligenciada. Grandes empresas buscaram se adaptar, realinhando
seus negodcios para atender as necessidades da sociedade, promovendo o bem-estar e investindo
em solucdes tecnoldgicas e inovacdes.

Em relacdo ao setor de transporte, estudos demonstraram a associagdo entre a
mobilidade e a propagacdo do Sars-CoV-2, destacando o papel critico do transporte na
pandemia. As restricdes causaram danos significativos ao setor, com quedas acentuadas na
demanda por transporte publico. Embora tenham contribuido para a redugdo das emissdes de
poluentes ambientais, as medidas de higieniza¢do ¢ a manutengdo do distanciamento social
elevaram os custos operacionais, tornando questionavel a sustentabilidade a longo prazo dessas
praticas. A preferéncia pelo transporte privado cresceu devido aos receios de contagio,
agravando questdes como congestionamento, poluicdo do ar e uso de combustiveis fosseis.

A pandemia também ressaltou a necessidade de repensar a relag@o entre economia, meio
ambiente e equidade social. Muitos argumentam que ¢ hora de adotar uma abordagem mais
consciente e local, promovendo o crescimento inteligente e a sustentabilidade, em
contraposicdo ao crescimento econOmico desenfreado. Em resumo, a covid-19 impactou
profundamente o setor de transporte, evidenciando desafios significativos e a necessidade de
repensar modelos de mobilidade e desenvolvimento sustentavel.

Partindo-se desta discussdo, sugerem-se alguns topicos de pesquisas futuras que podem
ser explorados na area de sustentabilidade e transporte, representando esforgos de pesquisa
cruciais para entender e melhorar o transporte pos-pandemia, promovendo solugdes mais
sustentaveis e resilientes para o futuro:

e Impacto da covid-19 na mobilidade urbana: Uma anélise aprofundada sobre como a
pandemia afetou os padrdes de mobilidade urbana, incluindo mudancas no uso do
transporte publico, privado e alternativo.

¢ Mobilidade sustentavel pos-covid-19: Estudos que investigam como as cidades podem
promover uma mobilidade mais sustentavel, incentivando o uso de bicicletas,
caminhadas e transporte publico em detrimento dos veiculos particulares.

e Mudancas no comportamento do consumidor: Compreender como as preferéncias e o
comportamento dos consumidores em relacdo ao transporte mudaram devido a
pandemia, e como essas mudangas podem ser mantidas ou revertidas.

e Efeitos economicos da pandemia no setor de transporte: Investigar o impacto
econdomico de longo prazo das restricoes de transporte na industria de transporte
publico, incluindo a viabilidade financeira das operadoras.

e Sustentabilidade do transporte publico: Pesquisar estratégias para tornar o transporte
publico mais sustentdvel, tanto do ponto de vista ambiental quanto econdémico,
incluindo subsidios, eficiéncia energética e emissdes de carbono.
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¢ Higienizagao e seguranga nos transportes: Explorar métodos eficazes e sustentaveis de
higienizacdo e seguranca em veiculos de transporte publico para evitar a propagagao
de doengas, ndo apenas durante a pandemia, mas também no futuro.

e Equidade no acesso ao transporte: Investigar como as mudangas na mobilidade
afetaram grupos vulnerdveis e identificar estratégias para garantir que o acesso ao
transporte seja equitativo.

e Gestao de residuos e consumo de recursos no transporte: Examinar o impacto
ambiental das medidas de higienizacdo e desinfeccdo nos sistemas de transporte
publico, bem como a gestao de residuos gerados.

® Modelos de negdcios sustentaveis para o transporte: Desenvolver e analisar modelos
de negdcios sustentaveis que possam ajudar a equilibrar as necessidades de mobilidade
com preocupacdes ambientais e de saude.

A pandemia colocou em evidéncia a necessidade de rever a organiza¢do do mundo, as
relacdes homem-natureza e as prioridades vigentes, o que recai também na maneira como a
sustentabilidade ¢ implementada e pesquisada. Espera-se, portanto, que o avango nas pesquisas
e discussdes culminem em avangos significativos para o setor de transporte, foco deste ensaio,
especialmente frente ao risco de enfrentamento de novas pandemias no futuro.
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