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Introducéo

A adocgo de sistemas e ferramentas baseadas em tecnologia de informac&o e comunicacdo (TIC) pode gjudar a otimizar processos, reduzir custos, aumentar a
transparéncia e melhorar a qualidade dos servigos prestados pelo governo. Na administraggo publica, essarelagdo se mostra através do Portal de transparéncia,
onde nele estdo presentes todas as informagdes rel acionadas ao Poder Executivo e a esfera federal. Nem sempre se teve a divulgagdo das informagdes
relacionadas a gest&o publica, anteriormente tinha-se a chamada cultura do segredo (AZEVEDO, 2020)

Problema de Pesquisa e Objetivo

Asinformagdes que precisam ser divulgadas pelo governo sdo determinadas pelaLel n° 12.527, conhecida como Lei de Acesso alnformaggo (LAI)(Gov.br).
O objetivo deste estudo €, a partir da identificac8o dessesitens, avaliar os portais de transparéncia das capitais brasileiras & luz da consulta a seguir: Qual éo
nivel datransparéncia ativa das capitais brasileiras? O presente estudo tem como objetivo geral fazer uma andlise do nivel de transparéncia ativa das capitais
dos estados brasileiros, fazendo uma avaliagdo de seus respectivos Portais de Transparéncia.

Fundamentacéo Tedrica

transparéncia no Brasil, muito jafoi feito, tanto que temos visto recentemente muitos processos contra administradores publicos. Certamente, o avango da
transparéncia publica é um fator central nesse processo, 0 qual necessita de instrumentos institucionai s amadurecidos de accountability e de precondicdes para
sua existéncia (Di Marco (2022), Cunha (2022), Zuccolotto (2019), Hobold (2017))

Metodologia

Os critérios adotados pelo Escala Brasil Transparente 360 para a avaliagdo dos portais sao divididos em dois blocos “ Transparéncia Passiva’ e “ Transparéncia
Ativa’. Cada um corresponde a 50% da nota final da avaliagdo. Ositens avaliados em cada bloco foram escal onados possibilitando verificar se o critério foi
atendido integralmente, parcialmente ou ndo foi atendido. A coleta de dados da amostra foi feita por meio de consultas sucessivas aos portais de transparéncias
das 27 capitais brasileiras.

Andlise dos Resultados

Como resultado, a partir de uma andlise por regido, foi observado que aregido Sul obteve a melhor pontuagéo e o Norte do Pais a menor. Destacou-se na
avaliagdo o Portal de Vitoria, no Espirito Santo, ja que nos 3 anos de avaliagdo o portal obteve nota méxima, servindo como benchmark para as demais
capitais do Brasil. Concluiu-se que, embora as pontuagdes tenham melhorado, ainda existe margem para aprimoramento de alguns portais. Em resumo,
embora existam diferengas regionais na pontuagdo em termos de transparéncia na gest&o publica

Conclusdo

Durante essa etapa, foram identificados os elementos de transparéncia nos portais, mensurados os elementos encontrados em cada um deles e realizadas
comparagoes. Essas comparagdes foram feitas ndo apenas com as pontuagdes de um mesmo portal em anos anteriores, mas também em relacdo a outros
portais. E por fim, foi realizado uma andlise com as capitais benchmarking, concluindo todos os objetivos propostos.Durante a realizagéo deste estudo,
algumas limitagdes foram identificadas e devem ser discutidas para que a validade e a relevancia do trabal ho possam ser adequadamente avaliadas.
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ANALISE DA TRANSPARENCIA ATIVA PUBLICA DAS CAPITAIS DOS ESTADOS
BRASILEIROS

1 INTRODUCAO

A interacdo entre os individuos e a Tecnologia de Informacao e Comunicagao (TIC) tem se
intensificado cada vez mais nos dltimos anos, devido ao avanco tecnoldgico e ao aumento da
conectividade em todo o mundo (BARROS, 2022; SILVA E BICALHO, 2022). Com isso, a
revolucdo digital alterou os incentivos e as despesas associadas a transparéncia, resultando em uma
crescente demanda pela divulgacdo de informagdes pertinentes como despesas e receitas por
exemplo. (CIUCCI et al., 2019). A tecnologia de informacdo e comunicacdo (TIC) tem sido
amplamente utilizada na administra¢do publica para melhorar a eficiéncia e eficicia dos servigos
publicos prestados aos cidadaos (ALMEIDA et al., 2021). Almeida et al., (2021) relata em seu
trabalho, que a adogdo de sistemas e ferramentas baseadas em TIC pode ajudar a otimizar
processos, reduzir custos, aumentar a transparéncia e melhorar a qualidade dos servigos prestados
pelo governo. Conforme exposto no estudo dos autores Silva e Sousa Neto (2022); Rocha (2022)
e Pimentel (2022), na administracdo publica, essa relacdo com o cidaddo se mostra através do Portal
de Transparéncia, nele estdo presentes todas as informacdes relacionadas ao Poder Executivo e a
esfera federal como por exemplo: Orcamento Anual, Receitas e Despesas Publicas, Programas de
Governo, Licita¢des, Contratagdes, etc.

O acesso a informagdo publica por parte dos cidaddos € assegurado pelo artigo 5° da
Constitui¢ao/1988, em seu inciso XXXIII, no qual discorre que qualquer pessoa pode fazer a
solicitacdo da informacdo, mesmo que para uso pessoal, salvo aquelas que seu sigilo seja
indispensavel para a seguranca do estado e da sociedade de acordo com Silva (2022) e Gongalves
(2019). Segundo Armstrong (2005, p. 3), a globalizacdo tornou possivel uma rapida difusdo de
ideias e préticas, permitindo ao publico exigir padrdes mais elevados de integridade, transparéncia
e responsabilidade no setor publico. Sendo assim, um dos objetivos da administracdo publica
segundo o relatério de gestdo do Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controladoria- Geral
da Unido (2016) ¢ estimular os governos nessa prestacao de contas a todos que dela precisarem.
“O Estado € apenas o guardido da informagdo publica”, de acordo com Santos Filho (2022); Colares
(2020). “O dono da informacdo publica € o cidaddao. Assim, sdo desnecessdrias justificativas
prévias de acesso aos dados e, de outro lado, a negativa de fornecimento pelo Estado deve ser
justificada.” (BLIACHERIENE et al., 2022). Corroboram com os autores ainda Lourengo (2021)
e Barretto Neto (2021).

O incitamento a divulgacdo das informagdes a respeito da gestdo publica facilita o
entendimento da populagdo e os ajuda a entender melhor o que estd sendo feito com as suas
contribuicdes, se estdo gastando de maneira correta, ou seja, permite acompanhar as acdes dos
gestores (CARVALHO, 2022; RODRIGUES, 2021). Para que os cidaddos possam cobrar
justificativas dos agentes de governo a respeito de suas acdes, eles precisam ter acesso a
mecanismos que os ajudem, que permitam uma responsabilizacdo por falhas durante o desempenho
das atividades dos gestores (BLIACHERIENE et al., 2022). O autor do projeto que originou a Lei
de transparéncia, Jodao Capiberibe, reconhece a transparéncia como um antidoto frente a corrup¢ao
(MOSCHOUTIS, 2021), ¢ um mecanismo que induz a uma gestdo publica mais responsavel e
aberta a participacao da sociedade.

Nem sempre se teve a divulgacdo das informagdes relacionadas a gestdo publica,
anteriormente tinha-se a chamada cultura do segredo (AZEVEDO, 2020)

Isso seria justificado por uma cultura que tende a ocultar estratégias proibidas e
movimentagdes obscuras — especialmente para privilegiar classes sociais mais elevadas — sem
grandes repercussdes (AZEVEDO, 2020).

Contudo, a cultura do acesso tem se disseminado no Brasil. Seu objetivo € a pregacdo da
transparéncia, para que os gestores publicos sejam conscientes pois “a informagao publica é de
propriedade do cidaddo e ao Estado cabe disponibiliza-la e atender aos anseios da sociedade de
forma eficaz.”(AZEVEDO, 2020). Os autores Rodrigues (2021) e Santiago (2020) também
validam a citacdo acima. No ano de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) entrou em vigor
e teve sua redacdo modificada pela lei complementar 131/2009 e em 2011 surge a Lei de Acesso
as informagdes publicas (LAI). Com isso, percebe-se que a transparéncia da gestdo publica ficou
mais evidente e fortalecida com o passar dos anos, confirmam os autores Santos Filho (2022) e
Silva (2021), (Aragjo (2019), Guimaraes (2019).

As informagdes que precisam ser divulgadas pelo governo sdo determinadas pela Lei n°
12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAI)(Gov.br). O objetivo deste estudo €, a
partir da identifica¢do desses itens, avaliar os portais de transparéncia das capitais brasileiras a luz



da consulta a seguir: Qual é o nivel da transparéncia ativa das capitais brasileiras? A partir da
resposta, € possivel determinar quem estd em conformidade com a legislagdo vigente e se as leis
de transparéncia e acesso a informagdo realmente garantem que os portais sejam transparentes e
eficazes. O presente estudo tem como objetivo geral fazer uma andlise do nivel de transparéncia
ativa das capitais dos estados brasileiros, fazendo uma avaliacdo de seus respectivos Portais de
Transparéncia.

Este trabalho justifica-se pela importancia de ter um governo transparente que garanta o
acesso da sociedade a informagdo sobre o setor publico, permitindo que os cidaddos assistam ao
governo de forma mais eficaz e, a0 mesmo tempo, aumentando a confiancga publica nele (SANTOS
FILHO, 2022; MOREIRA, 2022; SILVA, 2021; ARAUJO, 2019).de acordo com os autores

Como todos contribuem de alguma forma para o desenvolvimento do pais, os principais
beneficidrios deste estudo sao os cidaddos em geral. Neste caso, ndo hd mais justica do que todos
estarem cientes de como todo os recursos publicos sdo gastos. Desta forma, essa pesquisa corrobora
com os achados de Ritossa (2022) e Machado (2020).

Além disso, a transparéncia governamental desempenha um papel fundamental no
empoderamento dos cidadaos, proporcionando-lhes a capacidade de tomar decisdes informadas e
participar ativamente do processo politico. Ao avaliar os portais de transparéncia, € possivel
examinar quais informagdes estdo sendo disponibilizadas, como estdo sendo apresentadas e se sao
facilmente acessiveis. Esse processo contribui significativamente para aumentar o conhecimento e
o engajamento dos cidadaos na esfera publica (BRAGA e GOMES, 2018).

A delimitagdo da pesquisa se concentrard nas capitais brasileiras, sendo que a amostra sera
composta pelas 26 capitais mais o Distrito Federal. Além disso, a andlise se concentrarda
exclusivamente na transparéncia ativa dos portais, ndo incluindo a avaliagdo da transparéncia
passiva. O objetivo deste estudo € analisar a evolugdo da transparéncia governamental nas capitais
dos estados brasileiros desde a primeira avaliacdo realizada pela Controladoria Geral da Unido
(CGU) em 2018. Para tanto, serdo avaliados os portais de transparéncia das capitais por meio da
metodologia Escala Brasil Transparente (EBT 360), que permite uma andlise completa da
transparéncia ativa e passiva, sendo somente a ativa utilizada no estudo. Com base nas informacdes
coletadas, o estudo busca verificar se os governos das capitais brasileiras t€ém se esforcado para
melhorar os pontos negativos apontados nas avaliacdes anteriores nos anos de 2018 e 2020. Para
mais, serd possivel identificar quais capitais apresentaram melhorias significativas em suas
politicas de transparéncia e quais ainda t€ém muito a avangar nesse sentido. Com essa andlise,
espera-se contribuir para o fortalecimento da cultura de transparéncia no pais e para a promocao
de uma gestdo publica mais eficiente e responsavel.

Com o intuito de otimizar a organizacdo deste trabalho e, consequentemente, permitir uma
melhor compreensdo do estudo, esta pesquisa foi dividida em cinco capitulos. O primeiro capitulo
abordou a introducao do estudo e, em seguida, tratou das defini¢des do problema, dos objetivos da
pesquisa, da justificativa e de suas delimitacdes. No segundo capitulo, foram descritos os aspectos
tedricos fundamentais para o entendimento da pesquisa, desde o aspecto da contabilidade, passando
pela transparéncia publica e finalizando no objeto de estudo que € o portal de transparéncia. E a
titulo de comparacao, se tem o tépico de estudos correlatos realizados anteriormente. No terceiro
capitulo, foram abordadas as metodologias aplicadas no estudo, incluindo a descricdo dos
parametros e procedimentos metodolégicos adotados no desenvolvimento da pesquisa. No quarto
capitulo, foram apresentados os resultados obtidos juntamente com uma andlise detalhada.
Finalmente, no quinto capitulo, foram abordadas as conclusdes, incluindo uma retrospectiva da
pesquisa e a associacao dos problemas e objetivos com a andlise dos resultados. Além disso, o
capitulo destacou as limitacdes encontradas e apresentou recomendagdes para futuras pesquisas.
Na secdo de encerramento, foram listadas as referéncias utilizadas neste estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo € dedicada ao referencial tedrico que dd o suporte para essa pesquisa. Devido a
alta relevancia social e gerencial, primeiramente serd abordado as definicdes relacionadas a
transparéncia publica. Em seguida, € importante tratarmos do Portal de Transparéncia, ja que este
€ o meio por onde € feito a divulgacdo das contas publicas para os cidaddos. Por fim, mostrar todo
o embasamento legal que sustenta a pesquisa.

2.1 CONTABILIDADE PUBLICA

A contabilidade publica desempenha um papel fundamental na promocao da transparéncia
publica, fornecendo informacdes relevantes e precisas para a tomada de decisdes e para a prestacdao
de contas a sociedade (MENDES, 2019). A partir da implementa¢ao da Lei de Responsabilidade
Fiscal, a contabilidade publica ganhou ainda mais importincia, uma vez que se tornou obrigatdria



para todos os entes federativos, desde a Unido até os municipios (MACHADO E THEOPHILO,
2020; MARTINS, 2010)

Ao fornecer informacdes contdbeis claras e objetivas, a contabilidade publica permite que
a sociedade tenha acesso a dados fundamentais para a avaliacao da gestao publica, garantindo assim
maior transparéncia na administragdo dos recursos publicos (CAGLIONI, 2019). A transparéncia
publica € um importante elemento para o fortalecimento da democracia e para a promog¢ao da
participacao cidada na gestdo publica (PEREIRA, 2019)

Ela também contribui para a transparéncia publica ao permitir que a administracao publica
identifique os principais problemas orcamentdrios e financeiros, possibilitando a tomada de
medidas necessdrias para soluciond-los (MOLTER, 2021) A elaboracdo das demonstragdes
contdbeis, que devem ser apresentadas anualmente aos 6rgdos de controle interno e externo,
também contribui para a transparéncia publica, pois permite a andlise da situacdo patrimonial,
financeira e or¢camentdria do ente publico (MCASP, ANO).

Por fim, € importante ressaltar que a contabilidade publica deve ser realizada de acordo com
as normas e principios contédbeis estabelecidos pela Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico (NBC TSP), garantindo a uniformidade e a confiabilidade das informagdes
contdbeis produzidas, o que € essencial para a transparéncia e prestacdo de contas a sociedade
(GOMES E ROCHA, 2020; CARVALHO, 2019).

2.1.1 Transparéncia Pablica

Embora o termo transparéncia ndo tenha tido seu uso associado a politica e governo de
forma generalizada até o século XX (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019), o tema “Transparéncia
Publica (TP)” é discutido desde a Grécia antiga e vem ganhando espago ao longo do tempo
(HOBOLD, 2017). Ramos (2018) relata que desde os primérdios do Constitucionalismo, a
transparéncia esteve presente no exercicio dos poderes legislativo e judicidrio teoricamente, como
forma de reacdo a Antigo Regime. Contudo:

0 mesmo ndo ocorreu com o poder executivo: por quase dois séculos, o principio da
transparéncia parou no limiar da administragdo publica, considerando-se suficiente sua
submissdo ao principio da legalidade. Somente no tltimo ter¢o do século XX comegou a
se abrir uma lacuna para essa situacdo com as leis modernas de acesso a informacao
publica, em um movimento que ja atingiu uma escala verdadeiramente global neste século
XXI (RAMOS, 2018, p. 1).

No contexto histdrico da teoria politica, o conceito de transparéncia foi precedido em tempo
e valor, pela nog¢do de “publicidade” (GOMES et al., 2018), que para os autores seria, antes de
tudo, uma poderosa sang¢ao social com o intuito de que os individuos se comportem de maneira
virtuosa principalmente em situagdes em que estejam sob forte tentacdo. Portanto, “a transparéncia
publica serve de reforco a legitimidade democritica da Administracdo, onde por meio da
visibilidade ou conhecimento da atuacdo da Administracdo, dos cidaddos, a opinido publica
contribui para o seu controle, o que vem reforcar sua configuragao a servico do interesse publico,
e ndo de outros interesses” (RAMOS, 2018, p. 11). Além disso:

[...]a publicidade ndo apenas constrange as autoridades publicas a fazerem o que deles é
esperado por todos, mas € também valiosa “por ser uma amiga da accountability!, bem
como por encorajar “os cidadaos a deliberar sobre politicas publicas” e por possibilitar
“que autoridades aprendam sobre a e da opinido publica (GUTMANN; THOMPSON,
1996, p. 97 apud GOMES et al., 2018).

“A transparéncia constitui assim um pilar basico que deve ser desenvolvido e promovido
em todos os niveis da sociedade e isso como um caminho necessdrio para promover a equidade
social e a eficiéncia econdmica” (LIZCANO, 2015 apud CANALES et al., 2017), ela se apresenta
quando o governo da visibilidade as suas ac¢des, especialmente no que diz respeito a utilizagdo de
seus recursos (FIA, 2022). Logo, serve de auxilio a sociedade na vigilancia das acdes dos governos,
porém ndo assegura a responsabilizacdo dos gestores publicos sem a existéncia de outros
mecanismos democraticos (ZUCCOLOTTO; TEIXEIRA, 2019).

A transparéncia pode ser entendida como fluxo crescente de informagdes econdmicas,
politicas e sociais, apresentando os seguintes atributos: 1) acessibilidade aos meios de informacoes,
aliada a proficiéncia; 2) relevancia da informacdo apresentada; 3) qualidade e confiabilidade,
abrangéncia, consisténcia e relativa simplicidade em sua apresentacdo (ALBUQUERQUE et al.,
2008 apud NACIMENTO, 2021).

A crescente digitalizacdo no setor publico passou por transformacdes que tém sido descritas
como a segunda geracdo do desenvolvimento do governo eletronico (ESTER MANN, 2018 apud
RUIZ-CUEVA, 2022) e com ela a iniciativa bidirecional do Governo Aberto que, segundo Wirtz
et al., (2018) melhora a transparéncia institucional por meio da abertura de dados, promovendo e
ampliando os mecanismos de comunica¢do com o uso das tecnologias da informagao.



Angélico (2012) considera que com a Transparéncia Publica, foram dados os primeiros
passos para o estabelecimento de um Governo Aberto devido a sua relacdio com o acesso a
informacdo para facilitar a prestacdo de contas, e é gracas ao eixo da transparéncia que a
comunidade pode exercer o controle social e participar da tomada de decisao e na formulagao de
politicas publicas. Entretanto, OSORIO-SANABRIA et al., (2022) discorre que a TP vai além do
acesso a informacd@o, mesmo constituindo seus fundamentos, e “por isso é importante lembrar que
diferentes paises décadas antes ddao conta da criacdo de regulamentacdes que buscam garantir o
acesso 2 informagdo. E o caso da Lei de Liberdade de Informacio (FOIA, na sigla em inglés),
promulgada nos Estados Unidos em 1966, que estabelece pela primeira vez como direito acesso
aos registros e informagdes dos 6rgaos federais” (OSORIO-SANABRIA et al., 2022, p. 4)

Desse modo, para garantir o principio da publicidade previsto no artigo 37 da Constitui¢do
Federal Brasileira de 1988 e realizar a transparéncia, foram editadas duas leis complementares, a
fim de modernizar as estruturas de apresentacdo de dados e informacgdes: a Lei Federal
Complementar n. 131/2009 — Lei de Transparéncia (LT); e a Lei Federal n. 12.527/2011 — Lei de
Acesso a Informacdao (LAI) (DI MARCO; TERCI, 2022). A regulamentacdo de leis com
capacidade de gerar transparéncia na gestdo publica € um dos mecanismos que possibilitam a
tomada de conhecimento pela sociedade sobre as acOes adotadas pelos governantes, referentes as
politicas publicas implementadas e aos recursos mobilizados (NACIMENTO, 2021).

A LAI estabelece dois principios fundamentais relacionados a transparéncia: transparéncia
ativa e transparéncia passiva.

A transparéncia ativa € definida como a divulgagdo espontanea ou legalmente vinculada de
informacdes pelos 6rgdos publicos. Isso significa que as instituicdes governamentais devem
disponibilizar proativamente informacdes relevantes ao publico, sem que haja uma solicitacdo
especifica. A transparéncia ativa promove a abertura e o acesso facil as informagdes publicas,
permitindo que os cidaddos tenham conhecimento sobre as acOes e decisdes governamentais.
(SOUZA, 2022; BRASIL/CGU, 2019, p. 11)

Por outro lado, a transparéncia passiva refere-se a disponibilizacdo de informacdes em
resposta a solicitacdes especificas feitas por individuos ou entidades. Nesse caso, os Orgdos
publicos devem fornecer as informagdes solicitadas de acordo com os procedimentos estabelecidos
na LAIL A transparéncia passiva permite que os cidaddos exercam seu direito de acesso a
informacao, solicitando dados especificos que ndao foram divulgados de forma ativa.(
BRASIL/CGU, 2019, SOUZA, 2022)

Esses dois conceitos de transparéncia, tanto a ativa quanto a passiva, sdo fundamentais para
garantir a prestacdo de contas dos 6rgdos publicos, promover a participacdo cidada e fortalecer a
democracia.

2.1.2 Portal da Transparéncia

O Portal da Transparéncia foi lancado em novembro de 2004 pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (FIA, 2022), ja para (HOBOLD, 2017, p. 7) “com
o objetivo de aumentar a transparéncia na gestdo publica, criar uma ligagao mais forte entre o
governo e a populacdo e assegurar a correta aplicacdo dos recursos publicos.” cuja finalidade é
divulgar informagdes relevantes de forma simples e clara para prestacdo de contas aos cidadaos
(GARCIA-GARCIA; CURTO-RODRIGUEZ, 2018)

Todos as entidades e 6rgdos da Administracdo, tanto direta como indireta, do Poder
Executivo devem fazer a divulgacdo de seus dados em um local de facil acesso a populagdo, ou
seja, nos portais (PORTAL DE TRANSPARENCIA, 2022). Através destes, o cidaddo pode
monitorar as acoes do governo e verificar de que maneira a verba estd sendo utilizada, ajudando a
fiscalizar se os recursos publicos estdo sendo utilizados como deveriam (BOTELHO et al., 2014)

O Governo Brasileiro, por intermediacdo da Controladoria Geral da Unidao (CGU), adotou
acOes para alcancar a transparéncia na gestdo publica, as quais sdo as seguintes (Rodrigues, 2011
apud PABLO LUIZ MARTINS; BIANCA, 2013, p. 97):

“Nota-se que foi uma iniciativa louvavel a do Governo Federal, pois a partir do ineditismo
do portal criado pela Unido, muitos outros portais, em vdarios Estados e em vdrios de seus
respectivos Municipios também aderiram e criaram seus Portais da Transparéncia” (PABLO LUIZ
MARTINS; BIANCA, 2013, p. 97). No intuito de facilitar o acesso para cidadaos as informacdes
divulgadas nos portais, no site do Portal da Transparéncia do governo é possivel encontrar “Manual
prético da transparéncia do Governo Federal”, o qual objetiva servir de auxilio nas buscas a todos
que precisarem de quaisquer informacodes contidas no portal (HOBOLD, 2017)

Existe um “Manual prético da transparéncia do Governo Federal”, encontrado no site do
Portal da Transparéncia do governo, que auxilia a populacdo a acessar e compreender os dados
disponibilizados. O manual tem por objetivo orientar os agentes publicos e os cidaddos a buscarem
nos portais os dados que desejarem saber sobre a utilizacdo dos recursos publicos, a fim de



exercerem o seu papel de fiscalizagdo. Caso ndo encontrem alguma informacdo desejada, podem
utilizar o espaco “Acesso a Informacdo” de cada portal para solicitar conteiidos que julgarem
necessarios.

2.4 ESTUDOS CORRELATOS

Em relacdo ao que este estudo se propoe, ja foram feitos estudos semelhantes em contextos
diferentes no qual acabam por abordar temas que englobam a transparéncia publica, divulgacao de
informacdes aos cidaddos por meio de Portais eletronicos e a legislagdo sobre transparéncia.

Quadro 1: Pesquisas correlatas

Autor(s . .
(s) Objetivo geral Método Resultados
(Ano)
Di MarCOAnalisa as inovacdes introduzidas naColeta dej
(2022) publicitagdo das acdes e resultado dadados, amostraj A pesquisa indicou que os portais de
gestdo publica pelos portais deque representatransparéncia t€ém se constituido em ambiente
transparéncia e de acesso a informago,6,7% dasinformacional importante para as entidades, mas
de modo a verificar sua eficicia em|cidades dojnecessitam de aprimoramentos.
facilitar o controle social estado
Os resultados obtidos demonstram que oS
lAnalisar os efeitos explicativos de municipios potiguares divulgam mais da metade
indicadores socioecondmicos, . dos itens esperados, alcangando um ITPM com
Cunha - o Pesquisa 1 .
demogréficos e politicos sobre os .. média geral de 71,72%. Ademais, os resultados da
(2022) . . L Descritiva > . A
indices de transparéncia publica dos regressdo demonstraram efeitos explicativos
municipios do Rio Grande do Norte. estatisticamente significantes da escolaridade do
gestor municipal sobre o ITPM dos municipios.
Mesmo que ainda tenhamos que avangar no
contexto da transparéncia no Brasil, muito ja foi
feito, tanto que temos visto recentemente muitos
Zuccolotto [Discutir a transparéncia, com a| processos contra administradores publicos,
(2019) conotacdo politica que lhe é atribuida Certamente, o avanco da transparéncia publica ¢
atualmente Revisio um fator central nesse processo, o qual necessita
e g de instrumentos institucionais amadurecidos de
bibliografica o .~
accountability e de precondi¢des para sua
existéncia
lAvaliar o nivel de transparéncia dos . Em relacdo aos resultados, destacasse
. o . . . |Procedimento .. . -
Hobold portais eletronicos dos 18 municipios ‘. positivamente o portal do municipio de Tubardo,
N . metodolégico -
(2017) pertencentes a  Associagdo  de que obteve 57 pontos, e que pode ser utilizado
. - documental . .
Municipios da Regido de Laguna (SC) como benchmarking para os demais.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O trabalho da Hobold (2017) conversa diretamente com o tipo de pesquisa que sera
desenvolvido aqui. Em seu estudo, ela buscou analisar o nivel de transparéncia dos portais
eletronicos dos 18 municipios pertencentes a Associacdo de Municipios da Regiao de Laguna (SC).
Como Resultado, obteve um destaque positivo para o portal do municipio de Tubario, que obteve
57 pontos, e que pode ser utilizado como benchmarking para os demais.

O livro dos autores Zuccolotto e Teixeira (2019) buscou discutir a transparéncia, com a
conotacdo politica que lhe € atribuida atualmente e para que haja compreensao do sentido atual, foi
necessdario percorrer alguns caminhos e analisar, previamente alguns outros conceitos permitiram
esclarecer o contexto no qual a transparéncia se insere, quais sdo os limites e as potencialidades do
termo, as suas dificuldades conceituais e os avangos institucionais que o Brasil promoveu apds a
redemocratizagao.

No estudo de Di Marco e Terci (2022), analisaram as inovacoes introduzidas na publicitagdo
das acdes e resultado da gestdo publica pelos portais de transparéncia e de acesso a informacao, de
modo a verificar sua eficicia em facilitar o controle social. Como resultado, obtiveram que os
portais de transparéncia t€m se constituido em ambiente informacional importante para as
entidades, mas necessitam de aprimoramentos, principalmente considerando-se o acesso ndo
amigdvel e as dificuldades para se encontrar as informagdes, bem como para obtencao de respostas
adequadas as solicitacoes.

Cunha (2022) realizou uma pesquisa cujo objetivo foi o analisar os efeitos explicativos de
indicadores socioecondmicos, demograficos e politicos sobre os indices de transparéncia publica
dos municipios do Rio Grande do Norte. Os resultados obtidos demonstraram que os municipios
potiguares divulgam mais da metade dos itens esperados, alcangcando um I'TPM com média geral
de 71,72%. Ademais, os resultados da regressao demonstraram efeitos explicativos
estatisticamente significantes da escolaridade do gestor municipal sobre o ITPM dos municipios.



3 METODOLOGIA

Nesta secdo, serdao pontuados os aspectos da pesquisa como a sua classificagdo, o tipo, o
instrumento de pesquisa, a populacdo, a amostra, o modo de coleta e andlise dos dados.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Nesta pesquisa, quanto a natureza € uma Pesquisa caracterizada como descritiva
(LAKATOS; MARCONI, 2010), tendo seu instrumento de pesquisa como documental (JUNIOR
et al, 2021), pois é feita uma contextualizagdo sobre transparéncia publica, a legislacao pertinente
a esse tema e os portais de transparéncia.

Em relacdo ao tipo, tem carater qualitativo (JUNIOR et. al, 2021), pois foram feitos acessos
aos portais eletronicos das 27 capitais Brasileiras e, por meio de tais consultas aos portais, foi
observado o atendimento ou ndo as normas estabelecidas pelo modelo de avaliacdo utilizado.

O modelo escolhido foi a Escala Brasil Transparente 360, um projeto que pertence ao
programa Mapa Brasil Transparente, criado em 2018, método esse que €é adotado pela
Controladoria Geral da Unidao (CGU) para a avaliacdo da transparéncia publica.

Nesta pesquisa, optou-se por avaliar apenas a transparéncia ativa dos portais, devido a
limitacdo de tempo para realizar o estudo completo. A avaliacdo da transparéncia passiva
dependeria da cooperagdo de terceiros, o que poderia comprometer a conclusdo do estudo. Portanto,
focamos em analisar a disponibilizagao proativa de informacdes nos portais, visando obter uma
visdo inicial da transparéncia e acessibilidade deles.

Este método de mensuracao ja foi utilizado em outros estudos como o de Guimaraes (2021),
Vieira (2019) e Nascimento (2022).

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

A coleta de dados da amostra foi feita por meio de consultas sucessivas aos portais de
transparéncias das 27 capitais brasileiras, sendo elas: Aracaju (SE); Belém (PA), Belo Horizonte
(MG); Boa Vista (RR); Brasilia (DF); Campo Grande (MS); Cuiabd (MT); Curitiba (PR);
Florian6polis (SC); Fortaleza (CE); Goiania (GO); Joao Pessoa (PB); Macapa (AP); Macei6 (AL);
Manaus (AM); Natal (RN); Palmas (TO); Porto Alegre (RS); Porto Velho (RO); Recife (PE); Rio
Branco ( AC); Rio de Janeiro (RJ); Salvador (BA); Sao Luis (MA); Sdo Paulo (SP); Teresina (PI)
e Vitéria (ES), conforme Quadro 2 (pagina 7).

Os critérios adotados pelo Escala Brasil Transparente 360 para a avaliacdo dos portais sdo
divididos em dois blocos “Transparéncia Passiva” e “Transparéncia Ativa”. Cada um corresponde
a 50% da nota final da avaliacdo. Os itens avaliados em cada bloco foram escalonados
possibilitando verificar se o critério foi atendido integralmente, parcialmente ou ndo foi atendido.
Apos fazer o checklist, foi somado as pontuacdes obtidas por cada capital para que se possa fazer
uma andlise em relagc@o aos resultados e elaborar um ranking geral, um por regido, um com 0s
melhores portais e outro com os portais mais complicados.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta secdo, busca-se avaliar o nivel de transparéncia dos portais eletronicos das capitais
dos estados brasileiros. Serd analisada uma amostra composta pelas 27 capitais estaduais do pais.

4.1 APRESENTACAO DOS DADOS COLETADOS

No decorrer deste estudo, sdo apresentados seus respectivos resultados divididos em ranking
geral, ranking por regiao, capitais benchmarking e itens com maior discrepancia.

4.1.1 Ranking Geral

A Escala Brasil Transparente 360 € uma avaliacdo dos Portais de Transparéncia realizada
em duas edi¢cdes: 2018 e 2020. Foram coletadas as pontuacdes de cada capital em ambas as edi¢des
para permitir a comparag¢ao e anélise da evolugdo dos portais ao longo do tempo. A tabela a seguir
apresenta a classificagcdo das capitais de acordo com suas pontuacdes, ordenadas da menor para a
maior pontuacdo em relacdo ao ano de 2023.

Com base na andlise dos dados apresentados, € possivel observar que 9 Capitais tiveram a
pontuacdo maxima de 50 pontos no ano de 2023 e 13 Capitais ficaram com pontuagdes proxima da
maxima (diferenca menor que 5 pontos), indicando um alto nivel de transparéncia e acessibilidade
a informagdo por parte dos governos locais. Isso € um sinal positivo, ja que a transparéncia €
essencial para a prestacdo de contas dos governos a sociedade e para a promog¢ao da participacdo



cidada na gestdo publica.

Quadro 2: Pontuagdo por ano

Capitais Siglas 2023 2020 2018 |
Macapa AP 27,00 4800  [4115
Teresna Pl 20,30 4710  [4190
Mace® AL 39,30 4800  [4520
S3o Paulo SP 40,680 3790  |3040
S3o Luss MA AL 4640  [3820
Natal RN 46,680 4090  |3685
Belo Honzonte (MG [46.80 4800 4160
Aracaju SE 46,90 4690  [4140
Rio Branco AC 47,10 4710  [|3665
Cuiaba MT 4740 5000 [4950
Rio de Janeiro  |RJ 47.90 4040  [3670
Porto Alkgre  |RS 48.20 4800  [46%°0
Brasia* DF 4840 4730 20
Manaus AN |48%0 4430  |4610
BeEm PA 49,20 4720 4650
Boa Vista RR 49.20 4800  [4080
Gotinia GO 40,70 4855  |3565
Fortakz CE 49,9 5000 [|4160
Campo Grande |MS 50,00 5000  |4640
Jodo Pessoa  [PB 50,00 50,00 25
Recie PE 50,00 5000 [47.00
Sakador BA 50,00 4000 4340
Palmas TO 50,00 4700  |3965
Porto Velno  [RO 50,00 4690 4520
Viora ES 50,00 5000 [5000
Curitiba PR 50,00 5000 |4670
Floriandpolis  [SC 50,00 40,00 120

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

No entanto, € importante observar que a capital de quatro estados - Amap4, Piaui, Maranhdo
e Mato Grosso - tiveram pontuacdes baixas devido a problemas em seus portais de transparéncia
(paginas com erro ou em manutencdo), o que pode afetar negativamente a acessibilidade e a
confiabilidade das informagdes disponiveis aos cidadaos. Isso destaca a importancia de garantir
que os portais de transparéncia sejam mantidos e atualizados regularmente para garantir que as
informacdes publicas estejam disponiveis para todos.

Além disso, a andlise também sugere que ainda hd espaco para melhorias na transparéncia
e acessibilidade a informag¢ao em alguns estados, ja que as pontuagdes obtidas variaram de 27 a 50
pontos. Os estados com pontuacdes mais baixas podem precisar investir mais em seus portais de
transparéncia e em outras medidas para garantir que a informacao esteja disponivel de forma clara
e acessivel aos cidad@os.

No Grificol, é possivel verificar a evolucao das pontuacdes desde 2018 até o presente ano:

Griéfico 1: Evolugdo das pontuacdes desde 2018 até o presente
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As capitais do Acre, Rio de Janeiro, Goids e Tocantins apresentaram uma evolugdo
significativa em transparéncia ativa entre 2018 e 2023, sendo que o Portal de Goiania foi o que
mais se destacou, com uma diferenca de 14,05 pontos. Um feito notdvel é o do Portal de Vitoria,
Espirito Santo, que desde a primeira avaliacao obteve a pontuagdo maxima em transparéncia ativa.

4.1.2 Ranking Por Regiao

Ao analisar as médias de pontuagdo nos portais de transparéncia por regido do Brasil, é



possivel observar diversas tendéncias e diferencas.
Quadro 3: Pontuacido média por regido Griéfico 2: Pontuagdo da Regido Sul

RANKING REGIAO SUL

Média por Regido
m2023 m2020 2018

Sul 49,58 :
Centro oeste 48,85 s £ g _
Sudeste 48,09 ]
Nordeste 46,50

Norte 45,98 RS PR sc

Fonte: Elaborado pela autora (2023). Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A regido Sul, por exemplo, apresenta a maior média de pontuacdo (49,58), o que pode ser
explicado por diversos fatores, como a tradi¢do de uma gestdo mais profissionalizada, a presenga
de institui¢cOes fiscalizadoras mais efetivas e um maior nivel de consciéncia da populagdo sobre a
importancia da transparéncia. Além disso, a regido Sul € conhecida por ser a mais desenvolvida
economicamente (YGOR COELHO, 2019), o que pode ter influenciado na capacidade dos
governos locais de investir em tecnologias € processos que promovam a transparéncia.

Os portais da regido Sul do pais se destacam pela excelente acessibilidade, oferecendo uma
experiéncia intuitiva para os usudrios. Independentemente das necessidades especificas de cada
pessoa, € garantido que qualquer usudrio conseguiré obter facilmente as informagdes desejadas por
meio desses portais. A disposicdo dos contetidos e a clareza na navegacao contribuem para uma
experiéncia positiva e eficiente.

Ja a regiao Norte apresentou a menor média de pontuacdo nos portais de transparéncia
(45,98), o que pode indicar uma menor prioridade dada pelos governos locais a transparéncia, bem
como uma menor capacidade de implementar politicas de transparéncia devido a fatores
socioecondmicos, como a falta de recursos financeiros e técnicos. E importante notar que a regidio
Norte ¢ marcada por uma grande extensdo territorial e por desafios geogrificos e ambientais
especificos, o que pode influenciar a implementagao de politicas de transparéncia.

E fundamental destacar que a baixa pontuacio do Portal de Transparéncia de Macapd,
devido a erros ao abrir algumas categorias, teve um impacto significativo na média geral da regido.
Se considerdssemos apenas os outros estados, a média seria de 49,05, o que indica uma discrepancia
notavel.

Quando se trata da acessibilidade das informagdes nos portais das capitais da regido Norte,
com excecao do estado de Amapa (AP), todos sdo bem féceis e intuitivos. Ja o portal da cidade de
Macapé (AP) apresentou uma certa dificuldade na obtencao de informagdes. Isso ocorreu devido
ao portal disponivel na época da andlise, que era considerado bastante arcaico. No entanto, €
importante ressaltar que posteriormente foram realizadas atualiza¢es no portal para melhorar sua
usabilidade. E preciso considerar que a avaliacio foi baseada nas informagdes disponiveis na época
da coleta, e é possivel que tenham ocorrido melhorias significativas no acesso as informacdes desde
entdo.

Gréfico 3: Pontuagdo da Regido Norte
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A regido Nordeste apresenta uma média intermediaria (46,50) em relacdo as outras regides
do Brasil. E importante destacar que a regiio Nordeste é marcada por uma grande diversidade
cultural e por desafios socioecondmicos especificos, como a seca, desigualdade social e cultural
(DA SILVA, 2007) que podem afetar a implementagao de politicas de transparéncia. Esses desafios
requerem solugcdes especificas e a implementacio de medidas que levem em conta as



particularidades locais.

Os Portais da regiao Nordeste, em sua maioria, possuem uma facilidade de acesso e layouts
interativos. No entanto, é importante destacar que o portal de Teresina (PI) se destaca como uma
excecao, sendo um pouco mais complicado de navegar e apresentando erros ao tentar abrir algumas
paginas. Essa situagdo ressalta a necessidade de melhorias e atualizagdes nesse portal especifico, a
fim de garantir uma experi€ncia mais satisfatéria para os usudrios.

Griéfico 4: Pontuacdo da Regido Nordeste

RANKING REGIAO NORDESTE
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

E importante notar que a regiio do Sudeste apresenta uma ampla gama de realidades
socioecondmicas e politicas, apesar de sua média (48,09) ser proxima a da regido Sul. A titulo de
ilustragdo, considere o estado de Sdo Paulo, que se destaca como o mais préspero economicamente
do pais, com Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 2.377,639 milhdes, contra os PIBs do Rio de
Janeiro e Minas Gerais, respectivamente, de R$ 753.824 milhdes e R$ 682.786 milhdes (IBGE,
2022). Para uma compreensdo mais aprofundada de como a transparéncia € promovida na
administracao publica em todo o pais, € essencial levar em conta essas peculiaridades regionais.

A interatividade dos portais das capitais do Rio de Janeiro e Espirito Santo € altamente
elogidvel, com destaque especial para o dltimo, que € reconhecido como um portal exemplar desde
2018. No entanto, os portais dos municipios de Sdo Paulo e Belo Horizonte apresentam desafios
em termos de usabilidade.

O portal de Sao Paulo € notdrio por ser complicado de navegar, exigindo frequentemente
que o usudrio acesse varias camadas de abas para encontrar a informacgao desejada. Ja o portal de
Belo Horizonte utiliza um cédigo verificador para confirmar pesquisas, mas se o cédigo fornecido
estiver incorreto, a pesquisa € reiniciada, tornando dificil o acesso a informacdes que deveriam ser
facilmente localizadas. Essas questdes ressaltam a importancia de melhorias nos portais, buscando
simplificar a navegagdo e garantir uma experiéncia mais intuitiva e eficiente para os usudrios.

Griéfico 5: Pontuagdo da Regido Sudeste Griéfico 6: Pontuacdo da Centro Oeste
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Fonte: Elaborado pela autora (2023)‘ Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Por fim, a regido Centro-Oeste apresenta uma média alta de pontuacdo nos portais de
transparéncia (48,85), mas € importante observar que a regido € marcada por uma grande presenga
do agronegdcio e da industria extrativista ( UNIDERP, 2020), o que pode gerar conflitos em torno
de questdes ambientais e de direitos territoriais, demandando uma maior transparéncia por parte
dos governos locais.

Os Portais da regido oferecem uma excelente navegabilidade, com as informagdes
organizadas de maneira intuitiva, o que facilita o acesso por parte dos cidadaos. A disposi¢do clara
e intuitiva dos contetidos contribui para que os cidadaos encontrem rapidamente as informagdes
que buscam, promovendo uma maior transparéncia e participac¢do da sociedade.

O Brasil é um pais diverso e complexo, com realidades socioecondmicas e politicas distintas
em cada uma de suas cinco regides. Essas diferengas se refletem nas médias de pontuacdo nos
portais de transparéncia, mas € importante ressaltar que essas diferengas nao devem ser vistas como



determinantes. Cada regido e estado tem suas proprias caracteristicas e desafios especificos que
podem afetar a implementacdo de medidas de transparéncia.

4.1.3 Capital Benchmarking

Dentre todas as capitais analisadas, € possivel considerar como referéncia aquelas que
alcangaram a pontuacdo maxima de 50 pontos em transparéncia ativa, uma vez que isso demonstra
um empenho do governo em corrigir os aspectos negativos identificados em outras avaliacoes.

Quadro 4: Capitais benchmarking Grifico 7: Capitais Benchmarking

55,00

Capitais Siglas (2023 12020 2018

GoiAnia* GO 49770 14855 (35,65 50,00 — ,\\_/ ~

Campo Grande |MS ~ [50.00 15000  |4640

Jodo Pessoa  |PB 5000|5000 (4425 45,00 s

Recife PE 50,00 {5000 (47,00 =000
40,

Salvador BA  [5000 [4900 |4340 e 2018

Palmas TO 5000 47,00 |39,65 1500

Porto Velho RO  [5000 [4690 |4590

Vitdria ES 5000 {5000 |50,00 30,00

Cuntb PR 50,00 50,00 4670 GO MS PB PE BA  TO RO ES PR SC

iba | ! b
Floriandpolis 5C 5000 4900 |40 Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Além dessas capitais, Goiania também pode ser considerada como uma referéncia para as
demais, pois o seu portal evoluiu significativamente em relacdo aos demais. No ano de 2018, a
cidade ocupava a segunda posi¢do com a menor pontuacio, porém, em 2023, sua pontuacao ficou
muito préxima da pontuacdo maxima, atingindo 49,70. A Unica ressalva € a falta do item "Valor
total ja pago ou percentual de execug¢do financeira" na categoria de obras publicas, o que contribuiu
para essa pontuacao ligeiramente abaixo da maxima.

4.1.4 Itens com maior discrepancia

A falta de informacdes em algumas categorias nos portais de transparéncia pode ter
impactos significativos na gestao publica e na percep¢ao de transparéncia por parte da sociedade.
A categoria de obras publicas foi a mais ausente nos portais nos 3 anos analisados. A auséncia de
informacdes como objeto, valor total, empresa contratada, data de inicio, data prevista para término
ou prazo de execugao, valor total ja pago ou percentual de execucgao financeira e situagdo atual da
obra, pode dificultar a fiscalizacdo e controle por parte da sociedade, bem como gerar prejuizos
financeiros e sociais.

Por exemplo, a falta de informagdes sobre o objeto e o valor total da obra pode levar a
contratagdes inadequadas e superestimativas de valores, gerando desperdicio de recursos publicos.
Além disso, sem informagdes sobre a empresa contratada, a sociedade ndo pode verificar se a
escolha foi feita de forma justa e transparente.

Outro problema € a falta de informacdes sobre a data de inicio, a data prevista para término
ou o prazo de execugdo, e o valor total j4 pago ou percentual de execugdo financeira, o que dificulta
a fiscalizacdo e controle por parte da sociedade. Sem essas informacdes, € dificil para os cidaddos
verificar se a obra estd sendo executada de acordo com o planejado e se os recursos estdo sendo
utilizados de forma adequada. A falta de transparéncia nessas informacdes também pode dificultar
a identificacdo de eventuais atrasos e problemas na execugao da obra.

Além disso, a falta de informagdes sobre a situagdo atual da obra pode gerar impactos sociais
e econdmicos negativos, como a interrup¢ao de servigos publicos e atrasos em projetos que
poderiam trazer beneficios para a sociedade. Sem essas informacdes, € fica dificultoso o
entendimento acerca do que estd acontecendo com a obra e se ela serd concluida dentro do prazo
estabelecido.

A capital Sao Luis (MA), desde a primeira avaliagdo em 2018, ainda ndao incorporou as
informacdes sobre obras publicas em seu portal. Essa lacuna na disponibilizacdo de dados
relevantes sobre obras em andamento ou concluidas limita a transparéncia e a presta¢ao de contas
por parte do governo municipal. E fundamental que a capital Sdo Lufs atue para corrigir essa lacuna
e atualizar seu portal, incluindo informacdes detalhadas sobre esta categoria, a fim de promover
uma maior transparéncia e envolvimento da comunidade.

Portanto, a falta de transparéncia na divulgacao de informacdes sobre obras publicas pode
gerar prejuizos financeiros e sociais para a sociedade, bem como dificultar a fiscalizacio e controle
por parte da sociedade. E fundamental que as informagdes sobre obras publicas sejam divulgadas
de forma clara, acessivel e transparente, para que a sociedade possa exercer seu papel de
fiscalizador e garantir que os recursos publicos sejam utilizados de forma adequada.
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4.2 ANALISES DOS RESUTLADOS

Confrontando os resultados obtidos nesta pesquisa com os obtidos por outros autores em
seus respectivos estudos, foi possivel identificar certa similaridade entre os resultados. No estudo
de Di Marco e Terci (2022), constataram que apesar de os portais terem uma alta relevancia para
as entidades, ainda possuem margem para aprimoramentos € ele foi confirmado com a atual
pesquisa. Na mesma linha de pensamento encontra-se também os trabalhos de Hobold (2017) e o
trabalho de Zuccolotto e Teixeira (2019), onde neste a pesquisa ndo conversa com esse estudo em
relacdo a avaliagdo de portais e sim no aspecto de transparéncia publica e sua importancia.

Na pesquisa realizada por Cunha (2022), todos os portais avaliados divulgaram mais da
metade dos itens de transparéncia, o que também foi observado neste trabalho, visto que todas as
pontuagdes obtidas foram acima de 25 pontos de um méaximo de 50. Embora os parametros de
avaliacdo utilizados nos dois estudos fossem diferentes, € importante destacar que os portais
apresentam um percentual superior a 50% em relagdo aos itens de transparéncia requeridos, mesmo
divergindo na metodologia utilizada para avaliacao.

Em resumo, embora existam diferencas regionais na pontuacdo em termos de transparéncia
na gestao publica, é importante lembrar que essas diferencas nao sao determinantes. Cada estado
tem suas proprias caracteristicas e desafios especificos que podem afetar a implementacdo de
medidas de transparéncia. E necessdrio levar em conta essas nuances regionais para entender
melhor como melhorar a transparéncia na gestao publica em todo o pais.

5 CONCLUSAO

A temdtica da transparéncia publica tem ganhado cada vez mais destaque na sociedade atual,
uma vez que os cidaddos estdo cada vez mais exigentes em relacdo a prestacdo de contas dos
governantes e gestores publicos. A transparéncia se torna um importante instrumento para a
prevencdo e combate a corrupg¢do, além de ser fundamental para a tomada de decisdo dos cidadaos
em relacdo ao exercicio da cidadania e ao controle social.

O estudo buscou responder qual € o nivel da transparéncia das capitais brasileiras, sendo
esse o objetivo geral e a partir disso foi estipulado alguns objetivos especificos a serem atingidos
para este fim. Em relacdo aos objetivos definidos na introducdo da pesquisa, todos eles foram
alcancados na secdo de "apresentacdo dos dados coletados". Durante essa etapa, foram
identificados os elementos de transparéncia nos portais, mensurados os elementos encontrados em
cada um deles e realizadas comparagdes. Essas comparacdes foram feitas ndo apenas com as
pontuacdes de um mesmo portal em anos anteriores, mas também em relacdo a outros portais. E
por fim, foi realizado uma andlise com as capitais benchmarking, concluindo todos os objetivos
propostos.

Durante a realizacdo deste estudo, algumas limitagdes foram identificadas e devem ser
discutidas para que a validade e a relevancia do trabalho possam ser adequadamente avaliadas. A
primeira limitagdo foi a impossibilidade de realizar uma avaliagdo completa do portal EBT 360.
Devido as limitagdes de tempo e recursos, apenas a transparéncia ativa do portal foi mensurada.
Embora a transparéncia ativa seja uma parte de destaque da transparéncia publica, uma avaliacdo
completa do portal, incluindo a transparéncia passiva, € necessdria para obter uma visao abrangente
da transparéncia do governo.

Além das limitagdes ja discutidas, outra limitacdo importante encontrada durante o estudo
foi o fato de que algumas péginas de portais de transparéncia ndo estavam disponiveis para acesso
ou estavam em manuteng¢ao durante o periodo de coleta de informacdes para avaliacdo. A limitacao
mencionada pode ter prejudicado a qualidade dos dados obtidos, uma vez que as informacdes
coletadas a partir de portais incompletos ou em manutencdo podem nio refletir adequadamente o
nivel de transparéncia do governo.

Essas limitagdes podem ter afetado os resultados e as conclusdes do estudo, uma vez que a
avaliacdo completa do portal € importante para obter uma visdo clara da transparéncia publica.
Além disso, as limita¢des na coleta de dados podem ter levado a um enviesamento da pesquisa.

E importante reconhecer as limitagdes do estudo para sugerir alternativas para futuras
pesquisas. Isso pode incluir buscar outras formas de coleta de dados para avaliar a transparéncia
passiva ou ampliar o escopo do estudo para incluir outros portais de transparéncia publica. Uma
sugestdo valida seria uma pesquisa a respeito da relagdo entre o nivel de desenvolvimento
econdmico e o grau de transparéncia dos portais. Essa tematica aprofunda o que foi discutido no
tépico 4.1.2 Ranking por Regido, pois nesse estudo foi falado de forma geral.

Em conclusdo, embora este estudo tenha contribuido para o conhecimento da transparéncia
publica e da avaliagdo de portais de transparéncia, ¢ importante reconhecer as limitagdes que foram
encontradas. Essas limitagdes devem ser levadas em consideracdo ao avaliar a validade e a
relevancia do trabalho e devem ser abordadas em futuras pesquisas para ampliar a compreensao da
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transparéncia publica e da avaliacdo de portais de transparéncia.
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