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Introducdo

Apesar dainegavel contribuicéo do setor de agronegdcio para os indicadores econdmicos do Brasil, € possivel afirmar que a gestao financeira destas
organizagOes ainda € fortemente assentada no empirismo e no amadorismo gerencial. Dentre os diversos aspectos imanentes a gestdo financeira, destaca-se o
plangjamento or¢amentério, que tem como principal objetivo, assegurar a higidez financeira do negécio por meio da correta aplicacéo de cada centavo oriundo
do lucro obtido.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Embora o estado da arte relativo a utilizagdo de instrumentos e técnicas gerenciais no ambito gerencial ja possua alguns estudos, percebe-se umalacunade
pesquisa tendo o campo da agricultura como cerne. Com vistas a minimizar a ocorréncia de eventos que possam impactar de forma negativa na gestéo
financeira das organizaces atuantes no setor de horticultura da Amaz6nia, optou-se por propor um modelo conceitual de planejameto orgamentério paraa
gestéo financeira de horticulturas.

Fundamentagéo Tedrica

No que concerne a sua base tedrica, considera-se que o presente trabalho se mostra engendrado e conexo com a Teoria Geral dos Sistemas (TGS), em que a
forma de se perceber e interpretar o mundo tem como premissa uma visdo mais holistica a respeito dos fendmenos e dos problemas existentes. E o que se vé,
por exemplo, quando se analisa um processo produtivo do ramo de cultivo e venda de hortaligas, no qual existem gargal os que impedem a consecuggo dos
resultados pretendidos.

Metodologia

Quanto aforma, pode-se afirmar que a presente pesquisa tem como sustentacul o a pesquisa aplicada. Infere-se que esse tipo de pesquisa procura produzir
saberes voltados para a resolucdo de um determinado problema. Sendo assim, no caso desta investigagao cientifica, a situagdo-problema a ser suplantada foi a
criagdo de um modelo conceitual de plangjamento orgamentério para a gestdo financeira de horticulturas. No tocante a abordagem, a presente pesquisa é de
natureza qualitativa. Ja suatipologia é de cunho exploratério descritivo.

Anédlise dos Resultados

O presente estudo evidenciou que as préticas gerenciais no ambito do agronegécio ainda se mostram como ago em desenvolvimento, o que justificaa
realizacdo da aplicagéo do modelo conceitua proposto. Os resultados demonstrou a necessidade de profissionalizag&o na forma como os or¢amentos séo
gerenciados nas organizagdes do agronegécio. Ha situagdes em que ndo ha nenhuma agao pertinente ao processo de plangjamento, 0 que por si SO ja representa
uma grande lacuna a ser preenchida.

Conclusdo

Os gestores atuantes no agronegdcio que participaram da pesquisa sinalizaram de forma positiva quanto ao uso de uma ferramenta que os auxilie na tomada de
decisfes mais acertadas quanto aos seus orgamentos. Assim, o resultado alcangado acabou reforgando a necessidade de se criar um modelo conceitual que
fosse inteligivel, conforme pressupde a base tedrica construtivista adotada nesta pesquisa. Destaforma, A razéo pela escolha do modelo conceitual se deu pela
facilidade de sua operacionalizagdo, umavez que, em regra, a escolaridade dos donos de propriedades agricolas € baixa.
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PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO COMO FERRAMENTA DE GESTAO PARA
0O AGRONEGOCIO NA AMAZONIA

1 INTRODUCAO

Apesar da inegavel contribuicdo do setor de agronegdcio para os indicadores
econdmicos do Brasil, € possivel afirmar que a gestdo financeira destas organizagdes ainda ¢
fortemente assentada no empirismo ¢ no amadorismo gerencial (NASCIMENTO-E-SILVA,
2017). Dentre os diversos aspectos imanentes a gestdo financeira, destaca-se o planejamento
or¢amentario, que tem como principal objetivo, assegurar a higidez financeira do negdcio por
meio da correta aplicagdo de cada centavo oriundo do lucro obtido. Outra vantagem da
adogdo deste método de gestdo ¢ a reducao dos erros operacionais por parte do gestor (MAIA
et al., 2009).

Apesar do reconhecido peso que o planejamento orcamentario possui para a saude
financeira e, por conseguinte, para a sustentabilidade mercadologica de uma empresa, nao sao
todas as organizacdes que adotam esta pratica gerencial. E uma das razdes que corroboram
para o nao uso do planejamento orcamentario ¢ a falta de disponibilidade de pessoal, a qual
impossibilita o atendimento desta demanda organizacional. E apontado que a principal
caréncia em termos gerenciais nas companhias pesquisadas ¢ o conhecimento tanto do
significado como também da utilizacdo dessa ferramenta para proceder com o controle
assertivo das finangas do negocio (OLIVEIRA, 2012).

Embora o estado da arte relativo a utilizagdo de instrumentos e técnicas gerenciais no
ambito gerencial ja possua alguns estudos, percebe-se uma lacuna de pesquisa tendo o campo
da agricultura como cerne. Este lapso se torna ainda maior no que tange a utilizagdo de
ferramentas de controle or¢amentario voltadas para este tipo especifico de empreendimento
(ROMANOWSKI; ENS, 2006), principalmente na Amazonia. Diante desse hiato identificado,
o presente estudo busca contribuir para o robustecimento do aporte tedrico atinente a gestao
do agronegdcio, com énfase para o setor do sistema de cultivo hidropdonico de hortalicas da
Amazonia. Desta forma, com vistas a minimizar a ocorréncia de eventos que possam impactar
de forma negativa na gestao financeira das organizacdes atuantes no setor de horticultura da
Amazonia, optou-se por propor um modelo conceitual de planejameto orgamentario para a
gestao financeira de horticulturas.

No que concerne a sua base tedrica, considera-se que o presente trabalho se mostra
engendrado e conexo com a Teoria Geral dos Sistemas (TGS), em que a forma de se perceber
e interpretar o mundo tem como premissa uma visao mais holistica a respeito dos fendmenos
e dos problemas existentes (PARASCHIVESCU; COTIRLET, 2015). E o que se vé, por
exemplo, quando se analisa um processo produtivo do ramo de cultivo e venda de hortaligas,
no qual existem gargalos que impedem a consecucao dos resultados pretendidos. Nesse
sentido, ha que se analisar o todo para que se detecte em quais pontos se faz necessaria a
realizagao de melhorias e aprimoramentos (ROMME, 2016).Desta forma, ¢ oportuno analisar
como se da o processo de gestdo orcamentaria dessas organizagdes, com a finalidade de
propor melhorias, visto que a gestdo or¢amentdria representa parte de um sistema maior, a
qual possui subsistemas cujo funcionamento ¢ diretamente influenciado pelo ambiente
externo, principalmente no que se refere aos fatores conexos com a sazonalidade (BENTO;
TELES, 2013).

Duas razdes, uma de carater teorico e outra de natureza pratica, encorajaram a
realiza¢dao do presente estudo. Pelo prisma da teoria, esta investigagdo visa contribuir para o
fortalecimento do estado da arte correlato a gestdo do agronegocio, em especial as
organizagdes atuantes no nicho hidroponico. Conforme serd demonstrado mais adiante,
embora ja seja possivel detectar a existéncia de pesquisas cujo foco de analise ¢ a
aplicabilidade de instrumentos gerenciais no agronegdcio, nota-se que o numero de trabalhos
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académicos voltados para a conceituagao e aplicabilidade do planejamento or¢amentario no
setor horticultor ¢ bastante exiguo se comparado a outras vertentes, como a do cultivo de
commodities (ALBUQUERQUE et al., 2018; BRITO et al., 2016; SILVA et al., 2019). Essa
lacuna identificada foi um fator adicional de motivagdo para a propositura do modelo
conceitual evidenciado nesta pesquisa.

Por sua vez, o fator pratico consiste em propor um instrumento gerencial que permita
aos proprietarios atuantes na horticultura exercer um controle mais eficiente das finangas de
seus empreendimentos. E conveniente frisar que a auséncia da adogdio de procedimentos
gerenciais em unidades de agronegocios pode comprometer seriamente a sustentabilidade
financeira deste tipo de organizagdo. Além da perda gradual do equilibrio financeiro, as
entradas de recurso no caixa desses empreendimentos podem passar a falsa impressdao de
prosperidade do negdcio, uma vez que a maioria destes empresarios esquece que o resultado
financeiro de suas companhias ¢ influenciado por inimeros fatores que vao além da obtengao
do lucro. Assim, a presente perquisa pode ser considerada uma iniciativa de
profissionalizacdo na gestao financeira do agronegdcio, o que representa o gradual abandono
ao empirismo ¢ amadorismo gerencial presente nestas organizacoes.

Outro topico que agrega relevancia a este trabalho para o ambito da gestdo financeira ¢
o produto resultante desta investigacdo. Infere-se que os modelos conceituais podem ser
aplicados a outros universos de pesquisa que se mostrem carentes de profissionalizagdo
gerencial (ROMME, 2016). No caso deste estudo, tem-se como foco um ramo especifico de
atuacdo no agronegocio, mas o modelo que se estd propondo também pode ser perfeitamente
aplicado ao ambito das micro e pequenas empresas, das organizagcdes familiares ou de
empreendimentos prestadores de servigo.

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Teoria Geral dos Sistemas

Os sistemas podem ser vistos como um conjunto de partes que se interligam e formam
um todo, sendo que a analise deste todo ird gerar as bases cientificas necessarias para a sua
compreensdo (BOGDAN; RALUCA; RAZVAN, 2012). E apropriado dizer que esta forma de
se perceber e interpretar o mundo tem como premissa propor uma visdo mais holistica a
respeito dos fendmenos e dos problemas existentes. Isto ¢ necessario para evitar que um
problema ou fendmeno seja observado tendo como base apenas uma de suas partes € nao o
sistema como um todo (BERTALANFFY, 2012). Noutras palavras, enquanto uma visao
fragmentada do contexto analisado ira evidenciar apenas uma parte do problema, a Teoria
Geral dos Sistemas sugere analisar o todo chamado sistema em todas as nuances e detalhes
com vistas a sua compreensao de modo mais assertivo.

Doroshenko, Somina e Malykhina (2018) descrevem as etapas que devem ser
percorridas com relagdo a analise do funcionamento de um sistema, a saber:

- andlise da apresentagdo estrutural: busca verificar a disposi¢cdo dos elementos do

sistema e as interagoes existentes entre eles;

- apresentacdo funcional: sdo as fungdes desempenhadas dentro do sistema, as quais
sao operacionalizadas visando um objetivo pretendido;

- apresentacdo macroscopica € microscopica: a parte macroscOpica representa o
sistema como um todo uniforme em constante interface com o ambiente externo,
enquanto que a apresentacao microscopica busca ver as partes especificas do sistema
¢ suas interrelagoes;

- apresentacdo hierarquica: o todo chamado sistema ¢ dividido em partes menores
chamadas de subsistemas, cuja analise ¢ importante para a compreensao do
fenomeno ou localizagdo da solugdao de um problema.

Considera-se que cada organizagao possui o seu determinado grau de complexidade, o

qual interfere diretamente no seu desempenho. Independentemente de seu porte ou area de
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atuacdo, as companhias empresariais representam sistemas formados por subsistemas que
interagem entre si. Além disso, as empresas nao sao sistemas isolados, posto que interagem de
maneira constante com o seu respectivo ambiente externo (KATZ; KHAN, 1976; OLIVEIRA,
2019).

Neste sentido, dois fatores preponderantes necessitam ser atendidos com vistas ao €xito
no funcionamento das empresas vistas como sistema. O primeiro deles tem a ver com o
entendimento dos problemas que acontecem no ambiente das companhias, os quais se
mostram como oportunidades para que o sistema consiga se tornar robusto, resiliente e
antifragil (TALEB, 2014). O segundo item tem a ver com o beneficio que a visdo sistémica
traz ao propiciar uma visdo mais ampla do todo, bem como das caracteristicas que dao
singularidade aos subsistemas que integram estes arranjos sistémicos (BRUCH, 2011).
2.2 Gestao dos empreendimentos do agronegocio

Como todo setor, a gestdo do agronegocio esta suscetivel a alguns problemas. O
constructo de Behzadi et al. (2018) lista algumas dificuldades inerentes a gestao dos
empreendimentos que compdem este contexto mercadologico. Dentre estas situagoes,
destacam-se: a) a sazonalidade, uma vez que o consumo de produtos agricolas se da durante o
ano todo, mas a oferta destes itens se mostra elevada em algumas épocas anuais € mais
escassa em outras; b) picos de oferta, a qual também ¢ decorrente da sazonalidade, e; c)
perecibilidade, a qual pode ser considerada com um risco de perda financeira do negdcio.
Estes trés fatores sugestionam a utilizacdo do planejamento na gestdo do agronegdcio, uma
vez que o mau dimensionamento dos recursos, atrasos de transporte ou falhas de manuseio
dos itens pode ocasionar em prejuizos para o empreendedor agricultor.

Moreira (2017) afirma que a gestdo do agronegdcio ¢ fundamental para que os
empreendimentos atuantes neste nicho de mercado respondam de forma consentdnea aos
desafios e demandas inerentes a sua seara de atuagdo. Um dos fatores que torna a
profissionalizacdo da gestdo de empreendimentos agrarios e rurais destaque, ¢ a magnitude
que esta area de producdo de alimentos possui para a economia (RISTIC, 2018; ROMME,
2016; SANTOS; SPROESSER; BATALHA, 2018). As atividades agricolas podem ser
entendidas como sistemas de produgao (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017), e como todo
sistema so funciona corretamente se todas as partes que o compdem forem coordenadas de
maneira eficiente, a utilizagdo de procedimentos gerenciais na conducgdo deste tipo de
empreendimento além de ser viavel € algo necessario para o sucesso dos negocios no ambito
rural.

Um dos componentes vitais para que a gestdo de empreendimentos atuantes no
agronegocio seja eficiente e eficaz ¢ o gerenciamento dos custos. Nos dizeres de Callado
(2011), uma das principais dificuldades para que a apuracao de custos no agronegocio seja
realizada de forma eficiente ¢ a seriedade com a qual este controle deve ser
realizado.Valadao, Silva e Godinho (2011) complementam essa ideia afirmando que a gestao
de custos no agronegoécio deve-se considerar todos os fatores que podem influenciar o
desempenho financeiro destas organizacgdes, dentre os quais destacam-se: a) as caracteristicas
da propriedade em que o plantio acontece; b) a sazonalidade; c¢) os métodos de produgao
empregados, d) todos os recursos disponiveis. Cumpre registrar que quando o termo recurso ¢
mencionado, ndo significa necessariamente uma referéncia a dinheiro, visto que pessoas,
maquinas, trabalho e tecnologia também sao tipos de recurso.

Outra dificuldade para a instauracdo de controles contibeis na administracdo de
negdcios rurais e agrarios ¢ que a chamada “contabilidade rural” s6 ¢ lembrada por
empreendedores do agronegocio quando ¢ para o atendimento de questdes fiscais obrigatérias
de suas respectivas companhias (CALLADO, 2011). Tal utilizagao perde forca quando se
trata da aplicabilidade de instrumentos de controle contdbil no cotidiano destes empresarios,
uma vez que os mesmos julgam o entendimento destas ferramentas muito complicado. Isso
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faz com que a gestdo deste tipo de negodcio seja caracterizada pelo empirismo e, em muitas
das vezes, pelo amadorismo gerencial (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017).

Por sua vez, Contini ef al. (2006) enumera outros eventuais percalgos que elevam o
desafio dos produtores agricolas em cumprir sua fungdo de abastecimento do mercado
consumidor. Mais do que os problemas concernentes a infraestrutura, os quais dificultam o
escoamento da producdo, este estudo também cita o atraso tecnoldgico como uma das
barreiras a serem suplantadas pelos empresarios atuantes neste mercado. A utilizagdo do
termo “atraso” pode ser entendida de duas formas. A primeira delas diz respeito a propria
tecnologia utilizada para colheita dos produtos alimenticios, a qual apesar de alguns avangos
recentes ainda se mostra deficitaria em determinados players do cendrio horticultor. J& o outro
significado desse termo diz respeito as praticas comerciais existentes nesse mercado por meio
da figura do atravessador. Além disso, ainda ha as adversidades de ordem sanitaria.

Entretanto, o ambiente brasileiro para a pratica do agronegdcio também possui
aspectos positivos, conforme evidenciado no estudo de Santos, Santos e Catapan (2014), que
destacam os seguintes fatores como os que influenciam para que este seja um dos setores que
mais contribuem para a economia brasileira: a) a existéncia de muitas areas de solo para
plantio; b) a quantidade de agua disponivel, e; ¢) a configuragdao do relevo. Ainda de acordo
com esta defini¢dao, as atividades que abarcam o agronegocio estdo diretamente ligadas a
producao, a transformagao, a distribui¢do e ao consumo dos produtos cuja origem ¢ agraria ou
rural. Outro fator positivo decorrente do agronegdcio € que os paises que possuem territorios
propicios para o plantio de produtos agricolas podem trabalhar na exportagao destes materiais.
Isto contribui de maneira efetiva para o alcance de bons indices no campo macroecondmico,
além de ampliar a participagao dos empreendedores agricultores em seu mercado de atuagao
UGLI, 2020).

A nova configuracao da agricultura elevou de forma substancial a responsabilidade
dos produtores agricolas na conducao de suas empresas, uma vez que o bom desempenho
deste setor econdmico ¢ bastante benéfico para que um pais alcance a prosperidade financeira
almejada (RISTIC, 2018; SAVIC; VASILIEVIC; POPOVIC, 2016).

2.3 Planejamento or¢amentario
O cardter desafiador e incerto do ambiente de negdcios exige que as organizacoes
avaliem de maneira assertiva e constante a probabilidade de ocorréncia de eventos futuros

(SAVIC; VASILJEVIC; POPOVIC, 2016). Para as empresas atuantes no agronegdcio, a
importancia da avaliacdo do que pode ocorrer no porvir se acentua, uma vez que este setor de
atuagdo possui limitagdes e dificuldades que elevam o nivel de responsabilidade na condugado
destes empreendimentos rurais. E diante desse contexto que a gestdo do orcamento se mostra
como uma atividade indispensdvel para que a consecucdo dos objetivos organizacionais
pretendidos seja maximizada (NASCIMENTO-E-SILVA, 2011; SILVA, 2019).

E € nesse cendrio que Lunkes e Schnorrenberger (2009) mencionam que a pratica do
planejamento nas organizagdes ndo ¢ uma tarefa facil para os administradores. Isto acontece
porque as principais atividades inerentes ao uso deste instrumento gerencial é a antevisao de
potenciais acontecimentos futuros e a efetivacdo das corre¢des necessdrias nos pontos em que

a organizacio se mostra carente de reforcos (SAVIC, VASILIEVIC; POPOVIC, 2016).
Apesar de ser um trabalho complexo, o qual exige para a sua realizacdo um elevado grau de
clareza, o planejamento pode auxiliar a companhia a obter melhores resultados no que se
refere a concretizagdo da situacdo futura por ela pretendida (NASCIMENTO-E-SILVA,
2017).

Um planejamento orcamentario concebido de forma deficitiria pode representar um
empecilho para a absor¢do de recursos. A auséncia de um planejamento or¢gamentario torna a
empresa vulneravel a mudancgas abruptas de cendrio econdmico, o que acaba comprometendo
tanto o pagamento de contas compulsorias, como, por exemplo, agua, luz e impostos, como
também a realizacdo de investimentos necessarios ao crescimento do negocio (ASA; SARI,
2019).



Outro ponto que precisa ser destacado € o alinhamento do or¢amento com 0s intentos
organizacionais, uma vez que ¢ justamente o cumprimento das metas propostas neste
documento que indicardo se a companhia obteve ou ndo o éxito na materializacdo de seus

objetivos (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017). Outro tépico que ¢ valido destacar ¢ a
identificacao de possiveis eventos que possam, de alguma forma, impactar a execucao do que
fora projetado no orgamento da organizagdo. Esse ¢ um item que sugere o constante
monitoramento da execugcdo dos passos que foram determinados no planejamento
or¢amentario, o qual se faz necessario para evitar a ocorréncia de desequilibrio financeiro
(CORREIA et al., 2018) no contexto monetario do empreendimento.

Por sua vez, Maijama’a e Nazri (2018) atrelam a questdo do planejamento orcamentario
como um instrumento de apoio ao processo decisorio. Na oOtica destes autores, as
organizagOes precisam realizar o planejamento or¢amentario para alocar e realocar recursos
necessarios a realizagdo das tarefas estratégicas. Quando a empresa possui seus orgamentos
planejados de forma consistente e robusta, alcanca-se a sustentabilidade financeira (BITOK;
CHEBOI; KEMBOI, 2019; LOPEZ, 2019; YORDANOVA-DINOVA, 2019), a qual ¢
condigdo sine qua non para a sua sobrevivéncia em seu campo de atuagao.

Em adicao, Gabriela (2019) relata que as deliberacdes resultantes do ato de planejar
or¢amentos devem ser congruentes com o contexto e a realidade de seu ambiente de atuagao.
Noutras palavras, se a conjuntura econdmica atual se mostrar positiva, isso pode significar
uma elevacgao nos indices de fabricacdo de produtos e servigos da empresa (ATUILIK et al.,
2019). Por outro lado, se as circunstancias apontam retracdo do consumo, isto exigird da
organizagdo cautela e atencao redobrada no que diz respeito a alocacao dos recursos para
evitar perdas e desperdicios (BILLIG, 2016).

Sabendo-se disso, depreende-se que a organizacdo precisa, com base em dados
confiaveis e realistas, programar periodicamente o seu volume de receitas e despesas (THIEL,
2019). Ao longo do ano, este planejamento precisa ser monitorado com vistas a verificar se ha
congruéncia entre o previsto e o realizado. Caso haja divergéncia entre estas duas variaveis, ¢
necessario que o planejamento seja revisto para evitar eventuais prejuizos que culminem em
desequilibrio financeiro (CORREIA et al., 2018).

Nao sao todos os gestores que consideram o planejamento orgamentario um elemento
primordial para a sobrevivéncia das organizacdes. O estudo de Humaira e Sagoro (2018) narra
a baixa aderéncia dos proprietarios de micro e pequenas empresas a essa ferramenta gerencial.
Segundo esses autores, os proprietarios deste tipo de negdcio acreditam que as finangas
podem ser reguladas por eles e que a auséncia de planejamento na gestdo de seus
empreendimentos ndo ¢ um fator significante para a continuidade de suas atividades.

Quanto ao monitoramento da execucdo do planejamento orcamentario, as
organizagdes podem adotar instrumentos de controle ¢ indicadores (MERCHANT; Van der
Stede, 2012). Além da existéncia dos orcamentos anuais ha organizagdes que adotam
formularios de orgamento com previsoes continuas que sao denominados de forecast. Estes
modelos especificos de plano financeiro sdo revisados periodicamente. O espago de tempo
destinado para as atualizacdes desse controle pode ser do tipo trimestral ou quadrimestral
(HAKA; KRISHNAN, 2005). Esta ¢ a forma com a qual os gestores podem realizar as
devidas adaptacdes as projegdes de orcamento realizadas mediante as tendéncias de crise ou
sucesso do seu ambiente mercadologico (HANSEN, 2011).

E oportuno esclarecer que o planejamento orgamentario ndo tem o poder de tornar uma
empresa imune a qualquer perda financeira (ASSI, 2012), entretanto, a utilizagao correta deste
método permite mensurar se a situagao futura pretendida (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017)
na seara financeira podera ou nao ser materializada.

3 METODOLOGIA

Quanto a forma, pode-se afirmar que a presente pesquisa tem como sustentaculo a

pesquisa aplicada. Infere-se que esse tipo de pesquisa procura produzir saberes voltados para
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a resolugdo de um determinado problema (LUKOSEVICIUS, 2018). Sendo assim, no caso
desta investigagdo cientifica, a situagdo-problema a ser suplantada foi a criagdo de um modelo
conceitual de planejamento orgamentario para a gestao financeira de horticulturas.

Montevechi et al. (2010) explanam que o modelo conceitual pode ser considerado como
uma representacao grafica que possui como intento principal o levantamento de dados que
serdo futuramente utilizados em aplicagdes computacionais. No caso especifico do modelo
aqui proposto, em que o campo de aplicagdao ¢ o planejamento orcamentario de horticulturas,
pode-se tanto realizar a representacdo dos dados em um conjunto integrado de planilhas
eletronicas ou em um sistema de informacdo voltado para auxiliar os empreendedores
atuantes nesse nicho de agronegdcio a gerenciar financeiramente suas respectivas
organizagoes.

No tocante a abordagem, a presente pesquisa € de natureza qualitativa. J& sua
tipologia ¢ de cunho exploratdrio descritivo. Um dos resultados esperados ao emprega-la era a
familiarizagdo com os aspectos e caracteristicas concernentes ao objeto de estudo observado.

Assim, de maneira sintetizada, as fases da pesquisa e seus respectivos procedimentos
podem ser descritos da seguinte forma:

e Fase de execucao - Este estagio da pesquisa foi formado por dois pontos
relevantes. O primeiro deles consistiu na execucao do projeto do estudo. Para tanto,
realizou-se uma busca dos conceitos necessarios para a constru¢ao do marco teérico
da presente pesquisa. Ja a coleta de dados se deu por meio de pesquisa de campo, a
qual foi realizada em seis empreendimentos do ramo hidroponico localizados na
regido Amazodnica. Nesse processo também foram aplicadas entrevistas
semiestruturadas visando se ter um panorama da real utilizacdo dos conceitos a
serem adotados na elaboracdo do modelo.

e Fase de andlise - De posse dos dados coletados na fase anterior, o proximo passo
foi a analise criteriosa destas informacgdes. Buscou-se o entendimento da percepgao
de cada proprietario sobre planejamento orcamentario e demais tematicas
correlatas, como, por exemplo, no¢des da importancia do fluxo de caixa, resultados
anuais do exercicio contabil, projecao de lucros para o ano seguinte, investimentos,
controle de pragas e controle de custos de produgao de hortaligas;

e Fase de prototipagem - Na interpretacdo de Rogers, Sharp e Preece (2013), um
protétipo € uma versao ainda ndo finalizada de um produto, a qual precisa passar
por sucessivos testes até ser considerado apto para utiliza¢ao pelo seu publico-alvo.
Os dados coletados na fase de analise serviram para mensurar as principais lacunas
de conhecimento dos proprietarios entrevistados no que tange ao gerenciamento
financeiro de seus respectivos negocios. Tendo esses dados, foi criada a primeira
versao de um modelo conceitual (BROOKS; ROBINSON, 2001; VILELA et al,,
2020) focalizado para o ensino de técnicas e procedimentos gerenciais concernentes
ao planejamento orcamentario. Como nem sempre a localizacdo destes
empreendimentos dispde de uma infraestrutura de internet satisfatoria, estima-se
como forma de materializagdo desta solu¢do um conjunto de planilhas eletronicas
ou um sistema de informacgao que seja de facil manuseio;

e Fase de testes — Nesta fase atentou-se para as recomendagdes de Nascimento-e-
Silva (2020), que explica que os testes de protdtipo sdo aplicados com vistas a
verificar trés aspectos significantes de um artefato. O primeiro deles visa conhecer
se a solucdo criada apresenta as caracteristicas esperadas correlatas ao seu
funcionamento. O segundo topico diz respeito a forma como o item produzido
funciona, o que sugestiona que este funcionamento deve ocorrer de maneira
congruente com os padroes (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017) previamente
definidos. E a terceira verificacdo dos testes ¢ a identificacdo dos possiveis pontos
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cujo desempenho se mostrou deficitario e por esse motivo precisam ser trabalhados
para garantir a sua melhoria continua (PARASCHIVESCU; COTIRLET, 2015).
Para viabilizar essa fase fez-se da Analise de Contetdo (BARDIN, 2016); e
e Fase de ajustes - Nesta etapa foram feitos todos os ajustes necessarios para que o
modelo conceitual (BROOKS; ROBINSON, 2001; VILELA et al., 2020) proposto
fosse considerado aprovado para o alcance dos objetivos pretendidos.
4 PROPOSICAO DO MODELO

Na proposicao do modelo, seguiu-se os preceitos de Stark, Riordan e O’Connor (2011),
Gattuso e Cassone (2012), Gattuso et al. (2015) e Nwokeji et al. (2018). Desta forma,
idealizou-se um modelo conceitual voltado para agronegdcios com énfase no planejamento
or¢amentario de empreendimentos rurais e agrarios.

4.1 Diagnéstico do nivel de conhecimento dos agricultores sobre planejamento
orcamentario

Esta primeira etapa da proposi¢do do modelo visou detectar o nivel de conhecimento
dos proprietarios que atuam em suas respectivas horticulturas. Das organizacdes que
participaram desta etapa, trés estdo localizadas na cidade de Manaus, dois empreendimentos
no municipio de Rio Preto da Eva e um na cidade de Iranduba. A intengdo desta primeira fase
foi verificar in loco nas horticulturas o nivel de conhecimento dos proprietarios em relagao a
relevancia do planejamento or¢camentario para o sucesso de um negdcio. Além disso, este
primeiro contato foi necessario para estabelecer uma relacao de confianga entre o pesquisador
e os participes da pesquisa.

Para a coleta dos dados foi utilizado um roteiro semiestruturado o qual teve por
finalidade identificar as praticas que as organizagdes rurais adotam para garantir o equilibrio
financeiro de suas plantagdes. Isto se fez necessario para que a partir das constatagdes
originadas das respostas dos agricultores fossem feitas as melhorias no modelo proposto no
presente estudo. Este instrumento serviu também para identificar as principais dificuldades
enfrentadas pelos gestores destas organizagoes.

Com base nos dados foi possivel averiguar que a implementacdo de boas praticas
gerenciais na gestdo de organizacdes agrarias ainda possui pontos nodais. Dentre estes
problemas, ¢ valido destacar: a) poder decisério concentrado em uma uUnica pessoa; b)
desorganizagdo no controle de custos; c¢) falta de transparéncia na prestacao de contas; d)
tecnologias arcaicas, ) resisténcia tanto dos proprietarios quanto dos funcionarios em relagao
a adocao de instrumentos e técnicas de gestdo, e; f) auséncia de um planejamento estratégico
que oriente os passos futuros da organizacao. Detendo essas informagdes, coletadas junto aos
seis participantes do presente estudo, foi possivel identificar os principais hiatos e gargalos
existentes na gestao financeira destas horticulturas.

4.2 Elaboracido do modelo conceitual

Considerou-se nesta fase de concepcao o fato de que nem todas as localidades onde os
empreendimentos rurais se encontram instalados possuem uma estrutura de internet razoavel,
o que dificulta a implementagdo de solugdes tecnologicas cujo funcionamento s6 ¢ possivel
on-line.

Realizado o levantamento dos tedricos que embasam o modelo em destaque, foram
definidos os pilares que iriam compor o modelo. Para que os proprietarios de horticultura
entendessem de maneira inconteste o qudo imprescindivel ¢ o planejamento orgamentario
para a sobrevivéncia de suas respectivas organizacdes, optou-se pela utilizagdo de um
esquema estratégico, o qual tem como principal funcdo elucidar o encadeamento dos
conceitos que compdem o estratagema proposto na presente pesquisa. Outra decisdo
pertinente a montagem do modelo conceitual foi a escolha dos temas gerenciais que integram
a sua estrutura.



Para facilitar a compreensao por parte do publico-alvo, aderiu-se um modelo processual
com etapas distintas e distribuidas de maneira sequencial, as quais se forem executadas
corretamente irdo gerar obrigatoriamente um resultado. Para tanto, recorreu-se as quatro fases
do processo gerencial: planejar, organizar, dirigir € controlar.

4.3 Primeiro pilar: planejamento

Os estudos de Ota (2014) e Silva et al. (2019) compreendem que o ato de planejar
consiste em deliberar quanto ao futuro de uma organizagao. Enfatiza-se que o planejamento ¢
a primeira fase da ciéncia da Administragdo e ¢ composto por trés subtopicos: objetivo, meta
e estratégia.

Os objetivos sdo situagdes futuras desejadas pela companhia. Precisam estar atrelados a
uma data e ser quantificados para que se concretizem. Por exemplo: se a plantacao de
hortalicas conseguiu lucrar uma média de R$ 10.000,00 reais por més, até o final de 2020 a
meta a ser alcancada seria um acréscimo de 10% ao ganho financeiro mensal. J4 as estratégias
representam o caminho necessario que a corporagdo precisa percorrer para que o intento
almejado por ela possa ser materializado com sucesso. A auséncia de objetivos, estratégias e
metas em uma organizagao sugere a existéncia de achismos na conducao do empreendimento.

Além desses 3 subitens, para que a etapa de planejamento seja realizada de maneira
exitosa, ¢ preciso que seja feita a analise SWOT (ABDEL-BASSET, MOHAMED;
SMARANDACHE, 2018; KUMAR; SANGWAN, NAYYAR, 2020). Esse instrumento
gerencial se notabiliza pela verificagdo de fatores de influéncia internos e externos ao
empreendimento.

Os fatores externos sao denominados como incontrolaveis e abarcam as Oportunidades,
que sdo os acontecimentos que podem contribuir com o €xito do plano gerencial, bem como
as Ameagas, que sao os eventos que podem de alguma maneira prejudicar a consecugao dos
intentos pretendidos. Por sua vez, no ambito interno existem as Forcas, que sao os pontos que
a organizagao consegue fazer de melhor. Em contrapartida, as Fraquezas também precisam
ser consideradas, uma vez que sdo os pontos da companhia que carecem de melhorias
(MENEZES, 2019; PARASCHIVESCU; COTIRLET, 2015; RABBI; MONTEIRO, 2018;
SILVA, 2019). No Quadro 1 com um exemplo de Matriz SWOT voltada para agronegocios
atuantes no ramo de hortalicas.

Quadro 1: Exemplo de Matriz SWOT para organizacdes atuantes no setor de hortalicas

Matriz SWOT Fatores positivos Fatores negativos

Forcas Fraquezas
Utilizag¢ao de bonus monetario para os
funcionarios mediante o alcance das metas;
Controle rigido dos gastos com a produgao de
hortalicas;
Relagdo de confianga com a clientela;
Toda producdo ¢ vendida, o que reduz a
incidéncia de desperdicios.

Acompanhamento das metas anuais registrado em
papel;

As metas definidas sdo revistas apenas de 6 em 6
meses.

Fatores Internos

Oportunidades Ameacas

Ingresso de novos entrantes no cenario
concorrencial;

Eventuais quedas nas vendas num possivel quadro
de recessdo econdmica;

Possivel aumento de preco dos insumos de
produgdo das hortalicas;

Pragas na plantag@o.

Fatores Externos | Poucos concorrentes no &mbito de atuagao.

Dessa forma, a primeira etapa do modelo conceitual consiste em apresentar aos
proprietarios atuantes no ramo de plantagdo de hortalicas esse primeiro principio basico da
ciéncia da Administragdo. A elaboracdo do orcamento passara primeiramente por estas
decisdes iniciais. Além de explanar ao publico-alvo sobre o estratagema conceitual proposto
no presente estudo, os donos de propriedade serdao orientados a elaborar a Matriz SWOT.



Ao proceder com esta analise, os gestores atuantes no plantio e colheita de hortalicas
conseguirdo visualizar todos os fatores que exercem influéncia positiva ou negativa no
resultado de suas operagdes. A ideia desta primeira fase € mostrar aos donos de propriedades
horticultoras que definir um or¢amento ¢ uma agao simploria, a qual consiste em definir um
nimero que pode ou ndo se confirmar na pratica. E imperioso que os objetivos sejam
transformados em metas quantificaveis e que todos os itens que exercem influéncia sobre a
atuacdo da organizacdo sejam considerados antes de se partir para a pratica do plano
gerencial.

Outro item necessario para a constru¢do da Matriz SWOT ¢ a sinceridade da
organizagdo ao reconhecer as suas fraquezas, que sao os pontos do processo que se mostram
deficitarios e que por essa razdo carecem de melhorias. Além de proporcionar um panorama
claro do ambiente interno e externo ao seu ambito de atuagdo, a companhia pode também,
através do uso desta técnica gerencial, trabalhar de maneira sistematizada para reduzir os seus
pontos considerados fracos, colaborando para o robustecimento do empreendimento
analisado.

Na Matriz SWOT, devem ser considerados na parte correspondente as Ameacas os itens
relacionados a questdo da sazonalidade. A necessidade da atencdo a estes fatores sazonais se
da por dois motivos. Primeiro, por mais que um determinado plano tenha sido elaborado com
vistas a vender uma quantidade de hortalicas num periodo do ano, se os itens sazonais nao
forem considerados, a tendéncia deste plano falhar € muito alta, pois todos os itens que podem
ajudar ou impedir que o intento almejado seja alcangado nao foram devidamente analisados
conforme preconiza a pratica da Matriz SWOT. O segundo motivo que justifica essa situagao
¢ o fato de os fatores externos nao serem passiveis de controle, mas sim de monitoramento.
Assim, por mais que a alta de precos dos insumos, o clima chuvoso ou outra condi¢ao adversa
exista, pode-se alcancar resultados positivos considerando que a inacdo ou a falta de
planejamento levando em conta estes pormenores tornaria a probabilidade de insucesso muito
maior, gerando perdas financeiras e desperdicios.

4.4 Segundo pilar: organizacio

De maneira sintetizada, a organizacdo ¢ a etapa do processo de gestdo que lida com
recursos (OLIVEIRA; NASCIMENTO-E-SILVA, 2020; SILVA et al., 2019). Entretanto,
quando o termo “recursos” ¢ utilizado, tem-se a ideia equivocada de que ele esta atrelado
somente a dinheiro. Porém, pessoas, maquinas, tecnologia, trabalho e equipamentos também
sdao considerados recursos, pois ele € todo meio necessario para a producao de algo ou de
alguma coisa (NASCIMENTO-E-SILVA, 2011; SILVA et al., 2019; SILVA, 2019).

No estratagema conceitual proposto, a fase de organizagdo visa orientar os proprietarios
de plantagdes de hortalicas a realizarem o gerenciamento eficiente dos seus recursos. Antes
que a pratica do plano gerencial seja iniciada, ¢ oportuno que a unidade de producgdo de
hortalicas proceda com o dimensionamento de todos os recursos necessarios para que a
colheita da safra seja bem-sucedida. Além dos agricultores que atuam diretamente com a lida
no plantio, as sementes, os fertilizantes, a d4gua para irrigagao, os instrumentos como enxada e
tercado, madeira, pléstico e telas para a estruturacdo das estufas e demais recursos devem ser
devidamente listados.

Quando os recursos ndo sao gerenciados corretamente, a organizagdo agricola tende a
obter perdas financeiras na execugao de suas operagdes. A falta de um item essencial para a
realizagao das atividades necessarias para garantir a colheita da hortalica compromete
seriamente o sucesso do negdcio. Isso abre um precedente para que esse mesmo material seja
adquirido de forma urgente por um valor maior do que o preco normalmente praticado no
mercado, o que configura um desperdicio que impacta negativamente o fluxo de caixa da
companhia agraria.



Neste ponto especifico da operacionalizacdo do modelo também foram considerados os
fatores de sazonalidade que influenciam diretamente no sucesso da producao de hortaligas.
Nao adiantaria gerenciar corretamente os recursos se as condi¢des climaticas ou outro fator ja
destacado interferisse e impedisse o alcance dos objetivos pretendidos na sua plenitude.

Uma maneira simples e pratica de realizar o levantamento de todos os itens necessarios
para que a plantacdo de hortalicas seja bem-sucedida ¢ o quadro de fontes e usos
(BENSADON, 2010). Ele consiste em uma planilha eletronica com a finalidade de evidenciar
quais recursos o agricultor dispde de imediato e quais recursos precisam ser adquiridos ou
contratados. Outra razao que justifica a adogao deste instrumento gerencial ¢ a otimizagao do
uso de todos os topicos necessarios para a execucdo do plantio e colheita de hortaligas,
evitando a ocorréncia de desperdicios.

4.5 Terceiro pilar: direciao

Em sintese, direcao ¢ a fase do processo gerencial que lida com pessoas, as quais sao o
recurso mais dificil de ser gerenciado. E por essa razdo que os lideres atuantes nio somente
no agronegdcio como também em outras vertentes organizacionais necessitam adotar
esquemas de comunicagao, lideranca e motivagdao (o qual poderia ser também denominado
esquema de satisfacdo) para fazer com que as pessoas envolvidas na realizacao dos processos
entreguem os resultados que delas sdo esperados (NASCIMENTO-E-SILVA, 2011; SILVA,
2019).

Ocorre que, conforme explanado nos estudos de Souza (2009) e Gomes (2011), o grau
de instru¢do dos trabalhadores no agronegocio ¢ considerado baixo. Ainda conforme os
referidos autores, outro problema recorrente nesse tipo especifico de empreendimento esta na
questdo da lideranga. Conforme apontado por Gomes (2011), quase sempre o poder decisorio
em organizagdes agrarias e rurais esta concentrado nas maos de um unico sujeito. Isso faz
com que aspectos relacionados & comunicagdo € motivagao sejam negligenciados em nome da
manutengdo do status quo, com uma unica pessoa responsavel por decidir o futuro de seus
liderados.

Como forma de suplantar esses problemas, o modelo conceitual proposto no presente
estudo recomenda aos proprietarios de hortalicas o estabelecimento de uma comunicagao
transparente com os seus liderados. Isso pode ser realizado por meio de reunides periddicas
em que o principal enfoque seja a comunicagdo sobre o cumprimento das metas estabelecidas
no inicio da idealizagdo do plano gerencial. Esse evento também pode ser utilizado para saber
quais as dificuldades enfrentadas pelos agricultores durante a plantacdo. A relacdo entre os
proprietarios e seus subordinados deve ser dialogica, uma vez que o sucesso ou fracasso na
consecuc¢ao dos intentos tracados influencia diretamente a vida de todos os individuos que se
encontram integrados ao processo de produgao de hortaligas.

4.6 Quarto pilar: controle

O controle ¢ a ultima fase do processo gerencial e seu principal intuito ¢ a prevengao de
falhas durante a execugdo desse processo. Entretanto, caso algum problema se materialize e
comprometa o alcance dos intentos pretendidos, a etapa de controle também contempla a
providéncia de todas as corre¢des que se fagam necessarias. Na gestdo, a fase de controle ¢
feita por meio da utilizacdo de quatro subitens: a) padronizagdo; b) mensuragdo; c¢) avaliagdo,
e; d) replanejamento, que pode também ser denominado como retificagdo (NASCIMENTO-
E-SILVA et al, 2013; OLIVEIRA, 2013; SILVA, 2019).

Definir um padrao significa estabelecer de que maneira algo ou alguma coisa devera ser
produzido. A partir dessa defini¢ao, os membros de equipe, responsaveis por operacionalizar
o plano gerencial, deverdo seguir o modelo de producao com a devida observancia a todas as
especificagdes. Nascimento-e-Silva (2017) explana que toda organizagdo pode ser
considerada um sistema de producdo. O que diferencia uma companhia da outra € o que ela
ird entregar para atender as necessidades do ambiente externo (GRONAU et al., 2016). Essas
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entregas podem ocorrer na forma de produtos, servigos ou até mesmo a combinagdo desses
dois itens.

Em seguida, ¢ preciso estabelecer a forma como a producao sera medida. Se na subfase
de padronizacdo ¢ definida a qualidade do produto, a mensuracao ira definir as quantidades a
serem produzidas (SLACK; CHAMBERS; JOHNSTON, 2009). Aqui podem ocorrer trés
situagoes distintas. A primeira ¢ a auséncia de atendimento do farget definido, o que
sugestiona a necessidade de melhorias na execucdo do processo produtivo. A segunda
possibilidade a ser considerada ¢ o atendimento das quantidades a serem produzidas. Aqui a
logica ¢ simples: o numero definido a ser materializado foi cumprido com exatiddao. Em
alguns casos, ha a defini¢do de um percentual minimo de perdas financeiras que pode ser
considerado toleravel. O terceiro cendario ¢ a superacdo do intento definido, o que demonstra
que o desempenho alcangado foi acima do necessario, indicando a ocorréncia de
superproducao, a qual ¢ um dos desperdicios listados no Sistema Toyota de Producao
(GRABAN, 2013).

Definidos o que produzir e quanto produzir, a terceira subfase do processo de controle ¢
a avaliagdo (SILVA, 2019; VALLE; NASCIMENTO-E-SILVA, SILVA, 2020). Dito de
maneira simples, avaliar significa comparar se a producdo entregue segue os padrdes
estabelecidos nas quantidades definidas. O que ira determinar a efetividade do sistema de
producao ¢ justamente a fidelidade entre estas duas variaveis (NASCIMENTO-E-SILVA,
2017). O que pode ocorrer ¢ a entrega dos itens produzidos na quantidade considerada como
ideal, porém sem a devida observancia ao modelo anteriormente definido. Um segundo
cenario desfavoravel seria a entrega do material produzido exatamente de acordo com o
padrdo, porém numa quantidade abaixo do farget pretendido. Nos dois casos, pode-se afirmar
que os intentos anteriormente definidos nao foram atingidos com sucesso € isso sugestiona a
necessidade de melhorias no sistema de produgdo (PARASCHIVESCU; COTIRLET, 2015).

Uma maneira de efetuar o monitoramento dos resultados de um sistema de producgao ¢ a
adog¢do de indicadores, os quais também podem ser denominados como métricas.
Nascimento-e-Silva (2017) narra que os gestores necessitam escolher as métricas corretas
para saber de forma inconteste se o sistema produtivo estd no rumo certo que conduz a
consecu¢ao das metas definidas ou ndo. Para o caso especifico de micro e pequenos negocios
voltados ao cultivo de hortalicas, entende-se que o principal indicador a ser adotado ¢ o fluxo
de caixa, o qual ira evidenciar se o negdcio obteve lucro, prejuizo ou atingiu o ponto de
equilibrio. O acompanhamento mensal deste indicador permite aos proprietarios de territorios
voltados a agricultura de hortalicas saber como anda o resultado financeiro de suas
respectivas organizagdes.

Na ocorréncia dos cenarios acima supracitados, o gestor ¢ sua equipe devem proceder
com o subitem da fase de controle denominado como replanejamento (SILVA, 2019), o qual
consiste em averiguar as causas que culminaram na ocorréncia do problema ou defeito que
impactou negativamente na materializa¢ao dos intentos almejados.

Quando o sistema de producdo ¢ replanejado, enfatiza-se que uma nova rodada do
processo gerencial € iniciada, o que demonstra a sua natureza ciclica (NASCIMENTO-E-
SILVA et al., 2013). Nessa subfase do controle ¢ necessario que todos os possiveis fatores
que culminaram no insucesso do empreendimento sejam considerados para que se adote as
solucdes corretas em vista dos problemas existentes. Uma maneira de realizar este
levantamento ¢ a utilizagdo da técnica gerencial intitulada como Metodologia 8D, a qual nos
dizeres de Vargas (2017) consiste em um sequenciamento de tarefas que abrangem desde a
deteccao do problema até o alcance dos resultados esperados.

4.7 Modelo conceitual proposto

Como ¢ possivel observar, o modelo conceitual proposto no presente estudo ¢ de

natureza ciclica (Figura 1), tal qual acontece na ferramenta gerencial denominada Ciclo
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PDCA (SILVA et al., 2019). A intencao da proposicdo deste estratagema tedrico € mostrar
para os micro e pequenos empreendedores atuantes no plantio e colheita de hortalicas que
existem no campo da Administragao ferramentas e conceitos simples que podem ser

perfeitamente aplicaveis na conducao de seus empreendimentos rurais.
Figura 1: Desenho do modelo conceitual proposto

Modelo 1: Papel

Modelo 2: Planilha
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O esquema estratégico proposto neste projeto foi primeiramente apresentado por meio
de reunides presenciais nas seis unidades produtoras de hortalicas ja citadas. O intuito
principal, neste primeiro momento, foi evidenciar os beneficios que a adogao dos conceitos
presentes neste modelo gerencial podem proporcionar aos agricultores por meio da gestao dos
recursos (OLIVEIRA; NASCIMENTO-SILVA, 2020) empregados no plantio de hortaligas.
Desse modo, conquistou-se a confianga de cada proprietario participante do processo de
valida¢ao deste modelo conceitual.

A estruturagdo proposta nessa figura esta baseada em quatro pilares dispostos de
maneira sequencial. Isso significa que primeiro se realiza a fase de planejamento, em seguida
executa-se a organizagdo, depois sdo adotados os procedimentos de direcdo e por ultimo
efetua-se o controle (NASCIMENTO-E-SILVA, 2011; SILVA, 2019). Esse entendimento ¢
importante para que os agricultores atuantes no setor de hortalicas consigam compreender de
maneira inequivoca que o cumprimento do planejamento orgamentdrio segue uma logica
processual (ALBUQUERQUE et al., 2008; BRITO et al., 2016; SILVA et al., 2019), ou seja,
o resultado pretendido s6 pode ser alcangcado se cada uma das quatro etapas do esquema
estratégico (NASCIMENTO-E-SILVA, 2017) for realizada com a devida adequagao.

Para a apresentacao do modelo conceitual foram consideradas trés possibilidades. O que
ird determinar qual dos trés modelos o proprietario rural ird adotar pode ser descrito da
seguinte forma: a) o conhecimento do dono da propriedade sobre controle orgamentario, €; b)
a infraestrutura de internet do local onde sua empresa est4 sediada. Pensando nisso, a primeira
op¢ao pode ser considerada rastica para os tempos hodiernos onde a tecnologia se faz
presente e ¢ agregada ao dia a dia da populagao mundial (KRIEZYU, 2019).

Desenhou-se o modelo numa folha de papel A4. Feito dessa forma, a representacdo ¢
utilizada pelo gestor como se fosse um mapa. O cuidado a ser tomado aqui € o preenchimento
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do modelo, com cada etapa sendo analisada criteriosamente. Numa visao analoga, pode-se
dizer que o modelo conceitual nesta primeira versao se assemelha a ferramenta gerencial
comumente utilizada no empreendedorismo chamada de modelo Canvas (TEIXEIRA;
LOPES. 2016). Assim, cada uma das fun¢des administrativas e os instrumentos agregados ao
modelo corresponderiam a um bloco a ser preenchido. Caso o gestor queira reproduzir o
modelo num unico desenho, também poderéd fazé-lo, caso seja esta a sua forma de entender
melhor a sua aplicabilidade.

A segunda ¢ a organizacao dos conceitos presentes no estratagema proposto em
planilhas eletronicas construidas a partir do aplicativo Microsoft Excel. Tanto a primeira
como a segunda ideia de apresentagdo do esquema estratégico (NASCIMENTO-E-SILVA,
2017) sao voltadas para as unidades agricolas de producdo de hortaligas situadas em
localidades onde a infraestrutura de internet ¢ deficitaria (SILVA; AQUINO; SILVA, 2018),
0 que acaba sendo um fator limitante para a implementagao de solugdes tecnoldgicas cujo
funcionamento depende do fornecimento deste recurso (OLIVEIRA; NASCIMENTO-E-
SILVA, 2020). A diferenga ¢ que na primeira possibilidade o controle dos custos ¢ totalmente
empirico, enquanto que no segundo cenario o gestor demonstra conhecer a relevancia do
planejamento or¢amentario, mas nao dispde de ferramentas para isso.

Para que os empresarios atuantes nas organizacoes agrarias do setor de hortalicas
consigam operacionalizar com precisdo os conceitos presentes no modelo aqui proposto,
foram realizadas reunides presenciais junto a este publico-alvo. O intuito da realizagao desses
eventos foi disseminar ndo apenas a importancia de cada defini¢ao para o sucesso do negocio,
mas também ensinar os procedimentos corretos de execugdo de cada termo que estrutura o
modelo conceitual.

A terceira possibilidade aventada para a apresentacdo do estratagema conceitual foi a
reunido de todos os conhecimentos que estruturam o modelo proposto em um sistema de
informacao. Tal situacdo exigiu que todos os conceitos mencionados anteriormente fossem
organizados através da programacao web (HOEFLING, 2012) com o intuito de proporcionar
uma experiéncia positiva aos usuarios.

Este formato de apresentacdo foi voltado para as propriedades rurais atuantes no cultivo
de hortalicas situadas na cidade de Manaus e municipios proximos, por exemplo Iranduba.
Isto porque conforme um levantamento realizado pelo IBGE (2020) cujos dados foram
coletados no ano de 2018, nas areas rurais da Regido Norte somente 33,10% dos domicilios
possuem acesso a internet. A escassez desse recurso (OLIVEIRA; NASCIMENTO-E-SILVA,
2020) em areas mais distantes da capital amazonense torna-se uma barreira para a
implementagao de sistemas informacionais que funcionam somente através de uma conexao
razoavel com a rede de internet. Assim, tem-se na Figura 1 o desenho do modelo conceitual
que permite ver a sua aplicabilidade pratica.

Nota-se que o modelo conceitual exibido na Figura 1 propde a aglutinacao de diversas
ferramentas gerenciais, tendo as quatro funcgdes basicas da gestdo (Planejamento,
Organizagao, Dire¢do e Controle) como eixos estruturantes. Em cada uma das fungdes
existem tarefas associadas, as quais ao serem bem executadas pelos usuarios do modelo, irdo
gerar resultados positivos para suas respectivas propriedades agricolas. Esse tipo de modelo
conceitual se mostra conexo com o que se vé em Gueguen et al. (2013) e Gargalo (2019),
cujos estudos apontam que esse tipo de representagao visual deve destacar as relagdes
existentes entre os diferentes conceitos que estao inseridos no modelo conceitual.

Brandao, Aratjo e Veit (2010) clarificam que os modelos conceituais sdo pertinentes
para representar de maneira simples, porém eficaz, tanto os fendmenos naturais como também
os elementos de um sistema. O uso do termo sistema ¢ congruente com a Teoria Geral dos
Sistemas (BERTALANFY, 2012), a qual representa o sustentaculo de fundamentagdo desta
pesquisa.
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E oportuno frisar que a utilizagdo de sistemas de informagcio voltados para propriedades
rurais ja ¢ uma realidade nos dias atuais. A existéncia de softwares de gestdo agricola, como o
Connectere AgroGestao, Siagri e o Marketup, que ¢ gratuito pelo Sebrae, demonstram que
cada vez mais as solugdes que antes eram consideradas restritas ao ambiente industrial estdo
sendo expandidas para outros campos de atuacdo. Este ¢ um reflexo da sociedade do
conhecimento (KRYEZIU, 2019), a qual se notabiliza pela influéncia massiva da tecnologia
tanto no cotidiano das pessoas como também na estratégia das organizagdes
independentemente do ramo em que ela exerce suas operacoes.

6 CONCLUSAO

O presente estudo evidenciou que as praticas gerenciais no ambito do agronegocio ainda
se mostram como algo em desenvolvimento, o que justifica a realizacdo da aplicagdo do
modelo conceitual proposto. O primeiro passo consistiu em buscar identificar como se da a
gestdo financeira dos empreendimentos de horticultura, e os resultados da pesquisa
demonstrou a necessidade de profissionalizagdio na forma como os or¢camentos sao
gerenciados nas organizagdes do agronegdcio. Ha situagdes em que ndao héd nenhuma agao
pertinente ao processo de planejamento, o que por si sé ja representa uma grande lacuna a ser
preenchida.

Nessas condigdes, os empreendimentos atuantes neste setor podem até conseguir algum
resultado que justifique a manuten¢ao do status quo, mas isto ndo ¢ suficiente para assegurar
tanto a confiabilidade dos or¢amentos como também o alcance da sustentabilidade financeira.
Como nao ha nessa perspectiva um controle a respeito dos recursos empregados na plantagao
ou outro processo conexo aos empreendimentos agrarios, o gestor nao consegue visualizar
com precisdo os investimentos, receitas e despesas. Além disso, nesta situagdo a organizagao
se mostra bastante suscetivel a influéncia de fatores como a sazonalidade, a perecibilidade e
demais elementos que impactam a lucratividade do negdcio.

Tanto na literatura como em um levantamento feito com os seis proprietarios que
gentilmente aceitaram colaborar com a pesquisa, a maior tendéncia vista foi o controle dos
or¢amentos feito com base em anotagdes em papel ou caderno. Pode-se dizer que esta ¢ uma
forma muito rudimentar de controle, pois fatores como a caligrafia de quem preenche os
dados e um possivel esquecimento do gestor ao langar uma informacao ja podem tornar este
controle falho e inconfiavel. Além disso, ha riscos do papel ou caderno ser perdido como
também o risco de as paginas molharem em uma chuva, por exemplo. Por estas razdes, o
controle baseado somente em anotagdes nao ¢ um instrumento adequado para que se possa
gerar maior confiabilidade e controle dos orcamentos do agronegocio.

Além do mais, a adogao desse controle feito de forma improvisada apenas se refere ao
quanto entra ¢ o quanto sai do caixa da organizacao. Com isso, informagdes mais precisas que
possam fundamentar a feitura de investimentos para a melhoria da infraestrutura do negocio
nao sdo aproveitadas como deveriam. Isso acontece porque o unico enfoque do proprietario
nesse controle feito de forma rudimentar diz respeito ao quanto de dinheiro entrou e saiu de
seu caixa.

Os gestores atuantes no agronegdcio que responderam o questionario sinalizaram de
forma positiva quanto ao uso de uma ferramenta que os auxilie na tomada de decisdes mais
acertadas quanto aos seus orcamentos. Assim, o resultado alcangado acabou refor¢ando a
necessidade de se criar um modelo conceitual que fosse inteligivel, conforme pressupde a
base tedrica construtivista adotada nesta pesquisa.

A razao pela escolha do modelo conceitual se deu pela facilidade de sua
operacionalizagdo, uma vez que, em regra, a escolaridade dos donos de propriedades agricolas
¢ baixa, o que dificultaria a implementacdo de uma ferramenta tecnologica sem o devido
treinamento. Além disso, a propria limitagdo que ocorre em muitas areas rurais no que se
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refere a infraestrutura de internet também foi um fator considerado para que se optasse pelo
modelo conceitual para auxilio ao controle orgamentario.

Num ambiente de mercado globalizado, onde acontecimentos como a pandemia de
Covid-19 e a guerra entre Russia e Ucrania afetam direta ou indiretamente o agronegdcio, a
ado¢dao de métodos e técnicas producentes que ajudem o gestor a tomar decisdes corretas
quanto aos seus or¢gamentos € uma questao vital para a sobrevivéncia destas companhias.

Ademais, o principal cuidado tomado na construgdo deste modelo conceitual foi torna-
lo inteligivel, de maneira que qualquer pessoa com um grau minimo de instru¢do consiga
perceber a sua légica processual. Para que os resultados sejam gerados conforme o esperado,
¢ imperioso que cada parte que compdem o modelo seja feita de forma correta, sem espago
para improvisos. Considera-se que quanto mais a gestao do agronegocio for profissionalizada,
maior sera a sua contribuicdo para o desenvolvimento econdmico e social do Brasil. Para
estudos futuros, sugere-se a construgdo de um modelo conceitual voltado para mensurar o
grau de resiliéncia de micro e pequenas empresas mediante as complicacdes e transtornos
causados pela pandemia do virus COVID-19.
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