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Introducdo

As organizaces portuarias no Brasil e no mundo tém buscado o atendimento das diretrizes do Desenvolvimento Sustentével. O presente relato apresenta o
projeto de construgdo do Guia de Melhores Préticas de Sustentabilidade Portuéria: A Estratégia ESG realizado em parceria entre a Associagdo de Terminais
Portuérios Privados — ATP, a Associagdo Brasileira das Entidades Portuérias e Hidroviérias - ABEPH e ao LabPortos, grupo de pesquisa da Universidade
Federal do Maranhao — UFMA.. O Guia apresenta um mapeamento das melhores préticas ambientais, sociais e de governanca, mapeamento dos stakeholders,
Contexto I nvestigado

Os portos constituem-se em sistemas multidimensionais e interdisciplinares, responsaveis pelo comércio hidroviério nos e entre paises, conectando
diretamente pessoas, cargas, navios aos modos terrestres de transporte, influenciando e sendo influenciados pelas suas cidades e ambientes. Sustentabilidade
tem se apresentado nas organizagdes portudrias e, de certo modo, nas politicas governamentais, ndo em um processo linear, mas, sim, com altos e baixos, com
avangos e retrocessos. Este Guia pretende contribuir paratal avango. O Guiafocaliza as estratégias de ESG - Ambiental, Social e Governanga.

Diagnéstico da Situacdo-Problema

A sustentabilidade nos portos brasileiros apresenta profundas diferencas no grau de maturidade e de institucionalizacdo. A sustentabilidade néo esta presente
em todos os processos de planejamento estratégico, orgamento e principal mente na cultura organizacional. Nao existe uma padronizagao e orientagdo das
melhores préticas do mercado.Sobre a sustentabilidade, existem muitos frameworks, padrfes de relato, indices e rankings. O que contribui para uma assimetria
informacional e dificuldades de relacionamento e comunicacdo entre os portos e a sociedade.

I ntervencgéo Proposta

Durante os anos 2021 e 2022, foram pesquisadas 65 organizagOes portudrias e analisados 44 rel atérios, compreendendo Relatérios de Sustentabilidade,
Relatorios Financeiros de Gestdo Integrada, Agendas Ambientais, Politicas de Sustentabilidade, Planos Diretores, Planos de Desenvolvimento e Planos de
Zoneamento. Analisamos a literatura nacional e Internacional especializada no tema. As etapas metodol 6gicas foram: Revisdo bibliogréfica; Andlise
regulatéria; Andlise de contelido; Andlise Digital; Entrevistas; Questionérios on line; Visitas técnicas, Formulagdo de benchmarking; construgéo do guia.
Resultados Obtidos

I dentificamos e classificamos as melhores préticas de Sustentabilidade, categorizando-as em umatipologia de 6Ps: Politicas, Planos, Programas, Projetos,
Processos e Parcerias, conforme descrito adiante. Analisamos as 42 melhores préticas ambientais, 43 sociais e 13 de governanga nos portos publicos e
privados do Brasil. Além de mostrar as melhores préticas, o guiaidentificou que o setor tem 99 grupos de partes interessadas e 182 temas materiais. Foi feito
uma analise e descricdo das melhores préticas de relagéo porto-cidade e uma correlagdo com os ODSs da Agenda 2030 na criacao do guia ESG.
Contribuicao Tecnolégica-Social

A presente I niciativa apresenta como resultados um alto poder de efetividade, potencia de difusdo, originalidade e grande abrangéncia, todo o sistema
portudrio brasileiro. Foram criados dois instrumentos prospectivos, a avaliagdo do grau de maturidade da sustentabilidade e a jornada da sustentabilidade que
abrange 83 agOes para diferentes. A jornada da sustentabilidade foi divididaem cinco tipos de acordo com o estégio de maturidade da sustentabilidade
institucionalmente. O Guia foi langado e esta disponivel publicamente e se entende que esté desempenhando seu papel de divulgagao.

Palavras Chave
sustentabilidade, ESG, portos
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GUIA DE MELHORES PRATICAS VOLTADAS AO ESG: APOIO AS
ESTRATEGIAS DE SUSTENTABILIDADE DOS PORTOS BRASILEIROS

1 INTRODUCAO

As organizagfes portuérias no Brasil e no mundo tém buscado o atendimento das
diretrizes do Desenvolvimento Sustentavel: O Guia de Melhores Préaticas de Sustentabilidade
Portuaria: A Estratégia ASG (ESG em inglés) pretende contribuir para tanto. Os portos se
caracterizam como sistemas multidimensionais, conectando diretamente pessoas, cargas,
navios e cidades influenciando e sendo influenciados pelo seu meio ambiente. O
desenvolvimento portuario sustentavel contempla a necessidade de responder as exigéncias
atuais, sem afetar o atendimento das geracfes futuras. Entendemos que a estratégia da
Sustentabilidade se impde pelas exigéncias dos publicos e atores relevantes (stakeholders), ndo
s6 como condicdo de sobrevivéncia de nosso planeta e nossa espécie, mas também como base
de eficiéncia e de competitividade nos mercados.

Nesse sentido, duas entidades portuérias, a Associacdo de Terminais Portuarios
Privados - ATP e a Associacao Brasileira das Entidades Portuarias e Hidroviarias - ABEPH se
associaram ao LabPortos, grupo de pesquisa da Universidade Federal do Maranhdo - UFMA
para elaboracdo de um guia para a implantacdo das melhores préaticas de sustentabilidade e da
estratégia ESG para entidades portuérias brasileiras, a fim de se superar a lacuna de estudos da
Sustentabilidade para o setor portuario e, por meio de benchmarks, aprimorar os modelos de
gestdo de portos publicos e privados brasileiros, focalizando as melhores praticas de
Sustentabilidade.

Os estudos foram realizados entre 2021 e 2022 e os dados e informagdes coletados na
pesquisa foram submetidos a ferramenta de analise de contetdo, complementada por entrevistas
com stakeholders identificados e contatados e estagio de avaliacdo dos resultados por
especialistas do setor. A regulamentacéo e legislacdo ESG no Brasil fazem com que a Jornada
da Sustentabilidade se refira, principalmente, a decisdes das organizacGes em cursos de acdes
voluntarias que se antecipem ou excedam as exigéncias e necessidades de mercado ou legais.

O Guia tem como base uma metodologia progressiva, na qual se apresenta uma tipologia
de melhores praticas categorizadas em Seis Ps: Politicas, Planos, Programas, Projetos,
Processos, , e Parcerias, como base para se detalhar e estabelecer o passo-a-passo de
implantacdo da estratégia ESG nas organizacbes portuarias. O apoio das entidades foi
determinante ao viabilizar o contato com executivos do setor, assim como, pela sua participacdo
nas etapas de validacdo das propostas de implantacéo.

O Guia esta terminado, publicado e ja traduzido para o Inglés e esta participacdo no
ENGEMA 2023 objetiva sua divulgacdo e obtencdo de subsidios para seu aprimoramento.
Logicamente, pesquisas adicionais sdo necessarias para benchmarking e melhoria da
aplicabilidade das proposicdes, principalmente, considerando a complexidade das atividades
portuarias brasileiras no contexto dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODSs) e
das relacOes cidades-porto.

2 CONTEXTO INVESTIGADO

Os portos maritimos constituem-se em sistemas multidimensionais e interdisciplinares,
responsaveis pelo comércio hidroviario nos e entre paises, conectando diretamente pessoas,
cargas, navios aos modos terrestres de transporte, influenciando e sendo influenciados pelas
suas cidades e ambientes em que se inserem.

No Brasil, o transporte maritimo é predominante nas relacdes comerciais internacionais
sendo que, em 2022, foi responsavel por 98,2% das exportacdes em volume e 88,2% em valor



(USD); 91,9% das importacdes em volume e 77,3% em valor (USD), conforme dados do
MDIC, 2023. Os portos maritimos brasileiros, institucionalmente, se apresentam em duas
categorias principais, 34 Portos Publicos (PPs), sob administracdo estatal e 200 Terminais de
Uso Privativo (TUPs) sob gestdo privada, em regimes de concessdo e autorizacao,
movimentando, em 2022, cerca de 1.207,7 milhdes de t, sendo 65% pelos terminais privados
(ANTAQ, 2022).

Atividade econdmica essencial desde os primordios dos tempos, 0s portos e sua
operacdo afetam significativamente o meio ambiente na sua implantacéo e operacdo com efeitos
no ar, nas aguas e em terra, tais como, ruido de motores de navios e maquinas usadas para carga
e descarga; exaustdo de particulas, CO?, NOx e SO? dos motores principais e auxiliares dos
navios e poeiras emitidas na movimentagdo de produtos como granéis liquidos, grdos agricolas
e minérios. A isso, juntam-se 0s impactos advindos dos trafegos rodoviario e ferroviario de e
para as areas dos portos com suas emissdes, problemas de transito e outros. (OCDE, 2011).

As préticas voltadas para a Sustentabilidade sao estratégicas na busca de “suprir as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracOes futuras de satisfazerem
as suas proprias necessidades”. (ONU, 1991). Esta consigna, a do Desenvolvimento
Sustentével, ainda € a base para a sobrevivéncia e desenvolvimentos das organizacfes e suas
condicdes de atuacdo e competitividade, o que, também pode ser associado a trés
direcionadores: O atendimento a legislacdo e a regulamentacGes privadas (certificacdes
voluntérias); exigéncias do mercado comprador e dos consumidores e; ideologia e cultura nas
organizagdes. (ROBLES; LA FUENTE, 2019). Todas as regulamentagdes so funcionam com
controle, fiscalizacdo e acOes efetivas de repressdo e correcdo de condutas. Normas ambientais
seguem esta regra.

O marco das trés dimensdes do Desenvolvimento Sustentavel, a econémica, a ambiental
e a social foi consolidado no Plano de Agédo Global para erradicar a pobreza, proteger o planeta
e garantir que as pessoas alcancem a paz e a prosperidade divulgado em setembro de 2015, na
sede da ONU em Nova Yorque, com a denominacdo Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel com 17 seus Objetivos (ODS) e 164 Metas de Desenvolvimento Sustentavel. Essa
Agenda expressa a urgéncia do caminho sustentavel com a proposi¢do de medidas ousadas e
transformadoras, € que ao serem atendidas fardo com que sejamos “a primeira geragao a
erradicar a pobreza extrema e iremos poupar as geracdes futuras dos piores efeitos adversos da
Mudanga do Clima”. (ONU, 2015).

Nos dias atuais, os perigos e efeitos da crise climética sdo sentidos em todo 0 mundo
com evidéncias em todos os continentes e a conscientizacdo de que seu enfrentamento é urgente
e necessario se consolida no entendimento de que a crise climatica é funcao de funcao, isto €,
originaria da emissdo dos Gases de Efeito Estufa (GEES) resultante da exploracdo predatéria
de recursos naturais e pelo uso excessivo de hidrocarbonetos como fonte de energia, impondo
medidas efetivas de descarbonizacdo, o que ja faz parte de estratégias portuarias no Brasil e no
mundo.

Além disso, o conceito de Sustentabilidade tem apoiado a definicdo paradigmas,
expressos em obras académicas basilares como o de Criacdo de Valor Compartilhado (Porter e
Kramer, 2011) e o do Capitalismo de Stakeholder (Schwab, 2022) em contraposi¢éo a visdo do
Capitalismo de Acionistas (shareholders), nas referéncias permanentes ao Forum Econémico
Mundial (2022).

A Sustentabilidade tem se apresentado nas organizagdes portuarias e, de certo modo,
nas politicas governamentais, ndo em um processo linear, mas, sim, com altos e baixos, com
avancgos e retrocessos, exigindo dedicagcdo firme e comprometimento constante. Este Guia
pretende contribuir para tal.

O Guia focaliza as estratégias de ESG - Ambiental, Social e Governanga (ESG —
Environmental, Social and. Governance, em inglés) aplicadas aos portos brasileiros, tendo em
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vista suprir a lacuna de estudos académicos sobre o tema e voltados para o setor portuario no
pais e, por meio de ferramentas de benchmarking, contribuir para aprimorar o ESG como
modelo de gestdo indicando o rumo das melhores préticas aos executivos portuarios e
formuladores de politicas setoriais (publicas e privadas).

Nosso entendimento é que a estratégia ESG é uma evolucdo natural das aplicagdes dos
conceitos de Sustentabilidade nas organizacdes, ndo havendo, por nossa parte, a intencédo de
substitui-las, mas, sim, agregar-se a dimensdo Governanca para tornar sua efetivacdo mais
abrangente e adaptada as condicGes individuais das organizac@es, no caso, as portuarias.

3 INTERVENCAO PROPOSTA E METODOLOGIA

A elaboracdo do Guia, como pesquisa aplicada e estudo empirico, se baseou em
levantamento de literatura sobre o tema e, com foco nas organizac6es portuarias brasileiras, na
identificacdo do estado da arte das préaticas de gestdo, das politicas portuarias voltadas para o
Desenvolvimento Sustentavel, da adocéo e atendimento aos ODSs e eventuais repercussdes nas
relacOes cidade-porto. No levantamento bibliografico, identificamos e analisamos publicagdes
e sitios de entidades portuarias para investigar seus modelos de gestdo ESG e as melhores
praticas dos gestores e formuladores de politicas (publicas e privadas) do setor. O objetivo do
Guia, estabelecido em conjunto com as entidades apoiadoras, foi o de propor um roteiro para
aplicacdo de melhores préticas ESG e Sustentabilidade nas organiza¢des portuérias brasileiras.

Assim, durante os anos 2021 e 2022, foram pesquisadas 65 organizagdes portuérias
(publicas e privadas) e analisados 44 relatdrios, compreendendo Relatérios de Sustentabilidade,
Relatérios Financeiros de Gestdo Integrada, Agendas Ambientais, Politicas de
Sustentabilidade, Planos Diretores, Planos de Desenvolvimento e Planos de Zoneamento.
Analisamos a literatura nacional e Internacional especializada no tema (ONU, 2015; CIP, 2020;
WPSP, 2020; ESPO, 2012 e 2022; IBGC, 2022; e GRI, 2022). Identificamos e classificamos as
melhores praticas de Sustentabilidade, categorizando-as em uma tipologia de 6Ps: Politicas,
Planos, Programas, Projetos, Processos e Parcerias, conforme descrito adiante.

Da mesma forma, foram identificados stakeholders, temas materiais e a associa¢do com
0s ODSs para categorizacdo da Jornada de Sustentabilidade proposta em seis aspectos basicos,
a saber, Ponto de Partida; Ambiental; Social; Governanga; Comunicacdo e Lideranga. O Guia
apresenta também um modelo para diagndstico do estadgio de maturidade da organizacdo
portuéria na implantacdo do conceito de Sustentabilidade.

O desenvolvimento do estudo adotou dois métodos de levantamento e analise de
informacdes: a andlise de conteido dos estudos e relatdrios e a aplicagdo de entrevistas para
validacao dos resultados e percepcdes com executivos do setor.

A metodologia de elaboracdo do Guia compreendeu onze etapas, conforme ilustra a
Figural e descrito a seguir.

Figura 1 — Etapas para elaboragdo do Guia



Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023, pag. 44.

1.

Revisdo bibliografica. Levantamento, identificacdo de referéncias nacionais e
internacionais para analisar das origens e conceitos do modelo ESG, incluindo a
evolucdo da aplicacdo das dimensdes da Sustentabilidade no setor portuario.

Anélise regulatéria. Levantamento e analise das principais legislagdes e
regulamentacfes sobre o tema no Brasil, concentrando-se em dispositivos federais:
Leis, portarias, normas e politicas, identificando obrigacdes legais voltadas para a
Sustentabilidade e acbes, projetos e programas voluntarios ESG. A regulamentacéo
pesquisada (98 instrumentos legais) foi classificada em Ambientais, Sociais e de
Governanca, conforme mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Instrumentos legais de Regulamentacéo

Dimenséo Ambiental Social Governanca
Lei Federal 19 6 25
Resolucéo 8 - 8
Decreto 7 1 15
Portaria 1 2 2
Acordos/Instrucdo/Atos - 2 2
TOTAL 35 11 52

Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023, p. 137.

Anélise de contetido. Aplicada aos relatérios de Sustentabilidade e agendas ambientais
dos portos publicos e privados, com foco em suas acdes e programas para O
Desenvolvimento Sustentavel. Em especial foi utilizada para mapear os stakeholders e
0s temas materiais.

Anélise Digital. Andlise de conteudo em sitios e perfis em redes sociais, como
Instagram, LinkedIn e Twitter de portos publicos, terminais portuarios privados e
agéncias federais regulamentadoras e planejadores do sistema portuario. Esta andlise
permitiu a revalidagdo dos Passo 2 e 3, na compreensdo do comportamento das
organizacOes, a analise das suas acfes de comunicacdo e das suas formas de
relacionamento com os stakeholders identificados para a Jornada da Sustentabilidade.
Entrevistas. Foram realizadas com o apoio dos comités de Sustentabilidade da ATP e
da ABEPH que apontaram os profissionais a serem entrevistados de modo a se mapear
as melhores praticas sustentaveis e validar as percepcdes e achados. Essas informaces
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foram fundamentais para se identificar a visdo do setor ndo a restringindo a de nossa
equipe. Também foram entrevistados professores e pesquisadores especialistas na
tematica da Sustentabilidade.

6. Questionarios on line. Os questionarios foram aplicados entre julho a dezembro de 2022
e compostos por perguntas para 0 mapeamento de agdes correlacionadas aos ODS e
validacao dos dados das Etapas 1 a 5.

7. Visitas técnicas ao local. Foram visitados portos publicos e terminais portuarios
privados: o Porto do Itaqui em Sdo Luis (MA); Porto do Rio de Janeiro (RJ) (dois
operadores portuarios) e o Porto do A¢u em S&o Jodo da Barra (RJ), contatando-se
profissionais das areas de Sustentabilidade, meio ambiente, relacionamento
institucional, relacionamento com comunidades e comunicacao e de areas operacionais.
As visitas foram realizadas entre novembro e dezembro de 2022.

8. Formulacdo de benchmarking. Identificagdo das melhores préticas de Sustentabilidade
para reproducdo ou adaptacdo, considerando as pesquisas nacionais e internacionais
sobre o setor portuario e outros setores, delineando uma jornada de Sustentabilidade
para adaptacdo ao setor portuario brasileiro.

9. Primeira versdo do Guia. Em primeira versao, o Guia apresentou o resultado dos estudos
na compreensao da equipe técnica e com base nas entrevistas, 0s resultados da aplicacéo
dos questionarios on-line, das visitas tecnicas, incorporando a percepcdo do setor
portuario pesquisado.

10. Validacdo junto as autoridades portudrias. A validacdo dessa primeira versao foi feita
com a apresentacdo da sua estrutura, conteudo, visdo e conceitos para os colaboradores
indicados pelo Comité Sustentar da ATP e pela Camara Técnica Ambiental da ABEPH
para avaliacdo e sugestdes de melhorias. A etapa foi realizada entre os meses de
novembro e dezembro de 2022.

11. Finalizagdo e divulgacdo do Guia. Apdés as rodadas de validagdo, as sugestdes foram
incorporadas e o trabalho foi entregue e a versao final do Guia ESG do Setor Portuario
foi lancada em evento realizado em Brasilia em marco de 2023. O Guia ja foi traduzido
para o inglés. A participacdo no ENGEMA 2023 objetiva a divulgacédo e exposicdo do
Guia a avaliacdo de especialistas para discussdo e aprimoramento. (UFMA, ATP,
ABEPH, 2023).

4 RESULTADOS OBTIDOS

O Guia compreende 245 paginas em edicdo impressa, sendo que esta disponibilizado,
em versao digital, no sitio da ATP (UFMA, ATP, ABEPH, 2023). Podemos destacar como
resultados a apresentacdo da tipologia dos 6Ps, na sua identificagdo com stakeholders e na
proposicdo de sequéncia de atividades (roadmap) para implantacéo a estratégia ESG nos portos
brasileiros com recomendacfes de cuidados no entendimento que, ao lado de procedimentos
obrigatorios legais ou condicionantes para certificagdes, ha que se ter em conta acbes
voluntérias refletidas no planejamento estratégico e engajamento da organiza¢cdo como um todo
na tematica da Sustentabilidade.

A analise de contetdo dos relatorios identificados permitiu identificar e definir uma
tipologia de 6Ps, conforme declarado nos relatérios organizacionais, como segue:

Politicas: Regras de conduta abrangentes que formalizam e divulgam diretrizes, funcbes
e responsabilidades das estruturas de governanca da organizagdo em processos repetitivos de
tomada de decisao. Planos: Conjuntos de projetos e programas com objetivos amplos, de médio
e longo prazo que envolvem stakeholders internos e externos. Programas: Agrupamentos de
esforcos da organizacdo em um tema especifico em um conjunto de projetos integrados,
considerando tanto o nivel estratégico quanto o tatico. Projetos: A¢Bes temporarias com escopo
definido, orcamento e prazos fixos visando alcancar resultados especificos. Processos:



Conjunto estruturado de atividades sequenciadas focalizando resultados sustentaveis. Parcerias:
Relacbes formais ou temporarias entre a organizacdo portuaria e um stakeholder externo,
visando uma acdao especifica.

Cada elemento dessa tipologia foi associado a grupos relevantes (stakeholders) que
interagem com as organizagdes e comunidades direta ou indiretamente envolvidas ou afetadas
pelas atividades maritimas e portuarias, conforme apresenta a Figura 2.

Figura 2 — Stakeholders identificados
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Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023, pag. 55.

O Quadro 1 resume a associacdo dessas categorizagdes com as melhores préaticas de
Sustentabilidade identificadas nas organizacGes portuarias classificadas nas dimensfes
Ambiental, Social e Governanca.

Quadro 1. Melhores Préticas nas Dimensdes Ambiental, Social e Governanga

Dimensdes | Ambiental Social Governanca

Politicas Compras Sustentaveis Compras Sustentaveis | Anticorrupcao
Plano Diretor de Aguas | Direitos Humanos Conduta
Plano Diretor de Politica para Povos Etica, Conformidade e
Eficiéncia Energética Originarios Compliance
Ambiental e Energética | Socioambientais Gestéo Integrada
Biodiversidade Gestdo Integrada de Riscos
Mudancas Climaticas Politica de Remuneragéo aos
Gestdo de Residuos Acionistas
Socioambiental Relagdes Sindicais
Sustentabilidade

Planos Fornecedores Comunidades Stakeholders
Gestdao Ambiental ODSs
ODSs

Programas | Auditoria Ambiental Doac0es Cadeia Produtiva
Cadeia Produtiva Cadeia Produtiva Compliance
Descarbonizagao Desenvolvimento Comunicacéo
Energia e Agua Socioeconémico Fornecedores
Gestdo de Residuos Educacao
Gestdo Ambiental Educacdo Ambiental




Gestdo da
Biodiversidade
Inovacao

Mudangcas Climaticas
Voluntariado

Empreendedorismo
Empregabilidade
Preservagéo
Patrimonial
Responsabilidade
Socioambiental
Voluntariado

Projetos Educacdo Ambiental Cultura
Flora Dialogo com
Gestdo Ambiental comunidades
Reciclagem Doagao
Educacéo
Empreendedorismo
Empregabilidade
Esporte
Flora
Lazer
Motoristas
Quilombola
Reciclagem
Saude Canina
Violéncia
Voluntariado
Processos | Contratacdo de Gestdo de Riscos Gestao de Riscos
Embarcacdes Ecotype
Controle do Uso de
Aguas
Emissdes Atmosféricas
Energia
Fauna e Flora
Gestéo de Efluentes
Gestdo Ambiental das
Operac0es
Gestdo de Residuos
Gestéo de Riscos
Inventario de GEEs
Parcerias | Acompanhamento COVID 19
Ambiental Drogas e Violéncia

Educacdo Ambiental
Fauna

Investimento Social
Privado

Reciclagem
Reservas Naturais

Empreendedorismo
Esporte

Exploragdo Sexual de
Criancas e
Adolescentes
Inovacao
Investimento Social e
Privado

Mercado de Trabalho
Quilombola

Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023.




O Guia adotou duas abordagens no levantamento de procedimentos para a jornada de
Sustentabilidade dos portos: a obrigatoria: legislacdo, requisitos de certificacdes e aspectos
condicionantes das licencas de operagdo; e procedimentos voluntarios, base do planejamento
estratégico e do engajamento da organizacdo com a Sustentabilidade. Reconhecemos que ac¢des
voluntarias sdo mais limitadas para os Portos Publicos, pela legislacdo na comparagdo com a
autonomia dos Portos/Terminais Privados.

Nesse sentido, a identificagcdo dos temas materiais, a associa¢do das agdes aos ODSs,
questdes regulamentares e as relacbes cidade-portos apoiaram a proposicdo da jornada de
Sustentabilidade portuéria em dez passos, conforme apresenta a Figura 3.

Figura 3. Jornada da Sustentabilidade
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Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023, pag. 193.

A Figura 3 enfatiza que a jornada de Sustentabilidade vai depender do estagio de
maturidade e da conscientizacdo da organizacdo em relagéo a essa necessidade e, com base no
ciclo PDCA (Planejamento, Execugdo, Controle e Correcdo) de Deming, amplamente
empregado nas iniciativas de Gestdo da Qualidade. (DEMING, 1990). Essa jornada deve estar
de acordo com o planejamento estratégico da organizagao e com seu estagio de maturidade com
relacdo aos conceitos e aplicagfes das dimensdes da Sustentabilidade.

Para tanto, o Guia prop6e um roteiro com seis tipos de jornadas voltadas para as
organizacgdes portuérias, orientando tomadores de decisdo nas esferas publica (formulacéo de
politicas de desenvolvimento portuario) e privada (gestdo de portos e terminais), conforme
ilustra a Figura 4.



Figura 4. Tipos de Jornada de Sustentabilidade
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Fonte: UFMA, ATP, ABEPH, 2023, pag. 194.

As jornadas Ponto de Partida; Governanca; Social; Ambiental; Comunicacdo e

Lideranca sdo resumidas a seguir:
Ponto de Partida:

1.

2.

~ow

SRl

13.

Elaborar o diagnostico do estado-da-arte da aplicacdo dos conceitos de Sustentabilidade
na organizacgao portuaria;

Realizar estudos e identificar casos de benchmarking em portos de referéncia na questao
da Sustentabilidade;

Estabelecer uma estratégia organizacional voltada para a Sustentabilidade;

Inserir e explicitar a aplicacdo dos conceitos de Sustentabilidade nos instrumentos
estratégicos da organizacao, tais como, sua visdo, missao e planos estratégicos;
Organizar e implantar o comité de Sustentabilidade na organizagéo;

Efetivar grupos de trabalhos intraorganizacionais para tratamento das especificidades
do tema na organizacao;

Propor e efetivar a Politica de Sustentabilidade na organizacéo;

Efetivar a Agenda da Sustentabilidade no &mbito local e institucional;

Desenvolver e reforgar a cultura organizacional para a Sustentabilidade;

. Prover o Conselho de Administracdo da organizacdo com instrumentos de estimulos e

recompensas para a atuagao para a Sustentabilidade;

. Desenvolver e estimular uma lideranca voltada para a Sustentabilidade;
. Implantar acbes de educacdo, sensibilizagcdo, engajamento e capacitacdo dos

colaborados para Sustentabilidade.
Implantar um orcamento para a area/nicleo ambiental e de Sustentabilidade na
organizacéo portuaria,;

Jornada Ambiental

1.
2.
3.
4.

Implantar um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA);
Executar um programa de educacdo ambiental;

Criar programa de gestéo de riscos;

Identificar, escolher e adotar uma certificagdo ambiental;



o

Implantar sistema de identificacdo e controle de atendimento de exigéncias legais e das
certificacbes ambientais;

Executar programas de monitoramento ambiental;

Implantar programas de coleta seletiva e de gestdo de residuos;

Criar programas de preservacéo e recuperacdo da fauna e flora;

Implantar projetos de controle e prevencao de bioinvasoes;

10. Implantar projetos de uso de &guas pluviais;

11. Desenvolver e implantar estrutura de Geréncia de Meio Ambiente;

12. Expandir projetos ambientais com base em requisitos das licengas ambientais;

13. Implantar programa de ac¢Oes voltadas a prevencdo e enfrentamento de emergéncias

ambientais.

Jornada Social

1.
2.
3.

NGO

9.

Identificar e caracterizar stakeholders;

Mapear temas materiais focalizando a Sustentabilidade;

Correlacionar os temas materiais para Sustentabilidade com os objetivos estratégicos
organizacionais na relacdo com os ODSs;

Implantar programas de voluntariado tanto para o publico interno como para 0s
externos;

Criar um plano de gestéo e relacionamento com stakeholders.

Estabelecer bases e implantar programa de relacionamento entre o porto e sua cidade;
Implantar programa de diversidade, equidade e incluséo;

Expandir programas sociais, inclusive em atendimento a licencas de operacéo;
Estabelecer politica e implantar agenda de investimentos sociais com o setor privado;

10. Criar um parque botanico com o envolvimento das comunidades;
11. Viabilizar parcerias com organizagdes sociais das comunidades.
12. Obter uma licencga social.
Jornada de Governanca

1.

Nk~ WN

10.

Conceber e implantar programa de governanga corporativa;

Implantar programa de compliance e integridade;

Estabelecer programa de gestao de riscos;

Implantar programa de controle interno e de conformidade;

Desenvolver e implantar Geréncia de Sustentabilidade;

Estabelecer as bases da geréncia de governanca;

Criar um conjunto de politicas institucionais voltadas para a Sustentabilidade;

Identificar e implantar um conjunto de politicas, regimentos e regulamentos para a ado¢ao
da estratégia ESG na organizacéo.

Estabelecer procedimentos gue incorporem o atendimento das metas da Sustentabilidade
na remuneracao variavel de colaboradores;

Incorporar os enunciados dos ODSs no planejamento estratégico da organizacao
portuaria.

11. Incorporar a gestdo de indicadores de ESG a organizacao;
12. Implantar modelo de contrata¢des sustentaveis.
Jornada de Comunicacao

1.

Noakown

Adotar uma estratégia de comunicacdo na direcdo da Sustentabilidade;
Implantar programa de comunicacgdo baseado na Sustentabilidade;
Elaborar e padronizar a divulgacao de Relatério de Sustentabilidade;
Identificar e adotar certificacdo externa de Sustentabilidade;
Estabelecer formas de comunicacao direta com stakeholders;

Utilizar vérios canais de comunicacao;

Criar o portal de Sustentabilidade da organizacao;
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8. Explorar as ag0es e estratégias da organizacao voltadas para a Sustentabilidade.

Jornada de Lideranca
1. Identificar e adotar certificacGes dedicadas ao setor portuario;

Implantar programas voltados para a Economia Circular;

Implantar programas de eficiéncia e de uso sustentavel de energia;

Criar Fundacdes, Institutos ou Agéncias de fomento a Sustentabilidade;

Implantar e participar de hubs de inovagao abertos a comunidades;

Estabelecer parcerias com institui¢ces de ensino e pesquisa;

Implantar mecanismos de incentivo as melhores préaticas de Sustentabilidade e ASG em

todo ecossistema portuério e suas cadeias produtivas;

Criar programas de gestdo de resiliéncia sustentavel em sua cadeia produtiva;

Participar de associacfes, pactos, compromissos, parcerias e acordos nacionais e

internacionais na direcdo da Sustentabilidade;

10. Estabelecer programas de acdes de educacdo, sensibilizacdo e engajamento de
colaboradores e stakeholders.

11. Incentivar uma cultura de Sustentabilidade em todo ecossistema portudrio e suas cadeias
produtivas;

12. Implantar programas de empregabilidade para seus colaboradores;

13. Estabelecer estratégia de Sustentabilidade para todo ecossistema portuério e suas
cadeias produtivas;

14. Implantar centros portuérios de colaboragdo com o ecossistema portuério;

15. Implantar um portal de Sustentabilidade voltado para ecossistema portuario;

16. Estabelecer programa de enfrentamento das causas das mudangas climaticas;

17. Incentivar a operacao de navios e veiculos ecologicamente mais eficientes;

18. Adotar estratégia de neg6cios voltados para a Sustentabilidade nos planos estratégicos
da organizacéo;

19. Estabelecer formas de relacionamento e colaboracdo com o ecossistema portuario
regional nacional e internacional;

20. Atuar proativamente na formulacéo de politicas publicas setoriais;

21. Apoiar e incentivar a criacdo de Observatorios Portuérios, de Logistica, Infraestrutura e
de Sustentabilidade;

22. Implantar programas de diversidade, equidade e inclusdo para minorias e grupos sociais;

23. Estabelecer mecanismos de atracdo de empresas para implantacdo no complexo
portuério que utilizem fontes energéticas renovaveis ou de baixo carbono;

24. Implantar programa de inovacao;

25. Estabelecer parcerias estratégicas.

Noakown

© ®

5 GRAU DE REPLICABILIDADE

A iniciativa possui alto grau de replicabilidade que pode ser observada na construgéo da
jornada da sustentabilidade portuaria. Esta jornada foi planejada para todo tipo de organizacao
de diferentes estagios de maturidade na sustentabilidade.

O primeiro passo € identificar qual o nivel de maturidade. Um modelo de maturidade
descreve o desenvolvimento de competéncias e capacidades especificas em uma organizagéo,
considerando uma evolugdo temporal, (Hynds et al., 2014).

Os modelos de maturidade de sustentabilidade indicam o estagio de desenvolvimento
das competéncias organizacionais, adocdo das melhores praticas e frameworks, e
institucionalizacdo da sustentabilidade na cultura organizacional e no planejamento estratégico.
Alguns autores j& se debrucaram sobre a tarefa de criar modelos de maturidade da
sustentabilidade, podemos citar Hepper et al. (2017), Ngai et al. (2013), Kirkwood, Alinaghian
e Srai (2008), Baumgartner e Ebner (2010), Sloan, Klingenberg e Rider (2013).
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Como lacuna nos modelos existentes, identificamos a ndo adaptacdo a estratégia de
ESG, em especial, relacionado a dimensdo de governanca. A partir de todo o trabalho
desenvolvido na construcdo do Guia de Melhores Préticas de Sustentabilidade Portuaria: A
Estratégia ESG, conseguimos criar nosso modelo de maturidade da sustentabilidade portuaria.

Este modelo tem como fungdo principal auxiliar as organizagdes no processo de
diagnostico da sustentabilidade e fornecer subsidios para um planejamento estratégico para a
evolucdo da organizacdo na tematica sustentavel. Nosso modelo apresenta quatro niveis
diferentes:

1. Bésica

2.Conformidade

3. Melhores praticas

4. Lideranca e Inovacao

Maturidade: Basica

O nivel Bésico contempla as organizagcfes portuérias que ainda estdo buscando atingir
todas as obrigacGes legais e possuem algumas pendéncias, por exemplo, auséncia da Licenca
Ambiental e do Plano de Ajuda Muatua (PAM). Estes portos geralmente ndo possuem uma
institucionalizacdo da sustentabilidade. Isto pode ser observado na auséncia de cargos, setores
e orcamentos especificos para a area de meio-ambiente, sustentabilidade, relacdo porto-cidade,
relacionamento institucional ou relacionamento com comunidades.

Também ndo se identifica a insercdo da sustentabilidade no planejamento estratégico,
com metas e indicadores. Ndo possuem metas de remuneracdo varidvel atreladas a
sustentabilidade. E a sustentabilidade ndo faz parte da cultura organizacional, ndo possuem
valores e principios correlacionados com a tematica.

Estas organizagdes precisam iniciar uma jornada de sustentabilidade e considerar os
requisitos e indicagOes deste Guia da Jornada Ponto de Partida.

Maturidade: Conformidade

Estas organizacbes ja atendem a todos os requisitos legais minimos para o seu
funcionamento, ambientais, sociais e de governanca. Nao possuem pendéncias de licengas e ja
se observa um estagio inicial de institucionaliza¢do da sustentabilidade.

Ainda ¢é dependente das liderancas que eventualmente ocupam os cargos diretivos. A
sustentabilidade nédo esta enraizada na cultura e no planejamento estratégico.

Estas organizacGes normalmente ja iniciaram uma jornada de sustentabilidade e ja
executaram alguns dos requisitos e indicacOes deste Guia da Jornada Ponto de Partida.

Maturidade: Melhores praticas

A Maturidade Melhores Préticas contempla as organizagdes que ja atenderam a todas as
obrigacGes minimas, legais, ambientais, sociais e de governanca. Estas organizacoes ja possuem
areas especificas de meio-ambiente, sustentabilidade, relagdo porto-cidade, relacionamento
institucional ou relacionamento com comunidades. E executam de forma voluntaria os 6 P’S
das melhores praticas de sustentabilidade: politicas, planos, programas, projetos, processo e
parcerias.

A sustentabilidade ja faz parte do planejamento estratégico, com metas e indicadores
especificos. Faz parte da cultura organizacional e possuem valores e principios correlacionados
com esta tematica.

Estas organizacgOes estdo executaram as diretrizes da Jornada Ambiental, Social e de
Governanca, descritas nesta secdo deste Guia.

Maturidade: Lideranca e inovagao

Estas organizacdes ja atenderam a todas as obrigagfes minimas, legais, ambientais,
sociais e de governanca, possuem areas especificas de meio-ambiente, sustentabilidade, relacdo
porto-cidade, relacionamento institucional ou relacionamento com comunidades.
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Executam de forma voluntaria os 6 P’S das melhores praticas de sustentabilidade:
politicas, planos, programas, projetos, processo e parcerias.

A sustentabilidade j& faz parte do planejamento estratégico, com metas e indicadores
especificos. A sustentabilidade faz parte da cultura organizacional e possuem valores e
principios correlacionados com a temética.

Ja executaram as diretrizes da Jornada Ambiental, Social e de Governanca, descritas
nesta secdo do Guia ESG.

Estes portos representam o estagio mais avancado nas melhores praticas nacionais e
internacionais de sustentabilidade portuaria. Esta &rea estd consolidada na organizacéo,
independente dos lideres que estdo na alta administracdo. Possuem metas de sustentabilidade
para a remuneracgdo variavel dos seus colaboradores, ndo apenas para a alta administracdo. S&o
consideradas lideres e a inovagdo também esta relacionada com a sustentabilidade.

Estes portos ja iniciaram a execucdo dos passos da Jornada de Liderancga descritas neste
Guia e possuem ac¢des em parceria com 0 Seu ecossistema portuario e a sua cadeia de valor.

O segundo passo apos a identificagdo do grau de maturidade € a escolha de quais a¢des
serdo executadas para cada uma das seis jornadas criadas de acordo com o seu nivel de
maturidade e de acordo com suas demandas e contexto especifico. As jornadas sao: Ponto de
Partida; Governanca; Social; Ambiental; Comunicacdo e Lideranca. Estas acfes ja foram
apresentadas na secédo de resultados.

6 CONTRIBUICAO E RECOMENDACOES

A presente Iniciativa Inovadora em Melhores Praticas em Sustentabilidade e ESG
apresenta as seguintes caracteristicas e contribuicoes:

| - Efetividade: os resultados das acbes desenvolvidas estdo concretizados no
mapeamento de todas as melhores praticas de sustentabilidade do sistema portuério brasileiro
e pela criacdo da jornada de sustentabilidade;

Il - Potencial de difusdo: o projeto divulga de forma publica e gratuita os seus resultados,
mapeamento, metodologias, dicas e manual de construgdo da jornada de sustentabilidade.
Qualquer instituicdo do sistema portuario brasileiro pode usar as suas ferramentas e solucdes;

Il - Originalidade: o presente Guia de Sustentabilidade & o primeiro e, até o presente
momento, Unico guia para o setor portuario brasileiro. E o primeiro guia de sustentabilidade
portuéria no mundo a aplicar a metodologia ESG.

IV - Abrangéncia: o projeto possui grande amplitude, pode ser aplicado em portos
publicos, terminais privados, arrendatérios, operadores portuarios e outras organizagdes do
setor. Seus beneficios se estendem para todo o ecossistema portudrio e indiretamente para todos
os stakeholders, pois ao se aplicar e desenvolver as melhores préaticas de sustentabilidade, os
resultados servirdo para toda a sociedade.

O guia apresenta como contribuicdo a analise das 42 melhores praticas ambientais, 43
sociais e 13 de governanga nos portos publicos e privados do Brasil. Além de mostrar as
melhores préaticas, o guia identificou que o setor tem 99 grupos de partes interessadas, 0s
chamados stakeholders, que afetam as a¢fes do setor ou séo afetados por elas. Além disso foram
mapeados 182 temas materiais, ou sejam, 0s impactos mais significativos tanto na organizacao
quanto nos stakeholders. Adicionalmente foram criados dois instrumentos, a avaliagdo do grau
de maturidade da sustentabilidade e a jornada da sustentabilidade que abrange 83 acfes para
diferentes estagios de maturidade da sustentabilidade institucional.

E claro que esta proposta de Jornada para Sustentabilidade n&o é deterministica, nem
definitiva, mas se apresenta com flexibilidade e adaptabilidade para implantagdo bem-sucedida
da estratégia ESG nos portos. Os passos propostos buscam auxiliar e capacitar gestores
portudrios nas melhores préticas e apoiar suas agfes por meio de seu autodiagnostico,
identificando seu estagio de maturidade da sustentabilidade e decidir o que melhor se adapta a
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ela e aos seus stakeholders, a seus principios, valores e planejamento estratégico. No estado da
arte atual da regulamentacéo da estratégia ESG no Brasil, a jornada deve partir, principalmente,
de decisdes voluntérias das organizagdes. Pesquisas adicionais sdo necessarias para identificar
novas lacunas no benchmarking e na aplicacdo dessas melhores praticas, na especificidade e
complexidade das partes interessadas nas atividades portuérias no Brasil.

O Guia foi lancado e esta disponivel publicamente e se entende que estad desempenhando
seu papel de divulgacéo e estimulo a filosofia da Sustentabilidade nas organizacfes portuérias.
O Guia na abordagem da aplicacdo dos ODSs, das relacdes cidade-porto com a participacéo no
ENGEMA 2023 pretende ser conhecido e, mais importante, recolher subsidios para
aprimoramento e, mesmo, eventual utilizacdo por outras organizacdes fora do setor portuario e
maritimo.

REFERENCIAS
ANTAQ — Agéncia Nacional de Transporte Aquaviario. Estatistico Aquaviario. 2022.

Disponivel em: <https://web3.antaqg.gov.br/ea/sense/index.html#>.

Baumgartner, R. J., & Ebner, D. Corporate sustainability strategies: sustainability profiles
and maturity levels. Sustainable Development, 18(2), 76-89., 2010.

CIP - Inter-American Committee on Ports. Guide to Environmental Certification and
Sustainability Reporting for Ports of the Americas. Washington: 2020. Disponivel em:
https://portalcip.org/guide-for-environmental-certification-and-for-the-preparation-of-
sustainability-reports-for-ports-of-the-americas/.

DEMING, W. E. Qualidade: a revolucdo da administracdo. Rio de Janeiro: Saraiva, 1990.
ESPO. ESPO Environmental Report 2022: EcoPorts insights 2022. Bruxelas: ESPO, 2022.
ESPO. Green guide: towards excellence in port environmental management and
Sustainability. Bruxelas: ESPO, 2012.

FORUM ECONOMICO MUNDIAL. (2022). Disponivel em: <https://www.weforum.org/>.
GRI - Global Reporting Initiative. The global standards for sustainability impacts. 2022.
Disponivel em: <https://www.globalreporting.org/standards/>.

Hepper, E. L., de Souza, O. T., Petrini, M. de C., Silva, C. E. L. Proposi¢cdo de um modelo
de maturidade para sustentabilidade corporativa. Acta Scientiarum. Humam and Social
Sciences, v. 39, n. 1, p. 43-53, Jan.-Apr., 2017.

Hynds, E. J., Brandt, V., Burek, S., Jager, W., Knox, P., Parker, J. P., ...& Zietlow, M. A
maturity model for sustainability in new product development. Research-Technology
Management, 57(1), 2014, 50-57.

IBGC - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa. Boas praticas para uma agenda
ESG nas organizagdes. S&o Paulo: IBGC, 2022. Disponivel em:

14



<https://www.ibgc.org.br/eventos/lancamento-da-publicacao-ibgc-orienta-boas-praticas-para-
uma-agenda-esg-nas-organizacoes-online>.

Kirkwood, D. A., Alinaghian, L. S., & Srai, J. S. A maturity model for the strategic design
of sustainable supply networks. Management, 28(5), 386, 2008.

MDIC. Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos. Estatistica do Comércio
Exterior. Exportagdo e Importacéo Geral. Brasil. 2022. Disponivel em:
<http://comexstat.mdic.gov.br/pt/geral>.

Ngai, E. W. T., Chau, D. C. K., Poon, J. K. L., & To, C. K. M. Energy and utility
management maturity model for sustainable manufacturing process. International
Journal of Production Economics, 146(2), 453- 464, 2013.

OCDE. Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico. Environmental
Impacts of International Shipping - The Role of Ports. 2011. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/greengrowth/greening-transport/environmental-impacts-of-
ports.htm>.

ONU - COMISSAO MUNDIAL SOBRE MEIO AMBIENTE E

DESENVOLVIMENTO. Nosso Futuro Comum. 22, ed. Rio de Janeiro: Editora da Fundacao
Getulio Vargas, 1991.

ONU - Organizacédo das Nagdes Unidas — Brasil. Transformando nosso mundo: A Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. 2015. Disponivel em: <https://brasil.un.org/pt-
br/91863-agenda-2030-para-o-desenvolvimento-sustent%C3%Alvel>.

PORTER, M. E.; KRAMER, M. R. Creating Shared Value. How to reinvent capitalism—
and unleash a wave of innovation and growth. Harvard Business Review. January—
February, 2011.

ROBLES, L. T.; LA FUENTE, J. M. Logistica Reversa: Um caminho para o
desenvolvimento sustentével. Curitiba: Intersaberes, 2019.

SCHWAB, K. with VANHAM, P. Stakeholder capitalism: A global economy that works
for progress, people and planet. UK: John Wiley & Sons, 2022.

Sloan, K., Klingenberg, B., & Rider, C. Towards sustainability: examining the drivers and
change process within SMEs. Journal of Management and Sustainability, 3(2), 19, 2013.
UFMA, ATP, ABEPH. Guia de melhores praticas de sustentabilidade portuéaria: a
estratégia ESG. Coord. Técnica. CUTRIM, S. S. S&o Luis: EDUFMA, 2023. Disponivel em:
<https://www.portosprivados.org.br/publicacoes/sustentabilidade-portuaria>.

WPSP - World Port Sustainability Program. World ports sustainability report. WPSP,

2020. Disponivel em: <https://sustainableworldports.org/reference-documents/>.

15



