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Introducéo

Em um tempo de calamidades ambientais, pandémicas e desigual dade social, torna-se relevante o desenvolvimento de pessoas para lidar com situagdes
complexas e solucionar questdes que ameagam a sustentabilidade do planeta. Nesse contexto, as I nstitui¢des de Ensino Superior (1ES) assumem importante
papel, por serem instrumento condutor no desenvolvimento de competéncias para a sustentabilidade (CS). A literatura apresenta diversos estudos sobre o
desenvolvimento de CS nas | ES, com foco em estudantes e professores. Contudo, s80 escassas as pesquisas rel acionadas aos Recursos Humanos (RH) das |ES.
Problema de Pesquisa e Objetivo

Para enderegar essa lacuna, a presente pesquisa busca responder a seguinte questdo: como as | ES podem desenhar um programa para o fomento de CS de seus
recursos humanos? A partir disso, o objetivo do estudo é desenvolver e validar um modelo para o desenvolvimento de CSem IES.

Fundamentacao Tedrica

CS envolvem a combinag&o de conhecimentos, habilidades, atitudes que possibilitam a solucéo de problemas e desafios de sustentabilidade, bem como o
desempenho bem-sucedido de tarefas relacionadas ao DS (BARTH et a., 2007; WIEK et a., 2011; DEMSSIE et a., 2019). Elas representam a
transversalidade de competéncias, também consideradas multifuncionais e independentes de contexto, por isso consideradas relevantes a todos os individuos
(UNESCO, 2017; BRUNDIERS et al., 2021) e fundamentais para o atingimento de todos os ODS e suainter-relacéo (UNESCO, 2017; BRUNDIERS et d.,
2021).

Metodologia

O estudo realiza umarevisao sistemética da literatura, por meio daqual sdo levantados 4.502 estudos. Destes, foram selecionados 2.257 artigos em inglés
publicados em revistas revisadas por pares. Estes estudos foram analisados em seus titul os e resumos, sendo analisados 271 que trabalhavam com os temas
Desenvolvimento de Competéncias para a Sustentabilidade e Institui¢des de Ensino Superior. Estes foram sistematizados, categorizados e analisados,
resultando em um modelo que foi validado por meio de entrevistas com 22 especialistas na temética em estudo.

Anélise dos Resultados

A partir da categorizacao e sistematizagdo dos artigos levantados na revisdo sistemética, emergiram cinco categorias, com amaior concentragdo de
publicagBes na categoria de Desenvolvimento, com abordagens sobre como desenvolver competéncias e fomentar iniciativas para o desenvolvimento
sustentavel. Com a andlise, propds-se 0 Model o “ Desenvolvimento de Competéncias para a Sustentabilidade das I nstitui¢ces de Ensino Superior” (DCS-IES)
que foi organizado em etapas com diretrizes para o fomento ainiciativas de DCS dos RH das |ES.

Concluséo

Concluiu-se que DCS é um tema com trajetéria de crescimento naliteratura, sua composicao € interdisciplinar, os periédicos sobre CS possui amplitude de
contedo e a qualidade é crescente. Contudo, apesar desse panorama, nota-se a necessidade de proposi¢des de model os adaptéveis as diferentes realidades das
IES ao redor do mundo. Dessa forma, 0 modelo DCS-IES contribui com o avango da literaturaem CS e RH, por direcionar sobre o DCS junto ao grupo de
stakeholders das | ES nao abordado pelaliteratura. O modelo agrega ainda contribuigdes préticas por sua aplicabilidade no escopo das |ES.
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Fazendo a mudanca de dentro para fora: um modelo de desenvolvimento de
competéncias para a sustentabilidade de Instituicdes de Ensino Superior validado por
especialistas

1. Introducdo

Em um tempo de crises coletivas resultantes de calamidades ambientais, pandemias,
guerra, fome e profunda desigualdade social, torna-se relevante o desenvolvimento de pessoas
para lidar com situagdes complexas e para solucionar questfes que ameagam a sustentabilidade
do planeta, bem como o estimulo a mudancas de comportamento com foco na criacdo de um
futuro mais sustentdvel (KAMILAH; RYAN; WILSON, no prelo). Nesse contexto, as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) assumem importante papel, por serem instrumento
condutor do processo de aprendizagem e transformacao individual e coletivo com impacto na
sociedade (UNESCO, 2017).

Estudos na literatura em educacdo tém apontado para a necessidade de que as IES
aprimorem continuamente sua atuacdo com foco no desenvolvimento de competéncias para a
sustentabilidade (DCS) (BARTH et al., 2007; WIEK et al., 2011; DEMSSIE et al., 2019), a fim
de que seus stakeholders - professores, estudantes e seus profissionais técnico administrativos
— tornem-se agentes de transformacdo tanto nas organizagGes onde trabalham, como nas
comunidades onde vivem e interagem (CALDANA, et al., 2021; SROUFE et al., 2015).
Competéncias para a sustentabilidade (CS) referem-se a conhecimentos, habilidades, atitudes
que possibilitam a solucéo de problemas e desafios de sustentabilidade (BARTH et al., 2007;
WIEK et al., 2011; DEMSSIE et al., 2019).

Contudo, ainda que existam diversos estudos sobre o DCS nas IES e 0 avanco das a¢fes
publicas no sentido de estimula-lo, grande parte da literatura discute apenas o DCS em
estudantes (CALDANA, et al., 2020; ELMASSAH; BILTAGY; GAMAL, 2020; LEVESQUE;
BLACKSTONE, 2020; MEZA RIOS et al., 2018; REDMAN; SADY; ZAK; RZEPKA, 2019)
ou ainda o papel do professor como vetor para CS (ALM; MELEN, AGGESTAM-
PONTOPPIDAN, 2021; IMARA; ALTINAY, 2021; ROGELE et al., 2022). S&0 escassas as
pesquisas sobre DCS relacionadas aos Recursos Humanos (RH) das IES.

Para enderecar essa lacuna, a presente pesquisa busca responder a seguinte questao:
como as IES podem desenhar um programa para o fomento de CS de seus RH? Para tanto,
realizou-se revisdo sistematica de literatura, seguida da proposicédo e validacdo de um modelo
para o “Desenvolvimento de Competéncias para Sustentabilidade em Institui¢des de Ensino
Superior” (DCS-IES). O levantamento, sistematizacdo e caracterizacdo da tematica sdo
importantes para o diagndstico de CS em IES, e o desenvolvimento e valida¢do do modelo séo
instrumentais para operacionalizagdo da sustentabilidade no universo das IES, especialmente
com a abordagem integrativa de seus RH, uma vez que estes mantém significativa interface
com diferentes publicos incluindo a sociedade.

No campo tedrico, o estudo apresenta revisdo sistematica de literatura possibilitando
uma analise aprofundada sobre a evolucéo da CS no contexto das IES, com contribuigdes tanto
para o estudo de desenvolvimento de competéncias como para a literatura de educagdo. Na
pratica, a contribuicdo central esta concentrada no modelo DCS-IES que pode ser aplicado para
auxiliar IES a promover o DCS em seus RH (o que inclui professores e técnico-
administrativos), contribuindo para a disseminacdo da cultura do desenvolvimento sustentavel
(DS) e para o atingimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU
(UNESCO, 2017; BRUNDIERS et al., 2021).



2. Competéncias para a sustentabilidade em Instituicdes de Ensino Superior

Considerando os grandes desafios atuais da humanidade, como mudancas climaticas e
problemas sociais (WIEK et al., 2011; DEMSSIE et al., 2019), faz-se necessaria a presenca de
agentes de mudanca capazes de lidar com realidades complexas e desafios urgentes de
sustentabilidade (MOCHIZUKI; FADEEVA, 2010: REDMAN; WIEK, 2021). E nesse
contexto que a educacdo ganha relevancia como importante ferramenta em prol do DS
(MOCHIZUKI; FADEEVA, 2010; TRAD, 2019). Mais especificamente, a educagdo superior
assume um papel fundamental na formacdo das futuras geracdes de lideres, tomadores de
decisdes, formuladores de politicas publicas (LAMBRECHTS et al., 2013) bem como na
promocdo de agentes transformadores orientados para os desafios de sustentabilidade.

A educacdo para o desenvolvimento sustentavel (EDS), por sua vez, esta alicercada em
competéncias que permitem aos individuos refletirem sobre suas préprias acoes, levando-os a
atuarem de forma ativa e coletiva na dire¢cdo de uma mudancga social, cultural, econdmica e
ambiental transformativa (UNESCO, 2017; REDMAN; WIEK, 2021). Por meio da andlise e
solucdo de questdes relacionadas a sustentabilidade, assim como a antecipacdo a desafios
futuros e a criacdo de oportunidades em sustentabilidade (WIEK et al., 2011), a EDS se torna
fundamental para uma nova visao de desenvolvimento global sustentavel (UNESCO, 2015),
sendo a ferramenta chave para o atingimento dos ODS (UNESCO, 2017).

Em IES, a EDS est4 orientada ndo somente para a geracdo de conhecimento, mas
também a uma reflexao sobre os efeitos e a complexidade que determinados comportamentos
e decisbes promovem em termos de responsabilidade global (BARTH et al., 2007). Por isso,
ela envolve seus stakeholders em abordagens pedagogicas transformativas orientadas para a
acao, solugédo de problemas, colaboracdo, possibilitando o desenvolvimento de competéncias
necessarias para a promocao do desenvolvimento sustentavel (UNESCO, 2017; GONZALEZ-
SALAMANCA et al., 2020).

Na literatura de educacdo, competéncias referem-se a atributos individuais, como
conhecimento, capacidades, motivacOes, valores, atitudes, que de forma integrada sdo
necessarios a acao e auto-organizacao dos individuos frente a situacdes e contextos complexos
(UNESCO, 2017; MOLDEREZ; CEULEMANS, 2018; REDMAN; WIEK, 2021). Elas podem
ser adquiridas de forma gradual e refletem-se em ac¢des bem-sucedidas (BARTH et al., 2007;
MOLDEREZ; CEULEMANS, 2018), revelando a habilidade de fazer, agir e colocar-se a a¢éo
nos diferentes cenarios (MOCHIZUKI; FADEEVA, 2010). No ensino superior, competéncias
estdo relacionadas a aquisicdo de conhecimentos, valores, habilidades e atitudes necessarios a
vida pessoal e profissional (LAMBRECHTS et al., 2013).

A partir disso, CS envolvem a combina¢do de conhecimentos, habilidades, atitudes que
possibilitam a solugédo de problemas e desafios de sustentabilidade, bem como o desempenho
bem-sucedido de tarefas relacionadas ao desenvolvimento sustentavel (BARTH et al., 2007,
WIEK et al., 2011; DEMSSIE et al., 2019). Mais especificamente, competéncias chave para a
sustentabilidade distinguem-se de competéncias gerais, pois refletem a relevancia de certas
competéncias em contextos e situages considerados mais amplos (BARTH et al., 2007
BRUNDIERS et al., 2021). Elas representam a transversalidade de competéncias, também
consideradas multifuncionais e independentes de contexto, por isso consideradas relevantes a
todos os individuos (UNESCO, 2017; BRUNDIERS et al., 2021) frente aos complexos desafios
atuais que envolvem o desenvolvimento sustentavel (BARTH et al., 2007; LAMBRECHTS et
al., 2013). Dessa forma, competéncias chave para a sustentabilidade sdo fundamentais para o
atingimento de todos os ODS e sua inter-relagdo (UNESCO, 2017; BRUNDIERS et al., 2021).

Na literatura de EDS, diferentes autores tém trabalhado na definicdo das competéncias
chave para a sustentabilidade (MOLDEREZ; CEULEMANS, 2018). A partir de reviséo de
literatura, Wiek et al. (2011) desenvolveram framework composto por cinco competéncias
chave — competéncia de pensamento sistémico, antecipatdria, normativa, estratégica, e
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interpessoal — cuja combinacdo permite que os alunos se envolvam na sustentabilidade (WIEK
etal. 2011). Mais recentemente, Redman e Wiek (2021) acrescentaram trés novas competéncias
ao framework original — competéncia intrapessoal, de integracdo e de implementagdo —
totalizando oito competéncias chave em sustentabilidade. Conjuntamente com competéncias
gerais, disciplinares e profissionais, elas contribuem para promover transformagdes no ambito
da sustentabilidade (REDMAN; WIEK, 2021).

Nessa mesma linha, a UNESCO (2017) adotou em sua publicacdo as mesmas
competéncias de pensamento sistémico, antecipatoria, normativa e estratégica, e desmembrou
a competéncia interpessoal em competéncias de colabora¢do, pensamento critico,
autoconsciéncia e competéncia integrada de resolucdo de problemas. Ainda nesse contexto,
Trad (2019) estabeleceu sete competéncias que refletem a EDS nas IES: gestdo de mudanca,
pensamento baseado em valores, autoconsciéncia e responsabilidade global, pensamento
sistémico, envolvimento e colaboracdo dos stakeholders, competéncias de aprendizagem e
reflexdo, andlise do ciclo de vida, e tomada de decisdo para a sustentabilidade.

Em geral, observa-se que diversos autores descrevem as CS a partir das mesmas bases,
usando apenas diferentes configuracdes e modelos (LAMBRECHTS et al., 2013). Assim, ainda
que existam diversos estudos abordando o DCS e haja avanco no tema, 0 que se observa ¢ uma
concentracdo das competéncias chave em torno do framework original proposto por Wiek et al
(2011).

A mesma concentracdo pode ser observada em termos do universo amostral das
pesquisas, uma vez que grande parte dos estudos estdo focados em estudantes (BRUNDIERS,
2021; CALDANA, et al., 2020; ELMASSAH; BILTAGY; GAMAL, 2020; LEVESQUE;
BLACKSTONE, 2020; MEZA RIOS et al., 2018; REDMAN; WIEK; BARTH, 2020; SADY;
ZAK: RZEPKA, 2019; WIEK, 2015) e uma porc&o menor aborda o professor (ALM; MELEN,
AGGESTAM-PONTOPPIDAN, 2021; IMARA; ALTINAY, 2021; ROGELE et al., 2022,
UNESCO, 2011). H4, de fato, uma lacuna em relacéo a estudos que tratem das CS nos demais
RH das IES, os quais sdo relevantes no contexto da EDS pois mantém interacdo com os demais
publicos e a sociedade de maneira geral, atuando como importantes agentes de mudanca em
prol do DS.

Dessa forma, considerando-se a importancia de estender o DCS a todos os RH de IES,
tem-se a seguinte proposicdo: As IES podem desenvolver CS em seus RH a partir da
compreensdo, desenvolvimento, implantacdo, monitoramento e avaliacdo de um Modelo de
Desenvolvimento de Competéncias Sustentaveis para Instituicdes de Ensino Superior
baseado em etapas.

3. Método

Para atingir o objetivo proposto, foi realizada revisdo sistematica em trés etapas:
planejamento, execucdo e sintese da literatura (TRANFIELD; DENYER; SMART, 2003), por
ser considerada uma analise rigorosa de pesquisa (SNYDER, 2019) a partir de protocolo claro
e previamente estabelecido, o que permite qualidade e confiabilidade aos resultados (XIAO;
WATSON; GOMERSALL et al.,, 2015). Deste modo, a avaliagdo seguiu o protocolo
desenvolvido por Xiao e Watson (2017), com analise por pares - sendo assim realizada pelos
autores desta pesquisa. As descobertas e 0s pontos controversos e/ou discordantes, do mesmo
modo, foram discutidos pelos autores e resolvidos.

3.1 Levantamento e selecdo dos artigos
O levantamento dos artigos foi realizado na base de dados Scopus por ser um banco de
dados cientificos amplamente utilizado e com a maior cobertura em diversas areas, abrangendo
mais de 77 milhdes de registros de 23.452 periddicos revisados por pares (SCOPUS,
2022). Todas as buscas seguiram critérios para a selecdo dos artigos que consideraram apenas
3



publicacdes em periodicos revisados por pares, sem restricdo de &rea temética, mas com
pesquisas associadas a sustentabilidade. A exclusividade para a lingua inglesa também foi
considerada por ser esse o idioma utilizado na analise da coocorréncia de termos pelo software
VOSviewer (VOSVIEWER, 2022). Quanto ao conteudo, a selecdo considerou artigos com
contribuicbes sobre o desenvolvimento de competéncias, tanto em relacdo a identificacdo de
CS, como possiveis métodos de avaliagdo ou a abordagens e/ou orientacbes para o
desenvolvimento de competéncias.

A partir disso, realizou-se pré-revisdo sistematica entre setembro e novembro de 2022,
a fim de mapear previamente os artigos sobre o tema e orientar a pesquisa quanto a sua
ampliacdo ou especificacdo (XIAO; WATSON, 2017). Nessa revisdo preliminar, optou-se por
string de busca mais especifica (Figura 1), a fim de iniciar o mapeamento do tema. A relevancia
de cada manuscrito foi identificada pela analise do titulo, resumo e palavras-chave dos
estudos. Os estudos que cumpriam os critérios de inclusdo tinham as referéncias completas
salvas, incluindo o resumo e palavras-chave, para posterior avaliacéo.

Figura 1 - Base de dados, etapas, string de busca e nimero de documentos encontrados

Base de dados

Etapas do Levantamento Pré-revisao Revisao

(TITLE-ABS-KEY (“sustainable development

(TITLE-ABS-KEY competen*" OR "sustainable development skill*" OR "sustainable
String de busca ("sustainable development development abilit*" OR "sustainable development
= competen*" OR "development Proficien*" OR “sustainable development expert*" OR "sustainable
competen*" AND development capacit*" OR "sustainable
“sustainable development" OR development™ AND "competen*" OR "development
“sustainab*”)) competen*" OR "development skill*" OR " development

abilit*" OR "development proficien*"OR "development
expert*" OR "development capacit*"))

Ne inicial de documentos

4.502
4.232

Inglés

Artigos

2.224

Artigos verificados em seus titulos
e resumos

Artigos selecionados e analisados
no estudo

Fonte: elaborac&o propria.

Os resultados da pré-revisdo indicaram 48 estudos cujas tematicas apontaram maior
atencdo ao DCS de estudantes, seguida por abordagem direcionada ao contexto de professores.
Né&o foi identificada a presenca de artigos que tratassem de CS no ambito dos RH de IES.
Também foi percebida a caréncia de estruturas unificadas para o desenvolvimento de
competéncias nestas areas, assim como a auséncia de proposic¢des de encaminhamentos para o
desenvolvimento de programas com foco no fomento ao DCS nos RH em IES. Ao final das
analises, foram selecionados 33 artigos potencialmente relevantes para o estudo.

Esses resultados preliminares conduziram a ampliacdo da revisdo sistemética e
aprimoramento da string de busca (Figura 1), resultando em um novo levantamento com mais
4.502 artigos. Esse novo conjunto de artigos foi analisado em seus titulos e resumos entre 0s
meses de janeiro e marco de 2023. Apos a triagem, 2.257 estudos foram analisados em seus
titulos e/ou resumos, dos quais foram selecionados os que contribuem com o tépico de estudo
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— desenvolvimento de competéncias de RH para sustentabilidade. Ndo foram considerados
artigos com abordagem distinta de RH e de sustentabilidade. Deste modo, 271 estudos foram
considerados relevantes e o texto completo de cada estudo foi analisado para avaliagéo da
qualidade. A partir da definicdo da amostra final de artigos para a revisao sistematica, seguiu-
se com a anélise bibliométrica e de coocorréncia para a constru¢do do modelo.

3.2 Estratégias para extracdo de dados e validacdo do modelo proposto

A partir dos artigos levantados na pesquisa, verificou-se dois subtopicos na teméatica em
estudo de particular relevancia no tema, dos quais foram extraidas informac6es que embasam
a estrutura de analise apresentada a seguir:

i. Anéalise bibliométrica — andlise do cenario das pesquisas no tema, destacando
brevemente a trajetoria de publicacdes, os periddicos mais ativos, artigos mais citados
(2006-2023), paises centrais em volume de publicaces, principais instituicdes
financiadoras e redes de colaborag¢éo no campo.

ii.  Proposicdo de um modelo para o DCS — anélise de coocorréncia de termos na temética
em estudo, com a sistematizacdo das categorias, n° de artigos, incidéncia de palavras e
elementos constituintes. Complementacdo por andlise de conteido dos artigos
selecionados.

No processo de revisdo da literatura, foram utilizados os softwares Microsoft Excel e
VOSviwer. A extracdo e codificagdo dos artigos resultou na “Caracterizagdo dos estudos”
(seg@o 4.1). Ja para a “Proposicao e validagao do Modelo DCS-IES” (secdo 4.2), utilizou-se de
técnicas sistematicas de analise de contetido, agrupando elementos em funcdo das similaridades
que possuem (BARDIN, 2011).

Para a validacdo do modelo proposto, foram realizadas 22 entrevistas com especialistas
de IES no tema RH e sustentabilidade, estes sdo identificados pelo acronimo E de entrevistado
e 0 numero correspondente, quando as suas falas sdo citadas no texto. Importante esclarecer
gue no processo de entrevista, estes foram apresentados a pesquisa e ao modelo, sendo
demandados quanto as necessidades de adequacao e aprimoramento do mesmo. As entrevistas
foram realizadas de modo online e gravadas, sendo transcritas e analisadas de acordo com as
categorias a priori (grandes temas - categorias) e posteriori (subclassificagdes dos grandes
temas - elementos) (MILES; HUBERMAN; SALDANA, 2013; SALDARNA, 2013).

4. Resultados e discussoes
4.1 Caracterizacéo dos estudos

As analises dos artigos levantados demonstram que os estudos no campo de CS em IES
sdo considerados recentes, sendo datados a partir dos anos 2000, com aumento a partir de 2014
e incremento significativo de 2018 para 2019. Ja concernente aos veiculos de pesquisa de maior
publicacdo no tema em estudo, estdo o Sustainability, o International Journal of Sustainability
in Higher Education e o Journal of Cleaner Production, respectivamente. A respeito dos
estudos altamente citados no campo, estdo aqueles que discorrem em suas analises sobre as
competéncias-chave para a sustentabilidade, como: Wiek, Withycombe e Redman (2011),
Barth et al. (2007), e Rieckmann (2012).

Apesar dos estudiosos mais citados serem americanos, considerando o volume de
publicacdo, a Espanha possui maior contribuicdo, seguida da Alemanha e Reino Unido. Estes
resultados, demonstram a centralidade dos estudos circunscritos sumariamente em
universidades de paises considerados desenvolvidos e, consequentemente, 0 gap de pesquisa
no tema abarcando os paises em desenvolvimento. Ao encontro desses resultados, ao se analisar
a localidade das principais instituigdes financiadoras, tem-se Espanha, Alemanha e Unido
Europeia. Esses resultados evidenciam néo so a forte correlagdo entre fomento e os resultados



em pesquisas de alto impacto, mas a necessidade de financiamento a pesquisa de fomento a
politicas publicas para 0 DCS no ambito das IES localizadas nessas regides.

Quanto as redes de colaboracdo em pesquisa, muitas englobam pesquisadores de
diferentes paises e continentes. Esses resultados demonstram o crescimento da
internacionalizacdo das redes de pesquisa nos ultimos anos, ultrapassando as fronteiras
continentais, principalmente resultantes de politicas de fomento e da compreensdo de que a
diversidade de culturas e contribuicdes tedricas e metodoldgicas tornam mais robustos e
aplicaveis os resultados dos estudos.

4.2 Categorizacdo e analise das bases tedricas do Modelo DCS-IES

Para o desenvolvimento do Modelo DCS-IES, foi realizada uma analise prévia dos
artigos levantados nesse estudo por meio da técnica de coocorréncia de termos utilizando-se,
como ja citado, o software VOSviewer (Figura 4).

Figura 4 - Coocorréncia de termos: DCS

education fomsustainability
sustainable deyglopment goals

traiping

teacheriraining education for sustainable development (esd)

unitediaations
universigly sector

educational development sustainability@eompetencies

P esd _..compegtences
sustainable dellelopment goal

leagging
ﬁgher@;cation engineering education

currigatum

knowledge  stugent sust%ility
sustainabl

assessment

curficula

elopment

students

literature review

education for sustainable development
plagbing

systemsithinking

action competence
competence

Fonte: elaboracéo propria.

A andlise citada se refere a frequéncia em que 0s termos coocorrem em um texto,
sendo os resultados representados na Figura 4 por meio de um gréafico de rede, em que o
diametro do nd representa a frequéncia de um termo, a largura da conexdo representa o quao
fortes sdo as conexdes entre as unidades de analise, e as cores identificam os clusters
tematicos e sua atualidade relativa (HALLINGER; CHATPINYAKOOP, 2019). A partir
dessa analise demonstrada de modo descritivo na incidéncia de palavras, no Quadro 1, foi
possivel analisar os conjuntos de artigos apontados pelo VOSviewer, além de segmentar as
tematicas dos clusters, levantar e classificar 0s seus respectivos elementos e referéncias base.

Apds descontar os termos de pesquisa comuns a todos os clusters - como: sustainable
development; competences/ competencies; higher education; education for sustainability;
education for sustainable development; etc. - foram identificados os tdpicos representativos
de cada agrupamento, sendo estes analisados conjuntamente aos estudos, visando a
categorizacdo e identificacdo das respectivas contribui¢cdes. Desse modo, a analise mostrou
cinco clusters com diferenciagGes, porém, com complementares contribuigdes de pesquisa.
Estas contribuicdes foram levantadas, agrupadas, analisadas e descritas no Quadro 1.



Quadro 1 - Categorias, n° de artigos, incidéncia de palavras-chave, elementos constituintes e
principais referéncias

Categoria
se N°/%
artigos

1-
Compreens
dodasCSe
instituciona

lizacao

53 estudos
(18,8%)

2 —
Diagnostico

38 estudos
(14%)

3_
Desenvolvi
mento do
programa

70 estudos
(25,5%)

4—
Implement
acdo

52 estudos
(19,1%)

Incidéncia
das palavras-
chave
sustainability
(79); education
(60); learning
(41);
sustainable
development
goals (38);
student (24);
curriculum (24);
teacher training
(20); united
nations (20);
education for
sustainability
(11); Key
competences in
sustainability

sustainable
development
(150); planning
(25);
competences
(24); students
(19); curricula
(13);
engineering
education (12);
systems thinking
(11);

higher
education (85);
teaching (53);
university sector
(20);
sustainability
competencies
(17); education
for sustainable
development
(ESD) (12);
educational
development
(11); training
(10

education for
sustainable
development
(89);
Knowledge
(18);
environmental
education (13);
Competence

1.1)

12

~

1.3

~

21

~

2.2

~

2.3

~

3.1

~

3.2)

3.3

~

4.1)

4.2

~

Elementos/ constructos

Identificacdo/ entendimento/ compreenséo/
percepcao do que é CS e sua classificagdo
(especialmente a colaboradores de IES —
professores e técnicos-administrativos) - busca
de conhecimento, conscientizagao e disposi¢do
para mudanca.

Formagdo de equipe visando o
desenvolvimento de planejamento para a
promogdo do DCS.

Estabelecimento de estrutura de governanca
para transformacéo do ensino superior em
direcdo a sustentabilidade e a EDS, destacando
a necessidade de discusséo publica e o
envolvimento de multiplos atores no processo
de mudanga.

Levantamento das iniciativas internacionais e
nacionais no tema em acordos, politicas
publicas etc., e das oportunidades e desafios
da institucionalizacdo de iniciativas de DCS.
Diagnostico dos esforcos da instituicdo no
tema (agBes e programas ja implementados,
curriculos formativos etc.) com 0 mapeamento
das forcas e fraquezas no campo por meio do
levantamento das necessidades e
potencialidades de cada individuo,
departamento, faculdade, unidade e campus da
IES.

Levantamento de recursos financeiros,
materiais e humanos necessarios e disponiveis
para o desenvolvimento e implementacao
sistémica do programa.

Desenvolvimento de curriculos e abordagens
pedagdgicas adequados para 0
desenvolvimento de competéncias especificas
em um contexto determinado

Busca de parcerias/ pesquisa/ benthmarketing
- para a proposicéo de estratégias de melhorias
para a institui¢cdo visando o desenho do
programa em diretrizes gerais para a IES
(projeto piloto);

Desenvolvimento do programa tendo como
base o diagnostico e os devidos ajustes
resultantes do projeto piloto, com o
estabelecimento de diretrizes a serem
desenvolvidas de acordo com as necessidades
de cada Campus, Unidade, Faculdade e
Departamento da IES.

Levantamento dos possiveis formatos de
implementacéo e identificagdo do mais
congruente a necessidade institucional.

Implementagao das trajetdrias de
aprendizagem e modelos pedagdgicos por
competéncia para o DCS.

Principais referencias

Brundiers, Wiek e Redman (2010);
UNESCO (2017); Wiek,
Withycombe e Redman (2011).
Wesselink et al. (2015) Rieckmann
(2012), Zamora-Polo et al. (2019),
Oliveira et al. (2018); Bertschy,
Kiinzli e Lehmann (2013).

Konrad; Wiek; Barth (2020), Barth,
Rieckmann (2012).

Arjen (2014); Dlouha e Pospisilova
(2018); Mochizuki e Fadeeva
(2010); Xiaomin e Auld (2020).

Rieckmann (2012); Cebrién e
Junyent (2015); Dlouh4, Glavic e
Barton (2017); Demssie et al.
(2019); Zamora-Polo et al. (2019).

Poza-Vilches; Lopez-Alcarria;
Mazuecos-Ciarra (2019); Dlouha,
Glavi¢ e Barton (2017);
Cruickshank; Fenner (2012);
Fonseca et al. (2018); Beagon et al.
(2022); Pan et al. (2023); Gey et al.
(2022).

Maleti¢ et al. (2014); Piwowar-
Sulej (2021); Bombiak (2019); Xie
(2015).

Major et al. (2017), Kalla et al.
(2022); Cebrian e Junyent (2015);
Lopez-Alcarria, Olivares-Vicente,
Poza-Vilches (2019); Lozano et al.
(2017).

Agusdinata (2022); Kraker et al.
(2017); Withycombe et al. (2018);
McPherson et al. (2016); Wesselink
et al. (2015).

Wesselink et al. (2015); Barth,
Rieckmann (2012); Brundiers;
Barth; Cebrian (2021); Dlouha,
Glavi¢, Barton (2017).

Albareda-Tiana et al. (2019);
Miguel, Lage, Galindez (2020);
MacDonald, Shriberg (2016).
Gardiner, Rieckmann (2015);
Bambe et al (2016); Corres et al.
(2020); Alm, Melén, Aggestam-
Pontoppidan (2021), Kalla et al.
(2022), ; Dlouha, Glavi¢, Barton
(2017).



(13); action 4.3) Integracdo entre teoria e préatica para a Caldana et al. (2021); Lopez-

competence sustentabilidade — trabalhar experienciais Alcarria. Olivares-Vicente. Poza-
(12); literature formais, informais e ndo formais com linhas - ’ . '
review (10) baseadas no tripé da sustentabilidade e/ou Vilches (2019); _Molderez, Fonseca
ODS (2018); Hermosilla (2021).

Miguel, Lage, Galindez (2020);
Waltner, Rie3, Brock (2019);
Hermosilla (2021); Agusdinata
(2022).

5- Waltner, RieR3, Mischo (2019);
Monitoram Competencies Giangrande et al. (2019); Sanchez-

5.1) Estabelecimento de diretrizes com base nas
necessidades internas e externas monitoradas
para melhoria do(s) programa(s) na instituic&o.

5.2) Desenvolvimento de indicadores quali-

ento e (23); teacher quantitativos para monitoramento e avaliagio Carracedo et al. (2019); Waltner,
Avaliacao education (14); d RieR, Brock (2019); Dlouhg,
ESD (10); O programa. Burandt (2015); MacDonald,
61 estudos = Assessment (10) Shriberg (2016).
(22,5%) 5.3) Execugdo de sistema de acompanhamento e
avaliagdo visando o aprimoramento do Giangrande et al. (2019); Friman et
programa para 0 DCS, por meio da anélise dos = al. (2018); Huang et al. (2021);
resultados alcangados, para ‘novos’ Sanchez-Carracedo et al. (2021).

desafios/rounds em sustentabilidade.
Fonte: elaboragdo propria.

Ao analisar o Quadro 1, primeiramente é relevante abordar que a classificacdo e
categorizacao realizada se deu pela maior contribuicao de cada estudo, pois grande parte dos
artigos levantados na tematica trazem contribuicdes para mais de uma das categorias
propostas. Um exemplo € o artigo de Wiek, Withycombe e Redman (2011), da categoria
Conhecimento, que ao sintetizar as competéncias-chaves para a sustentabilidade, fornece
ainda subsidios sobre o processo de institucionalizacdo do tema.

Outro ponto relevante a ser analisado, € o nimero de artigos por categoria. Percebe-se
que dentre os estudos, hd maior contribuicdo na categoria Desenvolvimento (25,5%), em
grande parte, com artigos que abordam como desenvolver competéncias (BARTH et al., 2007;
MOGENSEN; CHNACK, 2010) e fomentar iniciativas (LAMBRECHTS et al., 2013; Mula,
2017) para o DS. Em seguida, esta a categoria Implementacdo (19,1%), retratando
sumariamente estudos que propdem processos de aprendizagem (BRUNDIERS; WIEK;
REDMAN, 2010; MOCHIZUKI; FADEEVA, 2010) e abordagens pedagdgicas (LOZANO
ET AL., 2017; DISTERHEFT et al., 2015) que podem ser utilizas para fomentar CS.

Na sequéncia, estdo os artigos que apresentam como maior aporte 0 Monitoramento e
Avaliacdo (22,5%), caracterizando-se por estudos jovens, em suma, posteriores a 2015.
Apesar destes ndo terem em seus objetivos, muitas vezes, expresso claramente a ferramenta
e/ou instrumentos de analise como contribuicdo, eles trazem em suas metodologias propostas
de instrumentos quantitativos (SASS, 2021; TRENCHER, 2018), qualitativos (REDMAN;
WIEK; BARTH, 2021) e/ou mistos (ALBAREDA-TIANA et al., 2018; BRANDT ET AL.,
2019) com este proposito.

Por sua vez, os constructos base da categoria Compreensdo e Institucionalizacéo
(18,8%) alcancaram consolidacéo, haja vista que os estudos no primeiro topico (compreender)
foram pioneiros no campo, contextualizando as competéncias-chave para a sustentabilidade
(WIEK, WITHYCOMBE E REDMAN, 2011; RIECKMANN, 2012) a partir da visao/analise
de diferentes estruturas, categorizacbes e percepcdes, como de: alunos (CEBRIAN;
JUNYENT, 2015; ZAMORA-POLO, 2019), professores (BERTSCHY, KUNZLI,
LEHMANN, 2013; BURGENER; BARTH, 2018), gestores (WESSELINK et al., 2015), etc.

Apesar destas diferentes abordagens, a partir de publicacdo da UNESCO (2017) é
possivel perceber uma maior congruéncia na classificacdo entre os artigos das CS,
principalmente no que concerne a resolucdo integrada de problemas, ou seja, quando as
competéncias sdo trabalhadas conjuntamente visando a resolucdo de problemas para a
sustentabilidade (ANNELIN; BOSTROM, 2023).



A respeito do segundo tdpico da categoria citada, percebe-se nos estudos a relevancia
da “institucionalizacdo” de equipe para 0 desenvolvimento de planejamento para a promocao
do DCS (KONRAD; WIEK; BARTH, 2020; BARTH, RIECKMANN, 2012) e o
estabelecimento de estrutura de governanca para a transformacdo do ensino superior em
direcdo a sustentabilidade, destacando a necessidade de discusséo publica e o envolvimento
de multiplos atores no processo de mudanca (ARJEN, 2014; DLOUHA, MOCHIZUKI,
FADEEVA, 2010; POSPISILOVA, 2018; XIAOMIN, AULD, 2020).

E relevante ainda citar que a categoria com menor ndimero de estudos é a Diagnostico
(14%), sendo ainda uma area que necessita de maiores contribuicdes, por exemplo, de estudos
que abarquem diagndsticos em IES visando retratar como realiza-los nas mesmas, levantando
as necessidades particulares institucionais para o desenvolvimento de programas no tema.
Deste modo, os estudos levantados que compde essa categoria sdo caracterizados como
jovens, tendo apenas cinco publicacdes anteriores a 2020, retratando politicas internacionais
e nacionais de diregdo ao DS que possam ser relevantes para o desenvolvimento do ensino
superior (FRIMAN, et al., 2018), bem como diagndsticos de competéncias profissionais para
a sustentabilidade (POZA-VILCHES; LOPEZ-ALCARRIA; MAZUECOS-CIARRA, 2019),
mapeamento do ensino superior (FONSECA et al., 2018), etc.

Partindo-se da analise da literatura, foram realizadas entrevistadas com especialistas
nas tematicas sustentabilidade e RH para validacdo do modelo, conforme topico a seguir.

4.3 Validacdo do Modelo por especialistas

Partindo-se da categorizacao e sistematizacdo propostas, tendo em vista que o avanco
em direcdo a sustentabilidade exige agentes de mudanca equipados nas IES com CS, e que as
propostas nessa direcdo tém sido articuladas com multiplicidade e ambiguidade (REDMAN;
WIEK, 2021), essa pesquisa propde o Modelo DCS-IES. Este apresenta uma estrutura
unificada e concisa, contribuindo com um caminho proposto a partir da literatura e validado
por especialistas, organizado em etapas com diretrizes para o fomento a iniciativas de DCS
dos RH das IES (Figura 4).

A estrutura do Modelo DCS-IES parte da analogia a uma edificagéo, pois a literatura
tem apontado a necessidade de identificacdo e suprimento de lacunas visando a solidez dos
processos de desenvolvimento de competéncias para a promocao de transformacdes perenes
e ndo temporais nas IES e, consequentemente, na sociedade em direcdo a sustentabilidade
(LEAL FILHO et al., 2021).

Desse modo, partindo-se da Compreensao que se refere a esfera cognitiva, ou seja, a
camada ndo “visivel”, mas que fundamenta todas as demais, deve-se buscar institucionalizar
o tema “firmando o alicerce” com a formacdo da equipe e estabelecimento de estrutura de
governanca, ou seja, envolvendo os diversos stakeholders da IES no processo decisorio
(DISTERHEFT ET AL., 2015; DLOUHA E POSPISILOVA, 2018).

Com essa perspectiva, tratando-se da categoria Compreensao, salienta-se a fala do
Entrevistado 5 que aponta que “a compreensao é fundamental. E é ai que bate aquela histéria
que eu estava comentando com vocé, da importancia do entendimento do que €
sustentabilidade”. Isso porque, por ser um tema enviesado entre os proprios professores e
técnicos-administrativos das IES, muitas vezes, devido as diferentes interpretacdes, foi
apontado a importancia da padronizacdo de conceitos e alinhamento dos diferentes
entendimentos (E5; E8; E10). Especialmente ao que concerne ao RH, pois esta compreensao
sera “determinante” (E2) no embasamento das agOes ou a falta dela nos programas
desenvolvidos pelo departamento com os colaboradores.

Ademais, foi destacado o estabelecimento de prioridades (E6; E9; E16), como por
exemplo, no que concerne ao desenvolvimento de competéncias ambientais para a
sustentabilidade, dado os desafios pontos com as mudancgas climéaticas e inGmeros outros
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desastres com profundos impactos ambientais (E1; E3; E11). Também foram ressaltados os
aspectos sociais, principalmente diante da grande desigualdade social nas IES, principalmente
no que se refere aos terceirizados (E3; E6; E7; E20).

Figura 4 - Modelo DCS-IES

DIAGNOSTICO

- Levantamento das inicitivas
intemacionais & nacionais no t2ma em
acordos, politicas plblicas etc, e das
oportunidares & desafios da
ingtitucionalizagio de inicitivas de DS,

- Diagndstico dos esforgos da instituigio
notema (aghes e programas j§
implementados, curriculos formativos
etc) com omapeamento das forgas e

MODELO

- Integragio entre teoria e prética para DCS - IES
asustentabilidade - trabalhar
‘experienciais farmais, informais & nao Levantamento de recursos financeiros,
formais com linhas baseadas no tripé ‘materiais & humanos necessdrios e
dasustentabilidade a/ou ODS. disponfveis para o desenvolimento &
implementagao sistémica do programa.

'DESENVOLVIMENTO

Fonte: elaboragdo propria.

Abordando a institucionalizacdo, os especialistas apontaram que, conjuntamente ao
processo de formacéo de equipe, democratizacao, participacdo e capilaridade (E1; E3; E10;
E13), para que ndo se crie estruturas que pouco funcionem, precisa haver o comprometimento
da alta gestdo universitaria para o avango do tema na IES (E4; E16; E18). Isso pode se dar
por meio da difusdo de canais de comunica¢do com o meio interno e externo (E8; E9; E19),
e da abertura a discuss@o com as diferentes unidades e departamentos, visando a propulsédo
do tema e “construcdo de um documento consensuado ” (E3) de modo que, mesmo diante de
pressdes e desacordos politicos, evite-se que as “politicas ndo saiam do papel” (E4; E 14; E19
e/ou os programas sejam “descontinuados” (E8).
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No Diagndstico, que se caracteriza como as colunas de uma edificacdo, em outras
palavras, a sustentacdo da mesma, foi expresso que “sem diagnostico, ndo se consegue
enxergar o que esta acontecendo dentro instituicdo, para se propor caminhos” (E13). Desse
modo, se fazendo crucial que o mesmo seja realizado de modo a abranger as necessidades e
potencialidades de toda a IES, com o levantamento de dados do maior nimero possivel de
colaboradores, buscando identificar as necessidades e potencialidades em termos de CS.

Destacou-se ainda, o levantamento dos planos e programas anteriores para 'ndo se
reinventar a roda, buscando-se compreender “Por que ndo deram certo? Porque as pessoas
ndo aderiram, ndo se engajaram? Para assim, se propor mudancas de estratégias” (E6).
Nesse interim, foi dado especial enfoque ao orcamento disponibilizado, tendo em vista que
se a sustentabilidade ndo se refletir no financeiro, ela permanecera no campo do voluntariado
entre os RH da IES, tendo pouca efetividade (E9; E14; E20).

Nesse aspecto, foi apontado que conhecer iniciativas de outros paises é relevante, mas
atender as peculiaridades das IES é ainda mais, dadas as diferencas sociais, culturais etc. entre
as IES (E6; E19). Assim, com o diagnostico realizado, tem-se maior clareza das conquistas e
deficiéncias da IES no campo em analise (WIEK; WITHYCOMBE; REDMAN, 2011),
podendo-se avancar de modo mais alinhado as necessidades percebidas para o
Desenvolvimento do programa.

A etapa Desenvolvimento é representada pelos tijolos, constituindo a definicdo e
planejamento de cada acdo necessaria para 0 DCS dos colaboradores da IES (CAZORLA-
MONTERO; RIOS-CARMENADO, 2019), como descritos pelos entrevistados ao citar que
“realmente € muito diverso [o panorama de cada universidade], por isso € necessario que o
programa seja customizado as necessidades institucionais” (E13). Logo, para o
desenvolvimento do programa, deve-se ter diferentes estratégias para os diversos niveis de
sensibilizacdo necessarios, conhecimentos e disposi¢des no tema em andlise (E11; E15; E17).

Por conseguinte, pode-se desenvolver o programa em seus conhecimentos basilares de
modo integrado, ou seja, com 0s professores e técnicos administrativos conjuntamente, mas
em etapas especificas de DCS de RH em diferentes cargos desempenhados, separadamente
(E1; E14; E15; E19). De modo complementar, discutiu-se a pertinéncia nesse escopo, do
desenvolvimento de um piloto em pequena escala representativa, para testagem e
aprimoramento do mesmo (E7; E11).

Com o0 escopo do programa, segue-se com a Implementagdo. Apesar desta se
caracterizar como o0 acabamento — a estrutura a qual os RH possuem contato direto -, a etapa
é crucial no processo de DCS, pois pode se dar de diferentes modos e métodos com ambientes
formais e informais de aprendizagem especificos para as areas e fins propostos (CALDANA,
et al., 2021; RIECKMANN, 2012), como descrito pelo Entrevistado 5: “na hora que vocé
parte para a implementacdo, ai ndo da mais para ser genérico, precisa de alguns tipos de
ramificacdo, e a primeira coisa envolveria, definir as areas”

Além disso, foi discutido pelos entrevistados que se tratando de IES pequenas, se torna
mais simples a implementacéo (E7; E20). Porém, ao abordar IES multicampi, o Entrevistado
20 salienta que "se deve considerar todas as instancias de poder e de decisdo, buscando
sinergia e congruéncia na gestdo dos campi”, unidades etc., e amplitude de RH, com
planejamento mais acurado diante dos possiveis entraves encontrados na etapa em discussao
(E7; E20). Com este intuito, podendo-se utilizar diferentes modos de implementacéo:
presencial, remoto, hibrido com multi estratégias de difusdo e desenvolvimento (E14; E19).

No que concerne ao Monitoramento e Avaliacdo, etapa a qual devem ser projetadas
e usados métricas e indicadores para monitoramento do processo de DCS, este deve se dar de
modo continuo (CEBRIAN; JUNYENT; MULA, 2021) — de forma anéloga as reformas e
ajustes que uma construcdo periodicamente demanda. Nesse aspecto, é relevante citar a fala
do Entrevistado 17 ao retratar o desafio e transversalidade desta etapa frente as demais: “o
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monitoramento e avaliagdo é muito critico, mas acho que é essencial e indispensavel [...].
Precisa ser constante e permear todas as etapas, pois testa a compreensdo, valida o
diagnostico e acompanha o desenvolvimento e a implementagéo.

A respeito dos processos de monitoramento e avaliacdo, é relevante ndo s6 o
acompanhamento do ambiente interno a instituicdo, mas externo a ela. Isso porque, as
mudancas ambientais externas impactam fortemente as IES, como foi percebido mais
recentemente com a pandemia da Covid-19, resultando em diversas adaptacdes e busca de
desenvolvimento de novas CS, dado os desafios do novo cenario (E3; E8). Do mesmo modo,
as transformacoes vivenciadas pela instituicao repercutiram na sociedade, como por exemplo,
nos servicos prestados pelos RH das IES a comunidade local, regional ou internacional com
servicos ou ainda, o fomento e publicacdo de pesquisas, inovacao etc. (E14; E18).

Importante ainda citar, que teve destaque nas falas dos entrevistados a necessaria
compreensdo da caracterizagdo do locus de estudo, ou seja, das IES para proposicdo de
programas de DCS. Isso porgque, muitas vezes, as universidades contrariamente ao que se
espera que se expressem — acessiveis, inclusivas, democréaticas -, apresentam-se como um
“festival de esquizofrenia, com pensamentos difusos” (E7), e “dificuldades profundas de
convergéncia e integracao” (E19) dos diferentes RH em seu cerne. Este contexto foi ainda
citado, em grande medida, como um “feudo” com imenso desafio de desigualdade, em que os
professores nos cargos de gestdo seriam o clero; os demais docentes, a nobreza; e os técnicos-
administrativos, os servos (E21; E22).

Esses apontamentos foram justificados por trés questdes que carecem de intervengéo:
a primeira se refere a falta de acdes para a promocédo de saude mental nas IES. No caso dos
professores, ndo poucas vezes, estdo sobrecarregados, desgastados, continuando a
externalizar o orgulho académico que os impede de procurar ajuda, e os torna “uma turma
ndo muito aberta” e disponivel (E14), “centrados em suas bolhas de pesquisa” (E17; E19). J&
no caso dos funcionarios técnicos-administrativos, a estrutura existente os adoece, pois
mesmo com formacao e experiéncia no campo, a mesma em sua maioria, os impede de ocupar
a maioria dos cargos de gestdo, fazendo com que permanecam subalternos e a mercé de
decisores que, muitas vezes, ndo estdo inteirados e preparados para tal funcdo (E16; E21).

Somado a isto, estdo os desafios com planos de carreira defasados, falta de avaliagdo
de desempenho e a precariedade dos incentivos, como por exemplo, das escolas corporativas
para 0 desenvolvimento de competéncias (E19; E22). Estas discussdes reforcam a
necessidade do Modelo para o DCS e confirma a proposicao de pesquisa, uma vez que as IES
podem desenvolver CS em seus RH a partir das cinco etapas propostas, tendo principal énfase
entre os especialistas o diagndstico. Adicionalmente, apesar de desafios comuns para 0 DCS
entre as IES, ha peculiaridades contextuais que precisam ser abordadas para um melhor
desempenho dos programas institucionais de ensino para o desenvolvimento dos seus RH
com foco na sustentabilidade.

4. Consideragdes finais

Tem sido reconhecido a relevancia do papel que as IES desempenham para um futuro
sustentavel e para a consecucdo dos ODS da ONU. Contudo, o desempenho das IES no tema
depende diretamente das competéncias organizacionais que sdo formadas pelo conjunto de
competéncias individuais dos seus colaboradores. Visando contribuir com o tema, as discussdes
nesse campo demonstraram a crescente relevancia que o DCS desempenha no esforco global
para o atingimento das metas de DS.

Esses dados vao ao encontro dos resultados evidenciados nesse estudo, ao apresentar a
trajetdria de crescimento da literatura no tema, a sua composicao interdisciplinar, a amplitude
de periddicos com conteddo sobre CS e a qualidade das publicagdes nos mesmos. Contudo,
apesar do panorama que a area demonstra e do esfor¢o de algumas pesquisas fornecendo
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informacdes iniciais e modelos parciais sobre como pode se dar o processo de DCS, é notéria
a necessidade de proposicGes de modelos concisos e integrados, e ferramentas adaptaveis as
diferentes realidades das IES ao redor do mundo.

A partir das etapas de Compreensao/Institucionalizacdo, Diagndstico,
Desenvolvimento, Implementagdo e Avaliagdo/Monitoramento, o Modelo DCS-IES traz as
especificidades do campo em cada tema, promovendo contribuicdes tedricas a literatura de CS
ampliando as discussfes sobre o processo de desenvolvimento de tais competéncias, além de
adicionar também relevantes subsidios a literatura de RH nas IES. Isso porque, o DCS associado
aos RH das universidades ndo € um topico abordado integralmente - abrangendo ndo so
professores, mas técnicos-administrativos -, até entéo.

Quanto as contribuicdes praticas, o estudo, por meio do modelo proposto, pode auxiliar
no desenvolvimento ou aprimoramento de programas e politicas pablicas direcionadas ao DS.
Sobre o primeiro aspecto, tem potencial de contribuir a um campo interdisciplinar emergente
constituido por gestores das IES, técnicos administrativos, professores e pesquisadores que
trabalham o tema, tendo potencial para promog¢do de programas e politicas institucionais. Ja
sobre o segundo aspecto, pode favorecer o planejamento governamental e desenho de politicas
publicas e praticas nos préximos anos, ao subsidiar os decisores politicos com um escopo que
pode ser utilizado para o DCS no campo da educacéo

No que concerne as limitacBGes e pesquisas futuras, aponta-se que a aplicacdo de um
piloto do Modelo proposto em uma IES pode contribuir para o aperfeicoamento do mesmo,
beneficiando colaboradores, alunos e a sociedade para 0 avanco na integracdo dos
conhecimentos e praticas em direcdo a sustentabilidade.
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