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Introducéo

Inovagdes sociais tém sido centro de atengdo e discussio em todo mundo pelo seu papel no bem estar das pessoas e na melhoria das condicfes de vida de
comunidades. O crescimento e agravamento de desafios e problemas sociais exigem a necessidade de mudanca social positiva (Ozdemir & Gupta, 2021),
determinando a concentracao de agdes direcionadas para solugdes que gerem resultados sustentével's e que agregam valor socid. Iniciativas inovadoras com
propésitos sociais surgem para resolver problemas socioambientais, ancorados em processos col aborativos entre atores sociais

Problema de Pesquisa e Objetivo

Esta pesquisa tem como objetivo analisar empiricamente a atuagdo da rede de parceiros envolvidos nos projetos intersetoriais de inovagdo social em cadafase
do seu processo, identificando os diferentes papéis e fungdes que os atores desempenham e que contribuem para a criagéo de valor social. A pesquisa mostra
gue ainovagdo social € um campo emergente naliteratura. Contribui ao abordar os temas a partir do desenvolvimento de um modelo que caracteriza os
projetos de IS que integram diferentes atores por meio de parcerias intersetoriais nas diferentes etapas do seu processo.

Fundamentacéo Tedrica

Inovagdes sociais possuem a capacidade de desenvolver novas relagdes sociais, bem como abordar desafios sociais e de sustentabilidade. Assim, propde-se um
framework tedrico construido com base em estudos acerca dainovagéo socia e das parceriasintersetoriais, o qual caracteriza e analisa a din@mica que projetos
intersetoriais de inovacdo socia sdo desenvolvidos a partir de cinco dimensdes interrelacionadas: abordagem ecossistémica, desafios e necessidades sociais,
dinamica do processo, resultados e beneficios, e tensdes, conflitos e barreiras.

Metodologia

Optou-se por abordagem qualitativa e, como objetos de estudo, organizagGes sociais. Foram utilizadas multiplas fontes para a coleta dos dados, garantindo a
triangulag8o metodol 6gica e a validade construtiva da pesquisa entrevistas semiestruturadas com atores-chave das organizagoes participantes, os quais
possuem profundo conhecimento da origem e dos processos, atividades e cotidiano da organizagdo; e observacao ndo-parti cipante, quando possivel, por meio
de visita técnica e anotagBes de campo. A andlise dos dados coletados realizou-se com base no método de andlise de contetido.

Anélise dos Resultados

Considerando os resultados e beneficios gerados, é notavel a capacidade dainovaggo social em ampliar o foco puramente econdmico e inserir-se como
elemento capaz de contribuir para a melhoria da qualidade e condicdes de vida, assim como na organizagao e desenvolvimento de empreendimentos e redes de
colaboracdo. Pode-se inferir que o framework construido a partir da pesquisa tedrica e empirica, reflete a dinamica do desenvolvimento de projetos de
inovacdo social a partir de colaboragdes intersetoriais, considerando os processos e resultados para geragéo de valor social.

Concluséo

Acredita-se que o0 modelo permite que outras organizagdes sociais e empreendedores sociais possam explorar o processo e identificar atores, relagdes e
recursos relevantes dentro do processo de inovagéo para seus empreendimentos e comunidades em seu ecossistema. Assim como, fornece conhecimento para
identificar facilitadores e barreiras que possam surgir no decorrer do processo inovativo, obtendo, evitando ou mitigando seus efeitos. Considera-se ainda, que
pode fornecer subsidios para os atores do ecossistema tomar decisdes estratégicas.
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